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 معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع الخاص السعودي 
 منطقة المدينة المنورة في 

 الخالدي بن حسين  د. عادل بن عابد 
 المشاركأستاذ التربية الخاصة 

 ، كلية التربية، جامعة طيبة قسم التربية الخاصة
الحاليةهدفت    ص:لخست الم السعودي من وجهة نظر    معوقاتالكشف عن  إلى    الدراسة  القطاع الخاص  البصرية في  توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة 

 التخصص في و ،  )ذكر/أنثى(   الجنس   :في ضوء متغيري  في منطقة المدينة المنورةفروع صندوق تنمية الموارد البشرية )هدف(  في  مسؤولي التوظيف العاملين  
استُخدم،  )تربية خاصة/أخرى(  البكالوريوس  مرحلة الوصفيا  وقد  أعُدت  المسحي  لمنهج  استبانة  البيانات،    من خلال  الدراسة في  و لجمع  عينة  تمثلت 

كانت    توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية  معوقاتأفراد عينة الدراسة على    درجة موافقة  أن إلى  توصلت الدراسة  و .  ااختيروا عشوائي  أفراد  (  204)
 حسابي   بمتوسطو   عالية بدرجة موافقة  على مستوى بيئة العمل في المرتبة الأولى  عوقاتالمجاءت    إذ ؛  (5من    3,72مقداره )  حسابي عام  بمتوسطو عالية  

يلي(5من    4,12مقداره ) الثانية  ها،  المرتبة    في حين   ،(5من    3,74مقداره )حسابي  بدرجة موافقة عالية وبمتوسط    على مستوى الأسرة   المعوقات  في 
المرتبة    المعوقات  تجاء في  الفرد  مستوى  متوسطة    الأخيرةعلى  موافقة  )حسابي  بمتوسط  و بدرجة  دلالة    دتج  وُ و    ،(5من    3,30مقداره  ذات  فروق 

تجاه   الدراسة  عينة  أفراد  استجابات  التوظيفإحصائية في  و   معوقات  الإناث،  لصالح  الجنس  متغير  في  باختلاف  مرحلة تخصص  ال  اختلاففروق   في 
توفير التقنيات التي تتناسب مع ، و مهني ا   لأشخاص ذوي الإعاقة البصريةاأوصت الدراسة بالاهتمام بتأهيل  . و التربية الخاصة  تخصص لصالح    البكالوريوس

  ب تباع أسالياوالحد من    ،يهوإل  ن مكان العمل م    ل لهمعلى الاهتمام بتوفير وسيلة نق  أسرهم  حث  و   ،توظيفهموتعديل اتجاهات أرباب العمل نحو    ،مقدراته
 التنشئة الخاطئة كالحماية الزائدة. 

 المدينة المنورة. ، التوظيف، الإعاقة البصرية، القطاع الخاص المعوقات، الكلمات المفتاحية: 
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Abstract: The aim of this study was to explore employment barriers for people with visual 

impairment in Saudi private sector from the point of view of employment officials working in the 

Human Resources Development Fund in Madinah province. The study focused on two main variables: 

gender (male/female) and specialization in the bachelor's degree (special needs /others).  The 

descriptive research design was used to collect data through a questionnaire. The sample of the study 

was (204) participants who were selected randomly. The study found that the degree of approval of 

participants on the employment barriers was high with an overall arithmetic mean of (3.72 out of 5). 

The work environment barriers came first with a high degree of approval and an arithmetic mean of 

(4.12 out of 5), followed by family barriers with a high degree of approval and an arithmetic mean of 

(3.74 out of 5), while individual barriers came in last place with an average approval and an arithmetic 

mean of (3.30 out of 5). The results also showed that there were statistically significant differences 

based on gender in favor of females. Moreover, there were statistically significant differences based on 

the specialization of bachelor's degree in favor of special needs degree. The study recommended to 

improve vocational rehabilitation programs for people with visual impairment and providing their 

workplace with compatible technologies. In addition, enhancing attitudes of business owners should 

be considered as well as reducing parental overprotection and offering public transportation for people 

with visual impairment.   

Key words: barriers, employment, visual impairment, private sector, Madinah 
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 قدمة: الم
في حياة الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية، فهو الميدان الأساسي الذي تظهر   همة م  ة يشكل العمل مكان

ومصدر  دخلٍ يساعدهم فيما رحلتهم العلمية في التعليم العام والجامعي،  فيه قدراتهم ومهاراتهم التي اكتسبوها خلال  
عن   لبصرية للعمل لا تقل  وحاجة الأشخاص ذوي الإعاقة ا  .باء الحياة والاكتفاء الذاتي مستقبلًا عتحمل أعلى  بعد  

بسبب   ؛ن أكثر من غيرهم بالاضطرابات النفسية الناتجة عن العزلة الاجتماعيةو مهددفهم    ؛حاجة أقرانهم المبصرين
 جيدةً   العمل قد يشكل فرصةً   وعليه فإن    آثار القصور البصري عليهم في الجوانب الحركية والنفسية والاجتماعية،

العزلة  للحد    هذه  الآخرياسهوالإ  ، من  مع  والمساواة  الاجتماعي  الاندماج  تحقيق  في  توظيف   والهدف   ن.م  من 
إلى   خرينونقلهم من موضع الاعتماد على الآ  ،الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية هو مساعدتهم على الاستقلالية

اههم من خلال التعامل معهم دون يجابًا على وعي المجتمع تج إ، وهذا الأمر سينعكس  موضع الاعتماد على النفس
 تمييز.تحيز و 

تأخذ   السعودية  العربية  المملكة  في  البصرية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  عمل  همامجالينوطبيعة  المجال :  ، 
بعد  الأول:   الشامل  التأهيل  مراكز  في  بدورات  و   الانتهاءالالتحاق  الثانوية  المرحلة  دراسة  القطاع   العمل من  في 

العملاء  مجال  الخاص في   الطلاب ذو المجال  كمأموري سنترال.    وأخدمة  أن يكمل  البصرية   والثاني: هو  الإعاقة 
التدريسيفي    والليعم  الجامعيةدراستهم   الإعاقة   تمجالا  محدودية  معو   ،فقط  القطاع  ذوي  للأشخاص  التوظيف 
الإعاقة   وفالأشخاص ذو   ؛ ة توسيع مجالات العمل أمامهمفي حال  تدريب وتأهيل كافٍ نهم يحتاجون إلى  إف  البصرية

لقدراتهم ملائمة  متنوعة  مجالات  في  العمل  باستطاعتهم  العلمية   ،البصرية  مؤهلاتهم  مع  توفرت   ومنسجمة  متى 
لهم المساندة  الدولي    ،الخدمات  )المركز  الخاص  القطاع  في  العمل  أرباب  قبل  من  والدراسات، لوالرغبة  لأبحاث 

2011 .) 
السعودية جهودًا كبيرةً  العربية  المملكة  بذلت حكومة  الإعاقة   ولقد  الاهتمام بالأشخاص ذوي  في مجال 

وق   التي  العشرين  الدول  ضمن  من  فقد كانت  الأوتوظيفهم،  حقوق  اتفاقية  على  وصادقت  ذوي عت  شخاص 
الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل على قدم المساواة   على وجوب الاعتراف بحق     ، التي تنص  م2008الإعاقة عام  
الآخرين   إلى  ،  (United Nations, 2006)مع  الموارد بالإضافة  وزارة  من  الصادرة  الحكومية  التشريعات  أن 

ولا يوجد تشريع يشير إلى استبعاد الأشخاص ذوي الإعاقة من   ، والتنمية الاجتماعية تتصف بالشمولية  ةالبشري
من خلال تسهيل حصولهم على بل إن حكومة المملكة دعمت توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة    ؛ التوظيف  حق

لعملافرص   ومساندة  آمنة  العمل  بيئات  وجعل  الخاص،  القطاع  في  تبن   هم لعمل  الممارسات   من خلال  أفضل 
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الخاص القطاع  في  العمل  أرباب  ودعم  المجال،  هذا  الإعاقة  وتشجيعهم  العالمية في  ذوي  الأشخاص  تأهيل   على 
 قوى عاملة فاعلة أسوةً بالآخرين.هم  وصفبتهم  آفي منش وتوظيفهم

المملكة  رؤية  السعودية  وتهدف  وخصوصًا 2030  العربية  مزدهر)في محور    م  القطاع   (اقتصاد  تحفيز  إلى 
شد    ؛الخاص ولذلك  الطويل،  المدى  على  الإنتاجية  على جودة  تحافظ  مستدامة  وظائف  على ضرورة   دتلخلق 

 -الإعاقة  ومنهم ذوو- من خلال تزويد الأشخاص احتياجات سوق العملبما يتناسب مع مة مخرجات التعليم ءاو م
 ؛(2020،  م2030  العربية السعودية  )موقع رؤية المملكة   في القطاع الخاص   وظيفهمبالمعارف والمهارات اللازمة لت

 يختلف و   . كونهم أحد مكونات رأس المال البشري السعوديل  الوطنية  في التنمية  ماسهإفساح المجال لهم للإغرض  ب
القطاع الخاص عن القطاع الحكومي بخصوص متطلباته الوظيفية الواجب توفرها في الباحث عن العمل؛ إذ يركز 

على   الخاص  القطاع  في  العمل  إنتاجية أرباب  ديمومة  تضمن  الفرد  في  عالية  جودة  ذات  معينة  نوعية  مهارات 
الباحث  ؛ تهم وجودتهاآمنش في توظيف  الفي    معوقاتعدة    -عاقةمن غير ذوي الإ -عمل  العن    ن و لذلك قد يواجه 

( أن أبرز المعوقات تتلخص في ضعف اللغة الإنجليزية لدى الباحثين 2019ذكر المدبش )   فمثلًا   القطاع الخاص، 
ملا وعدم  الخاص،  بالقطاع  العمل  الأكاديميمخرجات  مة  ءعن  سوق في    ةالبرامج  لمتطلبات  السعودية  الجامعات 

القطاع الخاص هو ضعف التأهيل في  التوظيف  معوقات  ن أبرز  أ (  2020العنزي )العمل في القطاع الخاص، وذكر  
 فإن    ؛ق الأشخاص الذين لا يوجد لديهم إعاقةتؤر     عوقاتوإذا كانت هذه الم   ، والتدريب المهن للباحثين عن العمل

وط  أشد  سيكون  البصريةى  عل   أةالأمر  الإعاقة  ذوي  العمل،   فئة  عن  الآ  الباحثين  من  أساسًا  يعانون  ثار الذين 
وجد دراسات تناولت معوقات توظيف تلا    وإذ  .النواحي الحركية والاجتماعية والنفسية  فيالسلبية لعجزهم البصري  

التي   عوقات الم  ي لتقص    الدراسة الحاليةجاءت  فقد  الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في المملكة العربية السعودية؛  
  القطاع الخاص السعودي. في  تواجه الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في التوظيف 

 مشكلة الدراسة: 
الرغم السعوديةجهود المملكة  من    على  توظيف   إن  ف  ،في مجال توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة  العربية 

ممارسات من بعض شركات هناك  ف،  على أرض الواقع   التحدياتمن    ايواجه عددً   البصرية  ذوي الإعاقة  الأشخاص 
 هذاو ،  همالتشريعات الداعمة لتوظيفمع    ملا تنسجالقطاع الخاص تجاه توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية  

الإعاقة  ذوي  الأشخاص  توظيف  في  والممارسات  التشريعات  بين  سابقة  إليهالتطرق  سبق    التباين  دراسات  ، في 
بوناشو    :فمثلًا  من   (Bonaccio et al, 2019)  وآخرون ذكر  يعانون  البصرية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  أن  

 لا   ؛ إذ همالرغم من وجود تشريعات سارية المفعول وداعمة لتوظيفعلى    صعوبات في التوظيف على أرض الواقع 
الوظيفية تتُ  الفرص  الباحث م    وقد،  المبصرينشخاص  للأ  المتاحة   نفسها  اح لهم  ن خلال عمله في الإرشاد لاحظ 
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وجود  في  المهن   الجامعي  الإرشاد  توظيف  معوقاتعدة  وحدة  منالخ  في  حديثاً  البصرية  ريجين  الإعاقة  في   ذوي 
وظائف المطروحة لا البالإضافة إلى أن   ،  فعلى المستوى الفردي يعانون من ضعف لغتهم الإنجليزية  ، القطاع الخاص

العمل  لى ، وعتتناسب مع مؤهلاتهم وقدراتهم بيئات  القطاع الخاصتوظ فهم    مستوى   ؛صوريا    الشركات وكيانات 
الحكوميةب الامتيازات  بعض  على  الحصول  توف  أما  ،غرض  عدم  من  يعانون  فإنهم  العائلة  مستوى  سرهم أ  يرعلى 
م  ل تقلهم  نقل  العملوسائل  الإعاقة    معوقاتو   وإليه،  ن  ذوي  الأشخاص  شائكٌ   اعمومً توظيف  على   موضوعٌ 

 . المستوى المحلي والإقليمي والعربي
الدراسات    عددٌ   أشارت   قد ول عددً إلى  من  يواجهون  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  في   اأن  المعوقات  من 

المملكة في  ذوي الإعاقة  ل أن التمكين الاقتصادي  إلى  (  2015)  وعلي   دراسة الشمري   لت توص    :التوظيف، فمثلًا 
في قصور  من  يعاني  السعودية  السياق  العربية  وفي  توظيفهم،  في  الأهلية  المؤسسات  البطوش ذكر    نفسه  دور 

وهذا الأمر قد يُصعب  ،( أن مستوى التأهيل المهن للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية غير مرتفع2016والدرابكة )
أن معظم أرباب العمل في القطاع الخاص لا   اأيضً   (2019والدوش )عثمان  ذكر  و ،  مستقبلًا من عملية توظيفهم  

العمل، لأنهم    ؛لون توظيف الأشخاص ذوي الإعاقةيفض   لبيئة  التحية  العمل والبنية  لا يرغبون في تعديل سياسة 
) و  وقصاص  بودرامة  تحم  إلى  (  2021أشار  من  الخاص  القطاع  في  العمل  أصحاب  في   ل أن خوف  مخاطرة  أي 

 توظيف ذوي الإعاقة يمثل عائقًا أمام توظيفهم. 
تقصي    عدة  شارت دراساتأوأخيراً   أهمية  تواجه    معوقات إلى  التي  البصريةالتوظيف  الإعاقة  ، فئة ذوي 

للتوظيف،  أن الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية هم أقل الفئات أهليةً إلى  ( 2021حسنين )دراسة  ت: خلص فمثلًا 
 البقاء في العمل، وفي السياق  ، وتضمن لهمعلى التوظيف  هم بإجراء المزيد من الأبحاث التي تساعد   أوصت قد  و 

إلى ضرورة دراسة المعوقات التي تحول دون توظيف الأشخاص (  McDonnall, 2019ماكدونال )أشار    نفسه
العمل  بيئات  في  البصرية  الإعاقة  إقصاء  و   ذوي  في أسباب  العاملة  القوى  من  البصرية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص 

 American Foundation for the)  وأشارت توصيات مؤتمر الجمعية الأمريكية للمكفوفين  القطاع الخاص،

Blind)   العمل بيئات  في  لهم  المساندة  الخدمات  وتوفير  البصرية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  توظيف  أهمية  إلى 
(Delfs, 2018،) توظيف   معوقات مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس الآتي: ما  لى ما سبق تبلورت  وبناءً ع

في العاملين  مسؤولي التوظيف  الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع الخاص السعودي من وجهة نظر  
 ؟ في منطقة المدينة المنورةفروع صندوق تنمية الموارد البشرية )هدف(  

 
 



 ( م2023 ريينا(، )1(، العدد )16مجلة العلوم التربوية والنفسية، المجلد )

5 
 

 أسئلة الدراسة: 
 الأسئلة الآتية:   نالدراسة الحالية الإجابة ع  حاولت  ؛التساؤل الرئيس  نللإجابة ع

نظر    معوقات ما   .1 السعودي من وجهة  الخاص  القطاع  البصرية في  الإعاقة  الأشخاص ذوي   مسؤولي توظيف 
 ؟ في منطقة المدينة المنورةفروع صندوق تنمية الموارد البشرية )هدف(  في   العاملين  التوظيف

فروع صندوق تنمية في  العاملين  التوظيف    مسؤولي هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات   .2
في   تجاه معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع الخاص السعودي  الموارد البشرية )هدف(
 اختلاف الجنس )ذكر/أنثى(؟  لىإ   تعُزى   منطقة المدينة المنورة 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات مسؤولي التوظيف العاملين في فروع صندوق تنمية  .3
في توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع الخاص السعودي  الموارد البشرية )هدف( تجاه معوقات  

 خرى(؟أالبكالوريوس )تربية خاصة/  في مرحلة تخصص  الاختلاف    لىإ تعُزى    منطقة المدينة المنورة 
 أهداف الدراسة: 
 الدراسة الحالية إلى الكشف عن:   هدفت 

القطاع   .1 في  البصرية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  توظيف  مسؤولي معوقات  نظر  وجهة  من  السعودي  الخاص 
 . في منطقة المدينة المنورةفروع صندوق تنمية الموارد البشرية )هدف(  في  العاملين   التوظيف

فروع صندوق تنمية الموارد البشرية )هدف(   العاملين في  التوظيفومسؤولات    مسؤولي   نظرة  بين  الاختلافات .2
في   معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع الخاص السعودي  تجاه  في منطقة المدينة المنورة 
 . منطقة المدينة المنورة

 ومن لديهم بكالوريوس في تخصصات أخرى   ،نظرة من لديهم بكالوريوس في التربية الخاصةبين    لاختلافاتا .3
)هدف(   البشرية  الموارد  تنمية  فروع صندوق  العاملين في  المنورة من  المدينة  منطقة  توظيف   في  معوقات  تجاه 
 . في منطقة المدينة المنورةالأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع الخاص السعودي 

 مصطلحات الدراسة: 
(؛ 2019لهدف المنشود )الدوسري ومعاجين،  إلى اكل ما يعرقل الفعل أو الطريقة للوصول    يه المعوقات:   .1

فجرائي  إ أما   على   نها:بأ  فعر  تا  الخاص  القطاع  في  البصرية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  توظيف  يعرقل  ما  كل 
وتقُاس   والأسرة،  العمل  وبيئة  الفرد  المستججرائي  إمستوى  عليها  يتحصل  التي  بالدرجة  استبانة ا  على  يب 

 الخاص السعودي.  معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع 



 .... معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع الخاص: عادل الخالدي

6 
 

هي مصطلح عام تندرج تحته جميع الفئات التي تحتاج إلى برامج وخدمات التربية الخاصة :  الإعاقة البصرية  .2
: الباحث  قصد بهايُ ا فجرائي  إ ؛ أما  (2015،  السعودية  بسبب وجود نقص في القدرات البصرية )وزارة التعليم

البكالوريوس  الذين حصلوا  الأشخاص قصور   أو منكالمكفوفين،    كلي  بصر  يعانون من كف   و   ،على درجة 
 .بصري جزئي

اقتصادي هو  القطاع الخاص:   .3 ملكية مكو    نظام  الدولة، وتعود  ن من مؤسسات وشركات خاصة لا تملكها 
تجارية أو كيانات  لأفراد  مالها  ومهدي)  رأس  أما  2016،  شكر  الباحثجرائي  إ(؛  به  فيقصد  الشركات   :ا 

التجارية   للدولةفي    الخاصة والكيانات  تتبع ملكيتها  التي لا  السعودية  العربية  تحت   لةسج  م  ولكنها  ، المملكة 
 . وخاضعة لتنظيماتها  ،مظلة وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية

 أهمية الدراسة: 
 الدراسة الحالية في الجانبين الآتيين:تتجلى أهمية  

عوقات إلى م  بدق ة  قتتطر    –علم الباحث    على حد     –أول دراسة    الدراسة الحالية  د  تعُ  إذ   الجانب النظري: .1
أنها تركز على فئة ذوي   بالإضافة إلى توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع الخاص السعودي،  

 يبلغ  إذ  ؛من فئات ذوي الإعاقة  -بعد فئة ذوي الإعاقة الحركية-ثاني أكبر فئة    د ون الإعاقة البصرية الذين يعُ 
( السعودية  العربية  المملكة  سكان  مجمل  من  ذوي موقع  )  أفراد(  811610عددهم  الأشخاص  رعاية  هيئة 

  ( فردًا 101517) فقًا لآخر إحصائية وطنية غ عدد الباحثين عن عمل من هذه الفئة و  ل(، ويب2022الإعاقة،  
 . (2017صندوق تنمية الموارد البشرية،  موقع  )

في الكشف عن معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية   الدراسة الحالية ستسهم    الجانب التطبيقي:  .2
السعودي الخاص  القطاع  المالمن  يمك   سهذا  و   ، في  وزارة  في  الفئة  هذه  بتوظيف  والتنمية  واهتمين  البشرية  رد 

المعوقاتمن  الاجتماعية   هذه  توظيفهم،  تذليل  عملية  مستندة    ،ودعم  توظيفية  برامج  أسس إ وتصميم  لى 
الذي يشدد على تمكين الأشخاص ذوي م  2020مع الهدف الرئيس لبرنامج التحول الوطن  ا  انسجامً   ؛علمية

)  من الإعاقة   العمل  الإعاقة،  موقع  سوق  ذوي  الأشخاص  رعاية  نتيجة (2021هيئة  تسهم  قد  وكذلك   ،
برامج التأهيل المهن عادة النظر في  على إالتعليم العام والجامعي    ي قطاع    المسؤولين في   في حث     الدراسة الحالية

 بالطلاب والطالبات من فئة ذوي الإعاقة البصرية.   ةالخاص
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 محددات الدراسة: 
 : تيةفي ضوء المحددات الآ الدراسة الحالية  نفُذت

الموضوعية:   .1 الحاليةركزت  المحددات  الإعاقة   الدراسة  ذوي  الأشخاص  توظيف  معوقات  عن  الكشف  على 
 في القطاع الخاص السعودي فقط. البصرية  

 .المملكة العربية السعوديةفي    منطقة المدينة المنورةطبُقت أداة الدراسة في  المحددات المكانية:   .2
البشرية:   .3 على  المحددات  الدراسة  أداة  برنامج    التوظيف   مسؤولي طبُقت  في  لتوظيف   (توافق)العاملين 

الإعاقة   ذوي  البشريةالأشخاص  الموارد  تنمية  صندوق  والتنمية   )هدف(   بفروع  البشرية  الموارد  لوزارة  التابعة 
 . الاجتماعية

 . هــ1443واخر عام  أطبُقت أداة الدراسة في    المحددات الزمنية:  .4
 الإطار النظري:

 : الفرد  توظيف  في أثر الإعاقة البصرية
: ، ومنها: أولًا للفرد من مظاهر النمو المختلفة    عددٍ   في الإعاقة البصرية تؤثر    ( أن  2019ذكر الدريدي ) 

وتكرار   ،أخطاء في القراءة الجهريةظهور  و   ، معدل سرعة الكتابة  ء يؤدي القصور البصري إلى بط  إذ النمو المعرفي:  
 من حيث الشخص لغويا    في يؤثر فقدان البصر    إذ د من الكلام المسموع. ثانيًا: النمو اللغوي:  للتأك    ؛ التساؤلات

أثناء الكلام الوجه  التعبير  وهذا،  القصور في استخدام الإيماءات وتعبيرات  بسبب محدودية   ؛يؤدي إلى قصور في 
الحركي:   النمو  ثالثاً:  المفاهيم.  لبعض  البصري  ال  إذالإدراك  القصور  والمحاكاةيحد  التقليد  فرص  من   وهذا ،  بصري 

كالجلوس   ؛مهارات التناسق الحركي والتآزر العضلي للشخص  في يؤثر سلبًا  و من فرص النشاط الحركي،    يقلل بدوره
يضعه بين عدة صراعات   إذ؛  االشخص نفسي    فيوالركض والقفز. رابعًا: النمو النفسي: يؤثر فقدان حاسة البصر  

الرغبة    ؛نفسية الاستقلالية كصراع  في  الرغبة  وصراع  الأمان،  في  رغبةً  الانطواء  نحو  والدافع  بالحياة،  التمتع  في 
الاستغناء عن رعاية الآخرين وطلب العون منهم. وبناءً على  ا فعلي   عوالاعتماد على النفس، والشعور بأنه لا يستطي

، وعليه فإن من أداء الشخص لمهامه الوظيفية مستقبلًا   فيفقدان البصر قد يؤثر سلبًا    ن  إ   :ما سبق يمكننا القول 
البصرية  المهم الإعاقة  ذوي  الأشخاص  توظيف  معوقات  عن  الإعاقة ب  ؛الكشف  أثر  تخفيف  في  المساعدة  غرض 
 من الترتيبات في بيئات العمل.  صرية من خلال اقتراح عددٍ الب

 دور المملكة العربية السعودية في توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة: 
قوانين وتشريعات تحفظ حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة   بذلت الحكومة السعودية جهودًا كبيرة في سن   

وهي: عمومًا الاجتماعية،  والتنمية  البشرية  الموارد  وزارة  من  الصادرة  تلك  والتشريعات  القوانين  هذه  أبرز  ومن   ،
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قرار   توطين 2008عام  زاري  و إصدار  نسبة  في  عاملين  أربعة  عن  الإعاقة  ذوي  من  الواحد  الفرد  باحتساب  م 
)موقع وزارة الموارد البشرية   زات حكومية الوظائف في القطاع الخاص الذي يؤهل المنشأة لاحقًا للحصول على امتيا

الاجتماعية،   إلى ،  (  2022والتنمية  القطاع   بالإضافة  في  العمل  عن  الباحثين  لتدريب  برامج  عدة  استحداث 
ن هم على رأس العمل وبرنامج تمهير الخاص بتدريب م    ،الخاص بالتدريب قبل الخدمة   ( دروب)كبرنامج    ؛الخاص

الوطنيموقع  ) البوابة  للعملمنصة  برنامج  (،   2022،  ة  توظيف الذي    (توافق)واستحداث  تشجيع  إلى  يهدف 
المنشآت على مواءمة بيئات العمل   الأشخاص ذوي الإعاقة في القطاع الخاص، وتقديم الدعم والمشورة لهم، وحث   

يتناسب مع قدراتهم توافق،  موقع  )   ، ودعمهم وتوعيتهمبما   (توافق)  برنامجومن ضمن مشاريع    ، (2020برنامج 
الخاص2014عام    (قادرون )  شبكةتأسيس   القطاع  في  العمل  أرباب  مع  بالشراكة  توظيف   ؛ م  ومساندة  لدعم 

الإعاقة  ذوي  قادرون،  موقع  )  الأشخاص  برنامج  (2020شبكة  واستحداث  الذي   ، م2017عام    ( مواءمة)، 
قدرات الأشخاص ذوي الإعاقة من خلال ليجاد بيئة عمل ملائمة  لإ يهدف إلى تحفيز مؤسسات القطاع الخاص  

وتطرقت   ، (2022برنامج مواءمة،  موقع  )  وتبن أفضل الممارسات العالمية في هذا المجال   ة،توفير خدمات تيسيري
ة السعودية في الحد من مشكلة البطالة في ظل رؤية ( إلى دور وزارة العمل في المملكة العربي2020دراسة العنزي )

المحلي  ؛ 2030المملكة   العمال  توظيف  عام    ينكمتابعة شؤون  ذو ومنبشكلٍ  الأشخاص  القطاع   وهم  في  الإعاقة 
الوطني العمال  وتأهيل  العمل،    ينالخاص،  سوق  أن  لاحتياجات  الواضح  التشريعات  ومن  داعمة   والجهود  هذه 

لتوظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية، ولكن من المهم معرفة مدى تطبيقها على أرض الواقع من خلال تقصي 
 معوقات التوظيف التي قد تواجه الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية.

 أهمية توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية: 
فإن أهمية   ، عاقة الصادرة من الأمم المتحدةن اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإ( م  27فقًا للمادة رقم )و  

، بأدوار تتناسب مع قدراتهممن القيام  م في دمجهم في المجتمع، وتمكينهم  اسهتوظيفهم تتلخص في النقاط الآتية: الإ
( أنفسهم  الاعتماد على  الثقة من خلال  )United Nations, 2006وإكسابهم  الزارع  أن 2013(، وذكر   )

ومساعدتهم   الإعاقة،  آثار  من  التقليل  في:  تتركز  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  توظيف  بمتطلباتهم على  أهمية  القيام 
( أهمية توظيف الأشخاص 2021لهم لتطوير قدراتهم البدنية والجسمية، ولخصت حسنين )  ة اليومية، وإتاحة الفرص

وجود مصدر دخل ثابت لهم، ب  على الاندماج في المجتمع، ويدعمهم اقتصاديا  ذوي الإعاقة البصرية بأنه يساعدهم  
الوظيفة تساعد الأشخاص ذوي   فإن    نفسه  ، وفي السياقالاجتماعي مع مجتمع المبصرين  همويزيد من فرص تفاعل
لى فئة داعمة للتنمية  دورهم من فئة متلقية للرعاية إيرم الفعال في المجتمع من خلال تغي ا سهالإعاقة البصرية على الإ
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إن أهمية توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة   : القول  نستطيع   ق(. وبناءً على ما سبMan et al, 2020الدولة )في  
 والاكتفاء الاقتصادي الذاتي.   ، البصرية تتمحور حول مساعدتهم بالاندماج في المجتمع 

 توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية:   بشأنمعتقدات خاطئة  
من   عدم توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية بعددٍ بترتبط اتجاهات أرباب العمل في القطاع الخاص  

أولًا  الخاطئة، وهي:  المحتملة  المعتقدات  التكاليف  توظيفو :  العمل  :مثل  ؛ همالمترتبة على  بيئات  تعديل   إذ  ؛ضرورة 
قد و   ،مرتبطة بدرجة الإعاقة  في الواقع   هذه التعديلات  لكن  أرباب العمل أن هذه التعديلات باهظة الثمن،    ظن  ي

تعديلات   الحاسب كا  ؛ةيسير تكون  أجهزة  في  ناطقة  برمجيات  برمجياتستخدام  وهي  مواقع   ،  عبر  مجانًا  متوفرة 
دائمة من   أرباب العمل أن توظيفهم يتطلب متابعةً   ظن  ي  إذ   :عند توظيفهم  عليهمالإنترنت. ثانيًا: الإشراف الدائم  

: ثالثاً.  ن الإشراف والتوجيه مسألة وقتية في المراحل الأولى من توظيفهمأ المنشأة، وفي الحقيقة  في  موظف الإشراف  
 ؛ على ربحية المؤسسة  أرباب العمل أن توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية خطرٌ   إذ يظن  :  الإنتاجية  الخسائر

لكن المحك في هذا الأمر هو طبيعة بإعاقة الفرد من عدمها،    الربحية ليست مقترنة  ن  أ بسبب إعاقتهم، وفي الواقع  
 ( ومهارته  الموظف  قد  2017،  وآخرون طاشكندي  أداء  المعتقدات  وهذه  توظيف (.  معوقات  أحد  تكون 

 في القطاع الخاص.   الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية
 معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية: 

الإعاقة   ذوي  الأشخاص  أن  الدولية  العمل  منظمة  تقرير  عددً   عمومًا ذكر  معوقات   ا يواجهون  من 
أولًا  وهي:  يتقاض التوظيف،  التي  الأجور  قلة  مقارنةً مقارنةً  ونها  :  التعليمي  مستواهم  ضعف  ثانيًا:  بالآخرين. 

ور. رابعًا: معاناتهم من أثر الإعاقة عليهم بالآخرين. ثالثاً: قلة فرص توظيف الإناث من ذوات الإعاقة مقارنةً بالذك
برز أ( أن 2018وذكر غنيم )(، International Labor Organization, 2016في أداء مهامهم الوظيفية )

مواقف أرباب العمل والمجتمع تجاههم، ووجود نسبة وظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية تتمثل في  معوقات ت
العمل بالاستعانة بالأشخاص ذوي   اينتج عنه  التي  بطالة عالية بين الأشخاص المبصرين صعوبة في إقناع أرباب 

، وضعف بنية بيئة العمل سواء  على حدٍ  للذكور والإناث    سلوب الحماية الزائدة لأ  الأسرة   تباعاالإعاقة البصرية، و 
( أنه  Mcdonnall & Mcknight, 2021وقد ذكر ماكدونالد وميكنايت ).  وضعف تأهيلهم المهن  التحتية،

ن تأثير فقدان البصر عالناتجة    ذوي الإعاقة البصرية  الأشخاصالمختصين والمهتمين بخصائص    معرفةكلما زادت  
فرص وهذا بدوره يزيد من    ،توظيفهم في سوق العملمن    طبيعة المعوقات التي تحد  عليهم، زاد فهمهم وإدراكهم ل 

 . لها  جذرية   من خلال إيجاد حلول  عوقاتب على هذه المالتغل  
 



 .... معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع الخاص: عادل الخالدي

10 
 

 الإعاقة البصرية في بيئة العمل:   و ها الأشخاص ذو إلي  المهارات الأساسية التي يحتاج
يجب توفر عدد من المهارات التي يجب أن   ؛للحد من المعوقات المرتبطة بالأشخاص ذوي الإعاقة البصرية

ذو  الأشخاص  البصرية  ويتقنها  )  فمثلًا   ؛الإعاقة  غنيم  لنجاح 2018ذكر  أساسية  مهارات  أربع  هناك  أن   )
أولًا  وهي:  العمل،  سوق  في  البصرية  الإعاقة  ذوي  برايل  الأشخاص  طريقة  باستخدام  والكتابة  القراءة  مهارة   :

الحركة  مهارة  ثانيًا:  البصر.  لضعاف  المكتوبة  النصوص  لقراءة  المكبرة  العدسات  استخدام  ومهارة  للمكفوفين، 
، واستخدام طرق الحماية العلوية والسفلية عند المشي، والسير بمحاذاة الجدران؛ ءستخدام العصا البيضاوالتنقل با

التفاعل   إذ مهارة  ثالثاً:  البصرية.  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  لدى  التكيفية  المهارات  أهم  من  المهارة  هذه  إن 
راب  ؛الاجتماعي البصرية.  المفاهيم  عن  للتعبير  الجسد  لغة  مهارة كاستخدام  وهي  المستقل:  العيش  مهارة  عًا: 

وما شابه ذلك. وهذه   ،كإعداد الطعام، واستخدام دورات المياه  ؛تساعدهم على القيام بالأنشطة الحياتية اليومية
 المهارات سينعكس أثرها إيجابًا على تكيفهم في بيئات العمل. 

 البصرية: الترتيبات والخدمات التيسيرية لعمل الأشخاص ذوي الإعاقة  
العمل  : ويقُصد بها بيئة  العوائق في  التحتيةتهو   ،إزالة  البنية  الثاني و    لهم  يئة  الباب  للمعايير المذكورة في  فقًا 

ومواقف سيارات   ،كضرورة وجود مداخل ومخارج في البناية  ؛يدالخاص بالاشتراطات المعمارية في كود البناء السعو 
الوصول  لهمملائمة   سهولة  وضمان  المبنى،  أجزاء  المياه  ، كالمصلى  ؛إلى  البناء   ، ودورات  )كود  البناية  وطوابق 

بهم   ة الخاص  وترتيباتها  فإن الخدمات التيسيرية  ،أما بخصوص الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية  ؛ (2018السعودي،  
ات على جداران ممرات الطوابق بالخط في بيئات العمل تتركز في محورين: المحور الأول: بيئة العمل: كوضع علام 

لمساعدتهم على الحركة والتنقل، وتوفير مصعد   ؛لمعرفة أرقام الطوابق، ووضع نتوءات أرضية في الممرات البارز )برايل(
يتوقف   الذي  الطابق  معرفة  على  يساعدهم  لتكبير   عندهناطق  برمجيات  الأجهزة: كتوفير  الثاني:  المحور  المصعد. 

النصوص المكتوبة إلى كلام   تحو لد برمجيات  و جهاز الحاسب لضعاف البصر، ووج   ىالمعروضة عل   النصوص والصور 
وعليه فإن من المهم دراسة معوقات  . (2017صندوق تنمية الموارد البشرية، موقع أو طباعته بطريقة برايل ) منطوق

   علمية.  لمعرفة الترتيبات والخدمات التيسيرية المطلوبة من واقع دراسةٍ  بدقة؛توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية  
 الدراسات السابقة:

الأشخاص توظيف  معوقات    تجاه  الدراسات السابقة على المستوى العربي والعالمي  ه إلي  ت لمعرفة ما توصلو 
الخاص القطاع  البصرية في  الإعاقة  الباحث    ؛ذوي  تطرقت  اطلع  التي  السابقة  الدراسات  ذا إلى ه على عدد من 

 الموضوع، وفيما يلي عرض لها من الأقدم إلى الأحدث. 
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)درس   وكرودن  ذوي McBroom & Crudden, 1999مكبروم  الأشخاص  توظيف  معوقات   )
القطاع الحكومي   البصرية في  الدراسة من ) ت، وقد  الأمريكيالإعاقة  ( موظفًا من ذوي الإعاقة 176كونت عينة 

تمثل في استبانة وُزعت على عينة الدراسة، وتوصل   واستُعينالبصرية،  
ُ
 الدراسة إلى وجود عددٍ   تبالمنهج الوصفي الم

اتجاهات وهي:  المعوقات،  بطري  الموظفين   من  المستندات  طباعة  على  القدرة  وعدم  نحوهم،  برايل السلبية  قة 
 لضعاف البصر، وعدم توفر معدات وتجهيزات مكيفة لهم داخل بيئة العمل.  تكبير الخطو   ،للمكفوفين

( إلى الكشف عن معوقات توظيف الأشخاص المكفوفين في القطاع Day, 1999وهدفت دراسة داي )
الدراسة من ) العمل،    ( كفيفًا عاطلًا 20الحكومي الأمريكي، وتكونت عينة  الدراسةو عن  المنهج   اعتمدت  على 

عبر الهاتف، وخلصت الدراسة إلى وجود ثلاثة أنواع رئيسة من المعوقات،   قننةم  شخصية  الكيفي المتمثل في مقابلةٍ 
الخبرة فردية: كقلة  معوقات  والمهارات  ،وهي:  المعارف  المهن  ،وقلة  التأهيل  الحركة  ،وضعف  ومعوقات   .وصعوبة 

ح في توفر وسائل ، وقلة فرص الوصول إلى التقنيات المساعدة، والش  هات الموظفين السلبية تجاههممجتمعية: كاتجا
 مناسبة  حكوميةوجود برامج دعم    بسبب   ؛ عدم الرغبة في الحصول على وظيفةك المواصلات. ومعوقات مؤسسية:  

 فئة ذوي الإعاقة. ل
 ( الصقعبي  التي تحد  2011ودرس  المعوقات  الإعاقة    (  ذوي  الأشخاص  توظيف  في شركات عمومًا  من 
( 88، وتكونت عينة الدراسة من ) والمؤهل العلمي   ،الجنس  :منها  ،في ضوء عدة متغيرات  القطاع الخاص السعودية

وتوصلت  . بنفسه أعدها  بالمنهج الوصفي المتمثل في استبانةٍ  واستعانفي تلك الشركات،   فالتوظي فردًا من مسؤولي 
إلى وجود عدد من المعوقات، وهي: عدم توفر وسائل مواصلات، والشح في المعدات والتجهيزات المناسبة النتائج  

الإعاقة ذوي  الأشخاص  توظيف لقدرات  من  تحد  التي  المعوقات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  ووُجدت   ،
المقابل لم توجد فروق ذالأشخاص ذوي الإعاقة لصالح الإناث تعُزى  ، وفي  متغير المؤهل   لى إات دلالة إحصائية 

المعوقات التي تحد من توظيف الأشخاص   تجاه نظرتهم    مؤهلاتهم تقاربت وأن جميع أفراد الدراسة بمختلف    ، ميلالع
 . ةالإعاقذوي  

ناث من ذوي الإعاقة ( العوامل المؤثرة في توظيف الذكور والإWang & Li, 2018ولي )ودرس وانق  
الصين،    عمومًا دولة  الاجتماعيةهيو في  الحالة  من   ،والعمر  ، :  الدراسة  عينة  وتكونت  الجغرافية،  والمنطقة 

الهيئة الوطنية الصينية    هاباستبانة صممت  ل ثمبالمنهج الوصفي المت  واستعان( فردًا من ذوي الإعاقة،  2526145)
 . كبر من فرص توظيف الإناث المتزوجاتأللإحصاء، وتوصلت الدراسة إلى أن فرص توظيف الذكور المتزوجين 

( إلى معرفة مدى تطبيق مؤسسات التعليم العالي بولاية الخرطوم السودانية 2020وهدفت دراسة الطاهر ) 
التجهيزات الخاصة بالبيئة الملائمة لعملهم، والخطط توفير  لقوانين وتشريعات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة، و 
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 ( من  الدراسة  عينة  وتكونت  العمل،  بيئة  في  لإدماجهم  هذه 17التدريبية  في  التوظيف  مسؤولي  من  فردًا   )
الدراسةو المؤسسات،   الباحث  استعانت  أعدها  استبانة  في  المتمثل  الوصفي  لج بالمنهج  وتوصلت ؛  البيانات،  مع 
إلى جد    الدراسة  ضئيل  والتشريعات  القوانين  تطبيق  واقع  ذوي أن  الأشخاص  لعمل  الملائمة  التجهيزات  وأن  ا، 
 خطط تدريبية لتقبل الأشخاص ذوي الإعاقة في بيئة العمل.  وجود   ضعيفة، بالإضافة إلى عدم الإعاقة  

اقة في ( صعوبات التوظيف التي تواجه الأشخاص ذوي الإع2021وتناولت دراسة بودرامة والقصاص )
تمثل باستخدا  واستعانت الدراسةالقطاع الخاص الجزائري،  

ُ
( لتحليل SWOTنموذج سوات )  م بالمنهج الوصفي الم

حيث من  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  عمل  )  : بيئة  القوة  )  ،(Strengthنقاط  الضعف    ، (Weaknessونقاط 
توف (. وتوصل  Threatsوالتهديدات )  ،( Opportunitiesوالفرص ) القوة تمثلت في  نقاط   ير الباحثان إلى أن 

في العمل، ووجود تشريعات وقوانين داعمة   حقهمسياسية لحماية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة وخصوصًا    دارةٍ إ
لديهم العلمية  المؤهلات  وتنوع  الضعف  ؛لتوظيفهم،  نقاط  أبرزها  أما  لقدراتهم،   :فكان  الملائمة  الوظائف  قلة 

التدريب   : كان أبرزهاقد  وتفضيل العمل في القطاع الحكومي، وضعف برامج التأهيل المهن. وبخصوص الفرص ف
المستمر لهم، ودعم المنشآت التي توظفهم. وأخيراً تمثلت التهديدات في زيادة أعداد الأشخاص ذوي الإعاقة لزيادة 

 الحوادث المرورية. 
( على العوامل المؤثرة في توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة وعلاقتها ببعض 2021دراسة حسنين )  وركزت 

( 210منطقة الرياض ومكة المكرمة، وتكونت عينة الدراسة من )في  المتغيرات كالجنس والتخصص وجهة العمل  
و  الإعاقة،  ذوي  الأشخاص  توظيف  في  المختصين  في عتُ امن  والمتمثل  الوصفي  المنهج  على  أعدتها مد  استبانة   

هي:   الإعاقة  ذوي  الأشخاص  توظيف  في  المؤثر  العوامل  أن  إلى  الدراسة  نتائج  وتوصلت  أهمية الباحثة،  إدراك 
التوظيف، ثم التأهيل والتدريب، ثم الأسرة، ثم بيئة العمل، وأخيراً العامل الشخصي. وتوصلت الدراسة كذلك إلى 

أن   ذوي الإعاقة أهلية للتوظيف، وفي المقابل توصلت الدراسة إلى الأشخاص ذوي إعاقة الحركية أكثر فئات  أن  
فئة ذوي الإعاقة البصرية، ولم توُجد فروق ذات دلالة إحصائية في العوامل المؤثرة   هي  لية للتوظيف هأقل الفئات أ

 عدا متغير الجنس ولصالح الإناث.   متغيرات الدراسة ما  لىإ في توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة تعُزى  
تأهيل الأشخاص ذوي   عن ( دراسة بحثية  2021)   ة للدراسات والبحوث الاجتماعي  المركز الوطن   رى أج

السعودية العربية  المملكة  في  وتوظيفهم  الإعاقة  ) وتدريبهم  الدراسة  عينة  وبلغت  الإعاقة،   فردًا) 245،  ذوي  من 
والكيفي(  واستعان   )الكمي  المختلط  والأنظمة، بالمنهج  اللوائح  مضمون  وتحليل  إلكترونية،  باستبانة  تمثل 

ُ
الم

من معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة،   مقننة، وتوصلت الدراسة إلى وجود عددٍ   هومقابلات شخصية شب
عدم التزام بعض كات تشريعية:  ومعوق،  م في بيئات العمللهوهي: معوقات إدارية: كعدم وجود أنظمة تمنع استغلا
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بتوظيفهم ؛    ، المنشآت  توظيفهم صوريا  المقر أو  التوطين  نسبة  الدولةر لاستيفاء  من  اقتصادية: كتدني ،  ة  ومعوقات 
المواصلات تكاليف  توفير  على  القدرة  وعدم  ملا الأجور،  اجتماعية: كعدم  ومعوقات  مع ء،  العمل  مكان  مة 

الزائدة لا   الأسرة   أن حماية  وجدتإذ    ؛الدراسة إلى وجود معوقات على مستوى الأسرةولم تتوصل    .احتياجاتهم
 . مشكلة في توظيفهم  لتشك

 التعليق على الدراسات السابقة: 
نقاط عدة  السابقة في  الدراسات  من  عدد  تجاه   :فمثلًا   ؛تشابهت  للموظفين  السلبية  الاتجاهات  كانت 

البصرية الإعاقة  ذوي  لقدراتهم    ،الأشخاص  الملائمة  التجهيزات  توفر  توظيفهم من  وعدم  أمام  العوائق  أبرز 
(McBroom & Crudden, 1999; Day, 1999 تكرر ذلك  إلى  إضافة  توفر   ت(،  عدم  إشكالية 

الإبوصفها  المواصلات   ذوي  الأشخاص  توظيف  عوائق  الوطن 2011)الصقعبي،    عمومًا عاقة  أحد  المركز  ؛ 
أما بخصوص الفروق   ؛( Day, 1999)  خصوصًا(،  والإعاقة البصرية  2021للدراسات والبحوث الاجتماعية،  

عدد من الدراسات في أن فرص   جشابهت نتائتناث من فئة ذوي الإعاقة في معوقات التوظيف، فبين الذكور والإ
 (. Wang & Li, 2018)توظيف الذكور من ذوي الإعاقة أكبر من فرص توظيف الإناث  

اختلف  المقابل  نقاط  عدة  دراسات   توفي  عدة  بالمنهج   : فمثلًا   ؛ في  السابقة  الدراسات  غالبية  استعانت 
الوصفي، ما استندت    الكمي  الكيفي )إ عدا دراسة واحدة  المنهج  استعانت Day, 1999لى  (، ودراسة أخرى 

وُجد تباين في نوعية   نفسه  السياق  وفي (،  2021بالمنهج المختلط )المركز الوطن للدراسات والبحوث الاجتماعية،  
الإعاقة  ذوي  الأشخاص  على  ركزت  السابقة  الدراسات  فغالبية  الدراسة،  للدراسات   )المركز  عمومًا   أفراد  الوطن 

الاجتماعية،   البصرية  ;Wang & Li, 2018  2021والبحوث  والإعاقة   & McBroom)  خصوصًا(، 

Crudden, 1999; Day, 1999):   دراساتعدا    ما مسؤولي   ثلاث  على  الشركات   ركزت  في  التوظيف 
 (. 2021؛ حسنين، 2020؛ الطاهر،2011والمؤسسات )الصقعبي، 

م في بناء محاور ا سهالإ  : أبرزها  ،جعة الدراسات السابقة في عدة نقاطاالحالية من مر واستفادت الدراسة  
، وهي: السعودي  ع الخاصطا بمعوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في الق  ة أداة جمع البيانات الخاص

العمل، والأسرة م وبيئة  الفرد،  التوظيفنظر    هةوج من    عوقات على مستوى  فروع صندوق العاملين    مسؤولي  في 
)هدف(   البشرية  الموارد  المنورةتنمية  المدينة  منطقة  فهم    أعمق   ا مً ا سهإ  سهمتقد    ات متغير   على   والتركيز  ، في  في 

الذكور من نثى(، والكشف عن الاختلافات بين  أ)ذكر/  الجنس الظاهرة ك يتعاملون مع  الذين  التوظيف  مسؤولي 
في القطاع الخاص  من ذوات الإعاقة البصريةاللاتي يتعاملن مع الإناث   مسؤولات التوظيف و  ،ذوي الإعاقة البصرية

إذا كانت  ،السعودي البصرية   وما  الإعاقة  فئة ذوي  الذكور والإناث من  توظيف  تتشابهأ  تتشابه  معوقات   ،و لا 
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متغير   على  التركيز  ذلك  إلى  مرحلة تخصص  الإضافة  عن   في  والكشف  خاصة/أخرى(،  )تربية  البكالوريوس 
لديهم بكالوريوس   نيوأولئك الذ   ،بكالوريوس في التربية الخاصة  الحاصلين على ختلافات بين مسؤولي التوظيف  الا

 في تخصصات أخرى في نظرتهم تجاه معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية. 
السابقة  و  الدراسات  الدراسة الحالية عن  العربية منها-تتميز  على فئة ذوي   بدقة  في التركيز  -وخصوصًا 

البصرية؛   العربية    تطرقت  فقدالإعاقة  ذوي  م إلى  الدراسات  الأشخاص  توظيف  عام  الإعاقة  عوقات   ا تطرقاً 
الطاهر،  2011)الصقعبي،   والقصاص،  2020؛  بودرامة  والبحوث 2021؛  للدراسات  الوطن  المركز  ؛ 
ذلك (2021؛ حسنين،  2021الاجتماعية،   إلى  إضافة  الحالية  ،  الدراسة  الخاص   بتركيزها  تميزت  القطاع   على 
العربية السعودية  م )موقع رؤية  2030كونه أحد مرتكزات رؤية المملكة  ل  السعودي  ( 2020م،  2030المملكة 

معوقات توظيف   لى إ  تبخلاف الدراسات السابقة الأجنبية التي تطرق ،  البصرية فيه  ومعوقات توظيف ذوي الإعاقة
فقط  الحكومي  القطاع  البصرية في  الإعاقة  ذوي   ,McBroom & Crudden, 1999; Day)  الأشخاص 

1999 ) . 
 : اوإجراءاتهمنهجية الدراسة  
 منهج الدراسة: 

والمنهج الوصفي   كونه المنهج الملائم لطبيعة الدراسة، ل  ؛المسحي  بالمنهج الوصفي  الحالية   استعانت الدراسة
أسلوب في البحوث يستهدف جمع بيانات عن المتغيرات الاجتماعية والنفسية والتربوية من جميع أفراد هو  المسحي  

عبر   البحث  فيها   ة؛الاستبانعينة  والضعف  القوة  وجوانب  انتشارها  وتحديد  الظاهرة  على  التعرف  وذلك بهدف 
)مقدم،   بشأنها  المناسبة  الإجراءات  اتخاذ  الحالية  استندتوقد  (،  2015لغرض  عن   ؛ اليهإ  الدراسة  للكشف 

التوظيف   مسؤوليمعوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع الخاص السعودي من وجهة نظر  
في فروع صندوق تنمية الموارد البشرية )هدف(  في  لتوظيف الأشخاص ذوي الإعاقة    (توافق)العاملين في برنامج  
 البكالوريوس )تربية خاصة/أخرى(.   في مرحلة تخصص  الو   ،نثى(أفي ضوء متغيري الجنس )ذكر/  منطقة المدينة المنورة 

 مجتمع الدراسة وعينتها: 
لتوظيف الأشخاص ذوي   (توافق)برنامج    التوظيف العاملين في  مسؤولي ن مجتمع الدراسة من جميع  تكو  

،  ( فردًا438)، والبالغ عددهم  في منطقة المدينة المنورة   )هدف(   فروع صندوق تنمية الموارد البشريةجميع  في    الإعاقة
الدراسة  ف عددر  وعُ  التواصل هاتفي    مجتمع  الموظفين  عن طريق  تنمية في  ا مع أحد مسؤولي قسم شؤون  صندوق 

من جهة عمل الباحث إلى المدير العام لصندوق تنمية الموارد البشرية   ه الموارد البشرية على ضوء خطاب رسمي موج
بالطريقة   فاختيرت؛ أما عينة الدراسة  لغرض تسهيل مهمته البحثية بمعرفة أعداد مجتمع دراسته وتطبيق أداته البحثية
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، ويوضح الجدول %( من مجتمع الدراسة  46,5نسبته )  ؛ أي ماأفراد  (204عددها )   قد بلغ و   ،العشوائية المنتظمة
 عينة الدراسة: ل   توصيفًا الآتي  (  1رقم )

 ( 1دول )الج
 ( 204وصف عينة الدراسة )ن=

 النسبة المئوية  العدد العينة 
 % 52 106 ذكر الجنس

 % 48 98 نثى أ
 % 100 204 المجموع 

 % 35.3 72 تربية خاصة  البكالوريوس في مرحلةتخصص ال
 % 64.7 132 أخرى
 % 100 204 المجموع 

 أداة الدراسة:
استبانة   في  الدراسة  أداة  الدراسة،    نع  ةالإجاب  الباحث   منهاتوق ع  تمثلت  يتعلق   بخاصةأسئلة   فيما 

السعوديبا الخاص  القطاع  في  البصرية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  توظيف  معوقات  عن  نظر   لكشف  وجهة  من 
ي في ضوء متغير   في منطقة المدينة المنورةالعاملين في فروع صندوق تنمية الموارد البشرية )هدف(  التوظيف    مسؤولي 
الموافقة   أخذ  ا على أفراد عينة الدراسة بعد، ووُزعت الاستبانة إلكتروني  البكالوريوس  في مرحلة تخصص  الو   الجنس

 راحل إعدادها وتطبيقها.ل لها، مع توضيح أهم موفيما يلي عرض مفص   .الرسمية على توزيعها
 بناء الأداة في شكلها الأولي: 

: تحديد البيانات المراد تحصيلها والمرتبطة بموضوع الدراسة، فق الخطوات الآتية: أولًا استبانة الدراسة و   بنُيت
على  الاطلاع  ثانيًا:  السعودي.  الخاص  القطاع  في  البصرية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  توظيف  معوقات  وتحديد 

السابقة النظري والدراسات  التوظيف  ؛الإطار  ؛ 2018؛ غنيم،  2011)الصقعبي،    بهدف الإلمام بأنواع معوقات 
 سهل وبسيط.  (. ثالثاً: صياغة عبارات الاستبانة بأسلوبٍ 2021المركز الوطن للدراسات والبحوث الاجتماعية، 

 اشتملو   على: الجزء الأول:   ت اشتمل، و الاستبانة في شكلها الأوليبنُيت    ؛وبناءً على الإجراءات السابقة 
معوقات   فيما يخص، والحاجة إلى معرفة آرائهم  وهدفها  ،وضح عنوان الدراسةي  ،لعينة الدراسة  هعلى مكتوب موج  

 لأغراض البحث العلمي فقط،إنما هي    توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية، وإشعارهم بأن المعلومات المقدمة
بسرية  تعاملسيُ و  الثاني:    .معها  الاستبانةاحتوى  الجزء  الثالث: محاور  الجزء  الدراسة.  لعينة  الأولية  البيانات   على 
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و وعباراتها )قد  ،  على  موزع 28اشتملت  عبارة  وهي:  (  محاور،  ثلاثة  على  الشخصيةة  المعوقات  وتضمن   ،محور 
 ( عبارات. 6( عبارة، ومحور المعوقات الأسرية وتضمن )11وتضمن )   ،( عبارة، ومحور المعوقات المجتمعية11)

عبارات  من  عبارة  يقابل كل  إذ  المتدرج؛  الخماسي  ليكرت  مقياس  وفق  الاستجابة  درجات  وكانت 
قائمة   عن الاستبانة  في    تعُبر  الموافقة  )درجة  الآتية:  جد  العبارات  منخفضة ،  منخفضة،  متوسطة ،  عالية،  اعالية 

 وصُن  فتالاستبانة قيمة محددة،    كل استجابة على كل عبارة من عبارات  أعُطيت  ؛(، ولغرض تحليل البيانات اجد  
 ÷ أقل قيمة(    –)أكبر قيمة    = الاستجابات على خمسة مستويات متساوية المدى وفق المعادلة الآتية: طول الفئة

 ( الآتي: 2جدول )لوفقًا ل 0,80=   5  ÷ (  1  –  5عدد بدائل الأداة = ) 
 ( 2دول )الج

 تصنيف درجة الموافقة على عبارات المقياس  
 المدى  الترميز الدرجة 

 1,80إلى  1من  1 ا منخفضة جد  
 2,60إلى  1,81من  2 منخفضة 
 3,40إلى  2,61من  3 متوسطة 
 4,20إلى  3,41من  4 عالية 
 5إلى  4,21من  5 ا عالية جد  

 
 صدق أداة الدراسة: 

مجموعة من ضعت لأجله؛ عُرض المقياس في صورته الأولية على  لمعرفة مدى صدق الأداة في قياس ما وُ 
الأكاديميين  البصرية  المحكمين  الإعاقة  آرال  ؛ في تخصص  على  والتعرف  الظاهري،  صدقها  من  وضوح بهم  ئلتأكد 

العبارات وتصحيح ما ينبغي تصحيحه منها، ومدى أهمية كل عبارة وانتمائها للمحور الذي تندرج تحته، ومدى 
ل د   عُ   ، وعلى ضوء مقترحاتهم مناسبًا  ه ما يرون  ، مع إضافة أو حذف مة كل عبارة لقياس ما وُضعت لأجلهءملا
المحاور  سما من  الشخصيةـ) ك  ؛عدد  المعوقات  الفرد)  محور   إلى   سمه ا  عُد  ل   ي الذ   ( محور  مستوى  على  ؛ (معوقات 

تمثل معوقات شخصية  لاحتواء عبارات  السياق  ،المحور على  المهنية، وفي  الفرد  بمهارة   ومعوقات مهنية لها علاقة 
لأن جميع العبارات لها (؛  معوقات على مستوى بيئة العمل) إلى محور    ( محور المعوقات المجتمعية) سم  اعُد  ل    نفسه
سم اعلى  جوهري  والعلاقات الاجتماعية فيه، وفي المقابل لم يطرأ تغيير    ،وتجهيزاته  ،وتنظيماته  ،بمكان العملعلاقة  
الأسرية)محور   عُد  ل    ، (المعوقات  لغويا    سمه اولكن  السابقينليتناسق  المحورين  مع  على م) محور    :حب ليص  ،   عوقات 

ليصبح  ،رهااتكر (؛ لمعوقات على مستوى الفرد)أربع عبارات من محور   حُذفت ، وإضافة إلى ذلك (مستوى الأسرة
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 ها ليصبح عدد  ،لعدم أهميتها(؛  معوقات على مستوى بيئة العمل)ثلاث عبارات من محور  و عبارات،    (7)   ها عدد
في   ( 7)صبح عدد العبارات  يل  (، معوقات على مستوى الأسرة)عبارة في محور  أُضيفت  عبارات، وفي المقابل  (  8)

، وتراوحت نسبة عبارة  (28) من    ( عبارة بدلًا 22)  هاهذا المحور، وبهذا أصبح مجموع عدد العبارات في الأداة كل 
 ( بين  المحكمين  الظاهري  ، %(  90  –  87اتفاق  الصدق  من  التأكد  )المقارنة ب   طُ   ؛ وبعد  التمييزي  الصدق  ق 

تُ   إذالطرفية(؛   المحور  لم  على  والدنيا  العليا  المجموعة  دقيقة    كونها ل  نفسهقارن  غير  الطريقة  الصدق في  من  تحقق 
: طبُقت : أولًا على النحو الآتي(  2008)   وآخرون وات التي أوردها أبو حطب  طالخ  ات بعتالتمييزي للأداة، ولكن  

الدرجة الكلية لكل شخص   ت بس  ا. ثانيًا: حُ عشوائي    وا( فردًا اختير 40استطلاعية بلغ عددها )  الأداة على عينةٍ 
؛ إذ بلغ لى الدرجة الكلية للأداةإ%( من الأفراد استنادًا    27د أعلى وأقل ) د   ا. ثالثاً: حُ تنازلي    ت بت   ورُ   ، على الأداة
فر 11)   عددهم للدرجة   تبس  لكل مجموعة. رابعًا: حُ   ادً (  والدنيا على كل محور وفقًا  العليا  الفروق بين المجموعة 

تمي؛  "Mann-Whitney Test"  تنياختبار مان و   باستخدام  ةالكلية للأدا المكونة يللتأكد من أن  العبارات  ز 
 ( الآتي: 3دول )الج يتفق مع تمييز الأداة، وجاءت النتائج كما في    محورلل
 ( 3دول )الج

 داةبين المجموعة العليا والمجموعة الدنيا على الأ الطرفية لتوضيح صدق المقارنة "Mann-Whitney Test"تني ي نتائج اختبار مان و 

متوسط  العدد الفئة  الأداة محاور م
 الرتب 

مجموع  
 الرتب 

 مستوى الدلالة  Uقيمة 

 *دالة* 0.000 0.000 66.00 6.00 11 الفئة الدنيا  معوقات على مستوى الفرد 1
 187.00 17.00 11 الفئة العليا 

 *دالة* 0.000 0.000 66.00 6.00 11 الفئة الدنيا  العمل معوقات على مستوى بيئة  2
 187.00 17.00 11 الفئة العليا 

 *دالة* 0.000 0.000 66.00 6.00 11 الفئة الدنيا  معوقات على مستوى الأسرة 3
 187.00 17.00 11 الفئة العليا  
 *دالة* 0.000 0.000 66.00 6.00 11 الفئة الدنيا  الدرجة الكلية للمعوقات 

 187.00 17.00 11 الفئة العليا 
 .فأقل  (0,01*دالة عند مستوى دلالة )*

السابق أن  3دول )الجيتضح من   الدنيا والعليا جاءت   مان ويتن قيمة اختبار    (  للفروق بين المجموعتين 
 ، وجود فروق بينهما  ىذا يدل عله ( فأقل في جميع المحاور والدرجة الكلية للأداة، و 0,01دالة عند مستوى دلالة ) 

وأن الفروق   ، متوسط رتب درجات المجموعة العليا أكبر من متوسط رتب درجات المجموعة الدنيا  ويتضح كذلك أن  
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اور والعكس، على الأداة يقابلها درجة عالية على المح  اليةالدرجة الع  إلى أن   جوتشير النتائ  ،لصالح الدرجات العليا
 وهذا يدل على الصدق التمييزي لأداة الدراسة الحالية. 

 دراسة: ثبات أداة ال
)كرونباخ   الباحث  تحقق بطريقتي:  الدراسة  أداة  ثبات  الاستطلاعية -من  للعينة  النصفية  والتجزئة  ألفا( 

ح معامل ح   بين نصفي الأداة للمحاور والدرجة الكلية، وصُ السابقة من خلال حساب معامل بيرسون للارتباط  
 ( الآتي: 4دول ) الجهو موضح في  وجاءت النتائج كما  الثبات الناتج بمعادلة سبيرمان براون،

 ( 4دول )الج
 م معاملات الثبات لأداة الدراسة قي 

 قيم التجزئة النصفية  كرونباخ -قيم ألفا عدد الفقرات داةالأ محاور
 0.848 0.894 7 صعوبات على مستوى الفرد الأول ورالمح
 0.868 0.822 8 صعوبات على مستوى بيئة العمل  الثاني  ورالمح
 0.836 0.886 7 صعوبات على مستوى الأسرة الثالث  ورالمح

 0.856 0.866 22 داة الثبات العام للأ
ــحة   ــائج الموضـ ــير النتـ ــابق  (4الجـــدول )في  تُشـ ــات  السـ ــة  إلى أن معـــاملات الثبـ ــغ    ؛لـــلأداة مرتفعـ ــل  إذ بلـ معامـ

-ألفــا)بطريقــة  وذلـك    (0.894  -  0.822مــا بــين )  للمحـاورقــيم الثبــات    تراوحـتو (  0,866لــلأداة )  الثبـات العــام
ــالثبــات العــام    وبلــغ معامــل،  (كرونبــاخ   -  0.836مــا بــين )  لمحــاورتراوحــت معــاملات الثبــات لو   (0.856لأداة )ل
تتمتـع بدرجـة عاليـة  أداة الدراسـة  علـى أن    وهـذا يـدل، وجميعها قيم مرتفعـة،  بطريقة التجزئة النصفية وذلك (0.868

 يمكن الاعتماد عليها في التطبيق الميداني للدراسة. ومن ثم     ،من الثبات
 الاتساق الداخلي للأداة: 

السابقة، وحُ   الباحث   تحقق  العينة الاستطلاعية  بتطبيقها على  الداخلي للأداة  ب معامل س  من الاتساق 
ب معامل س  ، وحُ لعبارةارتباط بيرسون بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور الذي تتبع له بعد حذف درجة ا

معاملات الارتباط بين الدرجة   ت بس  حُ   ، إضافةً إلى ذلكهاالارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للأداة كل
 :تيةالآ  (7و)   (6( و) 5)   اول الكلية للمحور والدرجة الكلية للأداة، وجاءت النتائج كما في الجد 

 ( 5دول )الج
 قيم معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الأداة والدرجة الكلية للمحور الذي تتبع له 

 معامل الارتباط م الارتباطمعامل  م معامل الارتباط م
 على مستوى الأسرة معوقات على مستوى بيئة العمل  معوقات على مستوى الفرد معوقات

1 0.638 ** 8 0.668 ** 16 0.658 ** 
2 0.662 ** 9 0.692 ** 17 0.624 ** 
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 معامل الارتباط م الارتباطمعامل  م معامل الارتباط م
 على مستوى الأسرة معوقات على مستوى بيئة العمل  معوقات على مستوى الفرد معوقات

3 0.687 ** 10 0.619 ** 18 0.765 ** 
4 0.704 ** 11 0.614 ** 19 0.712 ** 
5 0.600 ** 12 0.783 ** 20 0.834 ** 
6 0.582 ** 13 0.658 ** 21 0.773 ** 
7 0.817 ** 14 0.673 ** 22 0.764 ** 
- - 15 0.664 ** - - 

 فأقل.      (0.01)** دالة عند مستوى الدلالة 

 ( 6دول رقم )الج 
 كلهاقيم معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الأداة والدرجة الكلية للأداة  

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م
1 0.705 ** 8 0.689 ** 16 0.716 ** 
2 0.635 ** 9 0.664 ** 17 0.653 ** 
3 0.692 ** 10 0.631 ** 18 0.566 ** 
4 0.690 ** 11 0.664 ** 19 0.731 ** 
5 0.638 ** 12 0.670 ** 20 0.717 ** 
6 0.779 ** 13 0.646 ** 21 0.656 ** 
7 0.696 ** 14 0.656 ** 22 0.710 ** 
- - 15 0.753 ** - - 
 فأقل.          (0.01)** دالة عند مستوى الدلالة                

 ( 7دول )الج
 داةبالدرجة الكلية للأمحاور الأداة من  محور معامل الارتباط بين درجة كلقيمة  
 قيمة الارتباط محاور الأداة  

 ** 0.798 على مستوى الفرد معوقات الأول المحور
 ** 0.832 على مستوى بيئة العمل  معوقات الثاني  المحور
 ** 0.788 على مستوى الأسرةمعوقات  الثالث  المحور

 فأقل.      ( 0.01)** دالة عند مستوى الدلالة     

قيم معاملات الارتباط بين درجة كل   إلى أن    ( 7( و)6( و) 5)  قة الساب  اولالجد في  تُشير النتائج الموضحة  
 ادالة إحصائي    هاكل  والدرجة الكلية للأداة  عبارة الذي تنتمي إليه ال  محور بالدرجة الكلية لل  داة عبارة من عبارات الأ
بالدرجة   الأداة  محاورمن    محور أن قيم معاملات الارتباط بين درجة كل  ويظهر    فأقل،  (0.01)عند مستوى دلالة  
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أداة قيم موجبةذات  (، وجميعها  0.01عند مستوى دلالة )  ادالة إحصائي    داةالكلية للأ اتساق  ، وهذا يشير إلى 
 الدراسة.

 أساليب المعالجة الإحصائية: 
واختبـار )ت( لمجمـوعتين    والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعياريـة، ،والنسب المئوية ،تالتكرارا تبس  حُ 
 (.SPSS، باستخدام برنامج الحزم الإحصائية )(Independent Sample T-Test) مستقلتين

 نتائج الدراسة ومناقشتها: 
ما معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع الخاص السعودي من وجهة السؤال الأول:  

 ؟ في منطقة المدينة المنورةنظر مسؤولي التوظيف العاملين في فروع صندوق تنمية الموارد البشرية )هدف( 
ع الأول  ن للإجابة  المئوية،  تبس  حُ   ؛ السؤال  والنسب  والانحرافات و   التكرارات،  الحسابية،  المتوسطات 

المعيارية، والرتب لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات محاور استبانة معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة 
 : الآتي(  8دول ) الجالبصرية في القطاع الخاص السعودي، وجاءت النتائج كما في 

 ( 8دول )الج
 ( 204)ن= على عبارات أداة الدراسة أفراد العينة لدرجة موافقةوالانحرافات المعيارية  ،والمتوسطات الحسابية ،والنسب المئوية ،تالتكرارا 
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 متوسطة  0.81 3.30 : )المرتبة الثالثة( على مستوى الفرد الأول: معوقات ورالمح
ــة  1 ــار الأشــــــــــخاص ذوي الإعاقــــــــ افتقــــــــ

بعــض المهــارات الضــرورية إلى البصــرية 
الإقنــــــــــــــــــاع، )مثــــــــــــــــــل:  ؛في العمــــــــــــــــــل

 التفاوض(.و 

 متوسطة  4 1.29 3.18 12 72 36 36 48 ك
% 23.5 17.6 17.6 35.3 5.9 

عــدم قــدرة الأشــخاص ذوي الإعاقــة  2
البصــــــرية علــــــى اســــــتخدام التقنيــــــات 

 الحاسب الآلي(.)مثل:  ؛الحديثة

 متوسطة  5 1.26 3.06 18 72 24 60 30 ك
% 14.7 29.4 11.8 35.3 8.8 

ــة الأشــــــــــخاص ذوي  3 صــــــــــعوبة حركــــــــ
 .هموتنقل الإعاقة البصرية

 عالية  2 1.28 3.79 6 48 12 54 84 ك
% 41.2 26.5 5.9 23.5 2.9 

ــة   4 ــادة الأشــــخاص ذوي الإعاقــ ــدم إجــ عــ
اللغـــــة  )مثـــــل:    ؛البصـــــرية للغـــــات أخـــــرى

 (.هاالإنجليزية وما شابه

 متوسطة  3 1.19 3.38 12 42 48 60 42 ك
% 20.6 29.4 23.5 20.6 5.9 
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للأشــــخاص ضــــعف التأهيــــل المهــــن  5
 ذوي الإعاقة البصرية.

 عالية  1 1.00 3.85 0 30 30 84 60 ك
% 29.4 41.2 14.7 14.7 0 

صـــــــــــعوبة تأقلـــــــــــم الأشـــــــــــخاص ذوي  6
 الإعاقة البصرية في مكان العمل.

 متوسطة  6 1.15 2.97 12 84 24 66 18 ك
% 8.8 32.4 11.8 41.2 5.9 

ضــــــــــــعف إلمــــــــــــام الأشــــــــــــخاص ذوي  7
 الإعاقــــــــة البصــــــــرية بأنظمــــــــة العمــــــــل

 .هولوائح

 متوسطة  7 1.23 2.88 18 90 18 54 24 ك
% 11.8 26.5 8.8 44.1 8.8 

 عالية  0.52 4.12 : )المرتبة الأولى( المحور الثاني: معوقات على مستوى بيئة العمل
مة شروط بعض الوظائف ءعدم ملا 8

لقدرات الأشخاص ذوي الإعاقة  
 البصرية. 

عالية  3 0.85 4.26 6 0 18 90 90 ك
 2.9 0 8.8 44.1 44.1 % ا جد  

صعوبة إجراءات التقديم على   9
الوظائف لدى الأشخاص ذوي  

 الإعاقة البصرية. 

 عالية  7 1.07 3.82 0 42 12 90 60 ك
% 29.4 44.1 5.9 20.6 0 

عدم تقيد القطاعات الوظيفية   10
المقررة لتوظيف الأشخاص بالنسبة 

 ذوي الإعاقة في قانون العمل.

 عالية  5 0.92 4.09 0 18 24 84 78 ك
% 38.2 41.2 11.8 8.8 0 

القاصرة نحو  أرباب العمل نظرة 11
قدرات الأشخاص ذوي الإعاقة  

 البصرية. 

عالية  1 0.77 4.41 0 0 12 84 108 ك
 0 0 5.9 41.2 52.9 % ا جد  

  ويذنب اتفضيل العمال الأج 12
قليلة على الأشخاص ذوي التكلفة ال

 الإعاقة البصرية في التوظيف. 

 عالية  4 1.03 4.15 6 12 24 66 96 ك
% 47.1 32.4 11.8 5.9 2.9 

عدم المساواة بين الأشخاص ذوي   13
في الإعاقة البصرية والمبصرين 

 الامتيازات الوظيفية. 

 عالية  8 1.10 3.79 6 18 60 48 72 ك
% 35.3 23.5 29.4 8.8 2.9 

بيئة آمنة  أرباب العمل عدم توفير 14
ملائمة لعمل الأشخاص ذوي  

 . الإعاقة البصرية

 عالية  6 0.90 4.06 0 18 24 90 72 ك
% 35.3 44.1 11.8 8.8 0 

عالية  2 0.73 4.38 0 6 12 84 102 كعدم توافق التقنيات المستخدمة في  15
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القطاع الخاص مع قدرات 
  عاقة البصرية.الأشخاص ذوي الإ

 ا جد   0 2.9 5.9 41.2 50 %

 عالية  0.74 3.74 : )المرتبة الثانية( المحور الثالث: معوقات على مستوى الأسرة
اعتقاد الأهالي أن توظيف أبنائهم   16

ذوي الإعاقة البصرية قائم على مبدأ  
 العطف والشفقة. 

 عالية  4 1.21 3.79 6 36 30 54 78 ك
% 38.2 26.5 14.7 17.6 2.9 

الرواتب يؤدي إلى إحجام  ضعف  17
الأهالي عن توظيف أبنائهم ذوي 

 الإعاقة البصرية. 

 عالية  5 1.08 3.79 0 36 36 66 66 ك
% 32.4 32.4 17.6 17.6 0 

اتجاهات الأهالي السلبية نحو قدرات   18
د من يحأبنائهم ذوي الإعاقة البصرية 

 فرص توظيفهم. 

 عالية  3 1.10 3.82 0 36 36 60 72 ك
% 35.3 29.4 17.6 17.6 0 

سلوب الحماية الزائدة  لأاتباع الأسر  19
نحو أبنائهم ذوي الإعاقة البصرية يحد 

  م.من فرص توظيفه

 عالية  1 1.00 4.00 6 12 30 84 72 ك
% 35.3 41.2 14.7 5.9 2.9 

شعور الأسر بالحرج من نظرة المجتمع   20
 لأبنائهم ذوي الإعاقة البصرية. 

 متوسطة  7 1.25 3.21 12 60 54 30 48 ك
% 23.5 14.7 26.5 29.4 5.9 

عدم التزام الأسر بتوفير وسيلة نقل  21
ن البصرية م  لأبنائهم ذوي الإعاقة 

 . يهوإل مكان العمل

 عالية  2 1.08 3.88 0 36 24 72 72 ك
% 35.3 35.3 11.8 17.6 0 

خوف الأهالي من تعرض أبنائهم   22
ر في  ذوي الإعاقة البصرية للتنم  

 العمل. 

 عالية  6 0.99 3.68 0 30 54 72 48 ك
% 23.5 35.3 26.5 14.7 0 

 عالية  0.54 3.72 للأداة كاملة  الدرجة الكلية  
 . (5*المتوسط الحسابي من )

كانــت  أفــراد عينــة الدراســة    درجــة موافقــة  يتبــين أن الســابق    (8)الجــدول  في  النتــائج الموضــحة  عــرض    خــلالمــن  
الســعودي، وذلــك بمتوســط حســابي    توظيــف الأشــخاص ذوي الإعاقــة البصــرية في القطــاع الخــاص  علــى معوقــات  عاليــة
  ،(4.20إلى    3.41)مــا بــين    تــتراوحالــتي  الخماســي،  مــن المقيــاس المتــدرج    الرابعــةالفئــة  في  وهــذا المتوســط يقــع  (،  3.72)
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الدراسـات السـابقة الـتي توصـلت إلى    مـن  عـددٍ   ، وتتفـق هـذه النتيجـة بمجملهـا مـع عاليـةدرجة    تشير إلى التيالفئة  وهي
)المركــز الــوطن للدراســات    العــربي  المســتوىفي التوظيــف علــى    معوقــاتأن الأشــخاص ذوي الإعاقــة البصــرية يواجهــون  

 McBroom)المسـتوى العـالمي(، و 2011؛ الصـقعبي،  2021مـة والقصـاص،  ا؛بودر   2021والبحوث الاجتماعية،  

& Crudden, 1999; Day, 1999)  ، ُأن هناك ممارسات من بعض شركات القطاع الخـاص    ثبتوهذه النتيجة ت
مــــع التشــــريعات الداعمــــة لتــــوظيفهم، وهــــذا التبــــاين بــــين    متجــــاه توظيــــف الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة البصــــرية لا تنســــج

وفي    ،(Bonaccio et al, 2019)ه  يـلإالتشـريعات والممارسـات في توظيـف الأشـخاص ذوي الإعاقـة سـبق التطـرق  
  ههـذ     أن ريجـي ذوي الإعاقـة البصـرية  خفي وحـدة الإرشـاد الجـامعي مـع  رى الباحـث مـن خـلال خبرتـه  يـ  ،نفسـه  السـياق

ــةال ــتغرب  نتيجـ ــونهم  ل  ؛ةغـــير مسـ ــانون  كـ ــاناةً يعـ ــة    معـ ــول علـــى فـــرص وظيفيـ ــرين في الحصـ ــن المبصـ ــدراتهم  تناســـب  أكـــبر مـ قـ
ــار النظــــري    .ومــــؤهلاتهم ــةوقــــد ذكُــــر في الإطــ ــة  للدراســ ــ  الحاليــ ــرية في الــــدول الناميــ ــة البصــ ة  أن الأشــــخاص ذوي الإعاقــ
ا ــً ــد    خصوصـ ــود معوقـــات تحـ ــانون مـــن وجـ ــوظيفهم  مـــن  يعـ ــنتطرق  و   ،(2018)غنـــيم،    تـ ــا يلـــي  سـ   هـــذه المعوقـــاتإلى  فيمـ
 بالتفصيل:

بلــغ المتوســط الحســابي  علــى أداة الدراســة؛ إذ    في المرتبــة الأولى  (معوقــات علــى مســتوى بيئــة العمــل)محــور  أتــى    
مــا بــين    تــتراوحالــتي  ،  الخماســيمــن المقيــاس المتــدرج    الرابعــةالفئــة  في  وهــذا المتوســط يقــع    (،4.12)  المحــورالعــام لهــذا  

هــذا  لعبــارات  نجــد أن المتوســطات الحســابية التفصــيلية  و   .عاليــةدرجــة    تشــير إلى  الــتيالفئــة    وهــي  ،(4.20إلى    3.41)
الفئتــين الرابعــة والخامســة مــن المقيــاس المتــدرج  في  وهــذه المتوســطات تقــع    ،(4.41إلى    3.79)تراوحــت مــا بــين    المحــور

النظـرة القاصـرة مـن  "(، وهـي  11العبـارة رقـم )  فقد حصـلت  ،(اعالية جد  و ، عالية)الخماسي اللتين تُشيران إلى درجة 
تليهـا  (،  4.41)بمقـدار  حسـابي  أعلـى متوسـط    " علـىالبصريةقبل أرباب العمل نحو قدرات الأشخاص ذوي الإعاقة  

عاقــة  ذوي الإقــدرات الأشــخاص  عــدم توافــق التقنيــات المســتخدمة في القطــاع الخــاص مــع  "(، وهــي  15العبــارة رقــم )
ذوي    الأشــخاص  عــدم المســاواة بــين"(  13حصــلت العبــارة رقــم )  في حــين  ،(4.38)بلــغ    بمتوســط حســابي  "البصــرية

هـذه  ، وتتفـق  (3.97علـى أد  متوسـط حسـابي ومقـداره ) "الوظيفيـة الامتيازاتالإعاقة البصرية والمبصرين بخصوص 
ا النظــرة القاصـــرة مــن قبــل أرباب العمـــل مــع نتــائج دراســة مكـــبروم وكــرود  & McBroom)  النتــائج وخصوصــً

Crudden, 1999)  ،( ودراسة دايDay, 1999)( 2011، ودراسة الصقعبي  )أفـراد    التي توصلت إلى أن نظـرة
ا  تأرباب العمـل تجــاه الأشـخاص ذوي الإعاقــة البصـرية وقــدراتهم  ا نظــرة  وخصوص ـًالســلبية    المجتمـع  ساســيًا  أشـكل عائقــً

  تجــاه قــدرات الأشــخاص ذوي الإعاقــة  الســلبية  واستبصــاراً بالإطــار النظــري، فــإن نظــرة أرباب العمــل،  أمــام تــوظيفهم
ــيم )يلإالـــتي تطـــرق  -البصـــرية   ــاه    -(2018هـــا غنـ ــا أرباب العمـــل تجـ ــة الـــتي يتبناهـ يُمكـــن أن تفُســـر بالمعتقـــدات الخاطئـ

ا لاحتياجــاتهم، واعتقــادهم  تر كالتكلفــة الباهظــة الم  ؛الأشــخاص ذوي الإعاقــة البصــرية تبــة علــى تعــديل بيئــة العمــل وفقــً
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  في  اسـيؤثر سـلبً ف دائـم طيلـة عملهـم، وتـوقعهم أن تـوظيفهم  ن الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية يحتاجون إلى إشـرابأ
ــآتهم ــرون )طاشــــكندي    إنتاجيــــة منشــ ــياق.   (2017،  وآخــ ــه  وفي الســ ــدم ملا  تنســــجم  نفســ ــة بعــ ــة الخاصــ ــة  ءالنتيجــ مــ

بيئــة  مناســبة  مــن الدراســات الســابقة الــتي توصــلت إلى عــدم    التقنيــات المســتخدمة في القطــاع الخــاص مــع نتــائج عــددٍ 
؛ المركـــز الـــوطن للدراســـات والبحـــوث  2011)الصـــقعبي،    مـــع احتياجـــات الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة البصـــريةالعمـــل  

كعــدم تــوفر طابعــات بطريقــة برايــل    ؛في بيئــة العمــللقــدراتهم  تقنيــات ملائمــة  فر  تــو (، والشــح في  2021الاجتماعيــة،  
  ،ومـن خـلال مـا ذكُـر في الإطـار النظـري  (.McBroom & Crudden, 1999; Day, 1999)  اهومـا شـابه

ــة العمــــل ــة    ،فمـــن الضــــروري تكييــــف بيئـ بتــــوفير    وذلــــك  ،شــــخاص ذوي الإعاقـــة البصــــريةقــــدرات الأو وجعلهــــا ملائمـ
ــات   ــات والترتيبـ ــاعد  التقنيـ ــتي تسـ ــاحهم في  الـ ــى نجـ ــلعلـ ــوق العمـ ــثلًا   ؛سـ ــري  :فمـ ــار النظـ ــر في الإطـ ــوفير  :ذكُـ ــرورة تـ   ضـ

، وبرمجيــات ناطقــة، وبرمجيــات طباعــة مثبتــة علــى  لتكبــير النصــوص  كتــوفير برمجيــات  ؛خــدمات تيســيرية في بيئــة العمــل
فـإن    ،، ومـن خـلال خـبرة الباحـث(2017صـندوق تنميـة المـوارد البشـرية،  موقع  )  بطريقة برايل أجهزة الحاسب الآلي
لمـس الباحـث مـن خـلال    فقـد   ؛منطقيـة وملامسـة للواقـع   (معوقـات علـى مسـتوى بيئـة العمـل)النتائج الواردة في محور  

ــدراته ــاص بقـ ــاع الخـ ــة أرباب العمـــل في القطـ ــدم ثقـ ــن ذوي الإعاقـــة البصـــرية عـ ــة الخـــريجين مـ ــاد ومتابعـ ــه في إرشـ م  عملـ
ــوهمفو  ــوريا    ظ فـ ــا  ؛صـ ــات تـــوطين  ز  لاجتيـ ــائفمتطلبـ ــوارد البشـــرية  ب  ؛الوظـ ــن وزارة المـ ــازات مـ ــول علـــى امتيـ ــرض الحصـ غـ

ذوي الإعاقــة البصــرية الملتحقــين حــديثاً بســوق العمــل    خريجــيمــن    الاحــظ الباحــث أن عــددً و والتنميــة الاجتماعيــة،   
رشـادية  وجود لافتات ولوحـات إ  التحتية كعدمسواءً على صعيد البنية   ،مة تجهيزات بيئة العملءيعانون من عدم ملا

 كعدم وجود طابعات للمستندات بطريقة برايل.  ؛الأجهزة المساعدةعلى صعيد  أو ،  بالمبنى مكتوبة بطريقة برايل
  (،3.74)بلغ المتوسط الحسابي العام لهـذا المحـور    إذ  ؛في المرتبة الثانية  (معوقات على مستوى الأسرة)وجاء محور 

الفئـة    وهـي  ،(4.20إلى    3.41)مـا بـين    تتراوح، التي  الخماسيمن المقياس المتدرج    الرابعةالفئة  في وهذا المتوسط يقع 
  3.21). كما نجد أن المتوسـطات الحسـابية التفصـيلية لعبـارات هـذا المحـور تراوحـت مـا بـين  عاليةدرجة  تشير إلى التي
تُشــيران إلى درجــة    همـاو   ،المتــدرج الخماســيالفئتــين الثالثــة والرابعـة مــن المقيـاس  في  وهـذه المتوســطات تقـع    ،(4.00إلى  
ذوي    أبنــائهمنحــو  مايــة الزائــدة  أســلوب الحالأســر    تبــاعا"  (، وهــي19العبــارة رقــم )  فقــد حصــلت  ،(عاليــةو ،  متوســطة)

(،  21تليهــا العبــارة رقــم )(،  4.00)علــى أعلــى متوســط حســابي ومقــداره    "يحــد مــن فــرص تــوظيفهم  الإعاقــة البصــرية
  حســابي  " بمتوسـطيـهوإل  لن مكـان العمــمـ    ذوي الإعاقـة البصــرية  تـوفير وسـيلة نقــل لأبنـائهمبعـدم التـزام الأســر  "وهـي  
(، ودراســة  Day, 1999نتيجــة دراســة داي )مــع  ق النتيجــة الخاصــة بمعــوق المواصــلات والتنقــل  تفــوت  ،(3.88)بلــغ  

بـرز  أمـن  أن    إلى  ( التي توصلت جميعهـا2021الوطن للدراسات والبحوث الاجتماعية )، والمركز (2011الصقعبي )
ا ذوي الإعاقـة البصـرية عـدم تـوفر وسـيلة مواصـلات تـنقلهم مـ   ن  معوقات توظيف الأشـخاص ذوي الإعاقـة وخصوصـً
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يعــانون مــن    –كمــا ذكُــر ســابقًا في الإطــار النظــري    –وذلــك لأن الأشــخاص ذوي الإعاقــة البصــرية    ؛وإليهــا  أعمــالهم
.   (2019ع واللمـس )الدريـدي،  ميجعلهم يعتمـدون علـى حاسـتي السـوهذا    ،أثر فقدان البصر على حركتهم وتنقلهم

ــائهم مـــن ذوي الإعاقـــة  لأتبـــاع الأســـرة  اوفي المقابـــل تتعـــارض النتيجـــة الخاصـــة بمعـــوق   ســـلوب الحمايـــة الزائـــدة نحـــو أبنـ
الــتي توصــلت إلى عــدم وجـــود    (2021دراســة المركــز الــوطن للدراســات والبحــوث الاجتماعيــة )  نتيجــة  البصــرية مــع 

وقــد ورد في الإطــار    ،مشــكلة في تــوظيفهم  لمعوقــات علــى مســتوى الأســرة، وأن الحمايــة الزائــدة مــن الأســرة لا تشــك
الخاطئـة الـتي    الاجتماعيـةهي التنشـئة    عمومًا  البصرية  النظري أن أحد أبرز معوقات توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة

  ؛ إذ لاحـــظبررةالنتيجـــة م ـــُ  وهـــذه،  (2018)غنـــيم،  مايـــة والاهتمـــام الزائـــدين  الح  :أبرزهـــا  ومـــن،  تتبعهـــا بعـــض الأســـر
وهـذا  ،  في المرحلة الجامعيـة  بأبنائهم من ذوي الإعاقة البصرية  ام أولياء الأمور الزائد ماهت -من خلال عمله-الباحث 

ا مـن    يحـد  قـد  و   ،عليهمفي المستقبل   اقد ينعكس سلبً ما  الـتي ذكُـرت سـابقًا في  -  الإنسـانية والاجتماعيـةفوائـد  اللاحقـً
 نفسهم.أعلى  اعتمادهم من خلالم هلدي  الثقةوزيادة   ،وظيفهمتالناتجة عن  -الإطار النظري

ــور   ــاء محـ ــيراً جـ ــى  )وأخـ ــات علـ ــردمعوقـ ــتوى الفـ ــير   (مسـ ــة الأخـ ــابي  ة،في المرتبـ ــغ   وبمتوســـط حسـ ــذا    (،3.30)  بلـ وهـ
  الـتيالفئـة    وهـي  ،(3.40إلى    2.61)مـا بـين    تـتراوح، الـتي  الخماسـيمـن المقيـاس المتـدرج   الثالثةالفئة في المتوسط يقع 

إلى    2.88)تراوحــت مــا بــين    لعبــارات هــذا المحــورنجــد أن المتوســطات الحســابية التفصــيلية  ، و متوســطةدرجــة    تشــير إلى
،  متوســـطةاللتـــين تُشـــيران إلى درجـــة )  ،الفئتـــين الثالثـــة والرابعـــة مـــن المقيـــاس المتـــدرج الخماســـيفي  تقـــع    ، وهـــي(3.85

علـى أعلـى    "ذوي الإعاقـة البصـريةللأشـخاص  ضـعف التأهيـل المهـن  "(، وهـي  5العبارة رقم ) فقد حصلت، (عاليةو 
صـــعوبة حركـــة وتنقـــل الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة  "(، وهـــي  3تليهـــا العبـــارة رقـــم )(،  3.85)متوســـط حســـابي ومقـــداره  

وتتفـــق النتيجـــة الخاصـــة بضـــعف التأهيـــل المهـــن للأشـــخاص ذوي الإعاقـــة  ،  (3.79)بلـــغ    بمتوســـط حســـابي  "البصـــرية
توصـــلتا إلى أن ضـــعف التأهيـــل    لتـــين( ال2021)  مـــة والقصـــاصا( وبودر Day, 1999دراســـتي داي )البصــرية مـــع  

مـن  الإطـار النظـري أن ضـعف التأهيـل المهـن    ذوي الإعاقة البصرية يشكل عائقًا أمام توظيفهم، وقد ذكُـر فيلالمهن 
ــة    تأبـــرز مشـــكلا ــة توظيـــف الأشـــخاص ذوي الإعاقـ اعمليـ ــً ــا  (2018)غنـــيم،    عمومـ ــن    لمـ ــه مـ ــة  لـ ــة كبـــيرة في بيئـ أهميـ

كمهـــارة القـــراءة والكتابـــة بطريقـــة برايـــل للمكفـــوفين، ومهـــارة اســـتخدام العدســـات المكـــبرة لضـــعاف البصـــر،    ؛العمـــل
كطرق الحماية السفلية والعلوية عند المشـي في الممـرات وداخـل الغـرف،    ؛ومهارة الحركة والتنقل وما تتضمنه من طرق

وفي سياق متصل تتفـق النتيجـة الخاصـة بصـعوبة  .  (2018ومهارات العيش المستقل كاستخدام دورات المياه )غنيم،  
معوقـات    أحـد أن    إلى  ( الـتي توصـلتDay, 1999حركة وتنقل الأشخاص ذوي الإعاقـة البصـرية مـع دراسـة داي )

صعوبة حـركتهم بسـبب عجـزهم البصـري، وهـذا الأمـر    الأفراد  على مستوى  الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية توظيف
ح فيــه أن   ،النظــري  ســابقًا في الإطــار  أشُــير إليــه ا علــى  و الإعاقــة البصــرية تــترك آثاراً علــى الشــخص    وقــد وُضــ   خصوصــً
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ا علـــى    وهـــذا مـــا  ومحاكـــاتهم،  يحـــد فقـــدان البصـــر مـــن تقليـــد الآخـــرين  إذ  ؛الجانـــب الحركـــي ســـوف يلقـــي بظلالـــه لاحقـــً
ويــــرى الباحــــث    .(2019)الدريــــدي،  مهــــارات التناســــق الحركــــي والتــــآزر العضــــلي    لــــديهم  الحركــــي؛ فتتــــأثر  منشــــاطه

-نظـراً    ؛وصعوبة حركة وتنقـل الأشـخاص ذوي الإعاقـة البصـرية  ،بضعف التأهيل المهن  تينمعقولية النتيجتين الخاص
لإعاقـة البصـرية علـى  لفئـة ذوي ا  قطـاع التعلـيم  الـتي يقـدمها  بـرامج التأهيـل المهـن قلـ ة لىإ -ومن خلال خبرة الباحـث

  ؛علــى مســتوى الجامعــةذوي الإعاقــة البصــرية متكــررة  لــإشــكالية الحركــة والتنقــل  ولأن     .مســتوى منطقــة المدينــة المنــورة
في كـود البنـاء السـعودي    ءيمكـن معالجتهـا باتبـاع مـا جـان  كـل  ،سـوق العمـلإلى  فمن الطبيعي أن تظهر عنـد دخـولهم  

الإعاقـة    وذو   ومـنهمإلى كل مـن يملـك إعاقـة  من مصممي البنى التحتية ضمان سهولة الوصول  يطلب الحديث الذي 
 (.2018البصرية )كود البناء السعودي، 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات مسؤولي التوظيف العاملين في فروع السؤال الثاني:  
القطاع  في  البصرية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  توظيف  معوقات  تجاه  )هدف(  البشرية  الموارد  تنمية  صندوق 

 اختلاف الجنس )ذكر/أنثى(؟   لىإتعُزى    في منطقة المدينة المنورة الخاص السعودي 

  توظيـف الأشـخاص ذوي الإعاقـة البصـرية في القطـاع الخـاص  اخـتلاف في معوقـاتإذا كان هناك  ما علىللتعرف 
اسـتخدم الباحـث اختبـار    ؛اخـتلاف الجـنس )ذكر/أنثـى(  لىإالـتي قـد تعُـزى    أفـراد عينـة الدراسـةمن وجهـة نظـر   السعودي

 :( الآتي9)دول  الجوجاءت النتائج كما في  ، (Independent Sample T-Test) )ت( لعينتين مستقلتين
 ( 9دول )الج

 (204)ن=بين استجابات عينة الدراسة في ضوء متغير الجنس  دلالة الفروقاختبار )ت( ل 
المتوسط  العدد الجنس أبعاد الأداة  م

 الحسابي 
الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة  درجة الحرية قيمة ت

علــى مســتوى  معوقــات 1
 الفرد

 دالة* 0.000 183.991 5.514 0.632 3.01 106 ذكر
 0.873 3.60 98 أنثى

علــى مســتوى  معوقــات 2
 بيئة العمل

 دالة* 0.000 185.349 5.449 0.560 3.93 106 ذكر
 0.411 4.31 98 أنثى

علــى مســتوى  معوقــات 3
 الأسرة

 غير دالة 0.109 190.720 1.611 0.831 3.78 106 ذكر
 0.649 3.82 98 أنثى

الدرجـــــــــــــــــــــة الكليـــــــــــــــــــــة  
 لمعوقاتل

 دالة* 0.000 202 5.214 0.530 3.53 106 ذكر
 0.503 3.91 98 أنثى

 (.0,05*دالة عند مستوى دلالة )
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يتبــــين وجــــود فــــروق ذات دلالــــة    ،الســــابق  (9الجــــدول )في  المؤشــــرات الإحصــــائية الموضــــحة    عــــرضمــــن خــــلال  
في اســـتجابات أفـــراد عينـــة الدراســـة تجـــاه محـــور معوقـــات علـــى مســـتوى    ( فأقـــل0,05مســـتوى دلالـــة )  عنـــد إحصـــائية  

باخــتلاف متغــير الجــنس، ومــن خــلال    معوقــاتالدرجــة الكليــة للو الفــرد، ومحــور معوقــات علــى مســتوى بيئــة العمــل،  
أن المعوقـــات الــتي تواجـــه    :بمعــنى  ،الجــدول أعـــلاه يتبــين أن الفــروق لصـــالح الإناثفي  المتوســطات الحســابية الموضـــحة  
  سـائيالن  قسـمفي ال  نكم عملهنظر مسؤولات التوظيف بح  ةوجهفي التوظيف من    الإناث من ذوات الإعاقة البصرية

نظـر مسـؤولي التوظيـف العـاملين في القسـم    ةمن وجهـ  أكبر من المعوقات التي تواجه الذكور من ذوي الإعاقة البصرية
نتيجـة عـدد مـن  مـع  ، وتتفـق هـذه النتيجـة  في منطقـة المدينـة المنـورةالرجالي في صـندوق تنميـة المـوارد البشـرية )هـدف(  

( التي توصـلت إلى أن  Wang & Li, 2018)وانق ولي    (، ودراسة2011دراسة الصقعبي )ك  ؛الدراسات السابقة
، وسـبق أن  فـرص توظيـف الـذكور مـن ذوي الإعاقـة البصـرية تفـوق فـرص توظيـف الإناث مـن ذوات الإعاقـة البصـرية

أن فـرص توظيـف الإناث مـن ذوات  ذكـر  تقرير منظمة العمل الدوليـة    أن إلى    للدراسة الحاليةالإطار النظري    في أشُير
االإعاقـــــة    International Laborأقـــــل مـــــن فـــــرص توظيـــــف الـــــذكور مـــــن ذوي الإعاقـــــة )  كانـــــت  عمومـــــً

Organization, 2016  ،) ن  إأن هــذه النتيجــة منطقيــة؛ إذ    مــن خــلال خبرتــه في التعلــيم العــالي  ى الباحــثويــر
ــبرامج  الإناث مـــن ذوات الإعاقـــة البصـــرية   ــاتيلـــتحقن بـ ــة بإعـــداد المعلمـ ــة الخاصـ   ، وهـــي بــــرامجالبكــــالوريوس التربويـ

بخـــلاف الـــذكور مـــن ذوي    ،كـــرياض الأطفـــال والتربيـــة الخاصـــة  ؛تـــؤهلهن فقـــط للعمـــل في القطـــاع التعليمـــي الحكـــومي
كـــإدارة    ؛خـــر بالقطـــاع الخـــاصبآلهـــا علاقـــة بشـــكل أو    الإعاقـــة البصـــرية الـــذين يلتحقـــون بتخصصـــات نظريـــة متنوعـــة

أحــد المهتمــين بفئــة ذوي الإعاقــة  ه  وصــفب-، وإضــافة إلى ذلــك لاحــظ الباحــث  ذلــك  والحقــوق ومــا شــابه  ،الأعمــال
ــز  -البصـــرية ــة البصـــرية تركـ ــل المهـــن للأشـــخاص ذوي الإعاقـ ــزاً أكـــبر  أن بـــرامج التأهيـ ــى الـــذكور مـــن الإناث  تركيـ   ،علـ

ا في مراكـــز التأهيـــل الشـــامل   الإناث مـــن معوقـــات    تعـــاني  طبيعـــي أن وعليـــه فمـــن ال  ،في منطقـــة المدينـــة المنـــورةخصوصـــً
الموضـحة  وفي المقابـل تكشـف النتـائج    .في منطقة المدينة المنورة  توظيف أكبر من الذكور في القطاع الخاص السعودي

في اســتجابات  فأقــل    (0,05)وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى دلالــة  عــدم  الجــدول الســابق عــن  في  
وتتعــارض هــذه النتيجــة مــن  ،  محــور معوقــات علــى مســتوى الأســرة باخــتلاف متغــير الجــنسأفــراد عينــة الدراســة تجــاه  

وجـود اختلافـات بـين  توصـلتا إلى    تـينل( الWang & Li, 2018(، ووانـق ولي )2011دراسـتي الصـقعبي )نتـائج  
المعوقـات    محـورتجـاه    العـاملين والعـاملات  وجهـات نظـر  الذكور والإناث، ويفسر الباحـث عـدم وجـود اختلافـات بـين

أبنــائهم وبنــاتهم مــن ذوي الإعاقــة  مــع    ون تعــامليأســر الأشــخاص ذوي الإعاقــة البصــرية  علــى مســتوى الأســرة هــو أن  
ن  بقًا في الإطـار النظـري بأاه سـيـلإق  ر   طُ ، وهذا الأمر تُ بغض النظر عن نوعهم الاجتماعينفسها  البصرية بالأساليب
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)غنــيم،  مــن فئــة الإعاقــة البصــرية   ســواء  علــى حــد ٍ الــذكور والإناث  مــن    كــل  هــا  قايلســاليب التنشــئة الأســرية الخاطئــة  أ
2018). 

العاملين في  التوظيف  مسؤولي  متوسط درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  الثالث: هل  السؤال 
في  البصرية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  توظيف  معوقات  تجاه  )هدف(  البشرية  الموارد  تنمية  صندوق  فروع 

السعودي   المنورة القطاع الخاص  المدينة  الب  في منطقة  التخصص في مرحلة  كالوريوس )تربية تعُزى لاختلاف 
 خاصة/أخرى(؟ 

توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في القطاع الخاص   في معوقات للتعرف على ما إذا كان هناك اختلاف  
(، أخرىالبكالوريوس )تربية خاصة/  في مرحلة   تخصص ل الىإ التي قد تعُزى    أفراد عينة الدراسةالسعودي من وجهة نظر  

وجاءت النتائج كما في   ،(Independent Sample T-Test)استخدم الباحث اختبار )ت( لعينتين مستقلتين  
 : ( الآتي10) دول  الج

 ( 10دول )الج
 ( 204)ن= اختبار )ت( لدلالة الفروق بين استجابات عينة الدراسة في ضوء متغير التخصص في مرحلة البكالوريوس

 أبعاد الأداة  م
 العدد التخصص 

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 قيمة ت
درجة 
 الحرية 

 مستوى الدلالة 

1 
 

علـــى مســـتوى  معوقــات
 الفرد

 0.670 3.25 72 تربية خاصة
 0.885 3.33 132 خرىأ دالة* 0.049 202 0.679-

علـــى مســـتوى  معوقــات 2
 بيئة العمل

 0.553 4.25 72 تربية خاصة
 0.497 4.05 132 خرىأ دالة* 0.009 202 2.622

علـــى مســـتوى  معوقــات 3
 الأسرة

 0.827 3.64 72 تربية خاصة
 0.699 3.79 132 خرىأ غير دالة 0.196 126.704 1.299-

الدرجــــــــــــــــــــــة الكليــــــــــــــــــــــة  
 لمعوقاتل

 دالة* 0.032 145.616 0.131- 0.551 3.71 72 تربية خاصة
 0.549 3.72 132 خرىأ
 (.0,05*دالة عند مستوى دلالة )

ــائية الموضـــحة    عـــرضمـــن خـــلال   ــابق  (10الجـــدول )في  المؤشـــرات الإحصـ ــة  يتبـــين    ،السـ ــود فـــروق ذات دلالـ وجـ
علـــى مســـتوى    محـــور معوقـــاتاســـتجابات أفـــراد عينـــة الدراســـة تجـــاه    في  ( فأقـــل0,05مســـتوى دلالـــة )  عنـــد إحصـــائية  
ــات  الفــــرد،   ــة العمــــل،  ومحــــور معوقــ ــة لو علــــى مســــتوى بيئــ ــة الكليــ ــتلاف  لمعوقــــات  الدرجــ ــةتخصــــص  الباخــ   في مرحلــ

الجــدول أعــلاه يتبــين أن الفــروق لصــالح تخصــص التربيــة  في  البكــالوريوس، ومــن خــلال المتوســطات الحســابية الموضــحة  
ذات دلالـة    ( الـتي توصـلت إلى عـدم وجـود فـروق2011وهذه النتيجة تتعارض مع نتيجة دراسة الصقعبي ) الخاصة،
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مــي، وأن جميــع أفــراد الدراســة  لمتغــير المؤهــل الع  لىإإحصــائية في صــعوبات توظيــف الأشــخاص ذوي الإعاقــة تعُــزى  
ــة تتقـــارب نظـــرتهم تجـــاه صـــعوبات التوظيـــف، ويفســـر الباحـــث هـــذه النتيجـــة بأن مســـؤولي   بمختلـــف مـــؤهلاتهم العلميـ

توظيــف الأشــخاص ذوي الإعاقــة البصــرية في    عوقــاتبم  اي ــًووع  اأكثــر إدراك ــً  التوظيــف المتخصصــين في التربيــة الخاصــة
الــــتي تضــــمنت معرفــــة الخصــــائص الاجتماعيــــة    مرحلــــة البكــــالوريوسالقطــــاع الخــــاص الســــعودي بحكــــم تخصصــــهم في  

  الحاليــة  للدراسـة، فلقــد ذكُـر في الإطـار النظـري  فـراد مـن ذوي الإعاقـات المتنوعـةوالعقليـة والجسـمية الـتي يتمتـع بهــا الأ
خاص ذوي الإعاقـــة البصـــرية لـــديهم عــدة خصـــائص تميـــزهم عـــن غـــيرهم؛ بســبب الأثـــر الـــذي تتركـــه الإعاقـــة  أن الأشــ

ــة ــائص المعرفيـ ــرية علـــيهم، وهـــي: الخصـ ــه    ؛البصـ ــا يقولـ ــد ممـ ــاؤلات؛ للتأكـ ــرعة الكتابـــة، وتكـــرار التسـ ــدل سـ ــبطء معـ كـ
ينــتج عنــه  مــا    ، وهــذاأثنــاء الكــلاممثــل: انعــدام اســتخدام الإيمــاءات وتعبــيرات الوجــه    ؛ن. والخصــائص اللغويــةو الآخــر 

الحركــة والتنقــل. والخصــائص    فيكقلــة فــرص التقليــد والمحاكــاة الــتي تــؤثر ســلبًا    ؛قصــور في التعبــير. والخصــائص الحركيــة
كصــراع الرغبــة في التمتــع بالحيــاة، والــدافع نحــو الانطــواء،    ؛النفســية: المتمثلــة في الصــراعات النفســية الــتي يعــانون منهــا

وصراع الرغبة في الاعتماد على الـنفس، والشـعور بعـدم القـدرة علـى الاسـتغناء عـن رعايـة المبصـرين علـى أرض الواقـع  
(، وهذه الخصائص معروفة لدى المختصين في التربية الخاصة، لا سـيما أن  خصـائص الأشـخاص  2019)الدريدي، 

ي الإعاقة بمختلف إعاقاتهم تُدرس لجميع طلاب وطالبات تخصص التربية الخاصة  في مرحلـة البكـالوريوس يميـع  ذو 
مثــــل: مقــــرر مــــدخل إلى التربيــــة الخاصــــة، ومقــــرر    ؛مســــاراتها مــــن خــــلال مقــــررات الإعــــداد العــــام في التربيــــة الخاصــــة

فكلمـــا زادت    ؛صـــاراً بمـــا ذكُـــر في الإطـــار النظـــريالإعاقـــة، ومقـــرر التأهيـــل الشـــامل لـــذوي الإعاقـــة. واستب  افســـيولوجي
المعرفـــة بخصـــائص الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة البصـــرية، زادت المعرفـــة بطبيعـــة المعوقـــات الـــتي تحـــد  مـــن تـــوظيفهم، وهـــذا  

 & Mcdonnallبـدوره يـؤدي إلى زيادة فـرص التغلـب علـى هـذه المعوقـات مـن خـلال إيجـاد حلـول جذريـة لهـا )

Mcknight, 2021عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى دلالــة  المقابــل تكشــف النتــائج    (. وفي
تخصـص  العلى مستوى الأسرة باختلاف متغـير    محور معوقاتفأقل في استجابات أفراد عينة الدراسة تجاه   (0,05)

وجـود  م  عـد   إلى  ت( الـتي أشـار 2011وتتفق النتيجة الخاصة بهذا المحور مع دراسة الصقعبي ) ،البكالوريوس في مرحلة
مـــي، ويفُســـر الباحـــث عـــدم  لمتغـــير المؤهـــل الع  لىإاختلافـــات في صـــعوبات توظيـــف الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة تعُـــزى  

إلى  الاخـــتلاف في نظـــرة أفـــراد الدراســـة تجـــاه المعوقـــات علـــى مســـتوى الأســـرة بأن هـــذا النـــوع مـــن المعوقـــات لا يحتـــاج  
،  (2019)الدريــدي،    في الإطــار النظــري   إليهــا ســابقًايرشــأُ الإلمــام بخصــائص الأشــخاص ذوي الإعاقــة البصــرية الــتي  

والإشـكاليات الـتي تحـدث  في التربيـة الخاصـة أو لا معرفـة المعوقـات    اصص ـًولكن يستطيع أي شـخص سـواءً كـان متخ
ا أن  ؛  علـــى مســـتوى أســـر الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة البصـــرية -  رد البشـــريةواالعـــاملين في صـــندوق تنميـــة المـــوخصوصـــً

يـــومي مــع أســـر الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة بشـــكل عـــام وذوي الإعاقـــة  شـــبه  يتعـــاملون بشـــكل    -بمختلــف تخصصـــاتهم
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الإعاقــة البصـــرية علــى مســـتوى    ووقــد يعايشــون الإشـــكاليات الــتي يواجههـــا الأشــخاص ذو   ،البصــرية بشــكل خـــاص
 .المعوقات الأسريةوعليه فإن من المنطقي عدم وجود اختلافات في وجهات نظرهم تجاه  ،توظيفهم د عن الأسرة

 توصيات الدراسة:
 :الدراسة الحالية إلى صياغة التوصيات الآتية  توص لت   نتائجالمن خلال  

مستوى   .1 بزيادة  البصرية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  قدرات  العمل نحو  أرباب  اتجاهات  بقدراتهم   وعيهمتعديل 
ووزارة   ،كوزارة التعليم  ؛من خلال ورش تقيمها الوزارات المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة  ،وحقوقهم في العمل

 وهيئة رعاية الأشخاص ذوي الإعاقة.   ،والتنمية الاجتماعية  الموارد البشرية
ومتوافقة    ،قدراتهممع  تكييف التقنيات الموجودة في بيئة عمل الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية لجعلها ملائمة   .2

ؤسسات لم  ةخلال تشجيع وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعي، وذلك من  في القطاع الخاص كانياتهم إممع 
كالبرامج   ؛بما في ذلك توفير الأجهزة والتقنيات  ،دراتهمق  تلائم  ةوشركات القطاع الخاص بتبن ممارسات تيسيري

 وطابعات برايل.  ، الناطقة
، من كالحماية الزائدة  ؛أسر أشخاص ذوي الإعاقة البصريةبعض  تبعها  تتعديل أساليب التنشئة الخاطئة التي   .3

 كهيئة رعاية الأشخاص ذوي الإعاقة.   ؛وندوات تخص هذا الأمر   لقاءاتل  الجهات المعنية  خلال عقد
المو  .4 وسائل  م  اتأمين  البصرية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  لنقل  السماح ،  وإليه  عملهم ن  صلات  خلال  من 

نقل   مشاريع  بتبن  الخيرية  تكف  تخصهمللجمعيات  أو  برسوم ،  الاجتماعية  والتنمية  البشرية  الموارد  وزارة  ل 
 من برامج دعم تمكينهم في المجتمع.  اجزءً ها  د   ، وع مواصلاتهم

من خلال قيام عدد من الجهات الحكومية بعمل شراكات   المهن   معالجة ضعف تأهيل ذوي الإعاقة البصرية .5
والمؤسسة العامة كعمل شراكة بين وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية    ؛تأهيلهم المهنتهدف إلى تطوير  

 للتدريب التقن والمهن. 
 لزم وزارةُ ن تبأ ك  معالجة إشكالية صعوبة حركة وتنقل الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في بيئات العمل، وذل .6

شخاص ذوي الإعاقة الأالقطاع الخاص بضمان سهولة وصول    ؤسسات  مالاجتماعية    ةوالتنميالموارد البشرية  
 برايل.  ةولوحات إرشادية بطريق  ،بارزة على الأرضيات  توضع نتوءاو ، مواقف السياراتإلى  البصرية  

 مثل:  ؛إجراء دراسات مستقبلية .7
 السعودية.   في بيئات العمل لأشخاص ذوي الإعاقة البصرية  با   الخاصة  والتسهيلاتالخدمات    يم و تق -
 المقدمة لذوي الإعاقة البصرية.  السعودية  يم برامج التأهيل المهن و تق -
 توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية.  نحوالكشف عن العوامل المؤثرة في اتجاهات أرباب العمل  -
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 نحو توظيف أبنائهم. الكشف عن اتجاهات أسر الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية -
 المراجع:

 المراجع العربية: :ولا  أ

فؤاد حطب،  سيد ؛  أبو  )  ؛وعثمان،  آمال  النفسي(.  2008وصادق،  الأنجلو التقويم  مكتبة  القاهرة:   .
 .المصرية

(. تقييم برامج التأهيل المهن وفق المعايير الدولية لضمان الجودة 2016البطوش، مصلح؛ والدرابكة، محمد )
المدربين.   نظر  وجهة  من  الأردن  في  المهن  التأهيل  مراكز  البصرية في  الإعاقة  لذوي  مجلة المقدمة 

 . 253  –  215(، 1)  16، التربية الخاصة يامعة الزقازيق
(. الصعوبات التي تواجه الأشخاص ذوي الإعاقة في عملية 2021وقصاص، الطيب ) بودرامة، مصطفى؛  

 . 211 –  193(، 3)  3،  المجلة العلمية للتربية الخاصةالتوظيف بالجزائر.  
(. العوامل المؤثرة في توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة وعلاقتها ببعض المتغيرات كما 2021حسنين، هالة ) 

 . 626  –  572(، 1)   82، تربوية يامعة سوهاجالمجلة اليدركها المختصون.  

 . الرياض: مكتبة المتنبي.أسس التربية الخاصة(.  2013الخطيب، جمال )

 عمان: دار المعتز للنشر والتوزيع.   مقدمة في التربية الخاصة. (.  2019الدريدي، شاهر )
(. معوقات توظيف الشباب ذوي الإعاقة العقلية البسيطة 2019الدوسري، عبد الرحمن؛ ومعاجين، فايز )

الشرقية.   المنطقة  في  البشرية  الموارد  مدراء  نظر  وجهة  من  الخاص  القطاع  الخاصة في  التربية  مجلة 
 . 163 –  126(، 9)  32،  والتأهيل

 . عمان: دار الفكر للنشر والتوزيع.اصةتأهيل ذوي الاحتياجات الخ(. 2013الزارع، نايف )

 ( مجيد  ومهدي،  إسماعيل؛  البطالة(.  2016شكر،  من  الحد  ودورها في  الخاص  القطاع  . عمان: مشاريع 
 مركز الكتاب الأكاديمي. 
(. التمكين الاقتصادي لذوي الإعاقة من وجهة نظر أعضاء هيئة 2015الشمري، غربي؛ وعلي، أحمد )
(، 1)   163، مجلة كلية التربية يامعة الأزهرت السعودية: دراسة ميدانية.  التدريس في بعض الجامعا

361  –  390 . 
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)رسالة ماجستير غير   دور القطاع الخاص في توظيف ذوي الاحتياجات الخاصة (.  2011الصقعبي، أنور ) 
 منشورة(. كلية العلوم الاجتماعية يامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، الرياض. 

الدليل الاسترشادي لتوعية المنشأت في كيفية (.  2017ميرفت؛ وجندي، أميرة؛ وعالم، سارة ) طاشكندي،  
. الرياض: مطابع وزارة الموارد البشرية والتنمية  تهيئة بيئة العمل والتعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

  الاجتماعية. 
العالي بولاية الخرطوم بين (. توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة في مؤسسات التعليم  2020الطاهر، أيمن ) 

 . 147 –  129(، 4)   41،  مجلة العلوم التربوية والنفسيةالواقع والمأمول. 
( الحاج  والدوش،  أيمن؛  الإماراتي: 2019عثمان،  القانون  في  الخاص  بالقطاع  الهمم  أصحاب  تشغيل   .)

 . 277  –  235(، 7)   26،  مجلة كلية القانون الكويتية العالميةدراسة مقارنة. 
السعودية في (.  2020زي، معيوف ) العن العربية  البطالة في المملكة  العمل في الحد من مشكلة  دور وزارة 

للدراسات والبحوث الاجتماعية(.  2030)ضوء رؤية   (، 1)  13،  مجلة كلية الخدمة الاجتماعية 
493  –  514 . 
 ( أحمد  والتفكير(.  2018غنيم،  التعليم  بين  البصرية  دار  الإعاقة  الإسكندرية:  والنشر .  للطبع  المعرفة 

 والتوزيع.
 ( السعودي  البناء  العام (2018كود  السعودي  البناء  اللجنة   (. SBC 201 – CR)  . كود  الرياض: 

 الوطنية لكود البناء السعودي. 
( علي  المملكة 2019المدبش،  رؤية  ضوء  السعودية في  الجامعات  في  المجتمع  مخرجات كليات  تسويق   .)

 . 12 –  1(،  2)   3، مجلة المنتدى للدراسات والأبحاث الاقتصادية(. 2030العربية السعودية ) 
ت بتاريخ استرجع   .مأمور سنترالمعلم أو    :وظائف المكفوفين(.  2011المركز الدولي للأبحاث والدراسات )

  https://medadcenter.org/articles/3769. . من:9/2022/ 28
 ( الاجتماعية  والدراسات  للبحوث  الوطن  الإعاقة. 2021المركز  ذوي  الأشخاص  وتدريب  تأهيل   .)

بتاريخ   من: 21/6/2022استرجعت   .
https://apd.gov.sa/%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%a8%d8%ad%d8

%a7%d8%ab 

https://medadcenter.org/articles/3769
https://apd.gov.sa/%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%a8%d8%ad%d8%a7%d8%ab
https://apd.gov.sa/%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%a8%d8%ad%d8%a7%d8%ab
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الحفيظ ) والنفسية(.  2015مقدم، عبد  العلوم الاجتماعية والتربوية  العلمي في  البحث  الرياض: مناهج   .
 . دار النشر الدولي للنشر والتوزيع 

( توافق  برنامج  بتاريخ 2020موقع  استرجعت  الإعاقة.  ذوي  من  العاملة  القوى  وتمكين  دعم   .)
من: 2022/ 3/8  .

9%86%D8https://www.hrdf.org.sa/program/%D8%A8%D8%B1%D

-%A7%D9%85%D8%AC

%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%82 
ذوي الإعاقة. استرجعت بتاريخ   ص (. شهادة مواءمة بيئات العمل للأشخا2022موقع برنامج مواءمة )

 https://www.mowaamah.sa/about_us. من:  2022/ 3/8

(. برنامج تنمية القدرات البشرية. استرجعت بتاريخ 2020)   م2030العربية السعودية    موقع رؤية المملكة 
   /https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/vrps/hcdp. من:  6/2022/ 22

. من: 8/2022/ 3(. شبكة أصحاب الأعمال والإعاقة. استرجعت بتاريخ  2020موقع شبكة قادرون )
eroon.sa/arhttps://www.qad 

(. الخدمات التيسيرية المقدمة للأشخاص المكفوفين والأشخاص 2017موقع صندوق تنمية الموارد البشرية )
بتاريخ   استرجعت  البصر.   من: 2022/ 12/8ضعاف   .

https://www.hrdf.org.sa/media/Tawafuq/Content/documents/Disabilit

Confidence/300317_Visual_Final_AR.pdf-y 
( للعمل  الوطنية  البوابة  منصة  بتاريخ  2022موقع  استرجعت  طاقات.  برامج  من: 7/2022/ 6(.   .

https://www.taqat.sa/web/guest/individual 

(. التقرير السنوي لهيئة رعاية الأشخاص ذوي الإعاقة 2021موقع هيئة رعاية الأشخاص ذوي الإعاقة )
بتاريخ  2021للعام   استرجعت  من: 8/2022/ 15.   .

https://apd.gov.sa/%d8%aa%d9%82%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8

%b1/  
 ( الإعاقة  ذوي  الأشخاص  رعاية  هيئة  بتاريخ 2022موقع  استرجعت  الإعاقة.  احصائيات   .)

من: 7/2022/ 10  .
https://apd.gov.sa/%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%ad%d8%b5%d8

%a7%d8%a1%d8%a7%d8%aa 

https://www.hrdf.org.sa/program/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%82
https://www.hrdf.org.sa/program/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%82
https://www.hrdf.org.sa/program/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%82
https://www.mowaamah.sa/about_us
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/vrps/hcdp/
https://www.qaderoon.sa/ar
https://www.hrdf.org.sa/media/Tawafuq/Content/documents/Disability-Confidence/300317_Visual_Final_AR.pdf
https://www.hrdf.org.sa/media/Tawafuq/Content/documents/Disability-Confidence/300317_Visual_Final_AR.pdf
https://www.taqat.sa/web/guest/individual
https://apd.gov.sa/%d8%aa%d9%82%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%b1/
https://apd.gov.sa/%d8%aa%d9%82%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%b1/
https://apd.gov.sa/%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%ad%d8%b5%d8%a7%d8%a1%d8%a7%d8%aa
https://apd.gov.sa/%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%ad%d8%b5%d8%a7%d8%a1%d8%a7%d8%aa
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(. آلية احتساب الأشخاص ذوي الإعاقة في برنامج 2022موقع وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية ) 
 https://2u.pw/lpSKa. من:  2022/ 10/7نطاقات. استرجعت بتاريخ  

التعليم للعام  (.  2015)  السعودية  وزارة  الخاصة  للتربية  التنظيمي  المملكة 1437  –  1436الدليل  هـ في 
 بن عبد العزيز لتطوير التعليم العام.   . الرياض: مشروع الملك عبد اللهالعربية السعوديةـ
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