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 إدمان الهواتف الذكية كمنبئ باضطراب الشخصية التجنبية والحساسية الانفعالية لدى طلاب الجامعة
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 جامعة القصيم  ،كلية التربية، قسم علم النفس،  المشارك الصحة النفسيةأستاذ 
   ، مصر المعهد العالي للخدمة الاجتماعية بأسوان 

نسبة انتشار إدمان الهواتف الذكية لدى طلاب الجامعة، ودراسة تأثير إدمان الهواتف الذكية على   هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف علىالمستخلص:  
الذكية الهواتف  إدمان  في  الإناث  والطالبات  الذكور  الطلاب  بين  الفروق  ودراسة  الانفعالية،  الحساسية  واضطراب  التجنبية  الشخصية  ، كما  اضطراب 

التنب إمكانية  معرفة  إلى  الدراسة  الذكية، تكونت عينة هدفت  الهواتف  إدمان  الانفعالية من خلال  التجنبية والحساسية  الشخصية  اضطراب  بكل من  ؤ 
الذكية من إعداد كوون وآخرين وقام بترجمته وإعداده    103ذكور،    41طالبا وطالبة )  144الدراسة من   إناث(، طبق عليهم مقياس إدمان الهواتف 

الش  اضطراب  ومقياس  الباحث،  للعربية للعربية  وإعداده  بترجمته  وقام  جوارينو،  إعداد  الانفعالية  الحساسية  ومقياس  البحيري،  إعداد  التجنبية  خصية 
مدمن  بين  إحصائيا  دالة  فروق  ووجود  الدراسة،  عينة  الطلاب  لدى  الذكية  الهواتف  إدمان  من  مرتفعة  نسب  انتشار  إلى  الدراسة  توصلت    الباحث، 

 كل من اضطراب الشخصية التجنبية والحساسية الانفعالية لصالح مدمن الهواتف الذكية، ولم توجد فروق دالة إحصائيا  الهواتف الذكية وغير مدمنيها في
نفعالية من بين الذكور والإناث في إدمان الهواتف الذكية، كما توصلت الدراسة إلى إمكانية التنبؤ بكل من اضطراب الشخصية التجنبية والحساسية الا

 لهواتف الذكية. خلال إدمان ا
 الحساسية الانفعالية. ،اضطراب الشخصية التجنبية ،: إدمان الهواتف الذكيةالكلمات المفتاحية
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Abstract: The current study aimed to identify the prevalence of smartphone addiction among university 

students, study the effect of smartphone addiction on avoidant personality disorder and emotional sensitivity 

disorder, and study the differences between male and female students in smartphone addiction, and the study 

also aimed to know the predictability of Avoidant personality disorder and emotional sensitivity through 

smartphone addiction, the study sample consisted of 144 male and female students (41 males, 103 females). It 

was used the smartphone addiction scale by Kwon and others, translated into Arabic by the researcher, the 

avoidant personality disorder scale by Al-Beheiri, and the emotional sensitivity scale by Guarino, translated into 

Arabic by the resercher. The study results indicated the prevalence of high rates of smartphone addiction among 

students, and the presence of statistically significant differences between smartphone addicts and non-addicts in 

both avoidance personality disorder and emotional sensitivity in favor of smartphone addicts, and there were no 

statistically significant differences between males and females in smartphone addiction, The study also found the 

possibility of predicting both avoidant personality disorder and emotional sensitivity through smartphone 

addiction . 
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 مقدمة  
المـواد، ولكنـه أي ـا يطلـق علـى    لم يعد مفهوم الإدمان يطلق فقط على اسـتخدام المخـدرات أو إسـااس اسـتخدام      

 ,Behavioral Addiction  (Leeوالألعاب والهواتف الذكية، فيما يسمى بالإدمان السلوكي  الإنترنتالمقامرس  

والإباحيـة، هـي جميعهـا تعتـ  مـن    Chattingكالألعـاب وااـاد ت    الإنترنـت، فحديثا تم إقـرار أن أنشـطة  (2006
متاحــا بشــكل    الإنترنــتالإدمــان مثلهــا في ذلــا مثــل المخــدرات وإســااس اســتخدام المــواد، عــلاوس علــى ذلــا أصــب   

أكثـــــر ســـــهولة مـــــن خـــــلال اســـــتخدام الهواتـــــف الذكيـــــة، وأصـــــب  إدمـــــان الهواتـــــف الذكيـــــة  ـــــاهرس آخـــــذس في الت ايـــــد  
(National Information Society Agency, 2010; Kim, 2006)  . 

هذا النوع الجديد من الإدمان سببه التطور السـري  لننترنـت والهواتـف الذكيـة وصـناعة تكنولوجيـا المعلومـات في        
كل دول العالم على حـد سـواا، فكمـا يت ـ  مـن الإحصـائية الـ  أعـدلا الوكالـة الدوليـة للمعلومـات الاجتماعيـة في  

الـ  بلتـت    الإنترنـت% وكانت نسبته أعلى من نسبة إدمان    8.4الهواتف الذكية  م، كانت نسبة إدمان  2012عام 
 & Kwon, Kim, Cho)%، وكانـت نسـبة الانتشـار تـ داد لـدى المـراهقين والـذين في عمـر العشـرينات    7.7

Yang, 2013a). 
قــد وصــلوا إلى حــد  وقــد أفــادت العديــد مــن التقــارير العلميــة بوجــود عــدد هائــل مــن مســتخدمي الهواتــف الذكيــة       

، حيث تطورت تقنية صناعة الهواتف الذكية بشكل مأسـاوي وأصـبحت أسـلوب حيـاس،  (Rush, 2011)الإدمان  
وأصب  الهاتف الذكي ليس فقـط رـرد هاتفـا ولكنـه ةثابـة جهـاو كمبيـوتر وجهـاو ألعـاب ومصـدر للمعلومـات في أي  

ذ في الاعتبــار هــذه الإمكــانات للهواتــف الذكيــة  وقــت وأي مكــان والعديــد مــن الاســتخدامات الأخــرى، ومــ  الأخــ
فقـد أصــبحت ســببا لانتشــار المشـكلات الاجتماعيــة و هــور أعــرال الإدمـان مثــل التــوتر والانســحاب وصــعوبة أداا  

 .(Kuss & Griffiths, 2011)المهام والأنشطة اليومية واضطرابات صعوبة السيطرس  
ــ ن       ــدس مـــن الإحصـــائيات الحديثــــة، فـ ــا لواحـ ــام  ووفقـ ــ  في عـ ــد بلـ ــف الذكيــــة قـ ــدد أجهـــ س الهواتـ م حــــوالي  2016عـ
( مليار هاتف علـى المسـتوى العـالمي، وأن هـذا العـدد المت ايـد مـن الهواتـف الذكيـة وأصـحالا يثـير القلـق حـول  7.22)

  تأثــيرات هــذه الهواتــف واســتخدامالا المتعــددس حــول صــحة الإنســان والحيــاس، وعلــى الــرغم مــن هــذا الانتشــار العــالمي
 (.2018للهواتف الذكية ف ن المعلومات حول الآ ر الصحية الجانبية لها لا وال قليلا )أمين،  

أشـاروا فيهـا إلى أن الإحصـااات الكوريـة تشـير    (Kwon et al., 2013b)وفي دراسة أجراها كوون وآخرون        
ائية أجرلا جامعـة سـتانفورد علـى عينـة  إلى أنه أكثر من أربعين مليون مراهقا يحملون الهواتف الذكية، وأنه وفق إحص

مـن جملــة العينــة وكانـت نســب الإدمــان    %44مـن المــواطنين الأمريكــان، وصـلت نســبة مــدمن الهواتـف الذكيــة حــوالي  
ــبة   ــان في أغلـــب الأوقـــات، ونسـ ــديد وإدمـ ــان شـ ــة بـــين إدمـ ــوارهم،    %75متفاوتـ ــواتفهم جـ ــامون وهـ ــلون    %69ينـ يف ـ
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واتفهم الذكية إذا خرجوا من مناولهم، كـل هـذه النسـب تشـير بشـكل مـا إلى قـوس  نسيان حافظة نقودهم ولا ينسون ه
 إدمان الهواتف الذكية على المستوى العالمي.

، فــ ن إدما ــا  الإنترنــتوعلــى الــرغم مــن المــ اله المهمــة لهــذه الهواتــف الذكيــة والــ  يعتمــد أغلبهــا علــى اســتخدام        
 .(Sim & Kim, 2011)أي ا يسبب العديد من المشكلات الجسدية والنفسية  

ات ســـلبية  حيـــث أكـــد أن إدمـــان الهواتـــف الذكيـــة لـــه تـــداعي  (Porter, 2010)وهـــذا مـــا أكـــده أي ـــا بـــورتر        
، وأشار كيم وآخرون أن من هذه التـداعيات والمخـاطر الاكتبـاب  الإنترنتجسدية ونفسية تماما في ذلا مثل إدمان  

 .(Kim, Jang, Lee, Lee & Kim, 2018)والقلق 
هـو أحـد حـالات    Avoidant Personality Disorderويعتـ  الـبعأ أن اضـطراب الشخصـية التجنبيـة        

إلا وأن هـذا الأمـر    Social Phobiaالقلق الاجتماعي مثله في ذلا مثل الفوبيـا الاجتماعيـة  أو مظاهر اضطراب  
لــيس معروفــا بشــكل دقيــق، ويتميــ  الأشــخاص الــذين لــديهم اضــطراب الشخصــية التجنبيــة ةســتولهت منخف ــة مــن  

ت وعلاقــات اجتماعيــة  المســاندس الاجتماعيــة والمــودس ومســتولهت منخف ــة مــن التعبــير الانفعــالي والإفصــا  عــن الــذا
 .(Eikenaes, Pedersen & Wilberg, 2016)قليلة وغير مستمرس وخوف من الرفأ والنقد 

أن    (Eikenaes, Egeland, Hummelen & Wilberg, 2015)كمــا أكــد آيكينــيس وآخــرون        
لـذي يبـدأ في سـن  العديد من الظـروف البيبيـة قـد تلعـب دورا مهمـا في  هـور وتطـور اضـطراب الشخصـية التجنبيـة وا

البلوغ ويتمي  بالإحساس بالكبت وعدم الأهلية والحساسية المفرطة تجاه النقد والخجل والخوف من التصـرف بطريقـة  
 تسبب للفرد الإحراج أو الإهانة، لذا ف نه يتجنب المواقف الاجتماعية أو أنه يتحملها ب تط وتوتر شديدين.

دا مـن أكثـر اضـطرابات الشخصـية انتشـارا، حيـث تقـدر نسـبة انتشـاره  ويعت  اضطراب الشخصية التجنبية واح      
% في العينـات الاكلينيكيـة الـ  تعـاود    14.7%، ويأتي كاضطراب مصاحب لمرل نفسي آخر بنسـبة   1.7بحوالي 

 (Torgersen, 2009; Zimmeman, Rothschild & Chelminski, 2005)العيادات النفسية 

الإفـرا  في اسـتخدام الهواتـف الذكيـة علـى ضـعف المهـارات الاجتماعيـة لـدى الأفـراد،   كما يت   ممـا سـبق تأثـير     
( إلى  2011وي يد الع لة لديهم، وهي نفسها تعد جوانبا من توصيف الحساسـية الانفعاليـة، وقـد أشـار أبـو منصـور )

ا هــو الــذي يتــأثر أكثــر  أن الحساســية الانفعاليــة تــرتبط ب ــعف المهــارات الاجتماعيــة، وأن الشــخي الحســاس انفعاليــ
ممــا  ــب بالعوامــل الخارجيــة اايطــة بــه والخارجــة عنــه ويتســم بعــدم الثبــات والن ــ  الانفعــاليين وعــدم الاتــ ان، وأشــار  

إلى أن الحساسية الانفعالية تعن غيـاب التعـاطف وفقـدان السـيطرس علـى الانفعـالات    Guarino (2003)جوارينو  
 نقد الذات.والكآبة وال عف والخوف والت ب و 



 .... : إدمان الهواتف الذكية كمنبئ باضطراب الشخصية التجنبية والحساسية الانفعاليةجمال جادو

1882 
 

ــية    الإكلينيكيـــةفســـمة رابـــط بـــين تأثـــيرات إدمـــان الهواتـــف الذكيـــة والأعـــرال   لكـــلا الاضـــطرابين، اضـــطراب الشخصـ
التجنبيـــة والحساســـية الانفعاليـــة، وهـــذا الـــرابط يتمحـــور في وصـــفه في الهـــروب مـــن إقامـــة علاقـــات اجتماعيـــة حقيقيـــة  

ية مـــن قبـــل الآخـــرين ممـــا يترقـــه في لـــوم الـــذات وتوبيخهـــا  يتحمـــل الفـــرد تبعالـــا حـــه لا يعـــرل نفســـه للنقـــد والســـخر 
 ويفقده حساسية التفاعل الإ ابي م  المواقف والآخرين.

ــر   ــم الأكثـ ــة وهـ ــة بـــين طـــلاب الجامعـ ــان الهواتـــف الذكيـ ــار إدمـ ــة التعـــرف علـــى نســـب انتشـ ــة الحاليـ ــاول الدراسـ ــذا لـ لـ
الإدمان على اضطراب الشخصية التجنبية والحساسـية    استخداما لهذه الهواتف، والتعرف على التأثيرات السلبية لهذا

 الانفعالية، ودراسة إمكانية التنبؤ من خلاله بكلا الاضطرابين.

 مشكلة الدراسة
انتشـــر اســـتخدام الهواتـــف الذكيـــة بشـــكل كبـــير جـــدا بـــين شـــرائ  المجتمعـــات المختلفـــة، علـــى اخـــتلاف أعمارهـــا        

وثقافالـــا، وقـــد أشـــارت نتـــائ  العديـــد مـــن الدراســـات إلى أن إدمـــان الهواتـــف الذكيـــة يشـــاهد بكثـــرس في العديـــد مـــن  
الشــوارع يشــاهدون الفيــديوهات أثنــاا مــرورهم والــرد  المجتمعــات والثقافــات المختلفــة، ودلالات ذلــا كثــيرس، فالمــارس في  

علــى رســائل ااــاد ت دون الانتبــاه للطريــق، ونفــس الأمــر بالنســبة لســائقي الســيارات ممــا يتســبب في كثــرس حــوادث  
إلى أن النــاس علــى    (Kwon et al., 2013b)، وأشــار كــون وآخــرون  (Slim & Kim, 2011)المــرور  

دمـانا لهـواتفهم الذكيـة مـ  التأكيـد علـى وجـود العديـد مـن المشـكلات الاجتماعيـة  اختلاف أعمـارهم أصـبحوا أكثـر إ
 ,Shin, Kim & Jung)والنفســية كتــأثير ســلا لهــذا الاســتخدام المفــر ، وأشــار كــل مــن شــين وكــيم ويــون   

 إلى أن من الفبات ال  يكثر لديها إدمان الهواتف الذكية هم المراهقين.  (2011
مــن مســتخدمي وســائل التواصــل    %47إلى أن نســبة    (Alavi et al., 2020)وآخــرون  وقــد أشــار ألافي        

  80% من المراهقين الأمريكـان، وأكثـر مـن    90الاجتماعي يعتمدون بشكل أساسي على هواتفهم الذكية، ونسبة  
  % في بعـــأ الـــدول الآســـيوية مثـــل الصـــين  80% مـــن الآســـيويين، وأكثـــر مـــن    62% مـــن المـــراهقين الأســـتراليين،  

 واليابان يعتمدون بشكل كبير على استخدام الهواتف الذكية.    
إلى أنه على الرغم من كثرس الدراسات ال  تناولت دراسة طبيعـة اسـتخدام     O’Reilly (1996)وذكر أوريلي      

لات  الهواتـــــف الذكيـــــة إلا أن الدراســـــات الـــــ  تناولـــــت تأثيرالـــــا الســـــلبية وعلاقتهـــــا بالاضـــــطرابات النفســـــية والمشـــــك
 الاجتماعية قليلة للتاية.

وبسبب حداثـة  هـور الهواتـف الذكيـة نسـبيا، فـ ن الكثـير مـن الأدلـة علـى باطرهـا وسـلبيالا الجسـدية والنفسـية        
والاجتماعيــة ليســت واضــحة تمامــا ولتــاج إلى الم يــد مــن البحــث والتحقيــق، ومــن المهــم لــ باا والأمهــات النظــر في  

يــؤثران    الإنترنــتلــة مــن الاســتخدام المفــر  لهــذه الأجهــ س، ووجــد البــاحثون أن الهواتــف الذكيــة  الآ ر والمخــاطر ااتم
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علــى مهــارات التواصــل والســمات الانفعاليــة للبشــر وأن هنــاك خطــر اقــق فيمــا وــتي  ضــعاف مهــارات التواصــل،  
 (.2018حيث يصب  الأفراد منع لين عن الآخرين وعن مشاعرهم )أمين،  

ال ــوا علــى إدمــان مواقــ  التواصــل    Kuss & Griffiths (2011)ل مــن قــوس وجريفثــ   وقــد ســلط كــ      
إلى أن الهـاتف الـذكي نكـن    (Park & Lee, 2012)الاجتماعي وتأثيرالا السلبية، كما أشـار كـل مـن بارك ولي  

 النفسية.أن يتسبب في إحساس الفرد بالوحدس النفسية والاكتباب ويؤثر على مستوى تقدير الذات والسعادس 
ــذات،         ــة الـ ــااس فعاليـ ــة وكفـ ــى الاندفاعيـ ــة علـ ــان الهواتـــف الذكيـ ــأثير إدمـ ــينية بتـ ــارير الصـ ــد التقـ ــارت أحـ كـــذلا أشـ

وأشــارت عــدس دراســات أخــرى أجريــت علــى الطــلاب الجــامعيين بكــورله الجنوبيــة إلى أن إدمــان الهواتــف الذكيــة يقلــل  
 Choi, Lee)لذات كما أنه ي يد من ال تو  الحياتية  من مستوى الصحة النفسية والعلاقات الشخصية وضبط ا

& Ha, 2012). 
وقــد وجــدت الأبحــاث تأثــير إدمــان الهواتــف الذكيــة علــى إحــداث تتــيرات جســدية بســببها يحــدث تتــير في نظــام        

ت  الـــدوبامين، وهـــو مـــادس كيميائيـــة تنـــت  في أجســـادنا وتســـم  لنـــا أن نشـــعر بالمتعـــة والمكافـــأس، وقـــد لـــوح  أن كميـــا
تقــل، وهــذا مــا يفســر    الإنترنــتمســتقبلات الــدوبامين في أدمتــة الأشــخاص الــذين يتعرضــون لإدمــان الهواتــف الذكيــة  

الشــعور بالارتيــا  والســعادس لــدى بعــأ المــراهقين عنــد تلقــي إشــعارات جديــدس علــى هــواتفهم والعكــس صــحي ، ممــا  
واتسـاب أو الفـيس بـوك أو تـويتر أو غيرهـا،  يعن إحساسـهم بالاكتبـاب عنـد عـدم تلقـي مثـل هـذه الإشـعارات مـن ال

 (.2018أو عند فقدان هواتفهم الذكية لأي سبب من الأسباب )أمين،  
وفي دراسة كورية أشارت إلى وجود باطرس عالية في استخدام الهواتف الذكيـة لـدى المـراهقين عنـه لـدى الكبـار، وأ ـا  

 .(Kwon et al., 2013a)تؤثر على سمة الاستقلالية لديهم 
وأشارت دراسة أخرى إلى وجود العديد من الأضرار والمخاطر لإدمان الهواتف الذكية مثل حـدوث ل مـات الاحتيـاج  

 .(Kwon et al., 2013b)الشديد والانسحاب والتوتر وغيرها من الاضطرابات الأخرى  
ية وكـل مـن الاكتبـاب  وجدت علاقة قوية بين إدمان الهواتف الذك  (Kim et al., 2018)وفي دراسة كيم وآخرين  

( إلى أن من مسببات الحساسية الانفعاليـة الإفـرا  في اسـتخدام وسـائل  2018والقلق، كما أشار عبيد، وعبد نور )
 . الإنترنتالتواصل الاجتماعي 

 في الأسبلة الآتية:  الدراسة الحاليةومن خلال ما سبق نكن لديد مشكلة 
 الدراسةأسئلة  
 نسبة انتشار إدمان الهواتف الذكية لدى طلاب الجامعة؟  ما .1

هل توجد فروق دالة إحصائيا بين مدمن الهواتف الذكية وغير مدمنيها في كل من اضطراب الشخصية  .2
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 التجنبية والحساسية الانفعالية لدى طلاب الجامعة؟ 

 إناث( على إدمان طلاب الجامعة للهواتف الذكية؟   –يؤثر عامل النوع )ذكور  هل   .3

إدمان الهواتف من خلال   بكل من اضطراب الشخصية التجنبية والحساسية الانفعاليةهل نكن التنبؤ   .4
 ؟         الذكية لدى طلاب جامعة القصيم

 أهداف الدراسة
 إلى ما يلي: لدف الدراسة الحالية

 .الذكية لدى طلاب جامعة القصيمإدمان الهواتف    نسبة انتشار  الكشف عن  .1

التحقق من الفروق بين مدمن الهواتف الذكية وغير مدمنيها في كل من اضطراب الشخصية التجنبية   .2
 والحساسية الانفعالية. 

 .إناث( على إدمان الهواتف الذكية لدى طلاب جامعة القصيم  –تأثير عامل النوع )ذكور  دراسة   .3

إدمان الهواتف من خلال  راب الشخصية التجنبية والحساسية الانفعاليةبكل من اضطالتنبؤ  معرفة إمكانية   .4
 .الذكية لدى طلاب جامعة القصيم

 أهمية الدراسة 
 فيما يلي:  ةالحالي الدراسةتتمثل أهمية 

توضي  خطورس الإفرا  في استخدام الهواتف الذكية، ودراسة التأثير السلا لإدمان الهواتف الذكية على  .1
 للفرد. الحالة النفسية  

مقياس ، و إدمان الهواتف الذكية ترجمة وتقنين عدد من المقاييس المهمة وتوفيرها للبيبة العربية، وهي مقياس .2
 .الحساسية الانفعالية

تفيد نتائ  الدراسة الحالية أولياا الأمور من خلال الاطلاع على أضرار الإفرا  في استخدام الهواتف   .3
 وخطورته على صحتهم النفسية وعلاقالم الاجتماعية.الذكية من قبل أبنائهم  

الصحة النفسية والإرشاد النفسي في في رال  والباحثين والمتخصصين تفيد نتائ  الدراسة الحالية العاملين   .4
 العمل على إعداد برام  إرشادية وعلاجية لتناول الآ ر السلبية لإدمان الهواتف الذكية. 

والهواتف الذكية وعلاقتها بالعديد من   الإنترنتين بخطورس إدمان  توعية طلاب الجامعة والمراهق .5
 الاضطرابات النفسية واضطرابات الشخصية. 

تفيد نتائ  الدراسة الحالية الباحثين والمتخصصين في رال الصحة النفسية والمجال الاكلينيكي بتوفير  .6
خصية ذات الصلة بطبيعة خلفية علمية تساعدهم على تفسير الاضطرابات النفسية واضطرابات الش
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 والهواتف الذكية.  الإنترنتاستخدام  

 مصطلحات الدراسة 
يعرف إدمان الهواتف الذكية بأنه "الاستخدام المفر    :Smartphone Addictionإدمان الهواتف الذكية  

لأجه س الهواتف الذكية الذي ينت  عنه  هور أعرال الإدمان مثل التوتر والانسحاب وصعوبة أداا الأنشطة 
 . (Park & Lee, 2012, p. 492)اليومية و هور اضطرابات ضعف السيطرس"  

"حالــة مــن الاســتخدام المرضــي أو اللاتــوافقي لأجهــ س  بأنــه    Chalton (2002, p. 329)ويعرفــه شــالتون        
بحيــــث تــــؤدي هــــذه الحالــــة إلى اضــــطرابات اكلينيكيــــة تتمثــــل مظاهرهــــا في الانســــحاب    لإنترنــــتالهواتــــف المتصــــلة با

 ومشكلات جسمية ونفسية واجتماعية ال  نكن أن تخرب أوجه مناحي حياس الفرد المختلفة".
إدمــان الهواتــف الذكيــة بأنــه اســتخدام أجهــ س تجمــ  بــين    Kwon et al. (2013a)ويعــرف كــوون وآخــرون        

معـــــا بحيـــــث يظهـــــر نتيجـــــة هـــــذا الاســـــتخدام أعـــــرال الإدمـــــان مثـــــل ضـــــعف الســـــيطرس    الإنترنـــــتإمكـــــانات الجـــــوال  
 والاستسلام وصعوبة أداا الأنشطة والمهام اليومية وصعوبة التحكم في الانفعالات.

لإدمــان الهواتــف الذكيــة ويحــدد    (Kwon et al., 2013a)ف كــوون وآخــرين  ويتبــا الباحــث إجرائيــا تعريــ      
بالدرجات ال  يحصل عليها أفراد عينة الدراسة على مقياس إدمان الهواتف الذكية من إعداد كوون وآخـرين، وترجمـة  

 البحث الحالي.
بات يعرف بأنه "أحد اضطرا:  Avoidant Personality Disorderاضطراب الشخصية التجنبية  

الشخصية ال  تتصف بال عف الاجتماعي والإحساس بعدم الكفااس والحساسية المفرطة تجاه النقد السلا" 
(Cramer, Torgersen & Kringlen, 2006, p. 179) لذا ف ن الأفراد الذين لديهم مستولهت مرتفعة ،

تماعية حيث أ م ينظرون إلى من اضطراب الشخصية التجنبية يظهرون درجات مرتفعة من تجنب التفاعلات الاج
 ,Ullrich, Farrington & Coid)أنفسهم على أ م غير مرغوب فيهم، ويرغبون في الع لة عن الآخرين  

2007) . 
السمات ويحدد الدليل التشخيصي للاضطرابات النفسية لجمعية الطب النفسي الأمريكية "النسخة الخامسة"        

المواقف الاجتماعية    ة،التجنبيلاضطراب الشخصية    النموذجية العلاقاتفي تجنب  ال  ترج    الشخصية   وضعف 
والرفأ، والمخاوف من السخرية أو   من قبل الآخرين من التقييم السلا والقلق عدم الكفااس والقصور،  ب  الشعور   إلى 

بالتواوي م  سمات أخرى غير تكيفية ، ، والمودسالهوية، والتوجه الذاتي، والتعاطف، م   هور مشكلات في الإحراج
 (American Psychiatric Association, 2013)في المجال العاطفي السلا والانفصالي  
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      ( وإمام  البحيري،  ص 2013ويعرفه  الكف 96،  على  تشتمل  ال   الشخصية  اضطرابات  "أحد  بأنه   )
 ا". الاجتماعي والشعور بعد الكفااس والحساسية المفرطة للتقييم السل

(، ويتحــدد بالــدرجات الــ  يحصــل عليهــا أفــراد العينــة علــى  2013ويتبــا الباحــث إجرائيــا تعريــف البحــيري، وإمــام )
 مقياس اضطراب الشخصية التجنبية من إعدادهما.

لتأثر الشديد ةواقف  "ا  بأ االحساسية الانفعالية  تعرف    :Emotional Sensitivityالحساسية الانفعالية  
بالعوامل الخارجية اايطة   مما  ب الحساس انفعاليا هو الذي يتأثر أكثر    لا الآخرون، والشخي  يهتمقد لا    ةعادي

لها،   عنه فقد يفسر الكلمة على أكثر مما لتمل ويفسر النظرس والحركة بحيث يبال  مبالتة لا معا   به والخارجة
وعدم الثبات والن   والتقلب والهوائية    شاكسةوالمويتسم في المواقف ال اغطة الخفيفة بتعطيل الأحكام والجدل 

 (. 3، ص 2011دم الات ان" )أبو منصور،  الانفعاليين وكذلا ع
بأ ا طريقة الاستجابة الانفعالية تجاه المثيرات البيبية، والقدرس Guarino (2003, P. 60) ويعرفها جوارينو        

الأفر  لدى  عليها  والتعرف  الانفعالية  الحالات  إدراك  للمثيرات على  استجابالم  في  الآخرين  ولدى  أنفسهم  اد 
الانفعالية، وتنقسم الحساسية الانفعالية إلى نمطين، سالبة وهي تصف التوجه نحو الذات ويتسم بالعصابية وفقدان 
السيطرس على الانفعالات وغياب الات ان الانفعالي والكآبة وال عف والخوف ونقد الذات والاضطرابات الصحية 

وإ ابية وهي تصف التوجه نحو الآخرين وتتسم بالقدرس على التعاطف والميل إلى إدراك ومعرفة التعبيرات  والت ب، 
الآخرين  مساعدس  إلى  النية  وتوجيه  راحتهم  على  والعمل  لا  والانشتال  ةشاعرهم  والاهتمام  ل خرين  الانفعالية 

 ليواجهوا مشكلالم.
جواري       تعريف  إجرائيا  الباحث  يحصل ويتبا  ال   الدرجات  ةجموع  ولدد  السالبة  الانفعالية  للحساسية  نو 

عليها أفراد عينة الدراسة على بعد الحساسية الانفعالية السالبة في مقياس الحساسية الانفعالية من إعداد جوارينو  
(Guarino, 2003) .وترجمة الباحث الحالي ، 

 الإطار النظري
 أولا: إدمان الهواتف الذكية

، مما فـاق تخيلنـا  الإنترنتم  تطور صناعة الهواتف الذكية ال  تجم  ما بين فوائد الهواتف العادية واستخدامات        
ــنهم   ــارية لا نكــ ــراد علــــى اخــــتلاف مســــتولهلم الاجتماعيــــة وأعمــــارهم وبيبــــالم الح ــ ــب  أغلــــب الأفــ وتوقعاتنــــا، أصــ

المتعــة والتســلية والمعلومــات والتواصــل مــ  غــيرهم بطــرق ســهلة  الاســتتناا عــن هــذه الأجهــ س الــ  تــوفر لهــم الكثــير مــن  
ورخيصــة نوعــا مــا، إلا وأن الإفــرا  في اســتخدام هــذه الهواتــف الذكيــة تســبب في العديــد مــن الآ ر الســلبية، وعلــى  
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الــرغم مــن ذلــا أصــب  مــن الصــعب علــى الأفــراد الاســتتناا عنهــا أو التخفيــف مــن اســتخدامها، ممــا جعــل البــاحثين  
 ا يربطونه ةصطل  الإدمان.حديث
قـدنا كـان مصــطل  الإدمـان يـرتبط فقــط بالمخـدرات وإسـااس اســتخدام المـواد، ولكنـه أصــب  حـديثا يـرتبط أي ــا        

ــامرس   ــلوكي    الإنترنـــتبالمقـ ــان السـ ــمى بالإدمـ ــا يسـ ــة، فيمـ   Behavioral Addictionوالألعـــاب والهواتـــف الذكيـ
(Lee, 2006). 

ــادس   ــرر لمــ ــتخدام المتكــ ــببها الاســ ــرال الــــ  يســ ــى الأعــ ــد فقــــط علــ ــان يعتمــ ــان التشــــخيي التقليــــدي لندمــ حيــــث كــ
 :(Kwon et al., 2013b)للمخدرات وإسااس استخدام المواد، وكان يعرف بأنه  

 خلل و يفي في الجسم ينت  بسبب الأطعمة أو السموم الدوائية.  .1
 ن إدارس مستمرس بسبب تناول الكحول أو المخدرات. حالة مرضية لا يستطي  الشخي مقاومتها بدو  .2

 حالة من العج  عن الحكم العقلاني أو ضعف التميي  خلال التعامل م  موضوعات أو أفكار أساسية.  .3

كما يتحدد الإدمان بعدد من الأعرال مثل الخ وع والانسـحاب والاعتماديـة مـ  وجـود مشـكلات اجتماعيـة        
، وقـد أشـار  (O'brien, 2010; Holden, 2001; Shin, Kim& Jung, 2011)واضـطرابات نفسـية  
إلى أنـه لا توجـد اكـات    (Rozgonjuk, Rosenvald, Janno & Täht, 2016)رووجونجـا وآخـرون  

رسمية وذلا حه تاريخ نشر بحثهم، لتحديد المدمن مـن غـير المـدمن في اسـتخدام الهواتـف الذكيـة، وحاليـا ف نـه لـيس  
لاكلينيكيين أي ـا يسـتخدمون مصـطل  "إدمـان" عنـدما يكـرر الفـرد سـلوكا مـا بشـكل بـه نـوع  فقط عامة الناس بل ا

، وفي  (Kwon et al., 2013a)من الهوس ممـا ينـت  عنـه أنشـطة يوميـة م عجـة، تمامـا مثـل إسـااس اسـتخدام المـواد  
اس أ ره النفسـية  تم اعتبـار الإدمـان علـى أسـ  DSM-5الإصدار الخامس للدليل التشخيصي للاضـطرابات النفسـية 

مثــل الألعـاب وااـاد ت والإباحيـة، هـي جميعهــا تعتـ  مـن الإدمـان مثلهـا مثــل    الإنترنـتوالعصـبية، وتم إقـرار أنشـطة  
متاحـا بكـل سـهولة علـى أجهـ س الهواتـف    الإنترنـتالمخدرات وإسااس اسـتخدام المـواد، عـلاوس علـى ذلـا فقـد أصـب   

 National Information Society)اهرس آخـــذس في الت ايـــد  الذكيـــة وأصـــب  إدمـــان الهواتـــف الذكيـــة  ـــ

Agency, 2012). 

ــبحت رـــالا للتنـــافس بـــين الشـــركات الـــ          ــة بشـــكل كبـــير، وأصـ ــناعة الهواتـــف اامولـــة أو النقالـ لقـــد تطـــورت صـ
لـــ   تصـــنعه، هـــذا التنـــافس الشـــديد أدى إلى ســـباق متنـــامي في تـــوفير عـــدد غـــير اـــدود مـــن الخـــدمات والإمكـــانات ا
 توفرها هذه الأجه س من خلال عدد كبير جدا من التطبيقات ال  يتم لميلها بكل سهولة على الهواتف الذكية.
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مــ  هــذا التطــور الرهيــب لأجهــ س الهواتــف الذكيــة، أصــبحت معــه هــذه الهواتــف أســلوبا للحيــاس ولــيس فقــط رــرد        
ــ ــاب وسمـ ــاو ألعـ ــوتر وجهـ ــاو كمبيـ ــب  جهـ ــه أصـ ــاتف للاتصـــالات، لكنـ ــة  هـ ــديوهات المختلفـ ــاهدس الفيـ ــاني ومشـ اع الأغـ

وجهــاوا للحصــول علــى المعلومــات بكــل ســهولة في أي وقــت وأي مكــان والعديــد مــن الاســتخدامات الأخــرى. ومــ   
الأخـــذ في الاعتبـــار هـــذه الإمكـــانات فقـــد أصـــبحت هـــذه الهواتـــف ســـببا لانتشـــار المشـــكلات الاجتماعيـــة والنفســـية  

 ,Park & Lee)ن كالتوتر والانسحاب والعج  في تأدية الأنشطة والمهام اليومية  و هور العديد من أعرال الإدما

2012). 
يـــؤثران علـــى    الإنترنـــت( أن الهواتـــف الذكيـــة  2018وعـــن أضـــرار اســـتخدام الهواتـــف الذكيـــة، فقـــد ذكـــر أمـــين )      

التواصــل، حيــث  مهــارات التواصــل والقــدرات الانفعاليــة للبشــر وأن هنــاك خطــر اقــق فيمــا وــي ضــعف مهــارات  
يصــب  هــؤلاا الأفــراد منعــ لين عــن الآخــرين وعــن مشــاعرهم، كمــا أنــه يوجــد تأثــير لهــذه الهواتــف علــى نمــو الــدماغ في  
مــرحل  الطفولــة والمراهقــة إلا أن نوعيــة هــذا الخطــر وشــدس خطورتــه لا والــت لــت البحــث والدراســة بســبب حداثــة  

إلى أن إدمـان    Kwon et al. (2013b)وأشـار كـوون وآخـرون    وجود هذه الهواتف وانتشـارها الواسـ  بـين النـاس،
الهواتف الذكية يسبب العديد من المشكلات الجسدية والنفسية والاجتماعية، وهـو في ذلـا يتشـابه تمامـا مـ  إدمـان  

  ، كما أن الناس يستخدمونه خلال مرورهم الشوارع الخطرس وخلال قيادلم للسيارات ممـا يتسـبب في العديـد الإنترنت
 .(Sim & Kim, 2011)من الحوادث  

ــدس        ــاتف الــــذكي يــــؤدي إلى الإحســــاس بالوحــ ــة قــــوس وجريفــــ ، ودراســــة بارك ولي إلى أن الهــ ــا أشــــارت دراســ كمــ
 ,Kuss & Griffiths; Park & Lee)النفسية والاكتباب ويؤثر على مستوى تقدير الذات والسعادس النفسية  

يـؤثران علــى مســتوى الاندفاعيــة وفعاليــة الــذات لــدى    الإنترنــتتمــاعي  ، كمـا أن إدمــان مواقــ  التواصــل الاج(2012
، هـذا بالطبـ  بخـلاف صـفات الإدمـان    (Wu, Cheung, Ku & Hung, 2013)مستخدمي الهواتف الذكية  

 ,Kuss & Griffiths)مثــل التــوتر والانســحاب وضــعف الســيطرس والعجــ  في أداا الأنشــطة والمهــام اليوميــة  

ــ(2011 ــا أنـــه يقلـ ــية وضـــبط الـــذات وي يـــد مـــن ال ـــتو   ، كمـ ــية والعلاقـــات الشخصـ ل مـــن مســـتوى الصـــحة النفسـ
 .(Kim & Lee, 2012)الحياتية  

 – Cyberspace  الإلكـتروني، والتوجـه نحـو الف ـاا  (Kim et al., 2012)كما أنه يؤثر على سمة الاستقلالية  

Oriented Relationship  يــاس اليوميــة  و هــور التــوتر والاحتيــاج الشــديد واضــطراب الح(Kwon et al., 

2013b)  ويسبب الاكتباب والقلق ،(Kim et al., 2018). 
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 ثانيا: اضطراب الشخصية التجنبية
النفسية        التشخيصي للاضطرابات  الدليل  التجنبية في  الفبة    DSM-5يق  اضطراب الشخصية  من   (C)في 

الدليل  من  الرابعة  النسخة  في  موجودا  عما كان  وموقعها  تصنيفها  في  تتيير  يحدث  ولم  الشخصية،  اضطرابات 
DSM-IV . 

إلى   Weinbrecht, Schulze, Boettcher & Renneberg (2016)وقد أشار وين وت وآخرون        
الو ائف  في  عج   هي  الأولى  أساسيتين،  بسمتين  الشخصية  اضطرابات  تمي   الدليل  من  الثالثة  الفبة  هذه  أن 

 الشخصية، والثانية هي وجود سمات شخصية مرضية. 
النفسية        للاضطرابات  التشخيصي  الدليل  أوردها  التجنبية كما  الشخصية  لاضطراب  الأساسية  السمات 

الكفااس، النسخة الخامسة هي تج بعدم  البينشخصية بسبب الإحساس  العلاقات  المواقف الاجتماعية وكبت  نب 
السخرية والإحراج، م  وجود  قبل الآخرين، والخوف من  والنقد والرفأ من  السلا  التقييم  الشديد تجاه  والقلق 

رال في  تكيفية  غير  أخرى  م  سمات  المودس  أو  والتعاطف  الذاتي  والتوجه  الهوية  في  السلبية   مشكلات  الفعالية 
 . (American Psychiatric Association, 2013)والانفصال  

  صائي للاضطرابات النفسيةوالإح  يالإصدار الثالث للدليل التشخيص  لأول مرس في  الاضطراب هر هذا  وقد        
من الكف متتلتل    تتمي  بوجود نمط  ب  فتؤكد على أن هذه الشخصية راالإصدار ال  ضه فيرا، أما أعم1980عام  

الكفاية،    ي الاجتماع فيه نحو  وإحساس ومشاعر عدم  السلا  مبال   ف نالتقييم  المثال  وعلى سبيل  خوفهم من   ، 
م  الآخرين، وبسبب نظرلم   تؤدى لم إلى تلاحم واض   النقد وعدم القبول يؤدى إلى تجنبهم المواقف المهنية ال 

ا رف هم، امواجهة الآخرين ف ن لديهم قلق إو   بالنقي في يشعرون  ف  م  لذالم على أ م غير كفا اجتماعيا،  
الانخ إلى   فيرا   ويحجمون عن  اجتماعية  إش  علاقات  يتلقوا  مناسباار أن  يلقون حدا  واضحة بأ م سوف  من   س 

وتسيطر عليهم الحيرس ،  الثقة بالنفس  ي الاعتبار والتقدير لأنفسهم وضعيف  يللذات وقليل  النقد   يوهم كثير ،  القبول
أرار،  ق  ي اتخاذ أعند    يشرعون فيأو    ي موقف اجتماع  في  نعمل جديد، وعندما يكونو   ي لذلا يتجنبون أداا 

 (. 2000)عبدالرحمن،   والقم  تطوير علاقة صداقة أو ألفة يتصرفون بطريقة تتمي  بالكبت 
ات الشخصـية مـ   ويعرف اضطراب الشخصية التجنبية بأنه الشعور السلا بالذات والشعور السلا تجاه العلاق      

 .(Eikenaes et al., 2016)الإحساس بالخوف من الرفأ والنقد والإذلال 
أن الأفــراد الــذين لــديهم درجــات مرتفعــة مــن اضــطراب    Cramer et al. (2006)وذكــر كرامــر وآخــرون       

فسـهم علـى  الشخصية التجنبية يظهرون درجات مرتفعة من تجنـب التفـاعلات الاجتماعيـة حيـث أ ـم ينظـرون إلى أن



 .... : إدمان الهواتف الذكية كمنبئ باضطراب الشخصية التجنبية والحساسية الانفعاليةجمال جادو

1890 
 

أ م غـير مرغـوب فـيهم، ويف ـلون الع لـة عـن الآخـرين، وأنـه بالمقارنـة مـ  اضـطرابات الشخصـية الأخـرى فهـو يـرتبط  
 ةستولهت مرتفعة من ضعف أداا الأنشطة الحياتية اليومية.

ــد حاولــــت العديـــــد مــــن الأبحـــــاث   ــا الاجتماعيـــــة، وقــ ــية التجنبيـــــة والفوبيــ ــابه بـــــين اضــــطراب الشخصــ ــة تشــ وسمــ
ذكـروا أن كـلا     (Eikenaes et al., 2015)اسات في المجال التفرقـة بينهمـا، ففـي دراسـة آيكينـيس وآخـرين  والدر 

ــية التجنبيـــة يـــرتبط  همـــال شـــديد في الطفولـــة مقارنـــة   الاضـــطرابين يرتبطـــان بخـــ ات الطفولـــة، وأن اضـــطراب الشخصـ
لـوغ ويتميـ  بالكبـت الاجتمـاعي والإحسـاس  بالفوبيا الاجتماعية، وأن اضـطراب الشخصـية التجنبيـة يبـدأ في سـن الب

بعدم الأهلية والحساسية المفرطة تجـاه النقـد والخـوف مـن فعـل شـيا مـا لاعتقـاده بأنـه سيسـبب لـه الإهانـة أو الحـرج،  
 ويتصف أي ا بالخجل.

وأشــار آيكينــيس وآخــرون أن كــلا الاضــطرابين يرجعــان بشــكل عــام لــنفس الأســباب والظــروف، وكلاهمــا يــرتبط        
بالمشكلات الشخصية، وأن الـبعأ يعت همـا حـالات أو مظـاهر لاضـطراب القلـق الاجتمـاعي ةسـتولهت بتلفـة مـن  
الشدس إلا أنـه لا يوجـد دليـل واضـ  قـوي علـى ذلـا، ويتشـابه الأشـخاص الـذين لـديهم أحـد هـذين الاضـطرابين في  

ن بشــكل كبــير علــى الــ واج، ويوجــد لــديهم  أ ــم لا يرغبــون في تطــوير علاقــات عاطفيــة في حيــالم أو أ ــم لا يقــدمو 
ــود   ــن الـــذات منخف ـــين مـــ  وجـ ــا  عـ ــالي وإفصـ ــودس وتعبـــير انفعـ ــة والمـ ــاندس الاجتماعيـ ــن المسـ ــة مـ مســـتولهت منخف ـ
ــتو    ــ ات مـــن ضـ ــد مـــروا بخـ ــة قـ ــية التجنبيـ ــديهم اضـــطراب الشخصـ ــذين لـ ــات اجتماعيـــة قليلـــة، وأن الأفـــراد الـ علاقـ

لـــديهم فوبيـــا اجتماعيـــة، وأ ـــم لـــديهم مشـــكلات في الثقـــة والمـــودس    شخصـــية ومشـــكلات شخصـــية أكثـــر مـــن الـــذين
والقــدرس علــى الاســتمرار في العلاقــات وفقــدان الشــعور بالتقــدير مــن الآخــرين أكثــر ممــا يوجــد لــدى المصــابين بالفوبيــا  

 .(Eikenaes et al., 2016)الاجتماعية  
اضطراب القلق الاجتماعي هـو نفسـه الفوبيـا  إلى أن  Havranek et al. (2017) وأشار هافرانيا وآخرون        

الاجتماعية، وأنه لا يوجد حد تشخيصي فاصل بشـكل واضـ  بـين اضـطراب الشخصـية التجنبيـة واضـطراب القلـق  
أن اضــطراب القلــق    (Herbert, Hope & Bellack, 1992)الاجتمــاعي، كمــا أشــار هيربــرت وآخــرون  

عــرال مــ  اضــطراب الشخصــية التجنبيــة، وذكــر كــوكس وآخــرون  الاجتمــاعي هــو أكثــر الاضــطرابات اشــتراكا في الأ
(Cox, Pagura, Stein & Sareen, 2009)    أن دراســـة دوليــة توصــلت إلى أن نســـبة وجــود الفوبيـــا

% ، بينمـــا ارتفعـــت هـــذه النســـب في    40الاجتماعيـــة لـــدى الـــذين لـــديهم اضـــطراب شخصـــية تجنبيـــة تقـــدر بحـــوالي  
، وأحيـانا  (Hofmann, Newman, Ehlers & Roth, 1995) %    88دراسـة أخـرى لتصـل إلى حـوالي  

 .(Herbert et al., 1992)%   100تصل إلى نسبة  
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إلى أن المرضى الذين لديهم اضطراب الشخصـية التجنبيـة يعـانون مـن أعـرال   Reich (2014) وأشار ريتش        
البحـث في الفـروق الكيفيـة    أشد حدس من الذين لديهم اضـطراب القلـق الاجتمـاعي، وقـد حاولـت بعـأ الدراسـات

بــين اضــطراب الشخصــية التجنبيــة وبــين الفوبيــا الاجتماعيــة، وتوصــلت إلى أن الإحســاس بالــنقي والســلبية مــن أهــم  
 Marques، ووجـد مـاركس وآخـرون  (Rettew, 2000)العوامل النوعية الممكنة لاضطراب الشخصية التجنبيـة  

et al. (2012)  العــاطفي    دلــيلا علــى أن الــتحف  أو الحــذرEmotional Guardedness    قــد يكــون سمــة
 اددس لاضطراب الشخصية التجنبية ولا يوجد في الفوبيا الاجتماعية.

أما عن ثبات أعـرال اضـطراب الشخصـية التجنبيـة، فالنتـائ  المبدئيـة في هـذا الموضـوع اسـتقرت علـى أن ثبـات        
، وفي دراسـة طوليـة أجراهـا  (Weinbrecht, et al., 2016)أعرال هذا الاضطراب ما بين بسيطة إلى متوسـطة  

اسـتمرت لمـدس أربـ  سـنوات علـى    (Hallquist & Lenzenweger, 2013)كـل مـن هالكويسـت ولين نيـوجر  
% مــن عينــة الدراســة اســتمرت    41عــدد مــن الراشــدين الــذين لــديهم اضــطرابات شخصــية تجنبيــة، وجــد أن نســبة  

دراسة أخرى اسـتمرت الأعـرال لمـدس عشـر سـنوات وكانـت شـدس الأعـرال    لديهم الأعرال طوال فترس الدراسة، وفي
إلى أن أعـرال    (Weinbrecht et al., 2016)، وأشـار وين وـت وآخـرون  (Hopwood, 2013)متوسـطة  

اضــطراب الشخصــية التجنبيـــة مثــل الإحســـاس بعــدم الكفــااس والخـــوف مــن النقـــد الســلا وأنمــا  مـــن سمــات العجـــ   
 تثبت ع  ال من ونكن أن تتطور في مراحل حياتية لاحقة.الاجتماعي، جميعها 

  الحساسية الانفعالية: ثالثا
  ،المســؤولية بشــكل واع  علــى أ ــا لمــل  حالــة وجدانيــة حــادس يعــ  عنهــا بسلســلة مــن المشــاعر الــ  تــترجم  هــي      

، فكلمـا واد مسـتوى التفكـير  واكتشاف النفس وتـرتبط ارتباطـاو وثيقـاو بالناحيـة العقليـة وعلـى نحـو أدق بخاصـية الـذكاا
(، وتعــرف الحساســية الانفعاليــة بأ ــا مهــارس اســتقبال انفعــالات  2005وادت معــه الحساســية الانفعاليــة )الــداهري،  

(  2013(، وعرفهــا أبــو وعيــ ع )2011فظيــة )في: أبــو منصــور،  الآخــرين وقــرااس وتفســير رســائلهم الانفعاليــة غــير الل
بأ ـــا عـــدم قـــدرس الفـــرد علـــى الـــتحكم بانفعالاتـــه وردود فعلـــه بســـبب قلـــة التوافـــق بينـــه وبـــين البيبـــة اايطـــة بـــه وتكـــون  

 استجاباته مبال  فيها تجاه المواقف والمثيرات ال  يتعرل لها.
ر النظـــرس والحركـــة بشـــكل مبـــال  فيـــه، ويتســـم في المواقـــف ال ـــاغطة  فهـــو يفســـر الكلمـــة علـــى أكثـــر ممـــا لتمـــل ويفســـ

الخفيفـــة بتعطيـــل الأحكـــام والجـــدل والمشاكســـة والتقلـــب والهوائيـــة والافتقـــار إلى الثبـــات وســـرعة التتـــير مـــن حالـــة إلى  
 (.2011أخرى وقلة الن   الانفعالي )أبو منصور،  

عنيفة منطلقة متهورس لا نكن التحكم لا لأ ا م ي  من    ا مرهفة وتمتاو انفعالات الشخي الحساس انفعاليا بأ
طفلية في  راشد  وانفعالات    انفعالات  قبل 2008)الداهري،    واحد  آن كبير  مليا  يفكر  لا  انفعاليا  والحساس   )
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التصرف، وتصرفاته أقل وعيا وتتلب عليه مستولهت عالية من التحفي  والاضطرابات العاطفية والتتيرات المفاجبة 
 (. 2018د، عبد نور، )عبي

 ( إلى عدد من السلوكيات ال  تعكس الحساسية ال ائدس وهي: 2018كما أشار الإقبالي ) 
 خرين.الانسحاب من الموقف خوفا على مشاعر الآ  -
 الخوف من المجهول والقلق والاكتباب والشعور بالإثم.  -
 جلد الذات والشعور بالعج  وعدم الكفاية أو النقي.  -

انفعاليا، فهم كما ذكر أبو منصور ) تبدو إ ابية للأشخاص الحساسين  ( فمنهم  2011غير أن بعأ الصفات 
الهادئ الذي يفكر مليا قبل التصرف لكن يتلب عليه التتيرات المفاجبة والاضطراب العاطفي، ومنهم أي ا الذي 

أشار ج فقد  السياق  هذا  العاطفي. وفي  والتوتر  التفاعل  إلى وجود   Guarino (2003)وارينو  يعاني من سوا 
التعاطف،  التوجه نحو الآخرين ونكن نظرله أن يرج  إلى  عاملين للحساسية الانفعالية، أحدهما إ ابي يع  عن 
المخرجات  على  مباشر  تأثير  لها  ليس  الإ ابية  الحساسية  أن  إلا  الذات،  حول  التمرك   عن  يع   سلا  والآخر 

 ة السلبية تعت  منببا قوله للأعرال المرضية الجسمية والنفسية.الصحية، في حين أن الحساسي 
مفرطة،         انفعالية  حساسية  لديهم  للذين  المختلفة  الصفات  إلى  دي وسكي  أشار  مكونات   عدس   حددو وقد 

طاقة في ال  ولهدس يتلب عليهم  في المجال النفسحركي  ،  المجالات النفسحركية والحسية والعقلية والتخيليةهي؛  أساسية  
السري   والكلام  المندف   يشعرون  ، والحماس والحديث  باندفاع  فهم  يتصرفون  وعادس  الحركة  أجل  وفي   ، ب تط من 

معرفة الأشياا كما أنه يتصف   ويكون لديهم ف ول في   ، لى الاكتشاف والبحث عن الحقيقةإ نيلون    المجال العقلي 
التخيلي نجد أن   وفي المجال  ،أي ا لديهم اهتمام بالأخلاق والقيم العالية  ،الدقيقة  تعلمهم بالقرااس العميقة والأسبلة

وفي المجال   ،الخيالية  الأحلام ويهتمون بالتصوير ومستترقين في    الحساسين يستمتعون باللعب الحر في خيالهم   الأفراد
 ابية الانفعالي المشاعر الإ   المجال  وفي النهاية يت من  ،فرا  في الأكل والشرب والمر  المجهد إيكون لديهم    الجسدي

العاطفية والمشاركة  الحادس  الآ   والسلبية  مشاعر  والشام   بالذنب  والشعور  للظلم  والحساسية  والوسوسة   خرين 
 (. 2018)في: الإقبالي،    ومشاعر عدم الكفاية 

ال ائدس هي أن يستجيب الشخي بشكل مبال  فيه وأن يشعر  2016كما ذكر حم س )       بأنه ( أن الحساسية 
ينفعل بسهولة ولا يقبل النقد أو التقييم دون الشعور بالأذى بطرق بتلفة منها الح ن أو الخجل أو الانسحاب 
الآخرين  تجاه  سيبة  تفسيرالا  تصب   واليقظة  الحذر  أي كثرس  الشخصية،  في  الحساسية  ت داد  وعندما  والت ب، 

واقعية وغير الحديث لليلات غير  بتحليلات  أحيانا  أفعال فيأخذون  بكل  والريبة  للشا  يدفعهم  معقولة، وهذا   
العمر تصب  هذه  التقدم في  الناس وحه المقربين منهم مما يسهم في تقويأ وتدمير علاقتهم م  الآخرين، وم  
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الشخصية أكثر شكا وريبة في الناس، والأشخاص الحساسون انفعاليا يكونون عرضة للمعاناس من الاكتباب المتكرر 
يره من الاضطرابات النفسية، إ م يعطون للأشياا صدى لا تستحقه، ويظهر عليه هذا الصدى في والقلق أو غ

 صورس تفاعلات نفسية واحمرار واصفرار في الوجه لأقل سبب، وولهدس ضربات القلب و هور اضطراب واض  عليه.

  الدراسات السابقة
التقرير الذاتي دراسة هدفت إلى  (Kwon et al., 2013b)أجرى كوون وآخرون          تطوير مقياس من نوع 

لإدمان    K-Scale نكن به تميي  وقياس إدمان الهواتف الذكية، وقد تم تطوير هذا المقياس من المقياس الكوري
( 64( سنة، ) 53  –  18( مشاركا من أعمار بتلفة تراوحت ما بين ) 197، تكونت عينة الدراسة من ) الإنترنت
( من 81جمي  المشاركين من المنتمين للبيبة الجامعية ما بين طلاب وعاملين، بأعداد ) ( من الإناث،  133ذكورا، )

( العاملين،  الذكية 116الكبار  الهواتف  إدمان  لمقياس  والثبات  الصدق  التحقق من معدلات  تم  الطلاب،  من   )
 ختلفة. المطور، وأشارت النتائ  إلى ارتفاع نسب إدمان الهواتف الذكية لدى الشرائ  العمرية الم

وآخرين         لكوون  أخرى  دراسة  الهواتف   (Kwon et al., 2013a)وفي  إدمان  مقياس  تقنين  إلى  هدفت 
الذكية، ولديد نقطة قط  للمقياس، ودراسة علاقة إدمان الهواتف الذكية ةتتيرات أخرى، تكونت عينة الدراسة 

( من الإناث، تم التحقق من صدق 197( من الذكور، ) 343( سنة، )14.5( طالبا ةتوسط عمر )540من ) 
المقياس وثباته بعدس طرق، وتم التوصل إلى أن إدمان الهواتف الذكية له العديد من الأضرار فهو يؤثر بالسلب على 
سمة الاستقلالية، ويتسبب في  هور العديد من المشكلات والاضطرابات كالانسحاب والتوتر وضعف العلاقات 

 الشخصية والأنشطة اليومية. 
  اضطرابات وعدد من    الإنترنت  إدمان بين    العلاقةلكشف عن  ا  ( دراسة لدف إلى2014كما أجرى الجمعة )      

الهستيرية  الشخصية   الاعتمادية    –)الشخصية  التجنبية    –الشخصية  تكونت   –الشخصية  الحدية(،  الشخصية 
 ( من  الدراسة  ةتوسط عمر )155عينة  جامعيا  طالبا  إلى رموعتين؛ مدمن 19(  العينة  تقسيم  تم  وقد  سنة،   )

( طالبا، طبق عليهم مقياس اضطرابات 105( طالبا، وغير المدمنين )50وغير مدمنين، بل  عدد المدمنين ) إنترنت
من إعداد وتصميم الجمعة ، وقد  الإنترنت عبدالله عسكر، ومقياس إدمان الشخصية لجونا ن دوسن إعداد وترجمة 

توصلت الدراسة إلى عدد من النتائ  كما يلي: وجود فروق في اضطراب الشخصية الهستيرية والاعتمادية والتجنبية  
تولهلا حيث كانت مستولهت هذه الاضطرابات لديهم أعلى من مس  الإنترنت والحدية لصالح عينة الطلاب مدمن  

 لدى غير المدمنين بشكل دال إحصائيا، و هر مستوى الاعتمادية مرتفعا لدي المجموعتين. 
هدفت إلى تطوير نسخة بتصرس   Rozgonjuk et al. (2016)وفي دراسة أجراها رووجونجا وآخرون         

إدما  المتتيرات على  الذكية ودراسة تأثير بعأ  الهواتف  الإيستوني لإدمان  المقياس  الذكية، تكونت من  الهواتف  ن 
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من إجمالي العينة، تم   % 22( سنة، ومثل الذكور ما نسبته  26.1( مشاركا ةتوسط عمر ) 767عينة الدراسة من ) 
التحقق من معدلات الصدق والثبات لمقياس إدمان الهواتف الذكية، وتوصلت الدراسة إلى أن الإناث أكثر إدمانا 

ال وأرج   الذكور  من  الذكية  توصلت للهواتف  الذكور، كما  من  اجتماعيا  نشاطا  أكثر  أ ن  إلى  ذلا  باحثون 
الدراسة إلى أن الذين يستخدمون تطبيقات التواصل الاجتماعي هم الأكثر إدمانا للهواتف الذكية، ولم يتأثر إدمان 

من كبار   نترنتالإالهواتف الذكية بالمستوى التعليمي، وأن صتار السن والمراهقين أكثر استخداما للهواتف الذكية  
 السن.
       ( عرعار  قامت  عينة 2016كما  لدى  بالاغتراب  الذكية  الهواتف  إدمان  علاقة  عن  فيها  بحثت  بدراسة   )

 ( من  مقياس 80تكونت  استخدام  تم  الجامعي،  والمستوى  والجنس  السن  متتيرات  تأثير  ودراسة  جامعيا،  طالبا   )
عداد الباحثة، وقد توصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية لإدمان الهواتف الذكية وآخر لقياس الاغتراب من إ

بين إدمان الهواتف الذكية والاغتراب لدى طلاب الجامعة، ولم يتأثر إدمان الهواتف الذكية والاغتراب بعوامل الجنس 
 والمستوى الجامعي، بينما تأثر إدمان الهواتف الذكية فقط بعامل السن لصالح الأك  سنا. 

دراسة لدف إلى تقييم مدى   (Boumosleh & Jaalouk, 2017)كل من بوموسليه وجالوك    وأجرى      
انتشار أعرال إدمان الهواتف الذكية، والتحقق مما إذا كان كل من القلق والاكتباب يتسببان في إدمان الهواتف  

 ( الدراسة من  الجامعة، تكونت عينة  طلبة  ( سنة، مثل 20.64( طالبا جامعيا ةتوسط عمر )688الذكية لدى 
نسبة   الذكور  ونمط   53منهم  الذكية  الهواتف  إدمان  لقياس  جوانب  عدس  على  تشتمل  استبانة  تطبيق  تم   ،%

أهمها  من  النتائ   من  إلى عدد  الدراسة  توصلت  الدنوجرافية،  والمتتيرات  الحياس  سلوكيات  من  وبعأ  الشخصية 
ام الهواتف الذكية وكذلا ال عف الو يفي والأعرال  هور معدلات مرتفعة من السلوك القهري المرتبط باستخد

انخف ت لديهم جودس   % 38.1يشعرون بالتعب من الإفرا  في استخدام الهواتف الذكية،    % 35.9الانسحابية،  
قلت لديهم ساعات النوم بسبب استخدام الهواتف الذكية، ولم يتأثر إدمان الهواتف الذكية بعدس   % 35.8النوم،  

والمعدل التراكمي وعادات أساليب الحياس وتناول الكحوليات، في حين ارتبط القلق والاكتباب متتيرات كالجنس  
  دمان الهواتف الذكية. 

      ( حسن  إلى  2017وقام  هدفت  بدراسة  وجودس(  الذكي،  الهاتف  إدمان  مستولهت  على  الحياس،   التعرف 
جودس الحياس والشعور بالوحدس   ة العلاقة بين، والكشف عن طبيعطالبات الجامعةوالشعور بالوحدس النفسية لدى  

ومنخف ات  مرتفعات  الطالبات  بين  والفروق  لديهن،  الحياس   النفسية  جودس  من  في كل  الذكي  الهاتف  إدمان 
إدمان الهواتف  ( طالبة جامعية، طبق عليهن مقياس  234وتكونت عينة الدراسة من ) والشعور بالوحدس النفسية،  

توصلت الدراسة إلى أن مستوى وآخر للشعور بالوحدس النفسية،    ودس الحياس لج ومقياس    الباحث،  إعدادمن    الذكية
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مستوى جودس الحياس بينهن   و هر أقل من المتوسط،  الطالبات  إدمان الهاتف الذكي، والشعور بالوحدس النفسية بين  
منخف ات إدمان طالبات مرتفعات و البين متوسطات درجات    إحصائيا  فروق دالة ووجدت    أعلى من المتوسط، 

الحياس  الذكية   الهواتف الذكية  لصالح   في جودس  الهواتف  إدمان  دالة إحصائيا بين منخف ات  ، كما وجدت فروق 
 . مرتفعات إدمان الهواتف الذكيةفي الوحدس النفسية لصالح   الذكية  مرتفعات ومنخف ات إدمان الهواتف

الفيلكاوي       الهاتف 2017)   وأجرت  باستخدام  المرتبطة  المشكلات  أهم  على  التعرف  إلى  هدفت  دراسة   )
الذكي لدى طالبات الجامعة، ومعرفة العوامل ال  تؤدي إلى إدمان الهواتف الذكية، والفروق بين مدمنات الهواتف  

إدمان الهواتف الذكية، الذكية وغير مدمنالا في عدد من المشكلات النفسية، وتأثير السن والتخصي العلمي على  
 ( من  الدراسة  عينة  ) 306تكونت  بين  أعمارهن  تتراو   طالبة  رموعتين، 18-24(  إلى  تقسيمهن  تم  سنة،   )

( طالبة، وغير مدمنات )استخدام منخفأ( وعددهن 202مدمنات للهاتف الذكي )استخدام مرتف ( وعددهن ) 
إعدا104) من  الموبايل  إدمان  مقياس  استخدام  تم  طالبة،  إعداد (  من  النفسية  المشكلات  ومقياس  الباحثة،  د 

)التوافق   النفسية  والمشكلات  الذكية  الهواتف  إدمان  بين  دالة  ارتباطية  علاقة  وجود  إلى  النتائ   أشارت  الباحثة، 
الأكادني(، ولم يؤثر اختلاف   والإنجاو التحصيل    –لقيق الذات    –الات ان الانفعالي    –التفاؤل    –الاجتماعي  
العلمي على إدمان الهواتف الذكية، كما وجدت فروق دالة إحصائيا بين مدمنات الهواتف الذكية وغير التخصي  

 المدمنات في جمي  المشكلات النفسية ما عدا التحصيل والإنجاو الأكادني وكانت الفروق لصالح المدمنات. 
ين إدمان الموبايل كوسيلة من وسائل معرفة العلاقة ب( هدفت إلى 2018وفي دراسة أخرى أعدلا الفيلكاوي )       

سائقي المركبات وحركة المرور والسير لدى عينة من طلاب جامعة الكويت. تكونت انتباه    توىالاتصال على مس
الدراس ) عينة  من  ) 880ة  طالبا،   )440( الذكية(،  للهواتف  مرتف   )استخدام  مدمنين  مدمنين 440(  غير   )

ما أعمارهم  تتراو   منخفأ(،  )  )استخدام  إعداد 24-18بين  من  الموبايل  إدمان  مقياس  استخدام  تم  سنة،   )
فروق دالة إحصائيا بين مرتفعي إدمان الهواتف الذكية ومنخف يه في كل من وجود  الباحثة، توصلت الدراسة إلى  

اتف  مستوى الانتباه وقيادس المركبات لصالح مرتفعي مستوى الإدمان، كما وجدت علاقة ارتباطية بين إدمان الهو 
 الذكية والانتباه وقيادس المركبات والحركة المرورية. 

( دراسة هدفت إلى بحث العلاقة بين إسااس استخدام الهواتف الذكية وكل 2018وأجرى هلال والرواشدس )      
( من الإناث، 148( من الذكور، )52( طالبا جامعيا، )200من المهارات الاجتماعية والقلق لدى عينة بلتت )

استخ الاجتماعية، تم  المهارات  ومقياس  لسبيل جر  القلق  ومقياس  الذكية  الهواتف  استخدام  إسااس  مقياس  دام 
المهارات  من  وكل  الذكية  الهواتف  استخدام  إسااس  بين  وسالبة  ارتباطية  علاقة  وجود  إلى  الدراسة  توصلت 

 قلق والمهارات الاجتماعية. الاجتماعية والقلق، وأمكن التنبؤ  سااس استخدام الهواتف الذكية من خلال ال 
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 معرفة تأثير استخدام الهواتف الذكية على الاتصال الأسري من( بدراسة هدفت إلى 2018وقامت قسماس )       
عن استخدامها    الناجمة  تابالإضافة إلى التأثير   خلال الكشف عن الدواف  والإشاعات المتحكمة في استخدامهم،

عدد من بوض     قام الباحث وكذلا   ائرية،  والتواصل داخل الأسرس الج  ذلا على شكل الاتصال   كمحاولة لإبراو
، تم تطبيق استبيان من تصميم الباحث على كحلول وقائية لردع مشكلة الإدمان على الهواتف الذكية  المقترحات

فردا،  100عينة مكونة من )  التوصل إلى وقد  (  الكبير والواض   تم  يؤثر بالشكل  الذكي لم  الهاتف  جة في در   أن 
 .سةات الدر ائرية لمختلف متتير  االعلاقة الاتصالية للأسرس الج

وآخرون           (Carbonell, Chamarro, Oberst, Rodrigo & Prades, 2018)وأجرى كاربونيل 
الذكية   الهواتف  إدمان  انتشار  مستوى  من  التحقق  إلى  هدفت  المتتيرات   الإنترنت دراسة  من  عدد  تأثير  ودراسة 

الفتر  الفترس، 2017م حه  2006س من  عليه، خلال  المشالة خلال هذه  الدراسات  نتائ   م من خلال مراجعة 
م  التقدم ال من وقف ت نسب الإدمان بشكل    الإنترنتتوصلت الدراسة إلى ارتفاع نسب إدمان الهواتف الذكية  

ذكية وخاصة تطبيقات م، وأن الإناث يتفوقن على الذكور بشكل كبير في استخدام الهواتف ال2013كبير في عام  
من   الفترس  خلال  وأنه  الاجتماعي،  التواصل  حه  2006وسائل  على 2013م  المترتبة  المشكلات  تكن  لم  م، 

والهواتف    الإنترنتم، وأن استخدام  2013استخدام الهواتف الذكية كبيرس، ولكنها وادت بشكل ملحوظ بعد عام  
 الذكية يتأثر بالعوامل الاجتماعية الثقافية.

دراسة هدفت إلى البحث في العلاقة  (Carvalho, Sette & Ferrari, 2018)وأجرى كارفالهو وآخرون        
( مشاركا، تم 6096بين الاستخدام المفر  للهواتف الذكية وسمات الشخصية المرضية، تكونت عينة الدراسة من ) 

بين   استخدام عدد ما  تأثير  الذكية، وجد حجم  الهواتف  ومقياس لإدمان  المرضية  السمات  لقياس  المقاييس  من 
لدى مدمن الهواتف الذكية، ووجدت العصابية بنسبة  % 97.26بسيط إلى متوسط، وقد وجدت الاندفاعية بنسبة 

 لديهم.  % 58.89
وآخرين         لكيم  دراسة  دراسة    (Kim et al., 2018)وفي  إلى  الذكية هدفت  الهواتف  إدمان  بين  العلاقة 

الدراسة من )   الإنترنتوإدمان   النفسية، تكونت عينة  ( فردا، 4854وبين بعأ مشكلات واضطرابات الصحة 
(، تم 90ومقياس إدمان الهواتف الذكية، وقائمة الأعرال المرضية )   الإنترنتطبق عليهم المقياس الكوري لإدمان  

ومدمن الهواتف الذكية، ورموعة الاستخدام الطبيعي،   الإنترنتموعات، مدمن  تقسيم عينة الدراسة إلى ثلاث ر
، ووجدت الإنترنتأ هرت النتائ  وجود مستوى مرتف  من الاكتباب والقلق لدى مدمن الهواتف الذكية ومدمن  
ا  هرت عليه بين علاقة قوية بين إدمان الهواتف الذكية وكل من الاكتباب والقلق، و هرت هذه العلاقة أقوى مم
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يسببان الاكتباب والقلق وأنه   الإنترنتوالاكتباب والقلق مما يؤكد على أن إدمان الهواتف الذكية    الإنترنتإدمان  
 .الإنترنت ب وض  سياسات للحد من استخدام الهواتف الذكية  

       ( هاشم  للكشف  2018وأجرت  دراسة  عن  (  الناجمة  السلبية  التأثيرات  الأطفعن  الأجه س إدمان  على  ال 
على الأجه س اللوحية وفقا لمتتير الجنس، تكونت دمان  الإ  طفال في الأ اللوحية، وكذلا التعرف على الفروق بين  

( طفلا، واعتمدت الباحثة على أسلوب المقابلة كوسيلة لجم  البيانات، توصلت الدراسة 300عينة الدراسة من ) 
ا إدمان  أن  أهمها  من  النتائ   من  رموعة  والنفسية إلى  الصحية  المشكلات  من  العديد  يسبب  اللوحية  لأجه س 

والاجتماعية للأطفال وهذا ما بدا واضحا بأطفال رتم  الدراسة بأكمله، وتوصلت الدراسة إلى أن الإناث أكثر 
 إدمانا على استخدام الأجه س اللوحية من الذكور. 

دراسة هدفت إلى البحث في  (Setiadi, Tini, Sukamto & Kalsum, 2019)وأجرى سيتيادي وآخرون 
العلاقة بين إدمان الهواتف الذكية والاضطرابات النفسية الانفعالية لدى عينة من الطلاب بالمرحلة الثانوية بلتت 

الاضطرابات 127) ومقياس  الذكية  الهواتف  لإدمان  الكوري  للمقياس  المختصرس  النسخة  استخدام  تم  طالبا،   )
توصل الانفعالية،  والاضطرابات النفسية  الذكية  الهواتف  إدمان  بين  ارتباطية  علاقة  وجود  إلى  الدراسة  نتائ   ت 

 النفسية الانفعالية كالتعاطف والاكتباب وتقدير الذات، كما أنه يؤثر على قوس الإبصار والسم  وجودس النوم. 
أجراها ألافي وآخرون  ب   (Alavi et al., 2020)وفي دراسة  العلاقة  البحث في  الهواتف هدفت إلى  ين إدمان 

النفسية، تم  الذكية من خلال الاضطرابات  الهواتف  التنبؤ  دمان  النفسية، ومعرفة إمكانية  الذكية والاضطرابات 
تناول عدد من الاضطرابات النفسية مثل الاكتباب الجسيم والهوس والقلق واضطراب ما بعد الصدمة واضطراب 

شخصية الهستيرية والفصامية واضطراب الشخصية السادية، تكونت الشخصية التجنبية والاضطرابات الجسدية وال
( سنة، 25.17( سنة ةتوسط عمر )35-18( طالبا جامعيا تتراو  أعمارهم ما بين )1400عينة الدراسة من ) 

الذكية واستبيان آخر   31.8من الإناث ،    % 68.2بنسبة   الهواتف  إدمان  استبيان  استخدام  الذكور، تم  % من 
اضط الوسائل  لتشخيي  باستخدام  ومقابلات  ميلون،  إعداد  الشخصية  إلى الإلكترونيةرابات  الدراسة  توصلت   ،

رموعة من النتائ  من أهمها أن الإناث أكثر استخداما للهواتف الذكية من الذكور وأكثر عرضة لمخاطر إدمانه، 
المت وجين، وأشارت النتائ  إلى ارتبا  وأن غير المت وجين أكثر استخداما للهواتف الذكية وعرضة لمخاطر إدمانه من  

اضطرابات   وكانت  به،  خلالها  من  التنبؤ  نكن  وأنه  الذكية،  الهواتف  الشخصية  دمان  اضطرابات  من  العديد 
الاكتباب والقلق والشخصية القهرية أكثرها في القدرس على التنبؤ  دمان الهواتف الذكية، ولم يرتبط ضتو  ما بعد 

 ذعر وفقدان الشهية العصا والشره العصا  دمان الهواتف الذكية بشكل دال إحصائيا. الصدمة واضطراب ال
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    الدراسات السابقة تعقيب على  
بناا        إلى  يهدف  ما كان  فمنها  الذكية عدس جوانب،  الهواتف  إدمان  السابقة في موضوع  الدراسات  تناولت 

في  المدمن  غير  من  المدمن  لتوصيف  قط   درجات  ووض   معاييره  ولديد  الذكية  الهواتف  إدمان  لقياس  أدوات 
إدمان الهواتف الذكية بين فبات بتلفة استخدام الهواتف الذكية، كما هدفت في عدد منها إلى قياس مدى انتشار  

العلاقة  قياس  إلى  آخر  عدد  وهدفت في  الجامعة،  وطلاب  المراهقين  فبة  أغلبها  ولكن كان  العمرية  الشرائ   من 
 الارتباطية بين إدمان الهواتف الذكية والكثير من الاضطرابات والمشكلات النفسية والجسدية.

الأطفال        على  الذكية  الهواتف  إدمان  قياس  تم  حيث  السابقة،  الدراسات  لعينات  العمرية  الشرائ   اختلفت 
والمراهقين والشباب وغيرهم، ولكن اهتمت هذه الدراسات بشكل أك  بدراسة إدمان الهواتف الذكية لدى فبات 

لقيا استخدمت  ال   الأدوات  تعددت  وقد  الجامعة،  وطلاب  الذكية كمقياس كوون المراهقين  الهواتف  إدمان  س 
وآخرين المشتق من المقياس الكوري بنسختيه الكاملة والمختصرس، والمقياس الإيستوني وعدد آخر من المقاييس ال  
تم إعدادها في عدد من الدراسات ولكن لم يتم نشرها، ويعت  من أف ل الأدوات ال  تم إعدادها لقياس إدمان 

ما وضعه كوون وآخرون للكثير من الأسباب من أهمها كثرس التجريب في عدس دراسات وعلى   الهواتف الذكية هو
العينات واستخدام أساليب إحصائية متقدمة في  المقياس على أعداد كبيرس من هذه  شرائ  عمرية بتلفة وتقنين 

ن غير المدمن في استخدام تقنينه، كما أنه من المقاييس القليلة ال  حددت درجات قط  للفصل ما بين المدمن م
 الهواتف الذكية. 

الشرائ         بتلف  لدى  الذكية  الهواتف  إدمان  انتشار  معدلات  ارتفاع  إلى  السابقة  الدراسات  نتائ   أشارت 
العمرية ال  طبقت عليها هذه الدراسات وخاصة بين طلاب الجامعة، وأن هذه المعدلات قف ت بشدس بعد عام 

الدراس2013 أعلب  للهواتف م، وفي  إدمانا  أكثر  الإناث  والإناث  هرت  الذكور  بين  الفروق  تناولت  ال   ات 
من  بالعديد  الذكية  الهواتف  إدمان  ارتبا   إلى  السابقة  الدراسات  نتائ   أشارت  الذكور، كما  من  الذكية 

الشخصية الاضطرابات والمشكلات النفسية والمشكلات الصحية، حيث ارتبط بالشخصية الهستيرية والاعتمادية و 
والاندفاعية  الاجتماعية  والمهارات  النفسية  والوحدس  الحياس  وجودس  والاكتباب  والقلق  والاغتراب  والحدية  التجنبية 
ومستوى الانتباه وعدد من المشكلات الجسدية ك عف الإبصار وضعف السم ، كما تمكن عدد من الدراسات 

 ة من خلال عدد من الاضطرابات النفسية.السابقة من قياس إمكانية التنبؤ  دمان الهواتف الذكي
اتفقت الدراسة الحالية م  الدراسات السابقة في دراسة انتشار إدمان الهواتف الذكية لدى طلاب الجامعة،       

السابقة  الدراسات  اهتمام  من  الرغم  وعلى  الذكية،  الهواتف  إدمان  في  والإناث  الذكور  بين  الفروق  دراسة  وفي 
تناول تأثيرها بدراسة تأثير الهوا القليل منها الذي  النفسية والانفعالية لدى الأفراد، إلا أن  الذكية على الحياس  تف 
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على اضطراب الشخصية التجنبية والحساسية الانفعالية، كما أن الدراسات ال  اهتمت بالعلاقات التنبؤية لموضوع 
تناولتها كمتتير تاب  وليس كمتتير مستقل،   الذكية  الهواتف  قياس إمكانالا إدمان  الباحث ضرورس  يرى  في حين 

 التنبؤية كمتتير مستقل وليس كمتتير تاب . 
     فروض الدراسة

 ينتشر إدمان الهواتف الذكية بنسب مرتفعة بين طلاب جامعة القصيم.  .1

توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات الطلاب مدمن الهواتف الذكية وغير مدمنيها في  .2
 التجنبية والحساسية الانفعالية، لصالح مدمن الهواتف الذكية.  اضطراب الشخصية

توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات الطلاب الذكور ودرجات الطالبات الإناث على مقياس    .3
 إدمان الهواتف الذكية لصالح الطالبات الإناث. 

إدمان الهواتف الذكية من خلال  بكل من اضطراب الشخصية التجنبية والحساسية الانفعاليةنكن التنبؤ   .4
 لدى طلاب جامعة القصيم. 

 إجراءات الدراسة 
 أولا: المنهج المستخدم في الدراسة

 لمناسبته لأهداف البحث الحالي.   الارتباطي الاعتماد على المنه  الوصفي    تم 
 ثانيا: عينة الدراسة 

كليــة التربيــة ةامعــة القصــيم، واشــتملت عينــة  تم اختيــار عينــة الدراســة بالطريقــة العشــوائية مــن طــلاب وطالبــات  
الدراســة علــى عينــة للدراســة الاســتطلاعية لتــرل دراســة الصــدق والثبــات لــلأدوات الــ  تم اســتخدامها في الدراســة  
ــة   ــتطلاعية والدراسـ ــة الاسـ ــة الدراسـ ــيف عينـ ــي توصـ ــا يلـ ــائ ، وفيمـ ــتخراج النتـ ــية لاسـ ــة الأساسـ ــة للدراسـ ــة، وعينـ الحاليـ

 الأساسية:
  لدراسة الاستطلاعية: عينة ا .أ

( طالبا وطالبة مـن كليـة التربيـة ةامعـة القصـيم تراوحـت أعمـارهم  136تكونت عينة الدراسة الاستطلاعية من )      
 (.2.215( سنة، وانحراف معياري )21.89( سنة ةتوسط عمر )28  –  18ما بين )

 عينة الدراسة الأساسية: .ب

إناث( مــن كليــة التربيــة ةامعــة    103ذكــور،    41بــا وطالبــة )( طال144تكونــت عينــة الدراســة الأساســية مــن )
( سـنة ةتوســط  29-18القصـيم تخصصـات علـم الـنفس والتربيـة الخاصـة والتربيـة البدنيـة، تراوحـت أعمـارهم مـا بـين )

 (.2.248( سنة، وانحراف معياري )22.111عمر )
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 ثالثا: الأدوات المستخدمة في الدراسة
 Smartphone Addiction Scale–Short)النسخة المختصرة(    مقياس إدمان الهواتف الذكية  -

Version (SAS-SV)  وآخرين إعداد كوون  من   :(Kwon et al., 2013a) وأعده ترجمه   ،
 للعربية الباحث الحالي. 

وآخرين         من كوون  )  (Kwon et al. 2013a)قام كل  الأصلي 10باستخلاص  المقياس  من  عبارات   )
( عبارس وهو أي ا من إعداد كوون وعدد من وملائه، لتكون 33الذي يتكون من )   SASلإدمان الهواتف الذكية  

هي النسخة المختصرس لمقياس إدمان الهواتف الذكية، تم عرل النسخة الأصلية على عدد سبعة من الخ اا، ومن 
بارات ال  كونت النسخة المختصرس وكانت هذه العبارات قد حصلت على نسبة اتفاق ثم تم استخلاص العشر ع
( نسبته  ةا  الخ اا  معاملات 0.78بين  حساب  خلال  من  التلاومي  الصدق  حساب  أي ا  تم  الأقل،  على   )

قياس ، والم(SAS)وكل من مقياس إدمان الهواتف الذكية  (SAS-SV)الارتبا  بين المقياس في صورته المختصرس 
، ومقياس القابلية لإدمان الهواتف الذكية، كما تم حساب الاتساق الداخلي من خلال الإنترنتالكوري لإدمان  

إ اد معاملات الارتبا  بين درجات العبارات العشرس والدرجة الكلية على المقياس، وتم حساب معاملات ثبات 
المقيا  مناسبة وصلاحية  يؤكد  ةا  القيم  الذكية، ألفا، و هرت جمي   الهواتف  إدمان  لقياس  المختصرس  س في صورته 

وأخيرا فقد تم احتساب درجة قط  لتفصل بين مدمن الهواتف الذكية وغير مدمنيها، فكانت درجة القط  بالنسبة 
( ) 31للذكور  لنناث  وبالنسبة  بقوس، 33(،  )أرفأ  اختيارات  بستة  عنها  المقياس  اب  عبارات  بأن  علما   ،)

عف، أقبل ب عف، أقبل، أقبل بقوس(، وكانت طريقة التصحي  درجة واحدس لاختيار أرفأ بقوس أرفأ، أرفأ ب  
( 10درجات لاختيار أقبل بقوس، ةعن أن أقل درجة على المقياس هي )  6ثم درجتين للاختيار الذي يليه، إلى  

 ( . 60درجات، وأعلى درجة هي )
 الذكية )النسخة المختصرس( في الدراسة الحالية:   حساب معاملات الصدق والثبات لمقياس إدمان الهواتف -

 أولا: التحقق من صدق المقياس 
النســخة المختصــرس، تم التحقــق مــن صــدق المقيــاس بأكثــر    –بعــد ترجمــة عبــارات مقيــاس إدمــان الهواتــف الذكيــة        

من طريقة، حيث تم بداية عرل عبارات المقياس قبل وبعـد الترجمـة علـى رموعـة مـن الخـ اا والمختصـين في تخصـي  
الصـــــحة النفســـــية فيمـــــا يســـــمى بصـــــدق ااكمـــــين، ولم يـــــتم التعـــــديل في أي عبـــــارس، ثم تم إجـــــراا التحليـــــل العـــــاملي  

لتحديد العوامل أو الأبعاد ال  تنتمي لها عبارات المقياس، أو للاطمبنان على تشـب  العبـارات العشـرس  الاستكشافي، 
 على بعد عام واحد، كما تم حساب الاتساق الداخلي لعبارات المقياس.
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 : SAS-SVالنسخة المختصرس    –البناا العاملي لمقياس إدمان الهواتف الذكية   -
بيانات وحجم العينة لإجراا التحليل العـاملي الاستكشـافي علـى المقيـاس مـن خـلال  بعد التحقق من صلاحية ال      

( ممـا يفيـد  0.844، وكانت قيمته )  Kaiser Meyer Olkin (KMO)إجراا اختبار التأكد من جودس القياس  
ــار   ــة اختبــ ــاس حيــــث أن قيمــ ــودس القيــ ــد علــــى )  KMOةــ ــاملي  0.6 ــــب أن ت يــ ــراا التحليــــل العــ ــدها إجــ (، تم بعــ

وقـد  وتم اسـتخدام التـدوير المتعامـد بطريقـة الفارنـاكس    ،باستخدام طريقـة المكـونات الأساسـية لهـوتلن   ستكشافي الا
تم  ،  (1وجـــود عـــاملين جـــذورهما الكامنـــة ت يـــد عـــن الواحـــد الصـــحي ، كمـــا يت ـــ  مـــن شـــكل )  عـــنالتحليـــل  أســـفر  

دالا كان عبـارس واحـدس،  ونفـس العبـارس لهـا تشـب   استبعاد عامل منهم لأن عدد العبارات المتشبعة لذا العامل تشبعا  
مسـتوى    دال على البعد أو العامل الآخر، لذا لم يتم استبعاد أية عبارات بناا علـى هـذه النتيجـة، وقـد أخـذ الباحـث

 .  (1980 ،)فرج    (0.3)الدال هو ما يصل إلى   التشب  ذكر جيلفورد أن  حيث(  0.3) الدلالة ما ي يد على

 
 تشبع عبارات المقياس على عاملين فقط تزيد جذورهما الكامنة عن الواحد الصحيح  (1شكل )

وفيمــا يلــي تشــب  عبــارات المقيــاس العشــرس علــى عامــل واحــد بعــد اســتبعاد العامــل الثــاني حيــث كانــت عــدد العبــارات  
 المتشبعة به عبارس واحدس وهي غير كافية لوصف العامل:

 النسخة المختصرة على عامل واحد –دمان الهواتف الذكية قيم تشبع عبارات مقياس إ (1جدول )
 التشبع  العبارة  م
 0.734 لا أستطي  إكمال الأعمال ال  خططت لها بسبب استخدامي لهاتفي الذكي )الجوال( 1
 0.713 أواجه صعوبة في التركي  في الصف، خلال عمل الواجبات، وأثناا العمل بسبب استخدامي لهاتفي الجوال. 2
 0.665 أشعر بألم في معصم يدي أو أسفل رقب  أثناا استخدامي لهاتفي الجوال. 3
 0.636 لا أستطي  أن أمن  نفسي من استخدام الهاتف الجوال. 4
 0.632 تنتابن حالة من ال يق والح ن عندما لا يكون معي هاتفي الجوال. 5
 0.602 أستخدمه.يسيطر هاتفي الجوال على عقلي حه عندما لا  6
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 0.595 لا نكنن أن أتخلى عن استخدام هاتفي الجوال حه لو كانت حياتي تتأثر بشدس بسبب استخدامي له. 7
 0.556 طوال الوقت أقوم بفحي جوالي لأتأكد من عدم وجود ااد ت فائتة على تويتر أو فيس بوك. 8
 0.302 أستخدم الجوال لفترات طويلة أكثر مما أقصد. 9

 0.482 .و ني من حولي أني استخدم الجوال بشكل كبير للتاية 10

 الاتساق الداخلي لعبارات المقياس:  -

تم حساب معاملات الاتساق الداخلي عن طريق إ اد معامل ارتبا  كل عبـارس بالدرجـة الكليـة علـى المقيـاس،        
 بعد حذف درجة العبارس من الدرجة الكلية، وكانت النتائ  كما يلي:

 معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمقياس بعد حذف درجة العبارة  (2جدول )
 معامل الارتباط العبارة  معامل الارتباط العبارة  معامل الارتباط رة العبا
1 0.621 ** 5 0.602 ** 9 0.694 ** 

2 0.489 ** 6 0.644 ** 10 0.574 ** 

3 0.363 ** 7 0.708 **   

4 0.635 ** 8 0.611 **   

 0.01** دلالة عند مستوى 
النسخة المختصرس   –( أن جمي  معاملات ارتبا  عبارات مقياس إدمان الهواتف الذكية  2يت   من جدول )      

 . 0.01م  الدرجة الكلية للمقياس بعد حذف درجة العبارس، كانت دالة إحصائيا عند مستوى دلالة  
  نيا: التحقق من ثبات مقياس إدمان الهواتف الذكية 

كرونباخ لمقياس إدمان الهواتف الذكية )النسخة المختصرس(، وكانت قيمة -ات ألفا تم حساب معاملات ثب    
 (. 0.798معامل الثبات مساوية ) 

 يت   من خلال ما سبق عرضه من قيم في حساب الصدق والثبات مناسبة وكفااس مقياس إدمان الهواتف الذكية. 
 ياس تصحيح المق

( عبارات يتم الإجابة عنها بستة اختيارات 10من )   النسخة المختصرس  –مقياس إدمان الهواتف الذكية  يتكون        
 هي: أرفأ بقوس، أرفأ، أرفأ ب عف، أقبل ب عف، أقبل، أقبل بقوس. 

( درجــات،  6يعطــى اختيــار أرفــأ بقــوس درجــة واحــدس، وأرفــأ درجتــين ... إا، بحيــث يعطــى اختيــار أقبــل بقــوس )
( درجــات، وقــد لديــد درجــات  10درجــة، وأقــل درجــة هــي )  (60وبــذلا تكــون أعلــى درجــة علــى المقيــاس هــي )

 ( لنناث.33( للذكور، )31قط  على المقياس لتحدد المدمن من غير المدمن، وكانت درجات القط  هي )
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 ( 2013مقياس اضطراب الشخصية التجنبية، إعداد البحيري، وإمام ) -

(، الـذي تم بنـاا عباراتـه في  2013البحـيري وإمـام )  هو أحد مقاييس استبيان الصحة النفسية للمراهقين إعداد      
ضــوا الأعــرال الــواردس في الــدليل التشخيصــي والإحصــائي الرابــ  للاضــطرابات النفســية، ويتكــون مقيــاس اضــطراب  

( باحتسـاب  2013( عبـارات تقـيم سمـات الاضـطراب الجوهريـة، وقـام البحـيري وإمـام )10الشخصية التجنبيـة مـن )
ا صدق ااكمين وصدق ااتوى والصدق التلاومي م  مقياس با للاكتبـاب، وكانـت قيمـة  الصدق بعدس طرق منه

ــا ) ــا  بينهمـ ــتوى )0.48معامـــل الارتبـ ــد مسـ ــة عنـ ــي دالـ ــار  0.01( وهـ ــادس الاختبـ ــة إعـ ــات بطريقـ ــاب الثبـ (، وتم حسـ
 (.0.72وكانت قيمته )

 الدراسة الحالية: حساب معاملات الصدق والثبات لمقياس اضطراب الشخصية التجنبية في   -
 أولا: التحقق من صدق المقياس 

تم حســاب معــاملات الاتســاق الــداخلي للمقيــاس عــن طريــق إ ــاد معامــل ارتبــا  كــل عبــارس بالدرجــة الكليــة علــى  
 المقياس، بعد حذف درجة العبارس من الدرجة الكلية، وكانت النتائ  كما يلي:

 والدرجة الكلية لمقياس اضطراب الشخصية التجنبية بعد حذف درجة العبارةمعاملات الارتباط بين درجة كل عبارة  (3ل )جدو 
 معامل الارتباط العبارة  معامل الارتباط العبارة  معامل الارتباط العبارة 
1 0.572 ** 5 0.645 ** 9 0.707 ** 

2 0.637 ** 6 0.589 ** 10 0.643 ** 

3 0.632 ** 7 0.556 **   

4 0.658 ** 8 0.757 **   

 0.01دلالة عند مستوى  **  

( أن جميــ  معــاملات ارتبــا  عبــارات مقيــاس اضــطراب الشخصــية التجنبيــة مــ  الدرجــة  3يت ــ  مــن جــدول )      
 .0.01الكلية للمقياس بعد حذف درجة العبارس، كانت دالة إحصائيا عند مستوى دلالة  

  نيا: التحقق من ثبات المقياس 
بــاخ لمقيــاس اضــطراب الشخصــية التجنبيــة، وكانــت قيمــة معامــل الثبــات  كرون-تم حســاب معــاملات ثبــات ألفــا      

 (.0.849مساوية )
يت   مـن خـلال مـا سـبق عرضـه مـن قـيم في حسـاب الصـدق والثبـات مناسـبة وكفـااس مقيـاس اضـطراب الشخصـية  

 التجنبية.
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 تصحيح المقياس  -
بثلاثــة اختيــارات )أبــدا أو تقريبــا    ( عبــارات  ــاب عنهــا10يتكــون مقيــاس اضــطراب الشخصــية التجنبيــة مــن )      
علــى الترتيــب، ولــذا تكــون أعلــى درجــة علــى المقيــاس    2،  1طــول الوقــت( يكــون تقــديرها صــفر،    -أحيــانا    –أبــدا  
 ( وأقل درجة هي صفر.20هي )
: ترجمه وأعده للعربية الباحث (Guarino, 2003)مقياس الحساسية الانفعالية، إعداد جوارينو   -

 الحالي 

مقيــاس الحساســية الانفعاليــة لتقيــيم الاســتجابة الانفعاليــة تجــاه المثــيرات    (Guarino, 2003)وضــ  جوارينــو        
البيبية، وخاصة تقييم القدرس علـى إدراك الحـالات الانفعاليـة والتعـرف عليهـا لـدى الأفـراد أنفسـهم ولـدى الآخـرين في  

 Emotional Sensitivityية لمقياس الحساسية الانفعاليـة  استجابالم للمتطلبات البيبية، تكونت الصورس النهائ

Scale (ESS)  ( ــن ــة الســـلبية،  41مـ ــية الانفعاليـ ــل الأول بالحساسـ ــمى العامـ ــاملين، يسـ ــى عـ ــة علـ ــردس مووعـ ( مفـ
( عبــارس، تم  14( عبــارس، بينمــا يســمى العامــل الثــاني بالحساســية الانفعاليــة الإ ابيــة ويتكــون مــن )27ويتكــون مــن )

( عبـارس وخلــي التحليــل إلى  79حليــل العـاملي الاستكشــافي للمقيــاس في صـورته الأوليــة الـ  تكونــت مــن )إجـراا الت
( مفــردس متشــبعة علــى عــاملين، وقــد تم إجــراا الصــدق التلاومــي للمقيــاس مــن خــلال إ ــاد معــاملات الارتبــا   41)

إ ابيــا بالبعــد الإ ــابي للحساســية    بينــه وبــين عــدد مــن المقــاييس مثــل مقيــاس التعــاطف لأي نــا وأي نــا، وقــد ارتــبط
الانفعاليـــة، وقائمـــة العوامـــل الخمســـة إعـــداد كوســـتا ومـــاكراي الـــ  ارتبطـــت إ ابيـــا بالبعـــد الســـلا لمقيـــاس الحساســـية  
الانفعاليـــة، وبـــنفس الطريقـــة تم التحقـــق مـــن ارتبـــا  مقيـــاس الحساســـية الانفعاليـــة ةقيـــاس التعبـــير الانفعـــالي واســـتبيان  

 ابيــة والســلبية، وتم إ ــاد معــاملات الثبــات للمقيــاس بطريقــة ألفــا كرونبــاخ وكانــت قيمتــه للبعــد الســلا  التوقعــات الإ
(، كما تم حساب معاملات الثبات بطريقة إعـادس الاختبـار بعـد مـرور ةانيـة أسـابي   0.65( وللبعد الإ ابي )0.87)

 للبعد الإ ابي.  (0.71( للبعد السلا، )0.849من التطبيق الأول، وكانت قيمته )
 حساب معاملات الصدق والثبات لمقياس الحساسية الانفعالية في الدراسة الحالية:  -

 أولا: التحقق من صدق المقياس 
( عبـارس، تم  41بعد ترجمة عبارات مقياس الحساسية الانفعالية في صورته النهائيـة الـ  أعـدها جوارينـو وعـددها )      

اسة الحالية بأكثر من طريقة، حيـث تم في البدايـة عـرل المقيـاس قبـل وبعـد ترجمتـه  التحقق من صدق المقياس في الدر 
ــة   ــارات للتطبيــــق في البيبــ ــبة العبــ ــى مناســ ــان علــ ــية للاطمبنــ ــحة النفســ ــ اا والمختصــــين في الصــ ــن الخــ ــة مــ علــــى رموعــ

ين درجـة كـل عبـارس  السعودية، ثم تم حساب الاتساق الداخلي لعبارات المقياس عن طريق إ اد معاملات الارتبا  ب
 والبعد الذي تنتمي له بعد حذف درجة العبارس من البعد، وفيما يلي تفصيل ذلا:
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 الاتساق الداخلي لمقياس الحساسية الانفعالية:  -

 عبارةكلية للبعد بعد حذف درجة المعاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات بعد الحساسية الانفعالية السلبية والدرجة ال (4جدول )
 معامل الارتباط العبارة  معامل الارتباط العبارة  معامل الارتباط العبارة 
1 0.464 ** 14 0.352 ** 26 0.156 

3 0.339 ** 15 0.267 ** 29 0.480 ** 

4 0.489 ** 16 0.148 30 0.432 ** 

5 0.561 ** 18 0.162 31 0.245 ** 

6 0.31 ** 19 0.515 ** 32 0.411 ** 

8 0.092 21 0.615 ** 33 0.484 ** 

9 0.009 22 0.402 ** 34 0.493 ** 

12 0.359 ** 23 0.521 ** 35 0.457 ** 

13 0.257 ** 25 0.455 ** 36 0.31 ** 

 .0.01** دلالة عند مستوى  

( وجــود عــدد مــن عبــارات بعــد الحساســية الانفعاليــة الســالبة لم تكــن معــاملات ارتباطهــا  4يت ــ  مــن جــدول )      
بالدرجـة الكليــة للبعــد بعــد حــذف درجــة العبــارس دالــة إحصـائيا، بينمــا كانــت بقيــة معــاملات الارتبــا  لعبــارات البعــد  

ــائيا عنـــد مســـتوى دلالـــة   ،  18،  16،  9،  8العبـــارات الخمـــس وأرقامهـــا )  ، لـــذا تم اســـتبعاد0.01جميعهـــا دالـــة إحصـ
( مــن حســاب الثبــات ومـــن التطبيــق النهــائي علـــى عينــة الدراســة الأساســية لاســـتخراج النتــائ ، وبــذلا يصـــب   26

 ( عبارس.27( عبارس بدلا من )22العدد النهائي لعبارات بعد الحساسية الانفعالية السلبية )
 كلية للبعد بعد حذف درجة العبارة عبارة من عبارات بعد الحساسية الانفعالية الإيجابية والدرجة ال معاملات الارتباط بين درجة كل (5جدول )
 معامل الارتباط العبارة  معامل الارتباط العبارة  معامل الارتباط العبارة 
2 0.488 ** 20 0.285 ** 38 0.188 * 

7 0.246 ** 24 0.315 ** 39 0.248 ** 

10 0.512 ** 27 0.462 ** 40 0.208 * 

11 0.574 ** 28 0.204 * 41 0.461 ** 

17 0.405 ** 37 0.574 **   

 .  0.05* دالة عند مستوى    ،0.01** دلالة عند مستوى  

( أن جميــ  معــاملات ارتبــا  عبــارات بعــد الحساســية الانفعاليــة الإ ابيــة بالدرجــة الكليــة  5يت ــ  مــن جــدول )      
( كانـت دالـة  40،  38،  28فيمـا عـدا عبـارات )  ،0.01للبعد بعد حذف درجة العبارس دالة إحصائية عنـد مسـتوى  

ــتوى   ــد مســ ــد و 0.05عنــ ــارات هــــذا البعــ ــ  عبــ ــاا علــــى جميــ ــذلا تم الإبقــ ــددها ).، لــ ــاب  14عــ ــد احتســ ــارس عنــ ( عبــ
 معاملات الثبات.
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  نيا: التحقق من ثبات مقياس الحساسية الانفعالية 
كرونباخ لبعدي مقياس الحساسية الانفعالية، السـالبة والموجبـة، حيـث أنـه لا توجـد  -تم حساب معاملات ثبات ألفا

كمـا سـبق توضـيحه عنـد احتسـاب الاتسـاق    درجة كلية على المقياس، بعد اسـتبعاد سـس عبـارات مـن البعـد السـلا
 الداخلي، وكانت قيم معاملات الثبات كما يلي:

 ( قيم معاملات الثبات لبعدي مقياس الحساسية الانفعالية 6جدول )
 قيمة معامل الثبات  اسم البعد 

 0.789 الحساسية الانفعالية السلبية 
 0.543 الحساسية الانفعالية الإ ابية 

( جــودس قيمــة معامــل الثبــات لبعــد الحساســية الســلبية، في حــين أن قيمــة معامــل الثبــات لبعــد  6)يت ــ  مــن جــدول  
الحساســية الإ ابيــة يعتــ  ضــعيفا، لــذا تم احتســاب معــاملات ثبــات ألفــا للبعــد عنــد اســتبعاد كــل عبــارس مــن عباراتــه  

 على حدس وكانت النتائ  كما يلي:
 ة الانفعالية الإيجابية بعد استبعاد العبارات منه قيم معاملات الثبات لبعد الحساسي (7جدول )

رقم العبارة التي تم  
 استبعادها 

 قيمة معامل الثبات للبعد 
 بعد استبعاد العبارة 

 قيمة معامل الثبات للبعد  رقم العبارة التي تم استبعادها 
 بعد استبعاد العبارة 

2 0.499 27 0.505 
7 0.529 28 0.546 
10 0.491 37 0.474 
11 0.447 38 0.571 
17 0.514 39 0.550 
20 0.550 40 0.561 
24 0.543 41 0.506 

( عدم لسن قيم معاملات الثبـات بعـد اسـتبعاد العبـارات مـن البعـد، لـذا تم اسـتبعاد بعـد  7يت   من جدول )      
الحساســــية الانفعاليــــة الإ ابيــــة مــــن اســــتخراج النتــــائ  النهائيــــة، والاكتفــــاا ببعــــد الحساســــية الانفعاليــــة الســــلبية دون  

اسات العلمية في موضوع الحساسية الانفعالية تناولتهـا فقـط  الإخلال بأهداف الدراسة الحالية وأغلب الأبحاث والدر 
 في إطارها السلا.

  تصحيح المقياس -
عبـارس، يـتم الإجابـة عنهـا    22يتكون بعد الحساسـية الانفعاليـة السـلبية في شـكله النهـائي في الدراسـة الحاليـة مـن       

،  9وإجابــة "لا" درجــة واحــدس فيمــا عــدا ثــلاث عبــارات )لا(، تعطــى إجابــة "نعــم" درجتــين،    –بطريقــة ثنائيــة )نعــم  
 ( تعكس درجالا لتأخذ إجابة "نعم" درجة واحدس، وإجابة "لا" درجتين.36،  31
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  نتائج الدراسة ومناقشتها

 نتيجة الفرض الأول -

،  يــني الفــرل الأول علــى أنــه: " ينتشــر إدمــان الهواتــف الذكيــة بنســب مرتفعــة بــين طــلاب جامعــة القصــيم "      
وللتحقــق مــن صــحة هــذا الفــرل، تم اســتخدام النســب المبويــة لمعرفــة نســبة مــدمن الهواتــف الذكيــة مــن إجمــالي عينــة  

ــال  عـــددها ) ــة البـ ــن غـــير المـــدمن في  144الدراسـ ــل بـــين المـــدمن مـ ــ  الـــ  تفصـ ــاد علـــى درجـــة القطـ ( طالبـــا، بالاعتمـ
ناث علـــى مقيـــاس إدمـــان الهواتـــف الذكيـــة  ( درجـــة لـــن33( درجـــة للـــذكور، )31اســـتخدام الهواتـــف الذكيـــة، وهـــي )

 المستخدم في الدراسة، وكانت النتائ  كما يلي:
 ( أعداد ونسب مدمني الهواتف الذكية بين أفراد عينة الدراسة 9جدول )

 الإجمالي  إناث ذكور  النوع 
 غير مدمن مدمن  غير مدمن مدمن  غير مدمن مدمن  الحالة 
 48 96 34 69 14 27 العدد 
 % 33.3 % 66.7 % 33 % 67 % 33.1 % 65.9 النسبة 

( وجـود نسـب مرتفعـة مـن إدمـان الهواتـف الذكيـة لـدى الطـلاب الـذكور حيـث بلـ  نسـبة  9يت   مـن جـدول )      
، وكانـت النسـبة أعلـى لـدى الطالبـات الإناث، حيـث بلتـت نسـبة مـدمنات الهواتـف  %65.9مدمن الهواتف الذكية  

ت نسبة مـدمن الهواتـف الذكيـة لـدى إجمـالي عينـة الدراسـة مـن الطـلاب والطالبـات  ، في حين بلت%67الذكية منهن  
 ، مما يدل على ارتفاع نسبة إدمان الهواتف الذكية لدى طلاب الجامعة.66.7%
وهــذا يتفــق مــ  الشــواهد الملحو ــة بــين الطــلاب علــى اخــتلاف مــراحلهم الدراســية مــن الابتدائيــة إلى الجامعيــة،        

وتـــ داد بالطبـــ  في المرحلـــة الجامعيـــة بطبيعـــة الاحتيـــاج والاعتمـــاد علـــى هـــذه الأجهـــ س في أمـــور كثـــيرس منهـــا الشخصـــي  
ا بـين رفقـاا وومـلاا الدراسـة، كمـا أن ارتفـاع نسـب إدمـان  والاجتماعي وأي ا في الدراسة ولصـيل المعلومـات وتبادلهـ

الهواتف الذكية بين طلاب الجامعة يرج  أي ا إلى التطور الهائل في صناعة الهواتف الذكيـة والتنـافس الـذي لا ينتهـي  
ــ  لا تتوقـــف في منتج ــديثالا الـ ــدارالا ولـ ــا في إصـ ــ  توفرهـ ــانات الـ ــة المصـــنعة والإمكـ ــين الشـــركات العالميـ ــا مــــن  بـ الـ

الهواتف الذكية، الـ  أصـبحت بحـق أسـلوبا للحيـاس ورـالا للتفـاخر خاصـة بـين المـراهقين والشـباب، وإن لم يكـن هـذا  
التفاخر معلنا ولكنهم يحبون امتلاك الإصدارات الحديثة من هذه الهواتف للاسـتمتاع بكـل مـا هـو جديـد دون خلـل  

ل معه تجارس الهواتـف الذكيـة في رواج دائـم ومسـتمر، وجعـل معـه  يذكر فيما لديهم من هواتف قدنة، الأمر الذي جع
الإفـــرا  في اســـتخدامها أمـــر يعجـــ  حـــه أوليـــاا الأمـــور أنفســـهم في الســـيطرس عليـــه، علـــى الـــرغم مـــن عـــدم اقتنـــاعهم  

 وان عاجهم بل وشكواهم من أفرا  أبنائهم في استخدام الهواتف الذكية.
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ــ ذكي أصـــب  جهـــاوا للكمبيـــوتر وجهـــاوا للألعـــاب وغـــيره لســـماع الأغـــاني  وكمـــا ذكـــر كـــل مـــن بارك ولي أن الهـــاتف الـ
 & Park)ومشــاهدس الفيــديوهات وآخــر للحصــول علــى المعلومــات بكــل يســر وســهولة في أي وقــت وأي ومــان  

Lee, 2012).وهذا الأمر ساعد كثيرا على انتشار استخدامه لذا الشكل ، 
 Kwon et)راسـة الحاليـة مـ  مـا توصـلت إليـه دراسـة كـوون وآخـرين  وتتفـق هـذه النتيجـة الـ  تم التوصـل لهـا في الد 

al., 2013b)    حيث توصلت إلى ارتفاع نسـبة إدمـان الهواتـف الذكيـة لـدى الشـرائ  العمريـة المختلفـة، كمـا اتفقـت
حيــث أشــارت النتــائ  إلى أن إدمــان    (Rozgonjuk et al., 2016)مــ  نتــائ  دراســة رووجونجــا وآخــرين  

ينتشر بكثرس بين صتار السن والمراهقين، فهم أكثر استخداما لهـا مـن كبـار السـن، واتفقـت    الإنترنتة  الهواتف الذكي
الـ  توصـلت إلى    (Carbonell et al., 2018)أي ـا نتـائ  الدراسـة الحاليـة مـ  نتـائ  دراسـة كاربونيـل وآخـرين  

ن وأ ا قف ت إلى معدلات مرتفعـة جـدا بعـد  بشكل كبير م  التقدم ال م الإنترنتارتفاع نسبة إدمان الهواتف الذكية 
ــام   ــترس مـــن  2013عـ ــه خـــلال الفـ ــف  2013م إلى  2006م، وأنـ ــة علـــى اســـتخدام الهواتـ ــكلات المترتبـ م لم تكـــن المشـ

 م.2013الذكية كبيرس، ولكنها صارت كذلا بعد عام 
ــه نتـــائ  دراســـة حســـن )       ــا توصـــلت إليـ ( حيـــث توصـــل في  2017بينمـــا اختلفـــت نتيجـــة الدراســـة الحاليـــة مـــ  مـ

 دراسته إلى أن نسبة انتشار إدمان الهواتف الذكية لدى طالبات الجامعة كانت أقل من المتوسط.
 نتيجة الفرض الثاني -

يــني الفــرل الثــاني علــى أنــه "توجــد فــروق دالــة إحصــائيا بــين متوســطي درجــات مــدمن الهواتــف الذكيــة وغــير        
مدمنيها في اضطراب الشخصية التجنبية والحساسية الانفعالية، لصالح مدمن الهواتف الذكية"، وللتحقـق مـن صـحة  

توسـطي مـدمن الهواتـف الذكيـة وغـير مـدمنيها في  هذا الفرل تم استخدام اختبار "ت" لاختبـار دلالـة الفـروق بـين م
 كل من اضطراب الشخصية التجنبية والحساسية الانفعالية، وكانت النتائ  كما يلي:

ة التجنبية والحساسية  نتائج اختبار "ت" بين متوسطي درجات مدمني الهواتف الذكية وغير مدمنيها، في كل من اضطراب الشخصي ( 10جدول )
 الانفعالية 

 اسالمقي 
متوسط مدمني  

 الهواتف 
متوسط غير 

 مدمني  الهواتف 
الانحراف المعياري 
 لعينة مدمني الهواتف 

الانحراف المعياري لعينة غير  
 مدمني الهواتف 

 ت
درجات  

 الحرية 
 الدلالة 

الشخصية  
 0.01 142 4.55 2.45 4.55 2.12 5.33 التجنبية 

الحساسية  
 الانفعالية 

33.56 29.91 4.35 3.72 4.76 142 0.01 

( وجود فروق دالة إحصـائيا بـين متوسـطي مـدمن الهواتـف الذكيـة وغـير مـدمنيها في كـل  10يت   من جدول )      
ــية الانفعاليـــة، وكانـــت الفـــروق لصـــالح مـــدمن الهواتـــف الذكيـــة في كـــلا   ــية التجنبيـــة، والحساسـ مـــن اضـــطراب الشخصـ
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كل دال إحصائيا في كل من اضـطراب الشخصـية التجنبيـة  الاضطرابين، مما يعن أن مدمن الهواتف الذكية أعلى بش
 والحساسية الانفعالية، ولذا تتحقق صحة الفرل الثاني للدراسة الحالية.

وفي ضـــوا هـــذه النتيجـــة يت ـــ  تمامـــا لمـــا لإدمـــان الهواتـــف الذكيـــة مـــن تأثـــير ســـلا علـــى الصـــحة النفســـية والانفعاليـــة  
ــطرابين؛ ال ــة الاضـ ــراد، حيـــث اودادت درجـ ــدمن  للأفـ ــكل دال لـــدى مـ ــة، بشـ ــية الانفعاليـ ــة والحساسـ ــية التجنبيـ شخصـ

الهواتف الذكية عنه لدى غير مدمنيها، وذلا لأن الإفرا  في اسـتخدام الهواتـف الذكيـة ي يـد مـن أعـرال الشخصـية  
وف  التجنبية وال  منها الع لة الاجتماعيـة وعـدم الرغبـة في الانخـرا  مـ  الآخـرين وضـعف العلاقـات الشخصـية، والخـ

من الرفأ والنقد، كما أنه ي يد من أعرال الحساسية الانفعالية حيث يصـب  الفـرد بسـبب انشـتاله الـدائم والمسـتمر  
لاتفه الذكي أكثر حساسية تجـاه تصـرفات النـاس مـن حولـه وأكثـر مبالتـة في تفسـير هـذه التصـرفات والمواقـف ةـا لا  

، وذلـا يرجـ  إلى طبيعـة ااتـوى الـذي تقدمـه وسـائل التواصـل  لتمل ومـا لا يقصـده الآخـرون، مـ  التقلـب والهوائيـة
الاجتمــاعي علــى اخــتلاف أنواعهــا مــن تنمــر وم ــايقة ل خــرين بقصــد وبــدون قصــد، وصــدور تعليقــات وتنويهــات  
 وعبارات موجهة ت يد من حساسية مستخدمي الهواتف الذكية ومن رغبتهم في ع لة الناس ورتمعالم بشكل عام.

إلى أن إدمان الهواتف الذكية له تداعيات سلبية متعددس نفسـية وجسـدية،    (Porter, 2010)ار بورتر  وقد أش      
إلى أن العديـد مـن الظـروف البيبيـة تلعـب دورا مهمـا    (Eikenaes et al., 2015)كمـا أشـار آيكينـيس وآخـرون  

ة مــن النقــد والخــوف مــن  في  هــور وتطــور اضــطراب الشخصــية التجنبيــة وولهدس أعراضــه مــن خجــل وحساســية مفرطــ
التصرف بطريقة تسبب له الحرج وال يق. ولعـل مـن هـذه الظـروف البيبيـة الـ  تسـبب هـذه الأعـرال مـا قـد يتعـرل  

 له الفرد من مواقف وإحباطات على مواق  التواصل الاجتماعي ال  يصل لها بسهولة من خلال هاتفه الذكي.
يـــؤثران علـــى مهـــارات التواصـــل والقـــدرات الانفعاليـــة    الإنترنـــتيـــة  ( أن إدمـــان الهواتـــف الذك2018وذكـــر أمـــين )     

للبشر، وأن هناك خطر اقق فيما وي ضعف مهارات التواصـل حيـث يصـب  هـؤلاا الأفـراد منعـ لين عـن الآخـرين  
 وعن مشاعرهم.

إلى أن إدمـــان الهواتـــف الذكيـــة يســـبب العديـــد مـــن    (Kwon et al., 2013b)وأشـــار كـــوون وآخـــرون        
إلى أن إدمــان    (Kuss & Griffiths, 2011)شــكلات النفســية والاجتماعيــة، كمــا أشــار قــوس وجريفيثــ   الم

 الهواتف الذكية ي يد من مستوى الإحساس بالوحدس النفسية ويؤثر على تقدير الذات والاندفاعية وفعالية الذات.
بأن    (Kwon et al., 2013a)آخـرين  تتفق نتيجة الدراسة الحاليـة مـ  مـا توصـلت إليـه نتـائ  دراسـة كـوون و       

إدمــــان الهواتــــف الذكيــــة يســــبب الكثــــير مــــن الأضــــرار منهــــا مــــا يتعلــــق بالاســــتقلالية وضــــعف العلاقــــات الشخصــــية  
والأنشــطة اليوميــة، وهــي أعــرال تتــداخل مــ  أعــرال الشخصــية التجنبيــة والحساســية الانفعاليــة، كمــا تتفــق مــ  مــا  

يــؤثر علــى العديــد مــن اضــطرابات الشخصــية ومنهــا الشخصــية    الإنترنــتن  ( في أن إدمــا2014توصــل إليــه الجمعــة )
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( أشــارت النتــائ  إلى ارتبــا  إدمــان الهواتــف الذكيــة بالاغــتراب، كمــا توصــلت  2016التجنبيــة، وفي دراســة عرعــار )
إلى  هـور أعـرال انسـحابية وضـعف و يفـي    (Boumosleh & Jaalouk, 2012)دراسـة بوموسـليه وجـالوك  

( تم دراسـة الفـروق بـين مرتفعـي إدمـان  2017هريـة مرتبطـة  دمـان الهواتـف الذكيـة، وفي دراسـة حسـن )وسلوكيات ق
ــان   ــية، وكانـــت الفـــروق لصـــالح منخف ـــي إدمـ ــاس والوحـــدس النفسـ الهواتـــف الذكيـــة ومنخف ـــيه في كـــل مـــن جـــودس الحيـ

دس النفســية، وفي دراســة الفيلكــاوي  الهواتــف الذكيــة في جــودس الحيــاس، ولصــالح مرتفعــي إدمــان الهواتــف الذكيــة في الوحــ
( وجــــدت فــــروق بــــين مــــدمنات الهواتــــف الذكيــــة وغــــير المــــدمنات في المشــــكلات النفســــية لصــــالح مــــدمنات  2017)

 الهواتف الذكية.  
 نتيجة الفرض الثالث -

ودرجــات  توجــد فــروق دالــة إحصــائيا بــين متوســطي درجــات الطــلاب الــذكور    يــني الفــرل الثالــث علــى أنــه "      
الطالبات الإناث على مقياس إدمان الهواتف الذكية لصالح الطالبات الإناث "، وللتحقق من صحة هـذا الفـرل تم  
اســتخدام اختبــار "ت" لاختبــار دلالــة الفــروق بــين متوســطي درجــات الطــلاب الــذكور ودرجــات الطالبــات الإناث  

 على مقياس إدمان الهواتف الذكية، وكانت النتائ  كما يلي:
 على مقياس إدمان الهواتف الذكية  نتائج اختبار "ت" بين متوسطي درجات الطلاب الذكور ودرجات الطالبات الإناث (11جدول )

 المقياس
متوسط 
الطلاب 
 الذكور 

متوسط 
الطالبات 

 الإناث

الانحراف 
المعياري لعينة 

 الذكور 

الانحراف 
المعياري لعينة 

 الإناث
 الدلالة  درجات الحرية ت

واتف إدمان اله
 الذكية 

 غير دالة 142 0.273- 7.99 4.55 36.64 36.195

درجــات الطــلاب الــذكور ودرجــات  ( عــدم وجــود فــروق دالــة إحصــائيا بــين متوســطي  11يت ــ  مــن جــدول )      
 .الطالبات الإناث على مقياس إدمان الهواتف الذكية

الـرغم مـن أن متوسـط درجـات الطالبـات الإناث علـى  ولذا لا تتحقق صـحة الفـرل الثالـث للدراسـة الحاليـة، فعلـى  
مقيــــاس إدمــــان الهواتــــف الذكيــــة كــــان أعلــــى مــــن متوســــط درجــــات الطــــلاب الــــذكور، إلا أن الفــــرق بــــين متوســــطي  

 المجموعتين لم يكن له دلالة إحصائية.
الـــذكور والإناث،  ويرجـــ  هـــذا إلى أن طريقـــة اســـتخدام الهواتـــف الذكيـــة وفـــترات الاســـتخدام لم تفـــرق كثـــيرا بـــين        

خاصة بين طلاب الجامعة، فالجمي  يستخدم الهاتف الذكي لنفس الأهداف والأغرال وأصـب  الإقبـال علـى مواقـ   
التواصــل الاجتمــاعي ومواقــ  الأغــاني والفيــديوهات لا تفــرق كثــيرا بــين ذكــور وإناث، كمــا أن نمــط الحيــاس في المجتمــ   

 ناث، فالاحتياج للهواتف متشابه وطبيعة الاستخدام تقريبا متشالة.الطلابي أي ا لا وتلف كثيرا بين ذكور وإ



 م(2021 يونيو، هـ1442 شوال، )(4(، العدد )14المجلد ) ،رلة العلوم التربوية والنفسية

1911 

 

( حيث توصـلت نتـائ  الدراسـة إلى عـدم وجـود فـروق  2016واتفقت نتيجة الدراسة الحالية م  دراسة عرعار )      
ســـة  دالـــة إحصـــائيا بـــين الـــذكور والإناث مـــن طـــلاب الجامعـــة في إدمـــان الهواتـــف الذكيـــة، كمـــا اتفقـــت مـــ  نتـــائ  درا

حيث لم يـؤثر عامـل نـوع الجـنس علـى إدمـان الهواتـف    (Boumosleh & Jaalouk, 2017)بوموسليه وجالوك  
 الذكية في دراستهما.

 ,.Rozgonjuk et al)بينمـا اختلفـت هـذه النتيجـة مـ  مـا تم التوصـل إليـه في دراسـة رووجونجـا وآخـرين        

(، ودراســة ألافي  2018، ودراســة هاشــم )(Carbonell et al., 2018)، ودراســة كاربونيــل وآخــرين  (2016
، وقد أشـارت نتـائ  هـذه الدراسـات إلى أن الإناث أعلـى مـن الـذكور في إدمـان  (Alavi et al., 2020)وآخرين  

 الهواتف الذكية.
 نتيجة الفرض الرابع -

مــن    والحساســية الانفعاليــةبكــل مــن اضــطراب الشخصــية التجنبيــة  نكــن التنبــؤ  يــني الفــرل الرابــ  علــى أنــه: "        
إدمان الهواتف الذكية لـدى طـلاب جامعـة القصـيم "، وللتحقـق مـن صـحة هـذا الفـرل تم اسـتخدام أسـلوب  خلال 

لليــل الانحــدار الخطــي البســيط لمعرفــة إمكانيــة التنبــؤ مــن خــلال الدرجــة الكليــة علــى مقيــاس إدمــان الهواتــف الذكيــة  
لــى مقيــاس اضــطراب الشخصــية التجنبيــة )متتــير تابــ ( والدرجــة الكليــة  )متتــير مســتقل( بكــل مــن الدرجــة الكليــة ع

 على مقياس الحساسية الانفعالية )متتير تاب (، وكانت النتائ  كما يلي:
نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لمعرفة إمكانية التنبؤ بكل من اضطراب الشخصية التجنبية والحساسية الانفعالية من خلال  (12جدول )

 مان الهواتف الذكية  إد
 المتغيرات 
 التابعة 

معامل  
 الانحدار 

 المتغير المستقل
 R 2R F & Sig الثابت 

 إدمان الهواتف الذكية 
اضطراب الشخصية 

 التجنبية 
B 0.178 

2.240 0,370 0,137  **22.522 

Beta 0.370 

 B 0.203 الحساسية الانفعالية 
24.933 0.399 0.160  **36.961 

Beta 0.039 
: مرب  معامل    2R: معامل الارتبا  المتعدد ،    R،     ي: معامل الانحدار المعيار    Beta،    يغير المعيار   ي: معامل الانحدار الج ئ   B،    0.01* دالة عند مستوى  )* 

 (. : الدلالة الإحصائية للنسبة الفائية  Sig: النسبة الفائية ،    Fالارتبا  المتعدد أو معامل التحديد  ،  
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ب الشخصية التجنبية )متغير لوحة الانتشار التي توضح العلاقة الخطية الطردية بين إدمان الهواتف الذكية )متغير مستقل( واضطرا( 2شكل )

 تابع( 
 

 
 

 لحساسية الانفعالية )متغير تابع( لوحة الانتشار التي توضح العلاقة الخطية الطردية بين إدمان الهواتف الذكية )متغير مستقل( وا (3شكل )

إمكانيـة التنبـؤ مـن خـلال إدمــان الهواتـف الذكيـة )متتـير مسـتقل( بكـل مـن اضــطراب  (  12يت ـ  مـن جـدول )      
 متتيرات تابعة(الشخصية التجنبية، والحساسية الانفعالية )

ــة بلتـــــت   ــبة لاضــــطراب الشخصـــــية التجنبيــ ــد  فبالنســ ــة معامـــــل التحديــ ــبة الفائيـــــة    2R  (0.137)قيمــ   Fوقيمـــــة النســ
( مــن  0.137، ممــا يفيــد بأن متتــير إدمــان الهواتــف الذكيــة يفســر )0.01دالــة عنــد مســتوى    ( وهــي قيمــة22.522)
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التباين )التتيرات ال  لدث في الدرجة الكلية على مقياس اضطراب الشخصية التجنبيـة(، ةعـا أن إدمـان الهواتـف  
ــا مقـــداره   ــية    %13.7الذكيـــة يفســـر مـ ــة علـــى مقيـــاس اضـــطراب الشخصـ ــة الكليـ ــن التبـــاين الـــذي يحـــدث في الدرجـ مـ

مــن التبــاين في الدرجــة الكليــة علــى مقيــاس اضــطراب الشخصــية التجنبيــة تفســره    %86.3جنبيــة، وأن مــا مقــداره  الت
( ةعـــا أنـــه تبـــاين غـــير مفســـر، وهـــذا في  ايتـــه يعـــن إمكانيـــة التنبـــؤ بالدرجـــة الكليـــة علـــى    2R–  1عوامـــل أخـــرى )

 إدمان الهواتف الذكية.  مقياس اضطراب الشخصية التجنبية من خلال معرفة درجالم على مقياس
 ( نكن صياغة معادلة التنبؤ كما يلي:12ومن خلال القيم ال  تت   في جدول )

 × إدمان الهواتف الذكية  0.178+    2.24اضطراب الشخصية التجنبية = 
 ة.درج  0.178وهذا يعن أنه كلما واد إدمان الهواتف الذكية درجة واحدس واد اضطراب الشخصية التجنبية ةقدار 

  Fقيمة النسـبة الفائيـة  بلتت  و   2R  (0.16)قيمة معامل التحديد  أما بالنسبة للحساسية الانفعالية، فقد بلتت       
( مـــن  0.16، ممـــا يفيــد بأن متتـــير إدمـــان الهواتـــف الذكيـــة يفســـر )0.01دالـــة عنـــد مســـتوى    ( وهــي قيمـــة26.961)

الحساسـية الانفعاليـة(، ةعــا أن إدمـان الهواتـف الذكيــة  التبـاين )التتـيرات الـ  لــدث في الدرجـة الكليـة علــى مقيـاس  
( مـــن التبـــاين الـــذي يحـــدث في الدرجـــة الكليـــة علـــى مقيـــاس الحساســـية الانفعاليـــة، وأن مـــا  %16يفســـر مـــا مقـــداره )

(،    2R–  1( مــن التبــاين في الدرجــة الكليــة علــى مقيــاس الحساســية الانفعاليــة تفســره عوامــل أخــرى )%84مقــداره )
إمكانيــة التنبــؤ بالدرجــة الكليــة علــى مقيــاس الحساســية الانفعاليــة مــن خــلال معرفــة درجــالم علــى مقيــاس  ممــا يعــن  

 إدمان الهواتف الذكية.
 ( نكن صياغة معادلة التنبؤ كما يلي:12ومن خلال القيم ال  تت   في جدول )

 × إدمان الهواتف الذكية  0.203+   24.933الحساسية الانفعالية = 
(  0.203أنــه كلمــا واد إدمــان الهواتــف الذكيــة درجــة واحــدس واد اضــطراب الحساســية الانفعاليــة ةقــدار )وهــذا يعــن  

 درجة.
ــة تؤكـــد مـــا         ــه نتـــائ  العديـــد مـــن الدراســـات الســـابقة الـــ  بحثـــت في العلاقـــة بـــين إدمـــان    أشـــارتهـــذه النتيجـ إليـ

( إلى  2018كلات الاجتماعيـة، وقـد أشـار أمـين )الهواتف الذكية والكثير من الاضطرابات والأمرال النفسية والمشـ
يــؤثران علــى مهــارات التواصــل والســمات الانفعاليــة    الإنترنــتأن البــاحثين في المجــال توصــلوا إلى أن الهواتــف الذكيــة  

للبشــر وأن هنــاك خطــر اقــق فيمــا وــتي  ضــعاف مهــارات التواصــل وحــدوث العديــد مــن المشــكلات الاجتماعيــة  
يــة، حيــث يصــب  هــؤلاا الأفــراد منعــ لين عــن الآخــرين وعــن مشــاعرهم، وأن إدمــان الهواتــف الذكيــة  والقــدرات الانفعال

يتســـبب في تتـــيرات كيميائيـــة في جســـم الإنســـان تـــؤثر بـــدورها علـــى نظـــام الـــدوبامين الـــذي يـــؤثر بـــدوره علـــى الحالـــة  
 النفسية للفرد.
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إلى تأثـير    (Park & Lee, 2012)  ، وبارك ولي(Kuss & Griffiths, 2011)وأشار كل مـن قـوس وجريفيـ   
الهواتــــف الذكيــــة ســــلبا علــــى الصــــحة النفســــية والســــعادس النفســــية وتقــــدير الــــذات، وأ ــــا أصــــبحت ســــببا في انتشــــار  
المشكلات الاجتماعية والنفسية والتوتر والانسحاب والعج  في تأدية المهام والأنشطة اليومية، وأكـد هـذا أي ـا كـيم  

أن إدمــان الهواتــف الذكيــة يــؤثر علــى الصــحة النفســية للفــرد وعلــى علاقاتــه    في  (Kim & Lee, 2012)ولي  
 الشخصية.

( إلى أن مــن مســببات الحساســية الانفعاليــة الإفــرا  في اســتخدام وســائل التواصــل  2018وأشــار عبيــد وعبــد نــور )
 .الإنترنتالاجتماعي  

 ,.Kwon et al)وصــل لــه كــوون وآخــرون  وتتفــق هــذه النتيجــة الــ  تم التوصــل لهــا في الدراســة الحاليــة مــ  مــا ت

2013a)    ــان ــث توصـــلوا إلى أن إدمـ ــة بالانســــحاب    الإنترنـــتحيـ ــكلات المرتبطـ ــد مـــن الأضـــرار والمشـ ــبب العديـ يسـ
( حيـث ارتـبط إدمـان  2014والتوتر وضعف العلاقـات الشخصـية والأنشـطة اليوميـة، كمـا تتفـق مـ  دراسـة الجمعـة )

( حيــث ارتــبط  2016طراب الشخصــية التجنبيــة، ومــ  دراســة عرعــار )باضــطرابات الشخصــية ومنهــا اضــ  الإنترنــت
ارتـبط    (Boumosleh & Jaalouk, 2017)إدمـان الهواتـف الذكيـة بالاغـتراب، وفي دراسـة بوموسـليه وجـالوك  

إدمان الهواتف الذكية بالأعرال الانسحابية وال عف الو يفي وعادات الحياس والقلق والاكتباب، كمـا ارتـبط ةـودس  
(، وارتــبط بالعديــد مــن المشــكلات النفســية كــالتوافق الاجتمــاعي  2017اس والوحــدس النفســية في دراســة حســن )الحيــ

 (.2018،  2017والتفاؤل والات ان الانفعالي ولقيق الذات والانتباه والتركي  في دراس  الفيلكاوي )
حيـث توصـلت دراسـتهما إلى ارتبـا     (2018كما اتفقت نتيجة الدراسة الحالية م  نتائ  دراسة هلال والرواشدس )

إدمان الهواتف الذكية بالمهارات الاجتماعية والقلق وأمكن التنبؤ  سـااس اسـتخدام الهواتـف الذكيـة مـن خـلال القلـق  
إلى وجود تأثـير مـا بـين بسـيط إلى    (Carvalho et al., 2018)والمهارات الاجتماعية، وتوصل كارفالهو وآخرون  

 متوسط لإدمان الهواتف الذكية على سمات الشخصية المرضية.
حيث ارتبط فيها إدمـان الهواتـف الذكيـة مـ     (Kim et al., 2018)واتفقت كذلا م  نتائ  دراسة كيم وآخرين  

( حيـث  2018ة هاشـم )بالعديد مـن مشـكلات واضـطرابات الصـحة النفسـية كالاكتبـاب والقلـق، ومـ  نتـائ  دراسـ
ارتـبط إدمــان الهواتــف الذكيــة بالعديــد مــن مشــكلات الصــحة النفســية والمشــكلات الاجتماعيــة، ومــ  مــا توصــل إليــه  

في أن إدمـــان الهواتـــف الذكيـــة يـــرتبط بالاضـــطرابات النفســـية    (Setiadi et al., 2019)ســـيتيادي وآخـــرون  
ا تتفـق نتـائ  الدراسـة الحاليـة مـ  نتـائ  دراسـة ألافي وآخـرين  والانفعالية كالتعاطف والاكتباب وتقـدير الـذات، وأخـير 

(Alavi et al., 2020)    حيث أمكن التنبؤ  دمان الهواتـف الذكيـة مـن الاضـطرابات النفسـية كالاكتبـاب والقلـق
 واضطراب الشخصية التجنبية.
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   التوصيات والبحوث المقترحة
 الدراسة الحالية نكن التوصية ةا يلي:من خلال ما تم التوصل له من نتائ  في  

ووض  طريقة تصحي  الكترونية له   الإلكترونيةنشر مقياس إدمان الهواتف الذكية على بوابات الجامعة   -
ليحدد الطلبة موقعهم من إدمان الهواتف الذكية، م  نشر مطبوعات مصترس أو مقالات مصترس على 

 ة ةخاطر الاستخدام المفر  للهواتف الذكية.لتبصير الطلب  الإلكترونيةبوابات الجامعات  

 عمل ااضرات توعوية واسعة لطلاب الجامعة لتعريفهم بأضرار الإفرا  في استخدام الهواتف الذكية.  -

عمل ندوات توعوية لأولياا الأمور لتبصيرهم بأضرار إدمان الهواتف الذكية وخطورلا على الصحة النفسية  -
 لأبنائهم.

 وضرورس وض  قوانين ل بط استخدامها.  الإنترنتخاطر إدمان الهواتف الذكية  توجيه المسؤولين ة -

توجيه المراك  العلاجية والإرشادية ب رورس التدخل الإرشادي لعلاج الآ ر السلبية الناجمة عن الإفرا  في  -
 . الإنترنتاستخدام الهواتف الذكية  

 حوث الآتيةكما يمكن اقتراح الب
 فيف الآ ر السلبية الناجمة عن إدمان الهواتف الذكية. فاعلية برنام  إرشادي لتخ -

 النماذج البنائية لإدمان الهواتف الذكية في علاقتها باضطرابات الشخصية والمشكلات الانفعالية. -

 دراسة الأسباب والعوامل المؤدية لإدمان الهواتف الذكية.  -
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