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 د. ندى مقبل عايض الحرب 
 أستاذ الإدارة والإشراف التربوي المساعد

 جامعة الملك خالد ، كلية التربية    
جهة نظر الخبراء سعَتِ الدِ راسة للوصول إلى كيفيَّة تطبيق الإشراف التربوي الداعم للتعلُّم في التعليم العام بالمملكة العربيَّة السعوديَّة )من و   ص:المسُتخل

  الداعم للتعلم )من وجهة نظر الخبراء التربويِ ين(. واستخدمت الدراسة   التربويِ ين(، وذلك من خلال تحديد مراحل ومُتطلَّبات تطبيق الإشراف التربوي
الوصفي القائم  المنهج  الاط ِ   المكتبية  الدراسة  على  التحليلي  المتعلقة بموضوع  من خلال  السابقة  التربوي والدراسات  البحث  أدبيات  لاع والبحث في 

الداعم  ال التربوي  الإشراف  في  المتمثل  للتعرفدراسة  دلفاي  أسلوب  الدراسة  استخدمت  التربوي على    للتعلم، كما  الإشراف  تطبيق  إمكانية  كيفية 
)جامعة الإمام محمد بن   في  هيئة التدريس   أعضاءِ   )الخبراء(  من  على عينة  ت الدراسة استبانة  قَ وقد طبّـَ الداعم للتعلم )من وجهة نظر الخبراء التربويِ ين(،  

ا الملك عبد  الملك خالدسعود، وجامعة  الشمالية )عرعر(لعزيز، وجامعة  الحدود  )الرياض،  ، وجامعة  التعليم بمدينة  إدارات  القيادات في  من  ، وعددٍ 
ياجات الطلاب وجد ة، وأبها، وعرعر(. وتوصَّلَت الدراسة إلى: تحديد ثلاث مراحل لتطبيق الإشراف التربوي الداعم للتعلم؛ المرحلة الأولى: تحديد احت

بات تطبيق الإشراف  ، المرحلة الثانية: التطوير المهني للمعلم، المرحلة الثالثة: تقويم تَعلُّم الطلاب. كما توصَّلَت الدراسة إلى وجود عددٍ من مُتطلَّ التعليمية
   (وأرباب العمل   ،أولياء الأمور  :مثل)مشاركة المستفيد    أهمها  ،التربوي الداعم للتعلم

ُ
التشاركية بين  و   ،جات التعليمية رَ خ في الإدلاء بوجهة نظرهم نحو الم

 . وأوصت الدراسة بتوجيه الإشراف التربوي نحو التركيز على الاحتياجات التعليمية للمُخرجَ التعليمي )الطالب(. جميع أطراف العملية التعليمية
 النمو المهني للمعلم(.  ،المخرج التعليمي ،الإشراف التربوي ،الكلمات المفتاحية: )التعليم العام 

 
The application of educational supervision in support of learning in general education in the Kingdom of 

Saudi Arabia (From the point of view of educational experts   (  
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 College of Education, King Khalid University 
Abstract:  The study sought to find out how to apply educational supervision that supports learning in public 

education in the Kingdom of Saudi Arabia (from the point of view of educational experts), by defining the 

stages and requirements of applying educational supervision that supports learning (from the point of view of 

educational experts). The descriptive analytical approach was used based on the desk study by looking at and 

researching previous studies and the literature of educational research that are related to the subject of the study 

represented in educational supervision that supports learning. educators), and the study used a questionnaire on 

a sample of (experts) faculty members at (Imam Muhammad bin Saud University, King Abdulaziz University, 

King Khalid University, Northern Border University (Arar)) and a number of leaders in education departments 

in (Riyadh and Jeddah, Abha, and Arar). It was reached: identifying three stages for the application of 

educational supervision that supports learning; The first stage: identifying students’ educational needs, the 

second stage: the professional development of the teacher, and the third stage: the assessment of students’ 

learning. It was also found that there are a number of requirements for the application of educational 

supervision that support learning, the most important of which is the participation of the beneficiary (such as: 

parents and employers) in expressing their point of view towards graduates, and participation among all parties 

to the educational process. The study recommended directing educational supervision to focus on the 

educational needs of the educational output (the student).  
Keywords: general education, educational supervision, educational output, teacher professional development   
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 مقدمة 
تحسين جودة   همهاالأخيرة العديد من التحديات التي من أ  لسنواتالتعليمية في اوالمؤسسات  م  ظُ ه النُّ واجِ تُ 
ا  ،التعلم الاهتمام  ضوء  الرئيس  وفي  بالمخرج  الاهتمام  ذلك  تطلَّب  التعليمية  المؤسسات  وفاعلية  بكفاءة  لمتزايد 

أدائه ومستوى  )الطالب(  اهتمَّت  .للتعليم  السعودية    وقد  العربية  التعليمية،المملكة  من    بالمخرجات   أهم وكان 
 ، قويم الأداء المدرسي وتطويرهمظاهر هذا الاهتمام إنشاء هيئة تقويم التعليم التي تستهدف تقويم التعليم العام وت

 (. 2018، يئة تقويم التعليملهل لها )الموقع الرسمي  الاستراتيجي الأوَّ   م الطالب المجالَ وجعلت نتائج تعلُّ 
وإحداث التكامل بينها بما   ، وللإشراف التربوي دور في تجويد المنظومة التعليمية بكامل عناصرها وتطويرها

التعلم المختلفةيكفل تحسين المخرجات النوعية   س احتياجات الطلاب ومدى لمُّ في تَ   اله دور    كما أنَّ   ، لبيئات 
والنفسيةقدُّ تَ  والتربوية  العلمية  الناحية  من  القوة   ،مهم  جوانب  وتشخيص  لديهم  التحصيل  مستوى  ومتابعة 

ومراعاة الفروق الفردية بين الطلاب وذلك بمعرفة مدى مناسبة طرق   ،والاهتمام بميولهم واستعداداتهم  ،والضعف
 . (277، ص2015،  )المزيود  التدريس وكفاياتها ومواكبتها للتقدم العلمي

ويكتسب  المعلمين،  ممارسات  تتوقف  وعليه  التعليمية  العملية  في  التقدم  مفتاح  التربوي  الإشراف  ويُـعَد  
الم التربوي أهمية خاصة لدى  يتعامل معها الإشراف  التي  المعلم والمادة  يواجهها  التي  المواقف  علمين؛ وذلك لأن 

متغيرة باستمرار في ضوء تَطوُّر العلم والحياة في كل  يوم؛ فالمعلم الذي نعُد ه لمهنة التدريس يحتاج إلى مَن يوُج هه 
ة التدريس، وحتى يستطيع تحقيق ويرُشده ويُشرف عليه؛ حتى يتقن أساليب التعامل مع التلاميذ، ويزداد خبرة بمهن

 (. 2002الأهداف التي تعمل المدارس على بلوغها، بتكوين شخصية الأبناء وإعدادهم للحياة )عبد الهادي،  
كما يُـعَد  الإشراف التربوي منظومة متكاملة من العمليات التي يمكن من خلالها تحقيق الهدف العام والمتمثل 

يهدف الإشراف التربوي إلى تحسين البيئة الصفية وتفعيل كل  ما من شأنه يحقق في تجويد العملية التعليمية، أي  
النوعية الناحية  التعليمي من  التربوي لتحقيق هذا   ، الفائدة للطلبة؛ وذلك لتحسين المخرج  وفي سعي الإشراف 

لطالب والمعلم والمنهاج؛ بد من تَضافرُ الجهود للإحاطة بالمرتكزات الأساسية للنظام التعليمي المتمثلة با الهدف لا
البيئة   وتطوير  للطلبة  التعليمية  السلوكيات  تنَمية  في  المساهمة  ومسؤولياته  التربوي  الإشراف  مهام  ضِمْن  يقع  إذ 

دَ    قد   التعليم   في  بالمساءلة   إن الاهتمام المستمر(.  19، ص2008الصفية التي يتلقَّوْنَ فيها تعليمهم )مريزيق،   جدَّ
  فإن    وبالمثِْل   المدرسة،   مشرفو  التعليم ومن بينهم   مجال  في  العاملين   جميع   ومساهمات  دور   وضيحت  ضرورة   على  التأكيد 

هناك حاجة    وبالتال   على المشرفين التربويِ ين؛  إضافية    ومسؤولياتٍ   أيض ا أدوار ا   يُمليان   المدرسة   في   والتغيير   اللامركزية 
القرن الحادي    في  للجميع   جي د   تعليم   لِصُنع   الحالية  للتحديات   قبول   وخَلْق   ،نماذج جديدة في الإشراف التربوي   إلى

 . (Ovando , M. & Others,2003,p.5)والعشرين  
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التربوي الحديثة في الإشراف  النماذج  المتنوع، والإشراف   ،وتعدَّدَت  الإلكتروني، والإشراف  مثل: الإشراف 
اه حديث يُسعى من خلاله إلى تطوير أداء المعلم المعرفي، والإشراف التطويري؛ وجاء الإشراف الداعم للتعلم كاتج

في جو  يسوده الاحترام والمشاركة من أجل تطوير أداء وتعلُّم الطلاب، وقد أدُرج هذا النوع من الإشراف ضِمْن 
المع يرُكِ ز على أداء  التركيز( أو )التعلُّم الأساسي(؛ لأنه  النموذج )منطقة  لم نماذج الإشراف الصفي، وسُمِ يَ هذا 

 (. 2017التدريسي ويربطه باحتياجات الطلاب التعليمية )المهيدل،  
 دراسة مشكلة ال

زال  نه ماأإلا    ،على الرغم من اهتمام وزارة التعليم بجميع جونب التعليم العام بما فيها المخرجات التعليمية 
وتوجه   ،ط التنميةطَ مدى استجابته لخُ   فييعاني من بعض المشكلات التي تعوق مسيرته نحو تحقيق أهدافه وتؤثر  

تدل   مثل ظهور مؤشرات  عديدة  العام في جوانب  للتعليم  الانتقادات  تدني ِ   الكثير من  الأداء )على   ،رفعة   آل  
 (. 121، ص 2015

 تعوق تحقيق جودة التعليم،   معوقاتولت التعليم العام إلى وجود  وتوصَّلَت نتائج عدد من الدراسات التي تنا
ضعف دافعية و   ودافعيته،ضعف إعداد المعلم ونقص مهاراته  التي توصَّلَت إلى:    (2018)  دراسة الأبيض:  منها

ضعف مشاركة أولياء الأمور و   ،بوارتفاع معدلات الرسوب والتسرُّ   ، وزيادة الأعداد في الصف الواحد   ،الطلاب
الرضا وتطلُّ و   ،الأنشطة والمجالس المدرسية  في ضعف أساليب تقويم و   ، عات المستفيد الفجوة بين الأداء ومستوى 

لقاة ع المهام وكثرة الأعباء وتنوُّ  ، أداء الطلاب والمعلمين
ُ
على عاتق المشرفين التربويِ ين ومديري المدارس والمعلمين.  الم

) و  المناحي  إلى:  2010دراسة  توصلت  التي  متوسطأن  (  بدرجة  دوره  يمارس  التربوي  استخدام   ةالمشرف  في 
اء وتفعيل النقاش البن    ،المعلم   معفي التعاون  و   لدى المعلم  مع طبيعة المهارة   يتلاءم الأدوات والأساليب المتنوعة بما  

التلاميذ  فرانسيسمع  توماس  ودراسة   .  (Thomas Francis,2013)   الزيارات أهمية  إلى:  توصلت  التي 
 أداء  تطوير  في  نجاح ا  وأن هناك   والمعلم،  المشرف  بين  أقوى  علاقة  من خلالها بناء  الإشرافية المتواصلة حيث يتم

 منها:   ،التوصيات  من  بعدد  الدراسة  وخرجت   التربوي.  العمل  تحسين  في   تُسهم  جديدة  مهارات  واكتساب   المعلم
 غير  الإشرافي  النمط  وتفعيل  الإشرافية  الزيارات  لتبادُل  الدراسي  العام   بداية  من  واضحة  وخُطَّة  زمني  جدول  تطوير

)  .التقليدي البريك  المشرفات2011ودراسة  أن  إلى:  توصَّلَت  التي  )الأنماط(   يمارسن  لا  التربويات  (  النماذج 
 ،الإشرافية  للنماذج  التربويات  المشرفات  ممارسة   تعوق  معوقات  وأن هناك  ،(التطوري  التأملي،  المتنوع،)  الإشرافية

 التربوية.  المشرفة  على   التربوية  الأعباء   كثرة :  منها
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للمشرف  يتيح  الذي  التربوي  للإشراف  الحديثة  الاتجاهات  ضِمْن  للتعلم  الداعم  الإشراف  فكرة  وظهرت 
ن تطوير الأداء التدريسي للمعلمين التربوي قيادة التعلم بناء  على حاجة الميدان التعليمي إلى نماذج فاعلة تُُكِ ن م 

 (. 2019ورَبْطه باحتياجات الطلاب التعليمية )باريان،  
وما توصَّلَت إليه الدراسات السابقة التي تناولت واقع التعليم العام وواقع الإشراف التربوي   ،سبق  في ضوء ما 

 الرئيس التال: السؤال  في    دراسةتتبلور مشكلة ال وأظهرت أهميَّة الإشراف الداعم للتعلم؛  
كيف يمكن تطبيق الْشراف التربوي الداعم للتعلم بِلتعليم العام فِ المملكة العربية السعودية )من وجهة 

 نظر الْبَاء التربويِ ين(؟
 : ويتفرَّع منه السؤالان التاليان 

ال .1 التربوي  تطبيق الإشراف  للتعلم  ما مراحل  العربية  داعم  المملكة  العام في  نظر   السعوديةبالتعليم  من وجهة 
 ؟الخبراء التربويِ ين

من وجهة نظر   المملكة العربية السعوديةفي    الداعم للتعلم بالتعليم العامبات تطبيق الإشراف التربوي  تطلَّ ما مُ  .2
 ؟الخبراء التربويِ ين

 دراسةأهداف ال
 إلى تحقيق الهدف الرئيس التال:   دراسة سعى الت

ق الإشراف التربوي الداعم للتعلم بالتعليم العام في المملكة العربية السعودية الوصول إلى كيفية إمكانية تطبي
 )من وجهة نظر الخبراء التربويِ ين(.

 ويتفرَّع منه الهدفان التاليان: 
من وجهة نظر  بالتعليم العام في المملكة العربية السعودية الداعم للتعلمتحديد مراحل تطبيق الإشراف التربوي    .1

 .بويِ ينالخبراء التر 

من   العربية السعودية  الداعم للتعلم بالتعليم العام في المملكة التعرف على مُتطلَّبات تطبيق الإشراف التربوي   .2
 .وجهة نظر الخبراء التربويِ ين

 أهمية الدراسة 
التعليمية .1 للعملية  أساسي  الطالب كمدخل ومخرج  أهمية  من  أهميتها  الدراسة  هذه  اهتمام   ،تكتسب  وتوجيه 

 العمل
ُ
 بات تنميته وتطويره. تطلَّ ية الإشرافية لم

 . من نتائج وتوصيات الدراسة  التربويِ ين  ينوالمشرف  ،ستفادة القيادات في إدارات التعليمبال الأهمية العملية  تتمثَّ  .2
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إضافة   .3 تكون  أن  الحالية  الدراسة  الى إتأمل  المحليَّ   الإشراف  والإسلاميَّ   ،ةوالعربيَّ   ة،لمكتبة  مجال  في  التربوي  ة 
 وتطوير العملية التعليمية. 

 حدود الدراسة 

 الداعم للتعلم. الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على الإشراف التربوي  
التربوي   تطبيق الإشراف  الدراسة على  اقتصرت  المكانية:  للتعلمالحدود  العربية   الداعم  العام بالمملكة  التعليم  في 

 وهي: )الرياض، جدَّة، أبها، عرعر( بحيث تُُثِ ل كلُّ مدينةٍ منطقة .   ، وشملت الدراسة أربع مدن   السعودية،
 هــ. 1441  لعام   في الفصل الدراسي الأول)ميدانيًّا(  ذ البحث الحدود الزمانية: نُـف  

 مصطلحات الدارسة 
نمو  للتعلم:  الداعم  على  رك ِ يُ   إشرافي   ذج الإشراف  الطلاب ز  تعلُّم  المعلم    تطوير  أداء  تطوير  من خلال 

 .  (al Asltine et ,2006,p.6)التدريسي  
يعُرف بأنه يمُ   :كما  إشرافي  التربويا  كِ نأسلوب     من   لمشرف 

ُ
الم المعلمين في جو ٍ ركَّ العمل  ؛ الألفةمن    ز مع 

ومهاراتهملتطوير   المحدَّ   ةالتدريسي  ممارساتهم  المجال  يُ في  بما  أداء    اعدسد  تطوير  التحصيليفي  وتنمية ،  الطلاب 
والكمية اللفظية  في،  القدرات  نتائج    ويُسهم  التدريسيتحقيق  الأداء  تطوير  في  الإشرافية  الجهود  مع  ،  تتناسب 

 (. 2019، )باريان   الأداء التعليمي للطلابوتطوير  
إشرافي   نموذج  بأنه:  إجرائيًّا     يتيحويعُر ف 

ُ
الم العمل  التربوي  جو ٍ رك  للمشرف  المعلمين في  مع  الأخويَّ   ز  ة من 

 لتطوير أداء المعلم في ضوء نتائج تعلُّم الطلاب بما يسهم في تحسين مستوى المخرج التعليمي.   ةوالمهنيَّ 
 الْطار النظري

  :  للتعلم الْشراف التربوي الداعم  أولًا
ولقد حاول التربويون   المهني؛   التحسين   التفكير نحو  وتشجيعه على المعلم إلى تغذية راجعة مستمرة،    يحتاج 

التي   تقييم  أنظمة   تطوير بتعلُّم   فعالية   تقيس  المعلم  ذلك  ورَبْط  التدريسي  أدائه  تطوير  ويمكن من خلالها  أدائه، 
 . (Thomas,2013,p.28)الطلاب وتحسين المخرج التعليمي  

ال الأكثر  العملية  هو  التربوي  الإشراف  تنفيذ إنَّ  من خلال  ذلك  ويتضح  للمعلمين؛  المهني  بالنمو  تصاق ا 
المشرف نظام ا سلوكيًّا مُصمَّم ا للتفاعل مع نظام التدريس وتحقيق أهدافه، وتقديم أقصى أنواع المساعدة للمعلم، 

تواجهه التي  الصعوبات  تُذلِ ل  التي  الجهود  نم  ،وبذل كافة  على  والتركيز  مهاراته،  لنمو  الفرصة  الذاتي وإتاحة  وه 
ومعالجة المشكلات المهنية، والإسهام في تحديد المشكلات التي تواجه التلاميذ وتحديد خصائصهم واحتياجاتهم 

 (. 75ص ،2015 ومساعدة المعلم في إشباعها )الحربي،
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للتعلم الداعم  الإشراف  التربوي  الإشراف  نماذج  والمعلم؛ من   ، ومن  المشرف  بين  التعاون  يعتمد على  وهو 
وجَمْع البيانات ذات   ،وتحديد مجال )التعلم الأساسي(   ،تطوير أداء المعلم في ضوء احتياجات تعلُّم الطالبأجل  

 . (al Asltine et ,2006,p.14)الصلة وتحليلها؛ وتقييم التطوير المهني للمعلمين ومتابعتهم فيه  
 : الداعم للتعلم  التربوي  الًفتراضات التي يقوم عليها الْشراف -1

 كما يلي:   الداعم للتعلمالتربوي    الإشراف  افتراضات(  2017)   هيدللماح  يوض ِ 
الفرد يبني المعرفة داخل   يكون الفرد مسؤولا  عن توجيه نفسه ذاتيًّا من مُنطلَق أنالنظرة البنائية للتعلم:   -

 . عقله ولا تنتقل إليه مكتملة  
الصلاحية فيما يخص  إعطاء المعلمين    ذلك : ويعني  (Empowerment Teachers)تُكين المعلمين     -

القرارات المرتبطة بتطويرهم المهني، والأداء التدريسي، مع مسؤوليتاهم في أداء المهام والواجبات المنوطة 
   بهم.

ه ج ِ وَ التي ت ـُ  فرضياتهم وقناعتهمب من المعلمين أن يراجعوا  تطلَّ يُ حيث  :  Reflective))الممارسة التأملية   -
 . مراجعتها باستمرار للتأكد من قدرتها على تحقيق الأهداف التعليميةو   عملية التدريس 

أن  لاحَ ويُ  للتعلمالإشراف    ظ  عملهم   الداعم  تجاه  بالمسؤولية  وإحساسهم  المعلمين  تُكين  إلى  يسعى 
 .من الداخل وليس مفروض ا عليهم  والتطوير  والاهتمام بأن يكون التغيير   ،التدريسي

 ي الداعم للتعلم: خطوات تطبيق الْشراف التربو  -2
 : (al Asltine et ,2006,p.171)  ة خطواتدَّ عِ الداعم للتعلم الإشراف التربوي    يتخذ 

وذلك بمشاركة المعلم مع   ،في هذه المرحلة يبدأ التركيز على هدف مُعينَّ )منطقة التركيز(:  مرحلة الإعداد -
 .التعليميةالمعلومات عن حاجات الطلاب  البيانات و ع  جمَْ المشرف في  

يبدأ   - المبدئية:  المهنيالملاحظة  المعلم بالتطوير  المعلم بممارسة   ،فيها  ويقوم  المشرف،  بدعم  ويكون ذلك 
 تدريسية تدعم حاجات الطلاب التعليمية.   تاستراتيجيا

النصفيةا - الطلاب :  لمراجعة  تحصيل  بتفحُّص  الضعف؛  وجوانب  القوة  جوانب  مراجعة  فيها  ويتم 
مَها المعلم، ويتم تعديل الخطة إذا تَطلَّب الأمر ذلك. والمبادرات التي    قدَّ

م المعلم المراجعة الختامية: - عن  التصورات والأفكار المستقبلية ويضع  ما تم عمله،ل فيه ل ِ يحُ  انهائيًّ  اتقرير   يقُدِ 
 مدعم ا ذلك بالأدلة والشواهد. حاجات الطلاب الدراسية للقيام بها مستقبلا   

الخطوا من  أساسَيْن ونلاحظ  على  ترتكز  أنها  السابقة  أداء   ،ت  عن  والبيانات  المعلومات  جَمْع  أحدهما: 
  الطلاب، والآخر: النمو المهني للمعلم؛ وسوف يتم توضيحهما على النحو التال: 
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 : جمع المعلومات والبيانات عن أداء الطلاب -أ
والمعلومات          البيانات  عليه  هي  تعُتبر  يقوم  الذي  للمستقبلالأساس  والتطوير و   ،التخطيط  الإعداد  يتوقف 

م الطلاب من خلالها يستطيع هناك مجموعة من طرق جمع بيانات ومعلومات عن نتائج تعلُّ ، و على مدى صحتها
ي ـُ التدريسي ونمو  و ِ قَ المعلم أن  أداءه  الطرقو   ؛ ر نفسه للأفضلطو ِ ل ويُ يعُد ِ   من ثمو   ،ه المهنيم  تلك  الملاحظة   :من 

 
ُ
 منها كما يلي:  وسوف يتم شرح كل ٍ  ؛والاختبارات التحصيلية  ، والمقابلة  ،مةنظ  الم

  الملاحظة المنظمة 
عِ وجَ يُ  يت  د  د  أن  يمكن  التي  الملاحظات  أو رصد  لتسجيل  أساليب  التخطيط ة  )وكالة  والمعلم  المشرف  بعها 

 (: 26، ص هـ1434بوزارة التعليم،    والتطوير
 (. 1كما في ملحق )-أو السلوكيات التي تُت ملاحظتها  ،الأحداث  المعلم  ة: يصفت الوصفيَّ السجلاَّ  -
التقدير:   - لدى   قائمة  وجودها  من  التحقق  نريد  التي  السلوكيات  أو  بالمهارات  قائمة  عن  عبارة  هي 

كما -  أو لا   التأشير فقط لتقدير إذا ما كانت المهارة أو السلوك موجود  يقوم باالملاحظ هنا  ف  ، الطالب
 (. 2في ملحق )

حد طرفيه انعدام الصفة أو أل  ث ِ م يمُ لَّ م تقدير، بإضافة سُ لَّ لالم التقدير: يتم تحويل قائمة التقدير إلى سُ س -
 . ل ما بينهما درجات التفاوتث ِ ويمُ   ،خر وجود السلوك بشكل تام  ل الطرف الآث ِ في حين يمُ   ،السلوك

 المقابلة 
من   عدد  مع  مقابلة  إجراء  والمعلم  للمشرف  للاط ِ   ،الطلابيمكن  الأمور؛  أولياء  من  عدد  على أو  لاع 

، 2014حسَب الهدف )المرشدي،  ف المقابلات على العموم  صنَّ وتُ   ؛ المشكلات التي قد تواجه تعليم الطلاب
 ( إلى: 14ص

 مقابلة استطلاعية مسحية؛ بهدف جمع بيانات عن موضوع معين.  -

 والتعرف على أسبابها. مقابلة تشخيصية: أي تحديد طبيعة المشكلة،   -

 مقابلة علاجية: أي تقديم حلول لمشكلة معينة. -

- .  مقابلة استشارية: بهدف الحصول على المشورة في موضوع مُعينَّ

 الًختبارات التحصيلية 
قاس والتي تُ   (،الوجدانية  ، المهارية  ،المعرفيةة )على جوانب التعليم الثلاث  تكون هذه الاختبارات مشتملة    عادة  

الكتابي  نتائجها تَ   ، بالأسلوب  المتعلم  أتقن  ما  قياس  التحصيلية يمكن  الاختبارات  المحتوى علُّ ومن خلال  من  مه 
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والتطوير التخطيط  )وكالة  التعليمية  النواتج  من  محددة  مجموعة  في  المتمثل  التعليم،    الدراسي  ، هـ1434بوزارة 
 (. 50ص

حها ويوض ِ   ؛والاختبارات الموضوعية  ،رات المقاليةالاختبا  :في   يتمثلاند نوعان للاختبارات التحصيلية  وجَ ويُ 
 ( كما يلي: 21، ص2008 ،)القدومي

تُ  المقالية:  الأفكار الاختبارات  تشكيل  على  الطلبة  قدرة  لكشف  التعليم  في  المقالية  الاختبارات  ستخدم 
ي قدرة الطلبة نم ِ تُ  قياس التحصيل لىإ فهي بالإضافة   ؛ طها وتنسيقها المنطقي مع ا بأسلوب لغوي واضح ومفيد بْ ورَ 

 على التأمل والإبداع الفكري. 
تصحيح المعلم لهذه الاختبارات ، و ا في التعليمهي وسائل قياس حديثة العهد نسبيًّ  ختبارات الموضوعية:لاا

 تها. ل ميوله أو أهوائه الشخصية في تقرير صح  فرصة لتدخُّ   د بموضوع إجاباتها المحددة المعروفة دون أي  دَّ محُ 
 تحليل نتائج اختبارات الطلاب  -

 al Asltine)تكمن في تحليل نتائج الطلاب    الداعم للتعلم إن الطريقة الأكثر وضوح ا في أنموذج الإشراف  

et ,2006) ،  عند تحليل المعلومات الكمية والنوعية مراعاة ما يأتي )الفريق الوطني للتقويم   والمشرف  وعلى المعلم ،
 (: 27، صم2004

المع  * الكمية:تحليل  وترتيبها"ك   لومات  "تصنيفها  المعلومات في جداول خاصة  الحسابي ، و وضع  المتوسط  إيجاد 
 ملاحظة التشتت بين علامات الطلبة. ، و للبيانات

مثل: المشكلات، والمقترحات، )   تنظيم المعلومات المتشابهة، و قراءة البيانات جميعها: ك تحليل المعلومات النوعية  *
ف العلاقة بين المعلومات مثل: ملاحظة عرُّ تَ (، و الضعف، وخبرات متشابهة، والتوصيات  ومواطن القوة، ومواطن 

 والذين لديهم مشكلات متشابهة.  المشاريعالطلبة المشاركين في  
 :درجات الًختبار فِ تطوير أداء المعلم   تحليلالًستفادة من   -

أو لكل جزء   ،الكاملة لكل فقرة في الاختبارر أعداد الطلبة الذين حصلوا على الدرجة  صْ يمكن أن يتم حَ 
 : ( )من تصميم الباحثة(4)كما في النموذج -نسبة مئوية   لى إفي الاختبار، وتحويل ذلك 

 (: 32-30، ص ص 2015)التركي،   ويمكن تقسيم مجالات تحليل أداء الطلاب إلى
 ، والتقويم. المجال المعرفي: ويشمل: التذكُّر، والفهم، والتطبيق، والتحليل، والتركيب -
 المجال المهاري: ويشمل: الملاحظة، والمحاكاة، والتجريب، والممارسة، والإتقان، والإبداع.  -
 المجال الوجداني: ويشمل: التقبُّل، والاستجابة، والتقييم، والتنظيم، والتخصيص.  -

 (: 27، ص2004،  )الفريق الوطني للتقويمويضيف  
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 . التفكير الإبداعي، والاستقصاءو اقد،  مهارات التفكير: حل المشكلات، والتفكير الن -
 مهارات التعلم: الملاحظة، والقياس، والاتصال، واستخدام العلاقات الزمانية والمكانية.  -

 : ( )من تصميم الباحثة(5نموذج ) ر الطلاب الذي أتقنوا المهارات السابقة في  صْ ويمكن حَ     
 النمو المهني للمعلم    -ب
على الرغم من أهمية تخطيط المنهج وتوفير قاعات الدروس المناسبة في المدارس، إلا أن هذه العوامل لا يمكن     

إن تطوير التعليم في المدارس لا يتم ما لم   ؛هو دور المعلم وأثره في نفوس طلابه  ن بعامل آخر أكثر أهمية  قارَ أن تُ 
الداعم أنموذج الإشراف    د  عَ ا. وي ـُوذلك من خلال تنميتهم مهنيًّ يتم تطوير مستوى المعلمين الذين يعملون فيها،  

لأنه يساير التطور الحال في التعليم، وذلك من خلال   ؛من النماذج المتميزة التي ترتقي بمستوى المعلمين  للتعلم
 نوعَيْن من الأساليب: ممارسة  

 لأساليب التي تعتمد على ذاتية المعلم النوع الأول: ا
 :ولعل مِن أهم ها  ساليب التي تعتمد على ذاتية المعلم، د الأتتعدَّ     

بملاحظة أدائه؛ إما عن : وفيه يقوم المعلم  Analysis Self Performance  التحليل الذاتي للأداء -
ال ذهنيًّا  تصويرطريق  أدائه  مراجعة  أو  الصوتي،  التسجيل  أو  هذه   ،بالفيديو،  حول  تقرير ا  ويكتب 

يُ  والملاحظات،  مديرَ   طلعالتأملات  برأي ـَ  التربويَّ   والمشرفَ   المدرسةِ   عليها  هاشم،   همايْ للاستئناس  )أبو 
2007 .) 

نظَّمة من خلال   من  بمجموعة  المعلم  قيام  :Self Learningأسلوب التعلم الذاتي   -
ُ
الأنشطة التدريبية الم

ا من تفاعُله مع المادة التعليمية التي يسير فيها وَفْق قدراته واستعداداته   ا على ذاته ومستفيد  الخاصَّة معتمد 
المهني  أدائه  تطوير  على  تساعده  ومهارات  معلومات  المتاحة؛ لاكتساب  والتكنولوجية  التربوية  البدائل 

  (.70، ص 2015)التركي، 
نجاز في أنموذج الإشراف الإ يعُتبر ملف  :  Professional Growth Portfolioملف الإنجاز المهني   -

إيجاد   تعُز زِ للمعلم النمو المهني والتأمل الواعي الذي يمكن من خلاله   الطرق التي من أهم    الداعم للتعلم
 (. 2017،  )المهيدلنوعية متميزة من المعلمين  

 التعاون والتفاعل مع الزملاء والْدارة المدرسية   اليبأسالنوع الثاني:  
خلا  أساليب وهي   من  بين يُسعى  العلاقات  وتقوية  التعليمية،  للمؤسسة  التنظيمي  المناخ  تحسين  الى  لها 

المعلمين، وتبادل الخبرات فيما بينهم، وإفادة المعلمين الجدد بإكسابهم الخبرات، والمهارات التي يتمتع بها المعلمون 
 : الأساليبمن هذه  و   ذو الخبرة
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المعلمون في هذه الفئة إلى مجموعات صغيرة تتراوح م  حيث يقُسَّ   Peer Coaching:تدريب الأقران   -
، ويعقب هم تدريس بعضٍ ( معلمين، ويقومون بزيارات صفية بينهم، هدفها ملاحظة بعضِ 3-2بين ) 

عمَّ  إشرافية  مداولات  بينهمذلك  فيما  اللازمة  المساعدة  وتقديم  لاحظوه  &   Kenneth,2010)  ا 
(Linda . 

التربوية - ويُ Educational Workshops  الورشة  أيض ا،  طلَ :  التربوي"  "المشغل  عليها  لقاء و ق  هي 
على امتداد يوم تحت إشراف قيادات تربوية ذات خبرة؛ تكون   المعلمين عملي تعاوني لمجموعة صغيرة من  

  من أجل اكتساب معارف ومهارات تطبيقية، أو لمعالجة مشكلة تربوية أو تنظيمية  ؛عمل كامل أو أكثر
 (. 95، ص2013،  )المغيدي

النموذجية - ذو :   Typical Lessonsالدروس  أو معلم  التربوي  المشرف  يقوم  أسلوب علمي عملي 
 ،أو استخدام وسائل تعليمية حديثة  ،خبرة بتطبيق أساليب تربوية جديدة، أو شرح أساليب تقنية فنية

وأهمية تجربت بفعاليتها  المعلمين  إقناع  التربوي في  المشرف  يرغب  أو طريقة  فكرة  توضيح  ها، ومن ثم أو 
 (. 26، ص 2007استخدامها )أبو هاشم، 

التربوية   - تحديد Education Conferenceاللقاءات  يتم  والمشرفين،  المعلمين  بين  لقاءات   :
، 2013،  )المغيديوقد تكون على مستوى عِدَّة مدارس    ،الموضوعات المراد طرحها في تلك اللقاءات

 (. 89ص

 م ونماذج الْشراف الأخرىل للتع الْشراف التربوي الداعم  ثانياا:  
خلال   من  نماذج    الإشرافيمكن  من  الاستفادة  للتعلم  )  الإشرافالداعم   -المتنوع    الإشرافالأخرى 

تطوير   الإشراف-الصفي  الإشراف خلالها  من  يمكن  آلية  يشكل  بما  وترتيبها  تنظيمها  وإعادة  العيادي......( 
 . م الطلابوتنمية مهارات المعلمين وينعكس على تطوير تعل

 : الداعم للتعلمالْشراف العيادي والْشراف  -1
ه نحو تحسين سلوك المعلمين الصفي ذلك النمط من العمل الإشرافي الموجَّ   : ف الإشراف العيادي بأنهيعُرَّ 

تَ  أقوال وأفعال  الصف من  بتسجيل كل ما يحدث في غرفة  الصفية،  التعليمية  المعلم وعن صدُ وممارستهم  ر عن 
لهم في عملية التدريس، وبتحليل أنماط هذا التفاعل في ضوء علاقة الزمالة القائمة بين المشرف تفاعُ الطلاب أثناء  
والمعلم تعلُّ   ؛التربوي  تحسين  الصفية بهدف  التعليمية  وممارساته  المعلم  تدريس  تحسين  طريق  عن  الطلاب  م 

 (. 2003،  )الخطيب
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 مراحل الإشراف الإكلينيكي )العيادي( 
 : ( 20، ص 2016 كلباني، ف العيادي بثلاث مراحل أساسية )الالإشرا  ر  يمَ      

وتحديد الأهداف التخطيط المشترك بين المشرف والمعلم والمشاركين الآخرين للوحدة التدريسية، : المرحلة الأولى -أ
 وتحديد المهارة التدريسية التي ينبغي التركيز عليها.  ، ق خلال الحصةالتعليمية التي ينبغي أن تتحقَّ 

بأداء المعلم  يقوم  مشاهدة الحصة وتسجيلها عن طريق الصورة أو الصوت أو الكتابة، حيث    :لثانيةرحلة االم  –ب
التي تم الاتفاق عليها الدراسية  تتعلق بالمهارات التي يقوم بها   ،الحصة وتنفيذ الخطة  والمشرف يجمع ملاحظات 

 المعلم. 
 ، يًّا شاملا  من قِبل المشرف التربوي والمشاركين على حدٍ  سواءموضوع  تحليلا  يل الحصة  ل: تحالمرحلة الثالثة  –  ج

 ة لتعزيز جوانب القوة ومعالجة جوانب الضعف. طَّ ع خُ ضْ على نقاط القوة والضعف ووَ   ويتم التركيز
والإشراف         العيادي  الإشراف  بين  قوية  علاقة  وجود  للتعلمونلاحظ  أن    ،الداعم  إلى يكل  وهو  يسعى  هما 

ز في البداية رك ِ إلا أن الإشراف العيادي يُ  ،م الطلاب عن طريق تحسين تدريس المعلم وممارساته التعليميةتحسين تعلُّ 
يكون الداعم للتعلم  ذلك من خلال الإشراف    لى إدنا أن ننظر  وإذا أر   ، معالجتهافي    المعلم   على المهارة التي يرغب 

 بعد حضور الحصة وملاحظة أداء الطلاب. حتياجات تطوير المعلمتحديد ا
 والْشراف التربوي الداعم للتعلم   الْشراف التربوي المتنوع -2

الإشراف  يقوم   من  النوع  تَ هذا  من  بد  فلا  المعلمين مختلفون،  أن  فرضية  عليهمع  نوُّ على  فهو    ؛الإشراف 
يناسبه المعلم ثلاثة أساليب إشرافية لتطوير قدراته وتنمية مهاراته ليختار منها ما  التنوعي إ   . يعطي  ن الإشراف 

 (. 2009الموسى، ي المعلم الحرية في تقرير الأسلوب الذي يريده أو يراه مناسب ا له )عطِ يُ 
 (: 26، ص هـ1430،  دو )باداسية  بثلاثة خيارات أسا  ل خيارات الإشراف التنوعيوتتمثَّ 

 دد والمعلمين ذوي الأداء المنخفض.ز على المعلمين الجُ رك ِ : وهو يُ (التنمية المكثفة)الخيار الأول  
س مع ارَ م بين الزملاء، ويمُ نظَّ المعلمين من خلال تعاون مُ  : وهو رعاية عملية نمو(الإشراف التعاوني)الخيار الثاني  

 وسط.المعلمين ذوي المستوى المت
الثالث   وهو عملية نمو مهنية تربوية يعمل فيها المعلم منفرد ا لتنمية نفسه، وهذه الطريقة   (: النمو الذاتي)الخيار 

 فض ِ يُ 
َ
ففي هذا الخيار يكون نمو المعلم نابع ا من جهده الذاتي وإن كان سيحتاج   ؛الخبرة  ورة وذو هَ لها المعلمون الم

  .بالمشرف التربويآخر إلى الاتصال    لى إمن وقت 
هما يسعى إلى تحسين يْ وهو أن كلَ   الداعم للتعلم،والإشراف    تنوعونلاحظ وجود علاقة قوية بين الإشراف الم

التعليميةتعلُّ  وممارساته  المعلم  تدريس  تحسين  طريق  عن  الطلاب  الم  ،م  الإشراف  أن  ثلاثة   تنوعإلا  المعلم  يعطي 



بْوَِي ِ الدَّاعِمِ لِلتّـَعلَُّمِ في التّـَعلِْيمِ الْعاَم ِ بِالْممَلَْكَةِ الْعرََ   شْراَفِ الترَّ  .... بِيَّةِ السُّعوُدِيَّةِ ندى الحربي: تطَبِْيقُ الإِْ

186 

 

يناسبهأساليب إشرافية لتطوير قدراته وتنمية م ذلك من خلال   لى إوإذا أردنا أن ننظر    ،هاراته ليختار منها ما 
 . م الطلابعلى نتائج تعلُّ   بناء    الأساليب الإشرافيةيكون تحديد    الداعم للتعلمالإشراف  

 : والْشراف التربوي الداعم للتعلم  الْشراف المعرفِ -3
 (: 345-344، ص ص 2010، سس رئيسة )الرواحيأُ   ثةيقوم الإشراف المعرفي على ثلا    
 . ن المعرفة لا تنتقل للفرد مكتملة بل تبنى داخل عقلهأي أ النظرة البنائية للتعلم:  -
من السلطة والحرية في اتخاذ القرار حيال أدائهم التدريسي    ا تُكين المعلمين: ويعني ذلك إعطاء المعلمين نوع   -

 ونموهم المهني مع تحميلهم مسؤولية ذلك. 
 النظر في قناعاتهم التي توجه سلوكهم.   وإعادة راجعة المعلمين لمهارتهم  مالممارسة التأملية:  -

المغيدي، )الاجتماع البعدي  و   ، والملاحظة  مهيدي، عملية الإشراف المعرفي بثلاث مراحل: الاجتماع الت  تُر  و      
 ؛ وذلك على النحو التال: (81-80، ص ص 2013

الت .1 ، ويتفق المشرف والمعلم على عدد من الأمور، مثل: متى سيحضر مهيدي: يتم فيه تهيئة المعلمالاجتماع 
 وهكذا.  .. المشرف؟ ومتى سيغادر الحصة؟ ما الأمور التي يريد المعلم من المشرف أن يلاحظها؟

فدور   مهيدي؛ لما تم في الاجتماع الت  ا ق  المشرف بملاحظة أداء المعلم وففيها  هذه المرحلة يقوم  ة:  الملاحظ-2 .2
 البعدي.   ع المعلومات لتكون أساس ا للمناقشة في الاجتماع المرحلة جمَْ   المشرف في هذه 

بأن يطلب المشرف من المعلم التحدث عن انطباعاته   يبدأ هذا الاجتماع عادة  )التأملي(:    الاجتماع البعدي  .3
الدرس مع ذِ  الانطباعاتدَّ ر وقائع محُ كْ ومشاعره عن  ب  ،دة تدعم هذه  الفرق  بتحديد  المشرف  يهتم  ين كما 

 ذها. ط لها المعلم والحصة التي نف  الحصة التي خطَّ 
والإشراف  لاحَ ويُ  المعرفي  الإشراف  بين  قوية  للتعلمظ وجود علاقة  العلاقة في   ، الداعم  هذه  اتفاق تتضح    

 : ت فيلَ والتي تُثّـَ   ،الإشراف المعرفي مع الأسس التي يقوم عليها الإشراف الداعم للتعلم  الأسس التي يقوم عليها
مراحل الإشراف المعرفي يتضح وجود فرق بينه    ةبملاحظو   ؛الممارسة التأملية  ،تُكين المعلمين  ،النظرة البنائية للتعلم

الإشراف   للتعلم، وبين  القبلي في  و   الداعم  الاجتماع  أن  ذلك في  يتم  يظهر  المعرفي  على فيه  الإشراف  الاتفاق 
لوجدنا   الداعم للتعلم الأمور التي يرغب المعلم من المشرف أن يلاحظها، وإذا نظرنا إلى ذلك من منظور الإشراف  

 م الطلاب. تحديد ذلك في ضوء نتائج تعلُّ 
 الدراسات السابقة

 . م العام السعودييالتي هدفت إلى التعرف على معوقات تطبيق الجودة في التعل : (2018) الأبيض  ةدراس
وتكوَّ الدراسة  واستخدمت   المسحي،  الوصفي  التربويِ يننَ المنهج  المشرفين  من  العينة  إلى   . ت  الدراسة   :وتوصَّلَت 
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زيادة الأعداد في  ،ضعف دافعية الطلاب ودافعيته،ة معوقات منها: ضعف إعداد المعلم ونقص مهاراته د  وجود عِ 
 ، ضعف مشاركة أولياء الأمور في الأنشطة والمجالس المدرسية  ، بارتفاع معدلات الرسوب والتسرُّ   ، الصف الواحد 

كثرة الأعباء   ،أداء الطلاب والمعلمين  ضعف أساليب تقويم  ، الفجوة بين الأداء ومستوى الرضا وتطلعات المستفيد 
لقاةع المهام  نوُّ وتَ 

ُ
 على عاتق المشرفين التربويِ ين ومديري المدارس والمعلمين.  الم

هدفت إلى التعرف على واقع تقويم الأداء الإشرافي ومعوقاته من وجهة التي    : (2017)  الفتوح   دراسة     
التعليم بالم التربوي بإدارات  الإشراف  السعوديةنظر مديري  العربية  الوصفي الدراسة  واستخدمت    .ملكة  المنهج 

ثر الزيارة  أوانتهاء    ،كمل ما قبلهتراكمي للفريق الزائر بحيث يُ   عدم وجود سجل    :ت الدراسة إلىلَ توصَّ و   .المسحي
ويتم   التغيرُّ   والزيارات تقليدية لا يوجد فيها نوع من التطوير أو   ، وعدم وجود متابعة بعد الزيارة  ،بانتهاء الزيارة

 التركيز فيها على الزيارة الصفية.
واقع الأدوار التي يقوم بها المعلم في مدارس التعليم على  هدفت إلى التعرف  التي    : (2015)  البليهد  دراسة

المن الأدوار  خلال  من  المعلم  دور  لتفعيل  مقترحة  آلية  وتقديم  السعودية،  العربية  المملكة  في  لبناء و العام  به  طة 
السعودي التحليلي، من   . الإنسان الصالح للمجتمع  الوصفي  المنهج  الدراسة  استخدمت  ولتحقيق هذا الهدف 

مُ  مقابلة  وإجراء  البحث،  للأدبيات في مجال  دراسة مسحية  إجراء  والمسؤولين   ةنقنَّ خلال  الخبراء  من  عن   لعدد 
وتوصَّلَت الدراسة   .المملكة العربية السعودية  عشوائية من معلمات ومعلمي التعليم العام في  ة عيناختيار  التعليم، و 

م في أوقات غير قدَّ ، وقليلة، وتُ المعلم  ي جميع أدوارغط ِ ة نتائج، منها: أن البرامج التدريبية أثناء الخدمة لا تُ دَّ عِ   لىإ
 مناسبة، وأن هناك ضعف ا في العلاقة بين منظمات المجتمع والمعلم والمدرسة. 

( فرانسيس  توماس  إلى :  Thomas Francis,2013)دراسة  سعت   فَـهْم   مدى   على   التعرف   التي 
صغَّرة  الإشرافية  الزيارات   بين  للعلاقة  المعلمين 

ُ
 العملية   تطوير   على التقليدي  غير  الإشرافي   النمط  وعلاقة وأداءهم،  الم

من    وتكونت   ،النوعي  المنهج   استخدام   تم  الدراسة   أهداف  ولتحقيق  التعليمية.  ومعلمة   معلم ا(  47) العينة 
لثلاثة  ولقاءات الدراسة الى  إداريين.  وثلاثة  معلمين   فردية   بين  أقوى  علاقة  تكوين  تم :  التالية  النتائج  وتوصلت 
 جديدة.  مهارات  واكتسابه  المعلم  أداء  تطورا  في  وأن هناك  المتواصلة،  الإشرافية  الزيارات  بناء على  والمعلم  المشرف
 الإشرافي   النمط  وتفعيل  ،الإشرافية  الزيارات  لتبادُل  الدراسي  العام  بداية  من  واضحة  بوضع خطة  الدراسة  وأوصت

 . التقليدي  غير
التعرف (2011)  بريك   دراسة التي هدفت إلى   التربوية  للنماذج   التربويات   المشرفات  ممارسة   واقع   على   : 

 ممارسة  معوقات   ومعرفة  ، جازان   بمنطقة   ( الإلكتروني  التأملي،   المتنوع،  التطوري،   الإكلينيكي،)الحديثة    الإشرافية
 جازان.   بمنطقة   التربويات  بالمشرفات   العينة  وتُثّـَلَت   الوصفي،   المنهج   الباحثة  واستخدمت   الحديثة.   النماذج   تلك
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وأن هناك   ،(التطوري  التأملي،  المتنوع،)التالية    النماذج  يمارسن   لا   التربويات  المشرفات  أن   إلى:   وتوصَّلَت الدراسة
 عليهن. التربوية  الأعباء  كثرة  منها  الإشرافية  للنماذج   التربويات  المشرفات  ممارسة  تعوق   معوقات 

المناحي المهنية التي    : (2010)  دراسة  الكفاءة  تنمية  في  التربوي  المشرف  دور  واقع  معرفة  إلى  هدفت 
الصفوف   ومعلمي  والتعليم  التربية  مكاتب  مديري  نظر  وجهة  من  الأولية  الصفوف  مدينة لمعلمي  في  الأولية 

المسحي  .الرياض الوصفي  المنهج  الدراسة  عِ الدراسة  ت  لَ وتوصَّ   . واستخدمت  المشرف دَّ إلى  أن  منها:  نتائج،  ة 
وفي   ، م مع طبيعة المهارةءفي استخدام الأدوات والأساليب المتنوعة بما يتلا  ةالتربوي يمارس دوره بدرجة متوسط

المعلم مع  البن    ، التعاون  النقاش  التلاميذ وتفعيل  مع  هناك   ، اء  استجابات   ا فروق    وأن  بين  إحصائية  دلالة  ذات 
 معلمي الصفوف الأولية ومديري مكاتب التربية والتعليم. 

وليندا   الكشف   :( Kenneth,2010)    &Lindaدراسة كينث  إلى  هدفت   تدريب   أثر  عن  التي 
استخدام   للمعلمين  الصفية  الممارسات   على  الأقران  وتم  أربعة   التجريبي،   المنهج  الجدُد.  على  البحث   وإجراء 
 وتُثّـَلَت   ، المعلمين  من  أقرانهم  على   للإشراف  ممارستهم  قبل  وذلك  على بعض المهارات،  متم فيها تدريبه  معلمين

القبلي،  مهارة :  في  التدريب   مهام   البعدي   الزيارة،   وأثناء  الاجتماع  تحليل  والاجتماع  وكيفية  تم   التي   البيانات   ، 
بحيث   إيجابياالأقران كان    إشراف  وأن   كان كافيا  وجيدا ،   التدريب  أن  إلى:   وتوصَّلَت الدراسة  الزيارة.   أثناء  جمعها

 .ممارستهم الصفية  في   وأفادهم  المعلمين  تفاعُل   من  زاد
 لمعلمات   النمو المهني   على   المتنوع   الإشراف  التي هدفت إلى دراسة فائدة تطبيق  : (2009)  الموسى   دراسة

 لجمع  أداتَيْن   وتم استخدام  ،التحليلي  الوصفي  المنهج  على  الباحثة  واعتمدت  بالرياض.  للبنات  الحكومية  المدارس
وتوصَّلَت   الرياض.  بمنطقة  والمشرفات  والمديرات  المعلمات  العينة  وشملت(،  والاستبانات  ،المقابلات)  البيانات
ا  عالية  بدرجة  يُسهم  المتنوع  الإشراف  أن   إلى:  الدراسة  من معوقاته: حاجته   وأن  ،للمعلمات  النمو المهني  في   جدًّ

 . والمعلمة  والمديرة  المشرفة  على   المدرسية المهام  وزيادة  ، وجهد   وقت  إلى
أوفاندو وهاكستين   التعرف على :  (Ovando and Huckestein,2003)دراسة  إلى  التي سعت 

المركزي بالمدار  المكتب  المشرفين في  العينة من التصورات حول دور  النموذجية لمقاطعات تكساس، وتكونت  س 
مشرفي ومشرفات المدارس النموذجية لمقاطعة تكساس، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وطريقة 

المحتوى من   ،تحليل  التربوي  للمشرف  أدوار  أربعة  هناك  أن  إلى:  الدراسة  وتوصَّلَت  الاستبانة.  على  واعتمدت 
 راسة وهي: مُسهِ ل، ومُطو رِ للمعلمين، ومُخطِ ط للمنهج، ومُزوِ د بالمصادر.وجهة نظر عينة الد

العملية  تطوير  نحو  التربوي  المشرف  دور  في  أجُريت  التي  السابقة  للدراسات  امتداد ا  الحالية  الدراسة  تأتي 
رف بشكل أفضل في التعليمية، وتتفق مع الدراسات السابقة في دراسة نماذج الإشراف التربوي لتفعيل دور المش
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خدمة العملية التعليمية، وتختلف عن الدراسات السابقة في دراسة نموذج الإشراف الداعم للتعلم والذي يهدف 
إلى تطوير العملية التعليمية في ضوء احتياجات الطلاب، واستفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في 

رف التربوي في التعليم العام، ومدى الحاجة إلى توجيه دور المشرف الاطِ لاع على واقع الأدوار الإشرافية للمش
 نحو تعلُّم الطلاب. 
 الدراسة الميدانية 

 تها: اجراءإوأدوات الدراسة الميدانية و   ، متستعرض منهجية الدراسة المنهج المستخدَ 
الإدارة والإشراف   أدبيات  المتعمق في   بالبحث  يَحْظَ   لم   نظر ا لأن الإشراف التربوي الداعم للتعلم   منهج الدراسة: 

القائم  الوصفي   المنهج   استخدمت  الدراسة  هذه   فإن   التربوي،  تناولنا  حيث  المكتبية؛  الدراسة   على   التحليلي 
العام،    نظرة   إطار   في   عن الموضوع   المتاحة   الأدبيات   والتحليل  بالدراسة  التعليم  تحليلية للممارسات الإشرافية في 

وقد كيفية تطبيق الإشراف التربوي الداعم للتعلم،  على    أسلوب دلفاي وذلك للتعرف  كما استخدمت الدراسة
في بعض الجامعات   أستاذ مشارك(-أعضاء هيئة التدريس )أستاذ  )الخبراء(   ت الدراسة استبانة على عينة من قَ طبـَّ 

من  عدد ا  العينة  تضمَّنَت  التربوي، كما  الإشراف  مجال  في  خبرة  لديهم  الذين  إدارات   السعودية  في  القيادات 
 .التعليم

م اعتمد على الاستبانة التي ي المستخدَ التحقيق هدف الدراسة الميدانية فإن أسلوب دلف   :تطبيق أداة الدراسة
 :الآتيةالخطوات    بات باعمن خلال ثلاث جولات، وذلك    (عينة الدراسة)قت على مجموعة الخبراء  ب ِ طُ 

 الجولة الأولى: 
 كليات التربية من عددٍ   فيتم تحديد مجموعة الخبراء )عينة الدراسة(، وهي مجموعة من أعضاء هيئة التدريس   -

تضمَّنَت )جامعة الإمام محمد بن سعود، وجامعة الملك عبد العزيز، وجامعة الملك   من الجامعات السعودية
الشمالية )عرعر(( وقد التعليم 10و)خبير ا،  (  25)   وابلغ  خالد، وجامعة الحدود  إدارات  القيادات في  ( من 

تضمَّنَت )إدارة التعليم بأبها، إدارة التعليم بالرياض، إدارة التعليم بجدة، إدارة التعليم بالحدود الشمالية )عرعر(( 
مجال   في  بخبرات  يتمتعون  ممن  عمدية  بطريقة  اختيارهم  تنوُّع التربوي  الإشرافتم  على  الدراسة  وحرصت  ؛ 

  تتحقَّق الاستفادة من الخبرات. مناطق العينة حتى 
 .( خبير ا15)   وفي الأخيرة ،(10)تم تقسيم الخبراء إلى ثلاث مجموعات، حيث بلغ عدد الخبراء في مجموعتين   -
حِ ب  طُ  - على  مجموعة  على كل  الأولى  الجولة  في  الاستبانة  صورة  دَ قت  في  اشتملت استبانة  ة  أي  مفتوحة، 

ضوء الإطار النظري   في المحاور الرئيسة    تم تحديد ، و الدراسةمن محاور    ا محور مالاستبانة على سؤالين كل منه
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السابقة، الدراسات  ونتائج  والتعبير   كَ رِ وتُ   للدراسة  الإجابة  حرية  ومقترحاتهم   للخبراء  وتصوراتهم  آرائهم  عن 
 تحت كل محور من هذه المحاور. 

 . تم تحليل آراء الخبراء في الجولة الأولى من خلال تنظيم وترتيب الآراء الواردة -
 الجولة الثانية: -
ر من دْ وذلك بهدف الحصول على أكبر قَ   ؛ن على المجموعات الثلاث للخبراء في الجولة الثانيةيْ تم عرض المحورَ  -

 ولة الأولى. المعلومات، وتوضيح أسباب اتفاقهم أو اختلافهم مع التقديرات في الج
إحصائيًّ  - وتحليلها  الواردة  الآراء  وترتيب  تنظيم  خلال  من  الثانية  الجولة  في  الخبراء  آراء  تحليل  باستخدام تم  ا 

 المتوسط الحسابي للتقديرات.
 الجولة الثالثة 

التي حَ  - الآراء  قَ يَ ظِ تم تحديد  بأعلى  تُُ دْ ت  قائمة  الاتفاق وتجميعها في  من محاور   ل مفردات كل  ث ِ ر من  محور 
تشتمل على   مغلقة  استبانة  إلى  أبعاديشتمل    يْن؛رئيسَ   محورَيْن الاستبانة، وتحويلها  ثلاثة  على  الأول   ،المحور 

 على مجموعة من المفردات.والمحور الثاني  
ب حساب الصدق والثبات على اعتبار أن هذا ي لا يتطلَّ انظر ا لأن تطبيق الاستبانة باستخدام أسلوب دلف -

الحر  الأس الآراء  على  يعتمد  طُ لوب  فقد  الخبراء،  لمجموعة  الثالثة ب  ة  الجولة  في  مغلقة  بصورة  الاستبانة  قت 
ج مفردة وفق ا لتدرُّ   ب أهمية كل  لب من الخبراء تحديد اختياراتهم حسَ ي على الخبراء، حيث طُ الأسلوب دلف

ا(. منخفضة،  ، ة، متوسطكبيرة  ا،جدًّ  )كبيرة  ليكرت الخماسي  منخفضة جدًّ

 على النحو الآتي:   يْن ن رئيسَ يْ اشتملت الاستبانة في صورتها النهائية على محورَ 
 بالتعليم العام في المملكة العربية السعودية. الداعم للتعلم    الإشراف التربوي مراحل تطبيق   .1

 السعودية.   بالتعليم العام في المملكة العربية  الداعم للتعلم  الإشراف التربويتطبيق    باتتطلَّ مُ  .2

 

 الدراسة عينة  
 العينة  لأفرادالرتبة العلمية  (1) جدول

 النسبة العدد  الدرجة العلمية
 %20 7 أستاذ

 %51 18 مشارك   أستاذ
 %29 10 القيادة في إدارة التعليم

 %100 35 المجموع 
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 أكثر   لأنهم ؛ ولعل ذلك  الأساتذةمن الخبراء    أكثرمشارك    أستاذدرجة    أصحاب الخبراء    أنيتضح من الجدول      
جل أوذلك من   ؛مشارك( أستاذ-أستاذ) الدراسة على الخبراء ذوي الدرجة العلمية  اقتصرتو  ،في الجامعات اعدد  

. الحصول على معلومات    أدق 
 مصادر الْبَة  (2)جدول 

 النسبة العدد  مصادر الْبَة
 %40 14 التربوي  الإشراف  أوفي التعليم العام    سابق االعمل  

 %57 20 التربوي  الإشرافعمل دورات وورش عمل في مجال  
 %17 6 التربوي   الإشراففي مجال    عمل أبحاث

 %46 16 التربوي  بالإشرافالمشاركة في ندوات ومؤتُرات خاصة  
 %29 10 التواجد حاليًّا  بميدان العمل في التعليم العام

التربوي  ع مصادر خبرات  تنوُّ   (2رقم )   يتضح من جدول        الدراسة سواء من خلال: الإشراف  لأفراد عينة 
 أو   ،التربوي  الإشرافعمل دورات وورش عمل في مجال    أو   ،التربوي  الإشراف  أوفي التعليم العام    االعمل سابق  )

التواجد    وأ  ،التربوي  بالإشرافالمشاركة في ندوات ومؤتُرات خاصة  أو    ،التربوي  الإشراففي مجال    عمل أبحاث
الخبرة )عمل دورات   تصدَّرَتقد  والتي تُثلت في بعض القيادات في إدارات التعليم، و   ،حاليًّا بميدان التعليم العام(

المراتب   التربوي(  بالإشراف  خاصة  ومؤتُرات  ندوات  في  و)المشاركة  التربوي(  الإشرافوورش عمل في مجال   في 
بعد   وجاء   ،ص الخبراء بالتعليم وتطويرهولعل هذا بسبب ارتباط تخصُّ   ،ثلثي العينةما يقارب  على    مة حاصلة  المتقد ِ 
 ، ( من أعضاء هيئة التدريس4متضمن ا )  التربوي(   الإشراف  أو في التعليم العام    سابق امصدر الخبرة )العمل    ذلك

التعليم  10و) القيادات في إدارات  التعليم ( من  العمل في  مثّـَلُوا مصدر الخبرة في )التواجد حاليًّا بميدان  والذين 
 العام(. 

 الْحصائية المعالجة  
المعالجة الإحصائية للنتائج، ومن المعالجات   لإجراء  ؛SPSSاستخدمت الدراسة الحزمة الإحصائية لبرنامج       

 ها الدراسة ما يلي: تْ الإحصائية التي استخدمَ 
والنسب المئوية: للتعرف على الوصف التفصيلي لعينة الدراسة، والمصادر التي اكتسبت منها عينة   التكرارات  -

 الدراسة الخبرة. 
 على محاور الاستبانة.  لحساب متوسطات استجابات عينة الدراسة  : المتوسط الحسابي  -

 مستوى متوسطات مقياس ليكرت 
استخد النتائج  تفسير  الدراسةلتسهيل  أعط  مت  الإجابة؛ حيث  لتحديد مستوى  التال   وزنا    ت الأسلوب 

( متوسطة=4 =كبيرة،  5 جدًّا=  كبيرة للبدائل:  منخفضة=3 ،  جدًّا=2 ،  منخفضة  صن  1 ،  ثم  تلك (،  فت 
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متسا مستويات  خمسة  إلى  الفئة=الإجابات  طول  التالية:  المعادلة  خلال  من  المدى  قيمة وية  أقل  -)أكبر 
الأداة= ÷ قيمة( بدائل  صادق،    0.80=    5(/ 1  -5) عدد  حطب؛  ص1991)أبو  على ؛  ( 24،  لنحصل 

 التصنيف التال: 
 الْماسي  ليكرت لمقياس وفقاا الدراسة نتائج ( معيار3جدول )

 مدى المتوسطات  الوصف 
 5-4.21 ا جدًّ كبيرة  

 4.20-3.41 كبيرة
 3.40-2.61 متوسطة 
 2.60-1.81 منخفضة

 1.80-1 ا منخفضة جدًّ 

 الميدانية   نتائج الدراسة
العربية :  الأولالسؤال    إجابة المملكة  العام فِ  بِلتعليم  للتعلم  الداعم  التربوي  الْشراف  تطبيق  ما مراحل 

 التربويِ ين؟ السعودية من وجهة نظر الْبَاء  
 : تحديد الاحتياجات التعليمية للطلاب الأولىالمرحلة  

 ( يوضِ ح استجابة العينة على المرحلة الأولى4جدول )
 الأهمية درجة   المتوسط الحساب العبارة 

 ا كبيرة جدًّ  4.71 . تعرف المشرف على المعلم وتكوين علاقة أخوية معه
 ا كبيرة جدًّ  4.56 الداعم للتعلم.   الإشرافتوضيح المشرف التربوي للمعلم هدف  

 ا كبيرة جدًّ  4.42 . اتفاق المشرف مع المعلم على أدوات تحديد مستوى الطلاب 
 ا كبيرة جدًّ  4.60 . تطبيق الأدوات التي تم الاتفاق عليها

 ا كبيرة جدًّ  4.35 . جمع البيانات عن جوانب نمو الطلاب وتحليلها
 ا كبيرة جدًّ  4.44 . لنتائج الىإاستخلاص المعلومات والتوصل  

 ا كبيرة جدًّ  4.46 .نقطة التركيز  لىإتحديد الاحتياجات التعليمية للطلاب والتوصل  
 4.50 المتوسط العام 

 ( المرحلة  4يتضح من جدول  أهمية  للطلاب؛بتحديد    ة الخاص  الأولى (  التعليمية  حيث جاء   الاحتياجات 
( مرتفع ا  العام  مرتفعة 4.50المتوسط  المرحلة  هذه  جميع خطوات  ا،  (، كما جاءت  من   بدرجة كبيرة جدًّ ولعل 

مستوى الطلاب في  انخفاض من ( 2018) هيئة تقويم التعليم  أكدتههذه المرحلة ما   أهميةالتي تستدعي   الأسباب
الأبيض ب الاهتمام بتحديد الاحتياجات التعليمية للطلاب؛ ويتفق ذلك مع دراسة  مما يتطلَّ الاختبارات الوطنية؛  

 . بة معوقات لتطبيق الجودة في التعليم العام منها ارتفاع معدلات الرسوب والتسرُّ دَّ عِ   لى إ تل  توصَّ تي ( ال2018)
 .  للمعلمالتطوير المهني  المرحلة الثانية:
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 ( يوضِ ح استجابة العينة على المرحلة الثانية 5جدول )
 الأهميةمستوى   المتوسط الحساب العبارة 

 ا كبيرة جدًّ  4.54 . تطويرها  لىإ جوانب النمو المهني التي يحتاج المعلم    تحديد
 كبيرة 4.10 الاتفاق بين المشرف والمعلم في تحديد أساليب النمو المهني المناسبة للمعلم. 

 ا كبيرة جدًّ  4.43 . تطبيق أساليب النمو التي تم الاتفاق عليها
 ا كبيرة جدًّ  4.38 . م الطلاب بها المعلم على تعلُّ   قَ حَ ثر أساليب النمو التي التَ أمتابعة  

 كبيرة 4.19 . ه المهنيتقديم تغذية راجعة مستمرة للمعلم في تطوير نمو  
 4.32 المتوسط العام

 ( جدول  من  الخاص5يتضح  الثانية  المرحلة  أهمية  للمعلمين؛  (  المهني  بالتطوير  العام ة  المتوسط  جاء  حيث 
ولعل هذا بسبب وجود   ،ا ودرجة كبيرةكبيرة جدًّ   بدرجة(، كما جاءت جميع خطوات هذه المرحلة  4.32مرتفع ا )

في   حيث    أساليبقصور  المعلمين؛  البليهد   أكدت تطوير  أثناء 2015)  دراسة  للمعلم  التدريبية  البرامج  أن   )
( 2018الأبيض )   لك مع دراسةويتفق ذ  ،م في أوقات غير مناسبةقدَّ ي جميع أدواره، وقليلة، وتُ غط ِ الخدمة لا تُ 

توصَّ  مهاراته  إعداد وجود ضعف في    لى إ ت  لَ التي  ونقص  دافعيته  ،المعلم   المناحي   دراسة  أكدت كما    ،وضعف 
مع   يتلاءم المتنوعة بما    والأساليب   الأدوات في استخدام    ة المشرف التربوي يمارس دوره بدرجة متوسط  أن( 2010)

للمعلم المهارة  معه  ، طبيعة  التعاون  البنَّ   ، وفي  النقاش  التلاميذ وتفعيل  مع  ما اء  المرحلة  هذه  أهمية  على  ويؤكد   ،
 على  التقليدي   غير   الإشرافي  النمط   في أثر(Thomas Francis,2013) توصَّلَت إليه دراسة توماس فرانسيس  

 التعليمية.   العملية  تطوير  في   التربوية  الممارسات 
 م الطلابتقويم تعلُّ   حلة الثالثة:المر 

 ( يوُضِ ح استجابة العينة على المرحلة الثالثة 6جدول )
 الأهمية درجة   المتوسط الحساب العبارة 

 ا كبيرة جدًّ  4.59 . تطبيق أدوات تحديد مستوى الطلاب 
 ا كبيرة جدًّ  4.33 .أداء الطلاب قبل وبعد تطوير النمو المهني للمعلم  مقارنة

كتابة تقرير كامل مشترك بين المعلم والمشرف عن التطوير الذي تم تحقيقه في العملية  
 كبيرة 4.17 . التعليمية 

ر مستقبلي لاحتياجات  صوُّ ع تَ ضْ قديم مقترحات لتطوير أساليب النمو المهني للمعلم، ووَ ت
 . ب التعليميةالطلا 

 ا كبيرة جدًّ  4.28

 4.34 المتوسط العام

حيث جاء المتوسط العام مرتفع ا   ؛م الطلاببتقويم تعلُّ   ة ( أهمية المرحلة الثالثة الخاص6يتضح من جدول )
مرتفعة  4.34) المرحلة  هذه  ودرجة كبيرةدرجة كبيرة جدًّ ب(، كما جاءت جميع خطوات  بسبب   ،ا  ذلك  ولعل 

الزيارات الصفية  غلب المشرفينأ  اقتصار الزيارة  لأثرعدم وجود متابعة    إلى  بالإضافةهذا    ،على  وهذا ما   ، هذه 
الفتوح   أكدته الصفيةأاعتماد  من  (  2017)   دراسة  الزيارات  تراكمي   وعدم وجود سجل    ، غلب المشرفين على 
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ثر الزيارة بانتهاء الزيارة، وعدم وجود متابعة بعد أوانتهاء  ، قبلهكمل ما التربوي بحيث يُ  الإشرافللفريق الزائر من 
( عدم ممارسة النماذج الحديثة في الإشراف التربوي من قِبل المشرفات 2011، كما أكدت دراسة بريك ) الزيارة

وهاكستين   أوفاندو  دراسة  إليه  توصَّلَت  ما  النتيجة  هذه  أهمية  ويؤكد   Ovando and) التربويات، 

Huckestein,2003) ،للمنهج ومُخطِ ط  للمعلمين،  ومُطو رِ  مُسهِ ل،  منها:  التربوي  للمشرف  أدوار  من وجود 
 ومُزوِ د بالمصادر. 

المملكة العربية فِ   الداعم للتعلم بِلتعليم العامبات تطبيق الْشراف التربوي  تطلر ما مُ إجابة السؤال الثاني:  
 ؟ من وجهة نظر الْبَاء التربويِ ين السعودية

 ( يوُضِ ح استجابة العينة على المحور الثاني 7جدول )
 الأهمية درجة   المتوسط الحساب العبارة 

 ا كبيرة جدًّ  4.36 (. لخإ  ...  المقابلة  -الاختبارات  -)الملاحظة بالمقررات الدراسية    تطبيق أكثر من أداة في قياس مستوى الطلاب
 كبيرة 4.13 في كل مقرر.   تصميم أكثر من نموذج للأسئلةبعلى سرية الأسئلة    الحفاظ

 كبيرة 4.16 . تبادل المعلمين المراقبين بين المدارسبعلى موضوعية المراقبة على اللجان    الحفاظ
لاستخلاص النتائج من الأدوات التي تم    ؛من معلمي مدارس المنطقة والمشرفين   اتخصيص لجنة تضم عدد  

 كبيرة 4.10 ا. قهتطبي

 كبيرة 4.13 نتائج القياس. ة الطلاب والمدارس التابعين لها عند استخلاص  يَّ وِ إخفاء هُ 
 ا كبيرة جدًّ  4.22 . بعد مرور شهر من بداية الفصل الدراسيفي المقررات الدراسية  تحديد مستوى الطلاب  

 ا كبيرة جدًّ  4.32 . المهنيمراعاة الفروق الفردية بين المعلمين في اختيار أساليب النمو  
 ا كبيرة جدًّ  4.40 . العمل الإداري...( عن المشرف التربوي  -)عدد المعلمين   فيف العبءتخ 

 ا كبيرة جدًّ  4.31 التركيز على الهدف التطويري وليس التقييمي للمدرسة. 
 ا كبيرة جدًّ  4.41 التعليمية.   العملية  تطوير  في(  الطالب-المدرسة   مدير  -المعلم-المشرف)  بين  المشاركة

  المخرجات  نحو  نظرهم  بوجهة  العمل(  وأرباب  ،الأمور  أولياء  )مثل:  المستفيدين  لإدلاء  اتصال  قنوات  فتح
 ا كبيرة جدًّ  4.62 التعليمية. 

 4.28 المتوسط العام

مُتطلَّبات  7يتضح من جدول )  العام مرتفع ا   الداعم للتعلم؛التربوي    الإشراف ( أهمية  المتوسط  حيث جاء 
(4.28 

ُ
الم مرتفعة  تطلَّ (، كما جاءت جميع  ودرجة كبيرةدرجة كبيرة جدًّ ببات  دراسة    ، ا  مع  يتفق  الأبيض وهذا 

 نوُّ وتَ   ،الأعباءكثرة  في دراستها لمعوقات الجودة في التعليم العام    التي أكدت(  2018)
ُ
اة على عاتق لقَ ع المهام الم

التربوي ِ  المدرسية  الأنشطةفي    الأمور  أولياءضعف مشاركة  و   ،ينالمشرفين  بين  و   ،والمجالس  ومستوى   الأداءالفجوة 
وتطلُّ  المستفيد الرضا  والمعلمين  أداء تقويم    أساليب ضعف  و   ، عات  دراسة  . الطلاب  مع  ذلك  يتفق  البريك   كما 

التي توصَّلَت إلى وجود2011) :  منها  ،الإشرافية الحديثة  ذج للنما  التربويات  المشرفات  ممارسة   تعوق  معوقات  ( 
 التربوية.  المشرفة  على  التربوية   الأعباء  كثرة
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 نتائج الدراسة
 مراحل تطبيق الْشراف التربوي الداعم للتعلم فِ التعليم العام بِلمملكة العربية السعودية:  -1

 مرحلة تحديد احتياجات الطلاب التعليمية المرحلة الأولى:  
 . ف المشرف على المعلم وتكوين علاقة أخوية معهتعرُّ  -

 الداعم للتعلم.  الإشرافتوضيح المشرف التربوي للمعلم هدف   -

 . اتفاق المشرف مع المعلم على أدوات تحديد مستوى الطلاب -

 . تطبيق الأدوات التي تم الاتفاق عليها -

 . ع البيانات عن جوانب نمو الطلاب وتحليلهاجمَْ  -

 لنتائج.  الى إوصل  استخلاص المعلومات والت -

 .نقطة التركيز  لىإ تحديد الاحتياجات التعليمية للطلاب والتوصل   -

 للمعلم  التطوير المهنيمرحلة  المرحلة الثانية:  -
 . إلى تطويرها  المعلم  يحتاج  التي   المهني   النمو  جوانب   تحديد  -

 الاتفاق بين المشرف والمعلم في تحديد أساليب النمو المهني المناسبة للمعلم.  -

 . تطبيق أساليب النمو التي تم الاتفاق عليها -

 .م الطلاببها المعلم على تعلُّ   قَ حَ ثر أساليب النمو التي التَ أمتابعة  -

 . ه المهنية للمعلم في تطوير نمو  ستمرَّ تقديم تغذية راجعة مُ  -

 م الطلابمرحلة تقويم تعلُّ :  المرحلة الثالثة -
 .تطبيق أدوات تحديد مستوى الطلاب -

 . مقارنة أداء الطلاب قبل وبعد تطوير النمو المهني للمعلم -

 .كتابة تقرير كامل مشترك بين المعلم والمشرف عن التطوير الذي تم تحقيقه في العملية التعليمية -

 . ر مستقبلي لاحتياجات الطلاب التعليميةصوُّ ع تَ ضْ تقديم مقترحات لتطوير أساليب النمو المهني للمعلم، ووَ  -

 متطلبات تطبيق الْشراف التربوي الداعم للتعلم بِلتعليم العام فِ المملكة العربية السعودية -2
 . (إلخ ...المقابلة-الاختبارات   -الملاحظة)الدراسية    بالمقررات  الطلاب  مستوى قياس  في   أداة   من   أكثر  تطبيق -

 . مُقرَّر  كل   في للأسئلة  نموذج   من  أكثر  بتصميم  الأسئلة  سري ة  على   الحفاظ -

 المدارس.   بين  المراقبين  المعلمين  بتبادُل  اللجان  على  المراقبة  موضوعية   على   الحفاظ -
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 تم  التي  الأدوات  من   النتائج  لاستخلاص  والمشرفين  المنطقة   مدارس  معلمي  من   عدد ا  تضم    لجنة   تخصيص -
 .تطبيقها

 . القياس  نتائج  استخلاص  عند لها  التابعين والمدارس   الطلاب   هُوِيَّة  إخفاء -

 الدراسي.  الفصل   بداية  من شهر  مرور   بعد  الدراسية  المقررات  في الطلاب  مستوى تحديد  -

 المهني.   النمو   أساليب  اختيار   في المعلمين  بين  الفردية  الفروق  مراعاة -

 التربوي.  المشرف  عن ...(  الإداري  العمل  -المعلمين   عدد)العبء    تخفيف  -

 . للمدرسة  التقييمي  وليس التطويري  الهدف  على  التركيز -

 .التعليمية  العملية   تطوير  في (  الطالب-المدرسة  مدير  -المعلم-المشرف)  بين   المشاركة -

 المخرجات  نحو  نظرهم  بوجهة   العمل(   وأرباب   الأمور،  أولياء   )مثل:  المستفيدين  لإدلاء   اتصال   قنوات  فتح -
 .التعليمية

 توصيات الدراسة
 توجيه الإشراف التربوي نحو التركيز على الاحتياجات التعليمية للمخرج التعليمي )الطالب(.  .1

 تركيز الإشراف التربوي على تطوير أداء المعلم في ضوء احتياجات الطالب التعليمية.  .2

 .الحديثةتشجيع المشرفين التربويِ ين على تطبيق مثل هذه النماذج   .3

 المراجع
  والتربوية   النفسية  العلوم  في  الإحصائي  التحليل  وطرق  البحث  مناهج(.  1991)  آمال  صادق،   فؤاد؛  حطب،  أبو

 . المصرية الأنجلو: القاهرة. والاجتماعية
  السعودية   العربية  بالمملكة  تبوك   بمنطقة  التربوي ِين   للمشرفين  الإشرافية   الممارسات  واقع  (.2007)محمد    مكي   هاشم،   أبو

 . تبوك جامعة  التربية، كلية  ماجستير، رسالة .المعاصرة الإشرافية الأساليب  ضوء في
جامعة بنها     ، مجلة كلية التربيةالسعودي.  التعليم العام    في(. معوقات تطبيق الجودة الشاملة 2018) ناصر محمدالأبيض،  

 . 202-175، (113)29، كلية التربية
ممارسة المشرفات التربويات للإشراف الإبداعي من وجهة نظر معلمات المرحلة   واقعهـ(.  1430)  سحر سعيد  ،وداباد

 كلية التربية.   ،جامعة أم القرى  ،. رسالة ماجستير الثانوية بمدينة مكة المكرمة
 الموقع الرئيسي للصحيفة. ،صحيفة نبض العرب .الإشراف الداعم للتعلم (. 2019محمد عبود ) ، باريان
  التربية   بحوث  مجلة  جازان.  بمنطقة  الإشرافية  للنماذج  التربويات  المشرفات  ممارسات  واقع  (. 2011)محمد    فاطمة  بريك،

 . 1016 -979،  23 المنصورة، جامعة النوعية،
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محمد،  البليهد واقع2017)  نورة  التدريبية   (.  الدورات  ضوء  في  السعودية  العربية  المملكة  في  العام  التعليم  معلم  أدوار 
 . 722-697، مجلة التربية بجامعة الأزهر. المقدمة: دراسة ميدانية

  جامعة   العلمية،  المعاهد  لشؤون   الجامعة   وكالة   .(تدريبية  حقيبة)الجديد    المعلم  مهارات(.  2015) إبراهيم    خالد  التركي،
 .الإسلامية  سعود بن محمد الإمام

  جامعة   ،الإنسانية  العلوم  مجلة  للمعلمين.  المهني  الأداء  تطوير   في  الذاتي  التعلم  استخدام(.  2015) محمد    خالد  التركي،
 . 86-67،  10ع بالخمس، الآداب المرقب، كلية

 والتعليم  التربية  بإدارات  المعرفي  الاقتصاد  مفهوم  تطبيق  ضوء  في  التربوي   المشرف  أداء  (.2015)جهز    فهد  الحربي،
 . 98-73،  (102) 26 بنها،  جامعة  ،التربية كلية  مجلةالسعودية.  العربية بالمملكة

 ، الرياض. دار قنديلالتربوي فلسفته وأساليبه وتطبيقاته.  فالإشرا (. 2003) إبراهيمالخطيب، 
(. تصور مقترح لمعايير ضمان الجودة والاعتماد المؤسسي بالمدارس السعودية في ضوء  2015آل رفعة، مسفر جبران )
 . 156-119، 2، ع. مجلة جامعة الباحة للعلوم الإنسانيةالتوجهات العالمية

التربي2010)  ناصر ياسر ،  الرواحي لمعلمي  المهني  للتطوير  فعالا   نموذج ا  المعرفي  الإشراف  بسلطنة عمان.  (.  الرياضية  ة 
 . 358-343،  5مج ، تحديات الألفية الثالثة  (التربية البدنية والرياضة)المؤتُر العلمي الدول الثالث عشر 

  دار  عمان:  .(التدريس  تحسين  دليل)وأساليبه    مفاهيمه  التربوي:  الإشراف  (.2002)عزت    جودت  الهادي،  عبد
 .الخالدية

عبد  ،  الفتوح الله  إدارات2017)   الرحمنعبد  مديري  نظر  وجهة  من  الإشرافي  الأداء  تقويم  واقع  التربوي   (.  الإشراف 
،  10ع،  الإسلاميةمحمد بن سعود   الإماممجلة العلوم التربوية بجامعة    .بإدارات التعليم في المملكة العربية السعودية

163-230 . 
 الأردن.  ،. مديرية الاختبارات بوزارة التعليمتهاستراتيجيات التقويم وأدوا(. 2004) الفريق الوطني للتقويم

 فلسطين. ،. كلية التربية الرياضيةالاختبارات التحصيلية وطرق إعدادها (.2008) عبد الناصر، القدومي
يونس  التعليم  مدارس  في   التربوي   الإشراف  أنماط   لبعض  التربوي ِين  المشرفين   ممارسة   مدى   (. 2016)حمدان    الكلباني، 

 . نزوى  والآداب، جامعة العلوم كلية  ماجستير، رسالة  .عمان بسلطنة الوسطى بمحافظة  الأساسي
 بابل.  مكتبة جامعة .العلمي البحث وأدوات  وسائل(. 2014)حسين  المرشدي، عماد

السلطة،  ومصادر    ،والنظرية  ،المدخل  التربوي:  الإشراف  في  والتطبيق  النظرية(.  2008) يعقوب    هشام  مريزيق،
 . المسيرة دار  عمان: . والأساليب

صالح،  المزيود )الهادي  التربوي (.  2015  وحتميته  :الإشراف  الزيتونة.  ضروريته  جامعة  الزيتونة  ،مجلة  ،  14ع،  جامعة 
271-281 . 

 . 3ط  ،جدة ،. دار الخالدية للنشر والتوزيعالإشراف التربوي الفع ال(. 2013) الحسن محمد ،المغيدي 
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: من وجهة نظر المعلمينواقع دور المشرف التربوي في تنمية الكفاءة المهنية لدى    (.2010)  زيزتركي عبد الع،  المناحي
الصفوف   ومعلمي  والتعليم  التربية  مكاتب  الرياض  الأوليةمديري  مدينة  ماجستير.  في  العلوم ،  رسالة  كلية 

 . الإسلاميةمحمد بن سعود  الإمام جامعة  ،الاجتماعية
مكتب   .اتجاهات حديثة في الإشراف التربوي )الإشراف التربوي القائم على الأداء( (.2017تراحيب )سامية ، المهيدل

 التربية العربي بدول الخليج. 
أسماء  الحكومية   المدارس  لمعلمات  المهني  النمو  على  المتنوع  التربوي   الإشراف  تطبيق  دور  (.2009)إبراهيم    الموسى، 
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