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  2030درجة توافر الأدوار القيادية لرؤساء الأقسام الأكاديمية بالجامعات السعودية في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية 
 )جامعة حائل أنموذجا( 
 د. محمد بن فهاد اللوقان 

 العالي المشارك  أستاذ إدارة التعليم 

 جامعة حائلكلية التربية،  ،قسم التربية 
العربية السعودية   ضوء رؤية المملكة  فيلرؤساء الأقسام الأكاديمية بجامعة حائل  القيادية    الأدوارالتعرّف على درجة توافر    إلى  الدراسة  تهدف:  صالمستخل
الدراسةمن وجهة    2030 لمتغيرات  تعزى  التوافر  الإحصائية حول درجة  الدلالة  ذات  الفروق  عن  والكشف  الدراسة،  عينة  أفراد  واستخدمت نظر   ،

كالتالي: أن درجة توافر  الاستبانة أداة لجمع المعلومات، وجاءت أبرز النتائج  ، وكانت  ( فردا234وتكونت العينة من )  المسحي  اسة المنهج الوصفيالدر 
القيادية لدى  الأدوار القيادية لرؤساء الأقسام الأكاديمية بجامعة حائل جاءت متوسطة، كما توجد فروق ذات دلالة إحصائية حول درجة توافر الأدوار  

ذات دلالة  الأقسام الأكاديمية بجامعة حائل تعود لاختلاف النوع ولصالح الذكور، وأخرى تعود للرتبة العلمية لصالح أستاذ مساعد، وعدم وجود فروق  
في الدراسة    أكدتها الدراسة  التي  دوارللأ  ات السعوديةوأوصت الدراسة بضرورة تبني الجامعإحصائية حول درجة التوافر تعود لاختلاف سنوات الخدمة،  

 . لتحقيقهاوالآليات اللازمة السبل توفير و 

 جامعة حائل.  الأدوار القيادية، رؤساء الأقسام،  الجامعات السعودية، الكلمات المفتاحية:
 

Degree of availability of Leadership roles of heads of academic departments in Saudi universities 

in light of the vision of Saudi Arabia 2030 

 (University of Hail is model) 
Mohammad Fahhad Allugan Alshammari 

Associate Professor of Higher Education Administration 
                                                Education Department, University of Hail 
 

Abstract: The study aimed to knowledge of degree of availability of the leadership roles of the academic heads 

of Hail University in light of the vision of Saudi Arabia 2030 from the point of view of the study sample and the 

knowledge of the differences of statistical significance on the degree of availability of the leadership roles of the 

academic heads of Hail University. The population selected for this study consisted of Sample of faculty 

members 935. The total number of participants in this study was 234.The questionnaire was a tool for gathering 

information. The questionnaire was a tool of study. The result showed that the degree of availability of the 

leadership roles of the academic heads of Hail University  is average.There are statistically significant differences 

in the degree of availability of leadership roles in the academic departments of University of Hail about to 

gender differences in favor of males.  There are statistically significant differences in the availability of 

leadership roles in the academic departments of Hail University about The scientific rank is in favor of an 

assistant professor. The study recommended of the need to adopt Saudi universities to the roles confirmed by the 

study and provide the means necessary to achieve them. 

Keywords: leadership roles, heads of departments, Saudi universities, Hail University. 
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 مقدمة  
يعــد موضــوع القيــادة مــن أهــم موضــوعات العلــوم الإداريــة والســلوكية بشــكل عــام، كمــا أن الو يفــة القياديــة مــن  

مـام بسـبأ أتيتهـا كظـاهرة إنسـانية تـرتبط باليـاة اليوميـة للأفـراد، كو ـا المعيـار  أكثر المجالات التي لا تزال محط الاهت
 الذي يستند عليه نجاح المجتمعات فضلا عن المؤسسات والمنظمات وجماعات العمل.

كما تشكّل القيادة الإدارية محوراً مهمـاً ترتكـز عليـه فتلـف النشـا ات في المنظمـات العامـة والخاصـة علـى حـد   
ومـــع تطـــوّر اليـــاة أصـــبحت القيـــادة أمـــراً لا  ـــرً عنـــه لتراـــيد ســـلوك الأفـــراد وحشـــد  اقـــاتهم وتعب ـــة قـــدراتهم    ســـواء،

،  2011وتنسيق جهودهم وتنظيم أمورهم وتوجيههم الوجهة الصحيحة نحو تحقيق الأهداف المرجوة )النمر وآخـرون،
 (.  313ص 

لــذا فقــد ااهــت الدراســات الديثــة نحــو القيــادة الإداريــة وحظــي هــذا النــوع مــن القيــادة  تيــة بالغــة ومتزايــدة  
 (.21، ص2010خصوصاً مع التطوّر السريع الذي تعيشه الإدارة الديثة )الشمري، 

لهــا رــارق القيــادة  ولعــل مــن أبــرز جوانــأ دراســة القيــادة ومنهــا القيــادة الأكاديميــة  دراســة الأدوار الــتي مــن خلا
دورهــا اليــوي في التــيجاير الإ ــاق نحــو تحقيــق أهــداف العمــل اســتوى عــال مــن الأداء، لــذا فــ ن مــن خصــائ  جــودة  
الأداء القيــادي تناســبه مــع نوعيــة الــدور الــذي يقــوم بــه والمعطيــات الراهنــة بالمؤسســة، حيــ  إن لــذل   اــير  عميــق  

علـى جميـع عناصـر العمليـة الأكاديميـة، والـتي يمثـل القسـم الأكـاديمي أحـد أهـم  يكمن في كونه ينعكس إ اباً أو سلباً  
عناصرها، فهو الوسيلة الإجرائية لتحقيـق الأهـداف المنشـودة للعامعـة، وبنـاء علـى جـودة أدائـه يتوقـف نجـاح العمليـة  

 الأكاديمية ككل.
مليـة تنظيميـة تـؤار وتتـيجار بالمعطيـات  ومن هنا تـبرز أتيـة دراسـة موضـوع القيـادة الأكاديميـة كممارسـة علميـة وع

والمستعدات والتحـدتت الـتي يفرضـها الواقـع وتطلعـات المسـتقبل نحـو تحقيـق الأهـداف المنشـودة وخلـق روح الإبـداع  
ــة   ــة الطموحـ ــه الرؤيـ ــع لـ ــا تتطلـ ــا لمـ ــي تحقيقـ ــاديمي والتنظيمـ ــوق والتميـــز الأكـ ــة مـــن التفـ ــتوتت متقدمـ ــول إلى مسـ والوصـ

 .2030ودية للمملكة العربية السع
( "  ــا عبــارة عــن مموعــة مــن الأاــخاص  19، ص  2010أمــا مــن حيــ  مفهــوم القيــادة فتعرفهــا الشــمري )

ــيجاير في مرؤوســـيهم لغـــر  تحقيـــق   الـــذين تتـــوافر نـــم العناصـــر الأساســـية للقيـــادة، وذلـــ  مـــن خـــلال قـــدرتهم علـــى التـ
 أهداف المؤسسة التي ينتمون إليها". 

دية والثقافيــة،  كمــا ترعــرنهف   ــا  ــاهرة اجتماعيــة مهمــة تتــيجار بظــروف المجتمــع السياســية والاجتماعيــة والاقتصــا
 .(Law, 2013. p.299)(، و21، ص  2011كما أ ا تؤار  ايراً فعالاً في حياة المجتمع )اهاب وإبراهيم،
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ــات ) ــا حياصـ ــد للمســــاعدة في بلـــو  الأهــــداف  38، ص  2011ويعرفهـ ــه القائـ ــذي يقــــوم بـ ( "  ــــا الســـلوك الـ
لفــاع علــى راســ  الجماعــة، إضــافة إلى توجيــه  المرجــوة، وتحســت التفاعــل الاجتمــاعي بــت الأعضــاء في المنظمــة، وا

ســـلوك الأفـــراد وتنســـيق جهـــودهم، والموازنـــة بـــت دوافعهـــم وحاجـــاتهم، لأجـــل تحقيـــق الأهـــداف الـــتي تضـــعها المنظمـــة  
 لنفسها بكل كفاءة واقتدار".  

يـق أهـداف  ( أ ا القدرة في التيجاير على مموعة مـن الأفـراد ودفعهـم بااـا  تحقRizi 2013, p.9ويرى ريزي )
الجماعة، وهي العملية التي من خلالها يؤار اخ  علـى الآخـرين، وتـوجيههم إلى تحقيـق هـدف مـا للعماعـة، وهـى  

 .تعمل على توجيه المنظمة بطريقة اعلها أكثر راسكاً 
( إلى "أ ا عملية يؤار من خلالها فرد في مموعة أفـراد لتحقيـق  Northouse2018. P.11ويشير نورثاوق )

 شترك  فهي تشتمل على عدة عناصر هي: التيجاير والمجموعة والهدف الذي يراد تحقيقه".  هدف م
وعلى ذل  فالقيادة قائمة على الدور الذي يقوم به القائد أاناء تعامله مع  ير  من الأفـراد وقدرتـه علـى التـيجاير  

 في سلوكهم من أجل تحقيق أهداف الجماعة.
هيم المتكاملــة والمتنا مــة والمهــارات الفنيــة والإنســانية والإدراكيــة الــتي لا بــد  وعليــه رثــل القيــادة مموعــة مــن المفــا

من توافرها، إضافة إلى عوامل أخرى متداخلة تتصل بالبعد البنيوي للفرد المتعلّق بشخصيته وقيمـه واااهاتـه ودوافعـه  
 (.247، ص  2001التي تسهم في مملها في بناء القائد )الطويل،

القيـادة الأكاديميـة هـي عمليـة  اـير القائـد الأكـاديمي في سـلوك العـاملت والطـلاب والمــو فت  ويمكـن القـول  ن  
 لتحقيق رؤية الجامعة وأهدافها. 

وتتكــون عناصــر القيــادة مــن الااــة عناصــر أساســية هــي: وجــود مموعــة مــن الأفــراد يعملــون في تنظــيم معــت،  
هم وتــوجيههم. وهــدف مشــترك تســعى الجماعــة لتحقيقــه )النمــر  وقائــد مــن أفــراد الجماعــة قــادر علــى التــيجاير في ســلوك

 (.  314، ص 2001وآخرون 
ويعد رئيس القسم الأكـاديمي العنصـر الفاعـل والمـؤار علـى أداء جميـع العـاملت مـن خـلال مـا يقـوم بـه مـن أدوار  

ســم وإدارة العــاملت  قياديــة تســهم في التطــوير وتحقيــق الأهــداف، فهــو المســؤول عــن تحديــد الاحتياجــات المتعلقــة بالق
 (.  Bates 2000, p.23فيه )

( إلى أن أبـرز التوجهــات الديثـة في الإدارة الجامعيـة تؤكــد علـى أتيـة تنميــة  114، ص2009ويشـير الخطيـأ )
 رؤساء الأقسام على القيام بالأدوار وصناعة التغيير وخلق الإبداع والتطوير المؤسسي وإدارة التغيير.

( إلى أن الأدوار والمســـــــــؤوليات المنا ـــــــــة  45، ص  2014(  وآل زاهـــــــــر )13، ص  2006ويشـــــــــير صـــــــــبحي )
بالأقسام تتمحور حول المسؤوليات العامة التي تندرج تحت الو ائف الثلاث للعامعـات )التـدريس والبحـ  العلمـي  
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وخدمــة المجتمــع(، وهــي الــتي جــاء تحديــد الأدوار والمســؤوليات والمهــام للأقســام الأكاديميــة مــن خلالهــا  ويمكــن إجمالهــا  
 طيطية وتنظيمية وتدريسية وقيادية وبحثية وتقويمية وتطويرية ومهنية وتنسيقية.اسؤوليات تخ

  التعليميــة  الجوانــأ، و 2030العربيــة الســعودية    المملكــة  رؤيــةوبالنظــر إلى المضــامت التعليميــة الــتي تشــتمل عليهــا  
 :يلي فيما  تتمثل  رئيسةجوانأ   الااة على  ركزت  أ ايتضح    العالي بالتعليم المتعلقة

 عن  إما   العمل،   سوق   احتياجات   مع  لتتوافق  مستقبلا  وتطويعها  الالية  الجامعية   التخصصات   في   النظر  عادة إ -
 .للمملكة المستقبلية الرؤية  تخدم لا قد  تعليمية مسارات إ لاق  أو  معينة، تخصصات  في   التوسع   ريق

 إليها تتطلع   التي  المستقبلية  التغييرات  مع التفاعل  من ليتمكن  التدريس   هي ة  لعضو   المتقدم  والتدريأ  التيجهيل -
 .الجامعي  بالتعليم يتعلق فيما  2030ة  المملك  رؤية

 ومراقبة  العالمية،  الجامعات   مع  استراتيعية  اراكات   بناء  خلال   من   المقدم   الجامعي  التعليم  جودة  على   التركيز  -

 )الداود عالمية جامعة 100 أفضل ضمن السعودية  الجامعات  من خمس تكون   وأن  التعليمية، المخرجات جودة

 (. 361، ص2017

وهــــذا مــــا تتضــــمنه الأدوار الــــتي تســــعى هــــذا الدراســــة إلى معرفــــة درجــــة توافرهــــا في ضــــوء رؤيــــة المملكــــة العربيــــة  
 .  2030السعودية 

 مشكلة الدراسة
الجامعـات ودفعهـا  تحظى القيادة الأكاديمية باهتمـام خـاص  لمـا لهـا مـن دور كبـير في توجيـه العمليـة التعليميـة في  

لتحقيق أهداف الجامعة والإسهام في تحقيق التنميـة المسـتدامة للمعتمـع، إلا أنـه في كثـير مـن الأحيـان قـد لا تتحقـق  
هذ  الأهداف بالصورة المرجوة مما يؤدي إلى ضعف كفاءة فرجاتها، وبالتالي ف ن الدور القيـادي الـذي يمارسـه رئـيس  

يات التطويريـة فضـلا عـن العلاجيـة لمـا لـه مـن  اـير في تحديـد وتوجيـه سـلوك الأفـراد  القسم يعد حعز الزاوية في العمل
العاملت معه، ولهذا ف ن وضوح هذا الدور وممارسته بكـل كفـاءة وفاعليـة لـه أتيـة تـبرز في تحديـد علاقـة أعضـاء هي ـة  

خــر، ومــن ف ورفــع كفايــة الأقســام  التــدريس والمــو فت والطلبــة بالجامعــة وعلاقــة الجامعــة نــم وأاــر كــل منهمــا علــى الآ
( إلى أن دور الجامعـــات في تنميـــة  2017لتحقيـــق أهـــداف الجامعـــة، وهـــو مـــا أاـــارت إليـــه دراســـة فا مـــة الســـلمي )

المجتمـــع المعـــرفي جـــاءت بدرجـــة كبـــيرة ممـــا يعـــني  ن أدوار الأقســـام الأكاديميـــة  ـــأ أن تصـــأ في هـــذا الااـــا ، كمـــا  
إلى أن هنــاك تحــدتت كبــيرة تواجــه القيــادة الجامعيــة في كافــة مســتوتتها في ســبيل    (2017توضــح دراســة نــورة العويــد)

( إلى أن هنــاك ضــعف في  2015( ودراســة هالــة عيــد )2014أداء أدوارهــا، وفي المقابــل أوضــحت دراســة )الشــريف)
ــة والقياديــــة ــعودية فيمـــا يتعلـــق بـــبعي الأدوار الإداريـ ــات السـ ــة في الجامعـ ــاتت القياديـ ــا    الكفـ ــة  أوصـــتكمـ  دراسـ

 هـ( إلى ضرورة تعزيز الأنماط القيادية للقيام  دوارها في الجامعات السعودية.1435العتيبي)
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كما تواجه الجامعات السعودية مموعة من التحدتت التي تحتم عليها التطوير والتحست المسـتمر في ممارسـاتها  
ن المسؤوليات من أجل مواجهة هـذ  التحـدتت اـا يضـمن  القيادية والإدارية والتنظيمية الأمر الذي يحمّلها العديد م

، ومــا تحملــه مــن  2030لهــا البقــاء والمنافســة، ومــن أبــرز هــذ  التحــدتت مــا جــاء في رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية  
يـة  مضامت تؤكد على أتية التطوير والقيام  دوار جديدة ذات جودة عالية تتسم بالمرونة والشفافية، وبالـر م مـن أت

الأدوار الــتي يقــوم نــا رؤســاء الأقســام، إلا أنــه لا توجــد دراســات حســأ علــم الباحــ  تــدرق تــوافر الأدوار القياديــة  
، وهـــو مـــا تســـعى هـــذ  الدراســـة إلى معرفتـــه  2030لرؤســـاء الأقســـام في الجامعـــات الســـعودية في ضـــوء رؤيـــة المملكـــة  

الجامعـات السـعودية في ضـوء  في  رؤسـاء الأقسـام الأكاديميـة  لأدوار القياديـة لوتحديد ، من خلال تحديـد درجـة تـوافر ا
، وعليـــه يمكـــن تحديـــد مشـــكلة الدراســـة بتحديـــد درجـــة تـــوافر الأدوار القياديـــة لرؤســـاء الأقســـام  2030رؤيـــة المملكـــة  

 .2030الأكاديمية في الجامعات السعودية في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية 
 الدراسة  أسئلة
العربية   الأدوار القيادية لرؤساء الأقسام الأكاديمية بالجامعات السعودية في ضوء رؤية المملكة درجة توافر  ما   .1

 ؟ نظر أفراد عينة الدراسةمن وجهة    2030  السعودية
الأدوار القيادية لرؤساء الأقسام الأكاديمية  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية حول درجة توافر   .2

 تعزى لمتغيرات الدراسة؟  2030  العربية السعودية ضوء رؤية المملكة  بالجامعات السعودية في

 أهداف الدراسة

الأدوار القيادية لرؤساء الأقسام الأكاديمية بالجامعات السعودية في ضوء رؤية التعرّف على درجة توافر   .1
 نظر أفراد عينة الدراسة. من وجهة    2030  العربية السعودية  المملكة

الأدوار القيادية لرؤساء الأقسام الأكاديمية عن الفروق ذات الدلالة الإحصائية حول درجة توافر    الكشف .2
 تعزى لمتغيرات الدراسة.  2030  العربية السعوديةبالجامعات السعودية في ضوء رؤية المملكة  

  أهمية الدراسة

 تنبع أتية الدراسة من خلال:
حي  إنه يحظى باهتمام متزايد   2030لأكاديمية( في ضوء رؤية المملكة  أتية الموضوع الذي تتناوله )القيادة ا   .1

على المستوى الكومي والشعبي الأمر الذي تتيجكد معه أتية تحديد الأدوار القيادية لرؤساء الأقسام الأكاديمية 
اديمية بالجامعات تحديدا واضحاً يساعد على فهم الأدوار الجديدة التي ينبغي توافرها في الأقسام الأك 

 . 2030بالجامعات في سبيل تحقيق رؤية المملكة  



 ....  : درجة توافر الأدوار القيادية لرؤساء الأقسام الأكاديمية بالجامعات السعوديةمحمد اللوقان 

154 

 

وما تقدمه للمعتمع   2030أتية الدور الذي تقوم به الأقسام الأكاديمية في تحقيق أهداف رؤية المملكة     .2
 .عامبشكل  

 تي هذ  الدراسة في مرحلة تحول و ني في المملكة العربية السعودية على كافة الأصعدة الاقتصادية     .3
ماعية والتعليمية و يرها من خلال تنويع مصادر الدخل مما يولد تغيرات في نوعية تركيبة منظومة العمل والاجت

 وما يصاحبه من تغيرات في الإعداد والتدريأ لمواكبة هذ  التحولات. 
ستفيد يرـؤَمنهل أن تسهم نتائج الدراسة الالية في إ اد إ ار مرجعي لدرجة توافر الأدوار القيادية يمكن أن ي   .4

منها مديرو الجامعات وصناع القرارات في وزارة التعليم في توجيه عمليات التطوير في البرامج الأكاديمية 
 والكليات والجامعات. 

 حدود الدراسة
الأدوار القيادية لرؤساء الأقسـام الأكاديميـة  تقتصر الدراسة على التعرف على درجة  توافر   الحدود الموضوعية:

، والــــتي حــــددتها الدراســــة بالمجــــالات التاليــــة:)التطوير، صــــناعة  2030ة في ضــــوء رؤيــــة المملكــــة  بالجامعــــات الســــعودي
 التغيير، بناء اقافة تنظيمية داعمة للتغيير، التخطيط الاستراتيعي، إ اد بي ة تنظيمية جاذبة، التقويم(.

 .في جامعة حائل  بقت الدراسة على عينة عشوائية من أعضاء هي ة التدريس  :الحدود المكانية

 هـ.1438/1439تم تطبيق الدراسة خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي   :الحدود الزمنية
 لحات الدراسةمصط

الأقســام الأكاديميــة في    يعرفهــا الباحــ  إجرائيــا   ــا الممارســات الســلوكية الــتي يتبناهــا رؤســاء  الأدوار القياديةةة:
 .2030الجامعات السعودية كي تسهم في تحقيق رؤية المملكة 

هـــي الرؤيـــة الــتي أ لقتهـــا المملكــة العربيـــة الســـعودية وتعتمــد علـــى الااـــة محــاورو هـــي المجتمـــع  :  2030رؤيةةةة المملكةةةة  
 اليوي والاقتصاد المزدهر والو ن الطموح.

  هي ــة  عضــو نــه    القســم  رئــيسيعــرف نظــام التعلــيم العــالي والجامعــات الســعودي  رؤسةةاء الأقسةةام الأكاديميةةة:  
التعلـيم    ملـس  لوائح وأنظمـة  تطبيق  عن  ، والمسؤولالقسم  والإدارية والمالية في العلمية الأمور بتسيير المكلف التدريس
ويعـت رئـيس القسـم مـن بـت أعضـاء هي ـة    ، ايـة كـل سـنة دراسـيةويقدم للعميد تقريـراً عـن أعمـال القسـم في   العالي،

التدريس السعوديت المتميزين بالكفاءات العلمية والإدارية بقرار من مـدير الجامعـة بنـاء علـى تراـيح عميـد الكليـة أو  
 الدراســة  وتتبــر  ،(48، ص  2007. )نظــام ملــس التعلــيم العــالي،  المعهــد ويكــون التعيــت لمــدة ســنتت قابلــة للتعديــد 

 الالية هذا التعريف إجرائيا.
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 الدراسات السابقة
( دراســة هــدفت إلى التعــرف علــى أدوار ومســؤوليات رؤســاء الأقســام العلميــة  2011أجــرى مرســي ومصــطفى)

  الجــودة ئمبــاد ضــوء في العلميــة الأقســام  لرؤســاء  الإداري  الأداء  لتعويــد   مقــترح  تصــوربالتعلــيم الجــامعي، ووضــع  
فـردا مـن أعضـاء هي ـة التـدريس واسـتخدمت المـنهج الوصـفي،    50، وتكونـت العينـة مـن  أسـيوط جامعـة في الشـاملة

جــاء بدرجــة متوســطة بــوزن نســبي    أســيوط  جامعــة  في  العلميــة  الأقســام  لرؤســاءوتوصــلت إلى أن واقــع الأداء الإداري  
 الشـاملة  الجـودة ئمبـاد ضوء في  العلمية قسامالأ لرؤساء  الإداري  الأداء  لتعويد ووضعت الدراسة تصورا مقترحا    74

 .  أسيوط جامعة في
  للقيـــادات وضـــروراتها  ومقوماتهـــا  الاســـتراتيعية  القيـــادة  أبعـــاد  د يـــتحد (  2011)  الفقيـــه، و أحمـــد وتناولـــت دراســـة  

ــة ــدفت إلى  الأكاديميـ ــا هـ ــة  علـــى  التعـــرف، كمـ ــة  درجـ ــاء  ممارسـ ــام  رؤسـ ــة  الأقسـ ــة  الأكاديميـ ــران   بجامعـ ــاد  نجـ ــادة  لأبعـ   القيـ
القيـــادة    مـــدخل  ضـــوء  في  نجـــران   بجامعـــة  الأكاديميـــة  الأقســـام  رؤســـاء  أداء  ريلتطـــو   مقترحـــة  آليـــاتووضـــع    الاســـتراتيعية
  رؤســاء  ممارســة  وجــاءت  نجــران،  بجامعــةالتــدريس    هي ــة  أعضــاء  مــنفــردا    153  في  الدراســة  عينــة  رثلــت، و الاســتراتيعية

  وفي  كبـيرة بدرجـة الإداري البعـد  الثانيـة  المرتبـة  وفي  كبيرة،  بدرجةل  الأو   الترتيأ  في  الأخلاقي  للبعد   الأكاديمية  الأقسام
 .متوسطة بدرجة  السياسي البعد  الأخيرة  المرتبة وفي متوسطة بدرجة لييو حالت البعد  الثالثة المرتبة

  عــيب  في  العلميــة  الأقســام  رؤســاء  لــدى  الجامعيــة  الإدارة  مهــارات( إلى فحــ   2013وهــدفت دراســة الشــمري)
فـردا، واسـتخدمت المـنهج الوصـفي    197الناا ة )الجوف، حائـل، الـدود الشـمالية( وتكونـت العينـة مـن   امعاتالج

في الأبعـاد التاليـة: الخصـائ  الشخصـية حيـ     العلميـة  الأقسام رؤساءالتحليلي، وتوصلت إلى تحديد واقع مهارات 
حصــلت علــى درجــة هامــة جــدا، مهــارات الإدارة الجامعيــة الــتي يمارســو ا وحصــلت علــى درجــة هامــة، الاحتياجــات  

 التدريبية وحصلت على درجة هامة.

  قســـامالأ  لرؤســاء  القياديــة  المهــارات  تــوافر  درجــة( بدراســة هــدفت إلى التعــرف علــى  2014كمــا قــام البــابطت)
ــة ــتي  العلميـ ــة  بكليـ ــامعتي  في  التربيـ ــعود  الملـــ   جـ ــيرة  سـ ــورة  والأمـ ــدالرحمن  بنـــت  نـ ــن  عبـ ــة مـ فـــردا،    114، وتكونـــت العينـ

  بكليـتي  العلميـة  الأقسام  لرؤساء  القيادية  المهارات  توافر  درجةواستخدمت المنهج الوصفي، وتوصلت الدراسة إلى أن  
جاءت عالية، وكـان ترتيـأ المهـارات كالتـالي: المهـارات    عبدالرحمن  تبن  نورة والأميرة سعود المل   جامعتي في التربية

 المهارات الفكرية.   –المهارات الشخصية  –المهارات الفنية   -الإنسانية  
ــن   ــل مـ ــا أجـــرت كـ ــادق  أحـــلامكمـ ــال، و الصـ ــر  إقبـ ــة  2017)نصـ ــة هـــدفت إلى معرفـ ــا  الـــتي  الأدوار( دراسـ   تؤديهـ

  الالــة،  دراســة  ومــنهج  التحليلــي  المــنهجواســتخدمت الدراســة    الســعودي،  المعــرفي  المجتمــع   بنــاء  في  الســعودية  الجامعــات
  وجـــوبنتـــائج تـــتلخ  في    الدراســـة  إليهـــا  توصـــلت  الــتي  النتـــائج  أهـــم، وكانـــت  والملاحظـــة  المقابلـــةواســتخدمت أداتي  
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  المتبعــة  التــدريس  ومنــاهج   ــرق  في  تغيــير  إحــداث  ووجــوب  الأكــاديمي،  التعلــيم  بجانــأ  والمهــني  الفــني  التعلــيم  في  التوســع 
  تـوفير  إن   حيـ  المحكمـة العلميـة  المجـلات  في  النشـرإلى    والسـعي  السـعودية،  العربيـة  المملكـة  فيهـا  اـا  العربيـة  الـدول  في

 .  معرفي  متمع   لبناء يكفي لا  وحد   العالي  التعليم  فرص
  العربيــــة  المملكــــة  في  اليالعــــ  التعلــــيم  مؤسســــات  دور  معرفــــة  إلى  هــــدفت(، ف2017)الســــلمي  فا مــــةأمــــا دراســــة  

مـن    عشـوائية  عنقوديـة  عينةعلى    الدراسةس، وتم تطبيق  التدري  ة هي  أعضاء  رظن  وجهة من المجتمع  تنمية في السعودية
  ة ــهي  أعضــاء  تقــديرات  أن ، واتبعــت الدراســة المــنهج الوصــفي، وكانــت أبــرز النتــائج  88س بلغــت  التــدري  ة ــهي  أعضــاء
  دور  تفعيــــل  لســــبل  تقــــديراتهم  وجــــاءت،  مرتفعــــة  كانــــت  المجتمــــع   تنميــــة  في  العــــالي  التعلــــيم  مؤسســــات  لــــدورس  التــــدري

  التعلـيم  مؤسسـات  قيـام  دون   تحول  التي  للمعوقات  تقديراتهم  وكانت مرتفعة، المجتمع  تنمية في العالي التعليم مؤسسات
 .  منخفضة  المجتمع   بتنمية  العالي

  الجامعيــة  الو ــائف  علــى  القــائمون   يؤديهــا  الــتي  الأدوار  معرفــة  إلى  هــدفتبدراســة    (2017)  العويّــد   نــورةوقامــت  
  واســتخدمت  ،2030  الســعودية  العربيــة  المملكــة  رؤيــة  لتحقيــق(  والمجتمــع   الجامعــة  خدمــة  العلمــي،  البحــ   التــدريس،)

  في  المجتمـــع   خدمـــة  وواقـــع   العلمـــي،  البحـــ   وواقـــع   الجـــامعي،  واقـــع التـــدريس  علـــى  تعـــرفللالـــوثائقي    التحليلـــي  المـــنهج
  مــــن  عــــدد  تشــــير إلى  المحليــــة   ــــير  أو  المحليــــة  ســــواءً الدراســــات    مــــن  عــــددًا  هنــــاك  أن   إلىالدراســــة    وخلصــــتة،  الجامعــــ

  المملكـة  برؤيـة  الخاصـة  والأهـداف   عـام  بشـكل    الجامعـة  أهداف  تحقيق  سبيل  في  الو ائف  هذ   تواجه  التي التحدتت
 . الجامعية  الو ائف هذ  أتية  إلى  المعروضة والدارسات  الأدبيات  هذ  وضحت  كما،  2030 السعودية  العربية

تقييم فعالية رؤساء  ( دراسة هدفت إلى  Basil A & Felix D, 2017)  فيليكسو   باسلكما أعد كل من  
واسـتخدمت   بنيعـيرت،  Cross Riverبجامعـات ولايـة    مسـتوى الأقسـامعلى  القيادة الأكاديمية    ممارسةفي    الأقسام
مـــن جـــامعتت في    الأقســـام  رؤســـاءفـــردا مـــن    110  المـــنهج الوصـــفي المســـحي علـــى عينـــة قصـــدية مكونـــة مـــنالدراســـة  

المهـني أكثـر    التطـوير، وتم اسـتخدام الاسـتبانة أداة للدراسـة، وتوصـلت الدراسـة إلى أن جانـأ  Cross Riverولايـة
كانـت    الأقسـامفي القيادة الأكاديمية علـى مسـتوى    HODsفعالية  وأن   القيادة الأكاديمية،في  افر اتو و فعالية الجوانأ 

القيــادة الأكاديميــة    في تــوفير  HODsعلــى فعاليــة    كبــير  نــوع الجامعــة لا يــؤار بشــكلوأن   ،منخفضــة بشــكل ملحــوع
 على مستوى الإدارات.

 التعليق على الدراسات السابقة
الدراسـة الاليـة وعباراتهـا وتحديـد    لم  د الباح  حسأ ما توفر لديه من دراسات سابقة مـا يتفـق مـع مـالات

الأدوار الــتي جــاءت فيهــا، ولكــن كانــت هــذ  الدراســات هــي الأقــرب مــن حيــ  الاتفــاق بــبعي المجــالات بالمجمــل،  
(، أدوار  2014(، والبـــــــابطت)2013(، والشـــــــمري)2011حيـــــــ  تناولـــــــت دراســـــــة كـــــــل مـــــــن مرســـــــي ومصـــــــطفى)
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  الجامعيـة  الإدارة  مهـارات( ركـزت علـى  2013دراسة الشـمري)  ومسؤوليات ومهارات رؤساء الأقسام العلمية، إلا أن 
  الأقســام  لرؤســاء  القياديــة  المهــارات  تــوافر  درجــة(،  2014، وحــددت دراســة البــابطت)العلميــة  الأقســام  رؤســاء  لــدى

  القيــادة  لأبعــاد  الأكاديميــة  الأقســام  رؤســاء  ممارســة  درجــة( بحديــد  2011)الفقيــهو   أحمــد جــاءت دراســة    ، بينمــاالعلميــة
  الـتي  الأدوار( فقـدت تكلمـت حـول معرفـة  2017)السـلمي(، و 2017)نصـرو   الصـادق، أما دراسة كل  الاستراتيعية

فكانـت حـول  (  2017)  العويّـد أمـا دراسـة    السـعودي، المعـرفي المجتمـع   بناء  في بشكل عام  السعودية  الجامعات  تؤديها
، بينمــا  2030  الســعودية  العربيــة  المملكــة  رؤيــة  لتحقيــقالجامعــات    و ــائف  علــى  القــائمون   يؤديهــا  الــتي  الأدوار  معرفــة

  ممارسـةفي    الأقسـام  تقيـيم فعاليـة رؤسـاءعلـى  (  Basil A & Felix D, 2017)فيلـيكسو   باسـلركـزت دراسـة  
 .مستوى الأقسامعلى القيادة الأكاديمية 

أن الـبعي منهـا تنـاول موضـوع  ويتضح من خلال هذا الاستعرا  للدراسات السابقة وربطها بالدراسة الاليـة  
ــتمرار   ــة الموضـــوع واسـ ــدل علـــى أتيـ ــا يـ ــاص، ممـ ــام بشـــكل خـ ــتوى الأقسـ ــات أو علـــى مسـ ــة في الجامعـ الأدوار القياديـ
الاهتمام به من قبل الباحثت، ومنهـا مـا ركـز علـى المهـارات القياديـة دون  يرهـا مـن الأدوار، ولعـل أقـرب الدراسـات  

 (.  2014( والبابطت)2013(، والشمري)2011ي ومصطفى)السابقة لهذا الدراسة دراسة مرس
وتختلف هذ  الدراسة عن سابقاتها حسأ علم الباح  كو ا ركزت على درجة تـوافر الأدوار القياديـة والأبعـاد  
والمجــالات الــتي حــددتها، كمــا أن هــذ  الدراســة ريــزت عــن ســابقاتها بكو ــا حــددت الأدوار القياديــة في ضــوء رؤيــة  

 ، أملا بالإسهام في تحقيق مضامينها.2030لعربية السعودية المملكة ا

 إجراءاتهاو نهجية الدراسة  م

   منهج الدراسة
 ـاهرة مـا أو    الاحظـة  وهـو المـنهج الـذي يهـتمها،  لتحقيـق أهـداف  المسـحي  استخدمت الدراسة المـنهج الوصـفي

حــدث معــت معتمــدا علــى معلومــات نوعيــة أو كميــة في فــترة زمنيــة معينــة بغــر  التعــرف عليهــا وعلاقتهــا بالظــواهر  
   (.111، ص  2014الأخرى للوصول إلى نتائج تساعد في فهم الواقع الراهن وتطوير . )مطاوع والخليفة 

 مجتمع الدراسة
،  هـــ(1438/1439)للعــام الجــامعي  في جامعــة حائــل    أعضــاء هي ــة التــدريسمتمــع الدراســة مــن جميــع    ن تكــوّ 
 .( فردا935وعددهم )
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 عينة الدراسة
تم اختيــارهم بالطريقــة العشــوائية البســيطة،    الكلــي%( مــن المجتمــع  35فــردا بنســبة )  (330)مــن    العينــة  تكونــت

(  156)مــنهم    ،الكلــي  تمــع المج  ( مــن%25.03بنســبة بلغــت )  مفــردة(  234)وكــان العائــد والصــالح منهــا للتحليــل  
 ( يوضح ذل .1والجدول رقم )،  ( أنثى78ذكرا و)

 عينة الدراسة وفق البيانات الأولية  توزيع (1دول رقم )الج
 النسبة  العدد التصنيف  المتغيرات 

 نوع العينة 
 66.7 156 ذكر
 33.3 78 أنثى 

 الرتبة الأكاديمية 
 61.1 143 أستاذ مساعد 

 38.9 91 أستاذ مشارك فيجعلى

 عدد سنوات الخبرة في الجامعة 
 44.0 103 سنوات 8أقل من 

 56.0 131 سنوات فيجكثر  8من 
 100.0 234 المجموع 

 أداة الدراسة
نـت أداة الدراســة مـن جــزأين، الجـزء الأول عبــارة عـن بيــاأت أوليـة عــن أفـراد عينــة الدراسـة  لــت متغــيرات  تكوّ 

أمــا الجــزء الثــاني فهــو محــاور وعبــارات الأداة    ،الدرجــة العلميــة(  –عــدد ســنوات العمــل في الجامعــة  –الدراســة  )الجــنس
 (.2عبارة كما يوضحه الجدول رقم )  52و،  وتتكون من ستة محاور

 توزيع عبارات على محاور الاستبانة  (2دول رقم )الج
 الترقيم  عدد العبارات في كل بعد  المجال  م

 11 - 1 11 التطوير  1

 20  - 12 9 صناعة التغيير  2

 28  - 21 8 تنظيمية داعمة للتغيير بناء اقافة  3

 35  - 29 7 التخطيط الاستراتيعي  4

 46  - 36 11 إ اد بي ة تنظيمية جاذبة  5

 52  - 47 6 التقويم  6

واستخدم الباح  مقياسا خماسيا لتحديـد درجـة التـوافر، ولتسـهيل تفسـير النتـائج اسـتخدم الباحـ  الأسـلوب  
ــة علــــى   ــتوى الإجابــ ــد مســ ــالي لتحديــ ــداً التــ ــيرة جــ ــدائل: )كبــ ــاء وزن للبــ ــود الأداة، حيــــ  تم إعطــ ــيرة 5بنــ ،  4، كبــ

(، ف تم تصنيف تل  الإجابات إلى خمسة مسـتوتت متسـاوية المـدى مـن  1، ضعيفة جداً 2، ضعيفة 3متوسطة 
 خلال المعادلة التالية:

 0.80   5( ÷ 1-5أقل قيمة( ÷ عدد بدائل الأداة   )  - ول الف ة   )أكبر قيمة
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 على التصنيف التالي:  لنحصل
 توزيع للفئات وفق التدرج المستخدم في أداة البحث  (3دول رقم )الج

 ضعيفة جدا   ضعيفة  متوسطة  كبيرة  كبيرة جدا   الوصف 

 1.80 – 1.00 2.60 – 1.81 3.40 – 2.61 4.20 – 3.41 5.00 – 4.21 المدى 

 ةصدق أداة الدراس
ق مــن صــدق محتــوى أداة الدراســة تم عرضــها علــى مموعــة مــن أعضــاء هي ــة التــدريس في جامعــة حائــل    للتحقــ 

وبعــي الجامعــات الســعودية وذلــ  للتيجكــد مــن  ــول محــاور الأداة وعباراتهــا وســلامة اللغــة ووضــوحها وعــدم تكرارهــا  
 المحكمت.لتوجيهات وآراء   وفقاً تها النهائية  صيا  ورت

مكونــة مــن    اســتطلاعيةالــداخلي لــلأداة واباتهــا قــام الباحــ  بتطبيــق الأداة علــى عينــة  وللتعــرف علــى الاتســاق  
 ( فردا، على النحو التالي:35)

 صدق الاتساق الداخلي
لمعرفة صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة تم استخراج معاملات ارتبـاط بيرسـون لقيـاق العلاقـة بـت فقـرات  

لمنتميـــة إليـــه، ومعـــاملات ارتبـــاط بيرســـون لقيـــاق العلاقـــة بـــت فقـــرات الاســـتبانة  الاســـتبانة بالدرجـــة الكليـــة للمعـــال ا
بالدرجة الكلية للبعد المنتمية إليه، ومعاملات ارتباط بيرسـون لقيـاق العلاقـة بـت مـالات الاسـتبانة، بالدرجـة الكليـة  

 :( ذل  فيما يلي6-4للبعد المنتمية إليه، وتوضح الجداول )
 ن لقياس العلاقة بين بنود الاستبانة، بالدرجة الكلية للمجال المنتمية إليه: معاملات ارتباط بيرسو  -

 ( 35)العينة الاستطلاعية: ن= معاملات ارتباط بنود الاستبانة بالدرجة الكلية للمجال المنتمية إليه (4دول رقم )الج
 الارتباط   معامل م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م الالمج

 التطوير 

1 0.8258** 4 0.8603** 7 0.6987** 10 0.7997** 

2 0.7441** 5 0.8573** 8 0.8779** 11 0.7106** 

3 0.8338** 6 0.7642** 9 0.9139**        

 صناعة لتغيير 

12 0.8617** 15 0.7154** 18 0.9505**        

13 0.9037** 16 0.6639** 19 0.9221**        

14 0.8740** 17 0.8763** 20 0.7805**        

بناء اقافة تنظيمية  
 داعمة للتغيير 

21 0.8974** 23 0.8955** 25 0.9204** 27 0.8928** 

22 0.9108** 24 0.8726** 26 0.8853** 28 0.9195** 

 التخطيط الاستراتيعي 
29 0.6741** 31 0.8756** 33 0.8812** 35 0.9367** 

30 0.8756** 32 0.8715** 34 0.9250**        

إ اد بي ة تنظيمية  
 جاذبة 

36 0.6815** 39 0.8813** 42 0.8715** 45 0.8545** 

37 0.8222** 40 0.8819** 43 0.8813** 46 0.7956** 

38 0.8821** 41 0.7685** 44 0.8495**        
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 الارتباط   معامل م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م الالمج

 التقويم 
47 0.7877** 49 0.9355** 51 0.9608**        

48 0.8843** 50 0.8540** 52 0.8502**        

 0.01** دالة عند مستوى  

 معاملات ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين بنود الاستبانة، بالدرجة الكلية للبعد المنتمية إليه:  -
 ( 35)العينة الاستطلاعية: ن=الكلية    معاملات ارتباط بنود الاستبانة بالدرجة (5دول رقم )الج

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م

1 0.7518** 14 0.7975** 27 0.8930** 40 0.9055** 

2 0.6061** 15 0.5810** 28 0.8556** 41 0.7280** 

3 0.7720** 16 0.7237** 29 0.6366** 42 0.8480** 

4 0.8592** 17 0.8687** 30 0.7848** 43 0.8260** 

5 0.8501** 18 0.9202** 31 0.8462** 44 0.7912** 

6 0.6540** 19 0.9213** 32 0.8890** 45 0.7597** 

7 0.6475** 20 0.8345** 33 0.7960** 46 0.7322** 

8 0.8523** 21 0.8715** 34 0.8308** 47 0.7183** 

9 0.9215** 22 0.8899** 35 0.8895** 48 0.6600** 

10 0.6217** 23 0.8456** 36 0.6479** 49 0.7103** 

11 0.5146** 24 0.8745** 37 0.7388** 50 0.6032** 

12 0.7397** 25 0.9187** 38 0.8561** 51 0.8200** 

13 0.8311** 26 0.8084** 39 0.8719** 52 0.8865** 

   0.01عند مستوى    ** دالة

 معاملات ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين مجالات الاستبانة، بالدرجة الكلية للبعد المنتمية إليه:  -
 ( 35)العينة الاستطلاعية: ن=   معاملات ارتباط مجالات الاستبانة بالدرجة الكلية  (6دول رقم )الج

 معامل الارتباط  البعد 
 **0.9120 التطوير 

 **0.9537 التغيير   صناعة

 **0.9666 بناء اقافة تنظيمية داعمة للتغيير 

 **0.9402 التخطيط الاستراتيعي 

 **0.9487 إ اد بي ة تنظيمية جاذبة 

 **0.8374 التقويم 

   0.01** دالة عند مستوى  
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 ثانيا : ثبات الأداة
  AlphaCornpachتم حساب قيم معامل الثبات بطريقـة التناسـق الـداخلي باسـتخدام معامـل ألفـا كرونبـا   

 :يوضح ذل   (7الجدول رقم )و 
 ( 35)العينة الاستطلاعية: ن=  معاملات ثبات ألفا كرونباخ لمجالات وأبعاد الاستبانة (7دول رقم )الج

 معامل ثبات ألفا كرونباخ عدد الفقرات البعد 
 0.95 11 التطوير 

 0.95 9 صناعة التغيير 

 0.97 8 بناء اقافة تنظيمية داعمة للتغيير 

 0.94 7 التخطيط الاستراتيعي 

 0.96 11 إ اد بي ة تنظيمية جاذبة 

 0.94 6 التقويم 

 0.99 52 الثبات الكلي

الكلـي بدرجـة  ثبـات  جـاء ال( أن جميع أبعاد الدراسة تتمتع بقيمـة ابـات عاليـة حيـ   4) يتضح من الجدول رقم
( ممــا يـــدل علــى أ ــا تتمتــع بدرجـــة ابــات عاليــة يمكـــن  0.97-  0.94بــت )  مـــا  ات مالاتــهتراوحــت درجــ( و 0.99)

 الواوق بنتائعها.  
 الدراسة  أسئلةإجابة  

الأدوار القياديةةة لرؤسةةاء الأقسةةام الأكاديميةةة بالجامعةةات السةةعودية  درجةةة تةةوافر  مةةا  إجابة السؤال الأول ونصه:  
 ؟نظر أفراد عينة الدراسةمن وجهة   2030في ضوء رؤية المملكة  

  لاسـتعابات  المعياريـة  والانحرافـات  السابية  والمتوسطات  التكرارات الباح  استخدم السؤال هذا على للإجابة
 وجاءت النتائج على النحو التالي: ،أداة الدراسة في الواردة  العبارات  من  بارةع  كل  على الدراسةعينة    أفراد

التطويري لدى رؤساء الأقسام   توافر الدور المتوسطات الحسابية وترتيبها تنازليا  لإجابات عينة الدراسة حول درجة (8دول رقم )الج
 2030الأكاديمية بالجامعات السعودية في ضوء رؤية المملكة 

 الأدوار  م
المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

درجة 
 التوافر

 المجال الأول: التطوير 
 متوسطة  1 1.22 3.37 حوكمة الخدمات.   يسعى رئيس القسم إلى تحست جودة الخدمات الإلكترونية المتوافرة لتعزيز 7

 متوسطة  2 1.04 3.34 التخصصية للقسم.   يشارك رئيس القسم في الممارسات البحثية 6

 متوسطة  3 1.16 3.32 يسعى رئيس القسم لتعميق المناقشات العلمية داخل القسم.  2

 متوسطة  3 1.20 3.32 يعمل رئيس القسم على استقطاب الكفاءات التي يحتاج إليها القسم أو التخص . 10

 متوسطة  5 1.14 3.27 الأعضاء في القسم. يستثير رئيس القسم الإبداع والتعديد لدى   1

 متوسطة  6 1.25 3.09 يشعع رئيس القسم على المشاريع البحثية وبحوث الفريق داخل القسم.  4

 متوسطة  6 1.26 3.09 يوفر رئيس القسم فرص التنمية المهنية لأعضاء القسم لرفع مستوى قدراتهم.  8
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المتوسط   الأدوار  م
 الحسابي

الانحراف  
درجة  الترتيب  المعياري 

 التوافر
 متوسطة  8 1.43 3.04 التحتية الرقمية في القسم. يعمل رئيس القسم على تنمية البنية   9

 متوسطة  9 1.10 3.00 يحرص رئيس القسم على استمرارية عقد اللقاءات العلمية في القسم.  3

 متوسطة  10 1.09 2.70 القسم في تدريأ العاملت في القطاع  ير الربحي فيما يخت  به القسم.   يسهم رئيس 11

 ضعيفة 11 1.18 2.48 يسعى رئيس القسم لبناء اراكة علمية مع الأقسام المنا رة بالجامعات المصنفة إقليميا وعالميا.  5

 متوسطة   0.95 3.09 المتوسط العام للمجال 

 الثاني: صناعة التغيير   المجال
 كبيرة 1 1.27 3.52 يغرق رئيس القسم روح المبادرة والشعور بالمسؤولية بت منسوق القسم.  17

 كبيرة 2 1.39 3.45 ينتهج رئيس القسم الشفافية في جميع ممارسات القسم العلمية والإدارية.  20

 متوسطة  3 1.17 3.39 تغييرها في القسم. يدرك رئيس القسم  بيعة المواقف التي يحاول   19

 متوسطة  4 1.27 3.26 يساعد رئيس القسم أعضاء القسم على تعزيز قبول التغيير. 12

 متوسطة  5 1.23 3.21 يعمل رئيس القسم على إ اد منا  عام يساعد على إحداث التغيير.  13

 متوسطة  6 1.30 2.97 يشعع رئيس القسم الأعضاء على اريأ أساليأ جديدة في عملهم.  14

 متوسطة  7 1.14 2.96 يشعر رئيس القسم الأعضاء  ن بريق الانجازات الكبيرة من واجبات و يفتهم.  16

 متوسطة  8 1.23 2.82 العالمية. يؤسس رئيس القسم خريطة بحثية تحدد مسارات البح  للقسم وفقا لأحدث التوجهات   15

 متوسطة  9 1.34 2.80 السلبية( لرفع الأداء داخل القسم. -يستخدم رئيس القسم الوافز )الإ ابية   18

 كبيرة 1 1.27 3.52 يغرق رئيس القسم روح المبادرة والشعور بالمسؤولية بت منسوق القسم.  17

 متوسطة  9 1.34 2.80 السلبية( لرفع الأداء داخل القسم. -يستخدم رئيس القسم رئيس القسم الوافز )الإ ابية   18

 متوسطة   1.07 3.15 المتوسط العام للمجال 

 المجال الثال : بناء اقافة تنظيمية داعمة للتغيير 
 كبيرة 1 1.21 3.45 يعزز رئيس القسم انتماء ولاء الطلاب وأعضاء هي ة التدريس والعاملت للقسم والجامعة.  27

 متوسطة  2 1.22 3.40 يسعى رئيس القسم للتخل  من أنماط السلوك التي تعوق الأداء داخل القسم.  23

 متوسطة  3 1.16 3.38 التنظيمية الداعمة لزتدة الإنتاجية في القسم.. يعزز رئيس القسم الجوانأ الإ ابية في الثقافة   24

 متوسطة  4 1.25 3.33 يتخل  رئيس القسم من أنماط السلوك التنظيمي العائق لعمليات التغيير.  28

 متوسطة  5 1.22 3.29 يبني رئيس القسم اقافة تنظيمية جديدة تساهم في تسهيل الأداء في القسم..  25

 متوسطة  6 1.19 3.22 يركز رئيس القسم على القيم الداعمة لعملية التغيير داخل القسم.  21

 متوسطة  7 1.32 3.16 يسعى رئيس القسم لنشر اقافة التميز المهني في القسم.  26

 متوسطة  8 1.20 2.98 رئيس القسم على نشر اقافة كفاءة الإنفاق بت فتلف وحدات ولجان القسم.   يعمل 22

 متوسطة   1.07 3.28 المتوسط العام للمجال 

 المجال الرابع: التخطيط الاستراتيعي 
 كبيرة 1 1.07 3.88 رئيس القسم  اتت القسم التي تتمااى مع رؤية ورسالة الجامعة.   يضع 32

 كبيرة 2 1.05 3.77 يسهم ف رئيس القسم ي وضع رؤية ورسالة واضحة للقسم تتنا م مع رؤية الجامعة.  31

 كبيرة 3 1.12 3.50 المبادئ والقيم الو نية لدى منسوق القسم.   يضع رئيس القسم الخطط اللازمة لغرق 35

 كبيرة 4 1.18 3.48 يضع رئيس القسم أهدافا إستراتيعية لتشعيع العمل الجماعي داخل القسم.  34

 كبيرة 5 1.11 3.42 للقسم مستندة إلى حاجات الجهات المستفيدة.   يسهم رئيس القسم ببناء خطة إستراتيعية 33

 متوسطة  6 1.09 3.21 يو ف رئيس القسم إمكاأت كل عضو من أعضاء القسم أاناء عملية التخطيط.  30
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المتوسط   الأدوار  م
 الحسابي

الانحراف  
درجة  الترتيب  المعياري 

 التوافر
 متوسطة  7 1.13 2.99 يسهم رئيس القسم في دراسة واقع البي ة المحيطة لتوليد فرص العمل للموا نت.  29

 كبيرة   0.94 3.46 المتوسط العام للمجال 

 المجال الخامس: إ اد بي ة تنظيمية جاذبة 
 كبيرة 1 1.15 3.71 يعمل رئيس القسم على رفع فاعلية وكفاءة عمليات اتخاذ القرار في القسم.  38

 كبيرة 2 1.24 3.62 يهتم رئيس القسم بإنجاز الأعمال داخل القسم بطريقة صحيحة.  37

 كبيرة 3 1.05 3.54 يوزع رئيس القسم الموارد المادية والبشرية وفقا للأعمال المنو ة بالقسم.  41

 كبيرة 4 1.27 3.54 يعزز رئيس القسم انتماء ولاء الطلاب وأعضاء هي ة التدريس والعاملت للقسم والجامعة.  40

 متوسطة  5 1.11 3.35 يعمل رئيس القسم على مواءمة فرجات القسم مع الاحتياجات الفعلية لسوق العمل.  44

 متوسطة  5 1.30 3.35 يتعاون رئيس القسم مع المجالس المهنية الخاصة في كل ما يتعلق بالقسم.  45

 متوسطة  7 1.06 3.32 القسم في قطاعات المجتمع والمؤسسات الإنتاجية المستفيدة.   يعزز رئيس القسم إسهام 42

 متوسطة  8 1.25 3.28 يسعى رئيس القسم لتوفير أحدث وسائل التكنولوجيا الديثة الميسرة للبح  والتدريس.  39

 متوسطة  9 1.24 3.26 يلتزم رئيس القسم بكفاءة الإنفاق داخل القسم.  43

 متوسطة  10 1.24 3.12 يعمل رئيس القسم على دعم العمل الخيري محلياً وإقليمياً وعالمياً.  46

 متوسطة  11 1.35 2.75 يهتم رئيس القسم بعمل مكتبة للقسم تضم أحدث المراجع العلمية العربية والأجنبية.  36

 متوسطة   0.96 3.35 المتوسط العام للمجال 
 السادق: التقويم   المجال

 كبيرة 1 1.07 3.46 يقترح رئيس القسم المعايير اللازمة لمراقبة الأداء داخل القسم.  47

 كبيرة 2 1.09 3.43 يضع رئيس القسم مؤارات قياق الأداء داخل القسم.  51

 متوسطة  3 1.14 3.28 يراقأ رئيس القسم الأداء في القسم وصولًا إلى أداء أكثر مرونة وفاعلية.  52

 متوسطة  4 0.97 3.26 يضع رئيس القسم المقاييس اللازمة لقياق مستوى المخرجات التعليمية بالقسم بشكل سنوي.  48

 متوسطة  4 1.21 3.26 القسم. يضع رئيس القسم خطط تصحيحية لجميع ممارسات الجودة داخل   50

 متوسطة  6 1.15 3.20 يعمل رئيس القسم على وضع آلية متابعة لمخرجات القسم.  49

 متوسطة   0.96 3.31 المتوسط العام للمجال 

 درجات  5* المتوسط الساق من  

 ما يلي:(  8يتبت من الجدول رقم )
يســعى رئــيس القســم إلى تحســت  ( وهــي "7أن العبــارة رقــم )(  8يتبــت مــن الجــدول رقــم )  المجةةال الأول التطةةوير:

علــى أكــبر المتوســطات الســابية    " حصــلتجــودة الخــدمات الإلكترونيــة المتــوافرة في القســم لتعزيــز حوكمــة الخــدمات
ــاق مقــــدار  ) ذ   ( أي أن هــــ1.22معيــــاري )  وبانحـــراف(  3.37حيـــ  حصــــلت علـــى درجــــة متوســـطة اتوســــط حسـ

وراــا يعــود الســبأ في ذلــ  إلى كــون الجامعــة محــل الدراســة  بدرجــة أكــبر مــن باقــي العبــارات الأخــرى،    متــوافرة  العبــارة
كمـا  من الجامعـات النااـ ة الـتي واكـأ إنشـاؤها التوجـه نحـو الوكمـة الإلكترونيـة ممـا أكـد الـرص علـى تحقيـق ذلـ ،  

يسـعى رئـيس القسـم لبنـاء اـراكة علميـة مـع الأقسـام المنـا رة  "  وهـي  (5( أن العبـارة رقـم )8يتضح من الجـدول رقـم )
ــنفة إقليميـــا وعالميـــا ــل المتوســـطات حيـــ  حصـــلت علـــى درجـــة  بالجامعـــات المصـ اتوســـط    ضـــعيفة" حصـــلت علـــى أقـ
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ولعـل السـبأ في ذلـ  يعـود إلى أن بنـاء الشـراكات يحتـاج إلى    (.1.18معيـاري ) وبانحـراف( 2.48حساق مقـدار  )
عليا خارجـة عـن صـلاحيات رئـيس القسـم وهـي عـادة تـتم بصـورة مركزيـة مـن قبـل القيـادة العليـا   إجراءات وسياسات

 بالجامعة لهذا جاءت بدرجة ضعيفة فتلفة عن بقية النتائج.  
تــــوافر دور التطــــوير لــــدى رؤســــاء الأقســــام الأكاديميــــة بالجامعــــات  ( أن درجــــة  8كمــــا تبــــت مــــن الجــــدول رقــــم )

  وبانحــــراف  (،3.09اتوســــط حســــاق مقــــدار  )متوســــطة  جــــاءت بدرجــــة    2030كــــة  الســــعودية في ضــــوء رؤيــــة الممل
أن التطـوير عمليـة مسـتمرة وتحتـاج مواكبـة سـريعة خاصـة في زمـن التقـادم   إلى ذلـ  الباحـ  ويعزو(، 0.95) معياري

التكنولوجي والمعرفي مما أدى إلى تشتت وجهات نظر أفراد الدراسة حول هذا البعـد، وتتفـق هـذ  النتيعـة مـع دراسـة  
درجـة  ( الـتي جـاءت ب2014(، والتي جـاءت بدرجـة متوسـطة، بينمـا تختلـف مـع دراسـة البـابطت )2013الشمري )

(، الـتي جـاءت  ن تخطـيط  2013عالية في بعد المهارات القيادية الفنية ومنها الجانأ التطويري، ودراسـة الشـمري )
 أنشطة القسم وتطويرها جاءت بدرجة مرتفعة.

يغـرق رئـيس القسـم روح  ( وهـي "17أن العبـارة رقـم )(  8يتبـت مـن الجـدول رقـم ) المجال الثاني صناعة التغيير:
" حصلت على أكبر المتوسطات السـابية حيـ  حصـلت علـى درجـة  الشعور بالمسؤولية بت منسوق القسمالمبادرة و 

بدرجـة أكـبر مـن باقـي    متوافرة  ( أي أن هذ  العبارة1.27معياري )  وبانحراف( 3.52اتوسط حساق مقدار  ) كبيرة
ن خــلال المجــالس واللعــان و يــاب  ولعــل الســبأ يعــود إلى مشــاركة الجميــع في صــنع القــرارات مــالعبــارات الأخــرى،  

كمـا  ( فقـط،  2014الفردية في القرار في  الأ الممارسات داخل الأقسام، وتتفق هذ  النتيعة مـع دراسـة البـابطت )
"  يســتخدم رئــيس القســم الــوافز لرفــع الأداء داخــل القســم"  وهــي  (18( أن العبــارة رقــم )8يتضــح مــن الجــدول رقــم )

  وبانحـــراف(  2.80حســـاق مقـــدار  )اتوســـط  حصـــلت علـــى درجـــة متوســـطة  حصـــلت علـــى أقـــل المتوســـطات حيـــ   
ــادات    (.1.34معيـــاري ) ــتم بشـــكل مؤسســـي عـــبر عمـ ــة تـ ــوافز الماديـ ولعـــل الســـبأ في ذلـــ  يعـــود إلى أن  الـــأ الـ

 الكليات أو إدارة الجامعة وعبر قنوات إجرائية تحكمها أنظمة معينة قد لا تتيح لرئيس القسم القرار في منحها. 
تـوافر دور صـناعة التغيـير لـدى رؤسـاء الأقسـام الأكاديميـة بالجامعـات  ( أن درجـة  8تبت من الجـدول رقـم ) كما

  وبانحــــراف(،  3.15حســــاق مقــــدار  )  اتوســــطمتوســــطة  جــــاءت بدرجــــة    2030الســــعودية في ضــــوء رؤيــــة المملكــــة  
درجــة مــن التشــتت، وقــد يكــون    وتشــير قيمــة الانحــراف المعيــاري في عبــارات هــذا المجــال إلى وجــود  (1.07معيــاري )

سبأ ذل  عائد إلى أن مهام ومسؤوليات العمل بالقسم متشعبة وذات اجتهادات فتلفـة، ممـا يشـكّل صـعوبة أمـام  
ــذا اختلفـــت   ــية لـ ــادات اخصـ ــا اجتهـ ــن كو ـ ــدو عـ ــه لا تعـ ــير لديـ ــناعة التغيـ ــالي فصـ ــتها، وبالتـ ــم في ممارسـ ــيس القسـ رئـ

ة عـن جميـع الدراسـات السـابقة في تفردهـا في إدراج مـال صـناعة التغيـير  وتختلـف هـذ  الدراسـ  .وجهات نظرهم حولها
 .2030في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية 
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يعـزز  ( وهـي "27أن العبارة رقـم )(  8يتبت من الجدول رقم )  المجال الثالث بناء ثقافة تنظيمية داعمة للتغيير:
" حصـلت علـى أكـبر المتوسـطات  ريس والعاملت للقسم والجامعةرئيس القسم انتماء ولاء الطلاب وأعضاء هي ة التد 

( أي أن هـذ   1.21معيـاري )  وبانحـراف(  3.45اتوسـط حسـاق مقـدار  ) كبيرةالسابية حي  حصلت على درجة  
وهـذا يـدل علـى إدراك رؤسـاء الأقسـام لـدورهم في الانتمـاء،  بدرجة أكـبر مـن باقـي العبـارات الأخـرى،    متوافرة العبارة

يعمــل رئــيس القســم علــى نشــر اقافــة كفــاءة الإنفــاق  "  وهــي  (22( أن العبــارة رقــم )8كمــا يتضــح مــن الجــدول رقــم )
علـــى درجــة متوســطة حســـاق    حصــلت  " حصــلت علــى أقـــل المتوســطات حيــ بــت فتلــف وحــدات ولجـــان القســم

ويعــزو الباحــ  هــذ  النتيعــة إلى كــون الشــؤون الماليــة ومــا ينــدرج تحتهــا    (.1.20عيــاري )م  وبانحــراف(  2.98مقــدار  )
 متعلقة بالقيادة العليا للعامعة وهي من تقوم على مثل هذ  الممارسات، والأقسام جهات تنفيذية في ذل . 

للتغيــير لــدى رؤســاء الأقســام  تــوافر دور بنــاء اقافــة تنظيميــة داعمــة  ( أن درجــة  8كمــا تبــت مــن الجــدول رقــم )
اتوســـط حســـاق مقـــدار   متوســـطة  جـــاءت بدرجـــة    2030الأكاديميـــة بالجامعـــات الســـعودية في ضـــوء رؤيـــة المملكـــة  

وتشــير قيمــة الانحــراف المعيــاري في عبــارات هــذا المجــال إلى وجــود درجــة مــن    (.1.07معيــاري )  وبانحــراف(،  3.28)
قافــة التغيــير لــدى رؤســاء الأقســام لا تــزال محــط اجتهــادهم وليســت  التشــتت، وقــد يكــون ســبأ ذلــ  عائــد إلى أن ا

دورا رسميا يمـارق ضـمن خطـط وبـرامج معينـة، وبالتـالي اختلفـت زوات الرؤيـة، كمـا أن هـذا الـدور يحتـاج إلى مزيـد مـن  
وء رؤيـة  التيجصيل التنظيمي، وتختلف هذ  الدراسة عـن الدراسـات السـابقة في كو ـا تفـردت بدراسـة هـذا المجـال في ضـ

 .   2030المملكة العربية السعودية 
يضــع رئــيس  ( وهــي "32أن العبــارة رقــم )(  8يتبــت مــن الجــدول رقــم )  المجةةال الرابةةع التخطةةيط الاسةةتراتيجي:

ــة ــالة الجامعـ ــة ورسـ ــع رؤيـ ــى مـ ــتي تتمااـ ــم الـ ــاتت القسـ ــم  ـ ــ   القسـ ــابية حيـ ــطات السـ ــبر المتوسـ ــى أكـ ــلت علـ " حصـ
  متــوافرة  ( أي أن هــذ  العبــارة1.07معيــاري )  وبانحــراف(  3.88 مقــدار  )اتوســط حســاق  كبــيرةحصــلت علــى درجــة  

ويعزو الباح  هذ  النتيعـة إلى الجهـود المبذولـة مـن قبـل الجامعـة في ترسـي   بدرجة أكبر من باقي العبارات الأخرى،  
، وقــد تــزامن  الخطــة الاســتراتيعية ونشــر اقافــة التخطــيط الاســتراتيعي مــن خــلال النــدوات الــتي أعــدت لهــذا الغــر 

يسـهم رئـيس القسـم في  "  وهـي  (29( أن العبـارة رقـم )8كما يتضح مـن الجـدول رقـم )ذل  مع إعداد هذ  الدراسة.  
" حصـلت علـى أقـل المتوسـطات حيـ  حصـلت علـى درجـة  دراسة واقع البي ة المحيطة لتوليـد فـرص العمـل للمـوا نت

، وراـا يعـود السـبأ إلى كـون ذلـ  يحتـاج إلى  (1.13معيـاري )  وبانحـراف(  2.99حسـاق مقـدار  )اتوسـط  متوسـطة  
  .قنوات رسمية وجهات مشاركة من خارج الجامعة و البا ما يتم ذل  من خلال لجان محددة وذات صبغة مركزية

تــوافر دور التخطــيط الاســتراتيعي لــدى رؤســاء الأقســام الأكاديميــة  ( أن درجــة  8تبــت مــن الجــدول رقــم )  كمــا
  (،3.46اتوســـــط حســـــاق مقـــــدار  )كبـــــيرة  جـــــاءت بدرجـــــة    2030في ضـــــوء رؤيـــــة المملكـــــة  بالجامعـــــات الســـــعودية  
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أن الجامعات السـعودية لـديها خطـط اسـتراتيعية قائمـة وتعمـل   ويعزو الباح  ذل  إلى، (0.94معياري ) وبانحراف
راســة الشــمري  الكليــات والأقســام علــى تنفيــذها مــن خــلال خططهــا التنفيذيــة والتشــغيلية. وتتفــق هــذ  النتيعــة مــع د

(، والـتي جــاءت  ن تخطــيط أنشــطة القســم وتطويرهــا جــاءت بدرجـة مرتفعــة بينمــا تختلــف هــذ  النتيعــة مــع  2013)
( الــتي جــاءت بدرجــة  2011( ودراســة مرســي ومصــطفى)2011)الفقيــهو   أحمــد (، ودراســة  2014دراســة البــابطت )

 متوسطة.
يعمـل رئـيس  ( وهي "38أن العبارة رقم )(  8دول رقم )يتبت من الج المجال الخامس إيجاد بيئة تنظيمية جاذبة:

" حصــلت علــى أكــبر المتوســطات الســابية حيــ   القســم علــى رفــع فاعليــة وكفــاءة عمليــات اتخــاذ القــرار في القســم
  متــوافرة  ( أي أن هــذ  العبــارة1.15معيــاري )  وبانحــراف(  3.71اتوســط حســاق مقــدار  )  كبــيرةحصــلت علــى درجــة  
ويعزو الباح  هذ  النتيعة إلى كـون مـالس الأقسـام هـي مـن تصـنع القـرار  ي العبارات الأخرى، بدرجة أكبر من باق

  "  وهــي  (36( أن العبــارة رقــم )8كمــا يتضــح مــن الجــدول رقــم )مــن خــلال تكــوين اللعــان أو تفــويي بعــي المهــام.  
حصلت على أقل المتوسـطات  "  يهتم رئيس القسم بعمل مكتبة للقسم تضم أحدث المراجع العلمية العربية والأجنبية

ويفســر الباحــ  ذلــ  في    (1.35معيــاري )  وبانحــراف(  2.75حيــ  حصــلت علــى درجــة متوســطة حســاق مقــدار  )
أن الجامعــة محــل الدراســة هــي جامعــة أاــ ة وراــا كــان الااــا  نحــو تكــوين المكتبــات المركزيــة للبنــت والبنــات والفــروع  

   .الخاصة بالأقسام خلال هذ  الفترة أكثر من تكوين المكتبات
تـوافر دور إ ـاد بي ـة تنظيميـة جاذبـة لـدى رؤسـاء الأقسـام الأكاديميـة  ( أن درجـة  8كما تبت من الجـدول رقـم )

ــة   ــة المملكـ ــوء رؤيـ ــعودية في ضـ ــة    2030بالجامعـــات السـ ــاءت بدرجـ ــطة  جـ ــدار  )متوسـ ــاق مقـ (،  3.35اتوســـط حسـ
الأقســـام تســعى إلى خلــق بي ـــة تنظيميــة ذات  ــابع محفـــز  أن    ويعـــزو الباحــ  ذلــ  إلى،  (0.96معيــاري )  وبانحــراف

نظـــرا لتســـارع التغـــيرات المحيطـــة نـــا إلا أن أفـــراد عينـــة الدراســـة يـــرون أ ـــا تحتـــاج إلى المزيـــد مـــن العمـــل. وتختلـــف هـــذ   
لــرئيس  الدراســة عــن جميــع الدراســات الســابقة في تفردهــا في إدراج دور إ ــاد بي ــة تنظيميــة جاذبــة في الأدوار القياديــة  

   .2030القسم في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية  
يقــترح رئــيس القســم المعــايير  ( وهــي "47أن العبــارة رقــم )(  8يتبــت مــن الجــدول رقــم )  المجةةال السةةادس التقةةو :

ــم ــة الأداء داخـــل القسـ ــة  اللازمـــة لمراقبـ ــابية حيـــ  حصـــلت علـــى درجـ   كبـــيرة" حصـــلت علـــى أكـــبر المتوســـطات السـ
ــدار  ) ــاق مقـ ــراف(  3.46اتوســـط حسـ ــاري )  وبانحـ ــارة1.07معيـ ــذ  العبـ ــوافرة  ( أي أن هـ ــي    متـ ــبر مـــن باقـ ــة أكـ بدرجـ

سـبة لهـا  وراا يفسر ذل   ن مالس الأقسـام معنيـة اناقشـة مثـل هـذ  المعـايير واتخـاذ القـرارات المناالعبارات الأخرى، 
( أن العبـارة رقـم  8كما يتضح من الجـدول رقـم )مما جعل أفراد عينة الدراسة يرون توافر  بدرجة كبيرة لإسهامهم فيه.  



 م(2020  سبتمبر ،هـ1442 محرم)، (1(، العدد )14المجلد ) ،ملة العلوم التربوية والنفسية

167 

 

" حصــلت علــى أقــل المتوســطات حيــ   يعمــل رئــيس القســم علــى وضــع آليــة متابعــة لمخرجــات القســم"  وهــي  (49)
   (.1.15اري )معي وبانحراف(  3.20حصلت على درجة متوسطة حساق مقدار  )

تــــوافر دور التقــــويم لــــدى رؤســــاء الأقســــام الأكاديميــــة بالجامعــــات  ( أن درجــــة  8كمــــا تبــــت مــــن الجــــدول رقــــم )
  وبانحــــراف  (،3.31اتوســــط حســــاق مقــــدار  )متوســــطة  جــــاءت بدرجــــة    2030الســــعودية في ضــــوء رؤيــــة المملكــــة  

هتمــون نــذا الجانــأ بالشــكل المطلــوب.  ي راــا لا أن رؤســاء الأقســام  ذلــ  إلى  الباحــ   ويعــزو،  (0.96)  معيــاري
وتختلف هذ  الدراسة عن جميع الدراسات السابقة في تفردها في إدراج بعـد التقـويم في الأدوار القياديـة لـرئيس القسـم  

 .2030في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية 
رؤساء الأقسام الأكاديمية بالجامعات  وترتيبها تنازليا  لدرجة توافر الأدوار القيادية لدى المتوسطات الحسابية (9دول رقم )الج

 2030السعودية في ضوء رؤية المملكة 
 درجة التوافر  الترتيب  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي* الأبعاد

 كبيرة 1 0.94 3.46 التخطيط الاستراتيعي 
 متوسطة  2 0.96 3.35 بي ة تنظيمية جاذبة   إ اد

 متوسطة  3 0.96 3.31 التقويم 
 متوسطة  4 1.07 3.28 بناء اقافة تنظيمية داعمة للتغيير 

 متوسطة  5 1.07 3.15 صناعة التغيير 
 متوسطة  6 0.95 3.09 التطوير 

 متوسطة  0.93 3.26 الدرجة الكلية للتوافر 

 درجات   5* المتوسط من  
وأن المتوســط الســاق  كبــيرة ومتوســطة  درجــة  بــت    تراوحــت  المجــالات( أن متوســطات  9مــن الجــدول رقــم )  يتبــت

ــام   ــة  العـ ــة المملكـ ــوء رؤيـ ــعودية في ضـ ــة بالجامعـــات السـ ــام الأكاديميـ ــاء الأقسـ ــة لـــدى رؤسـ ــوافر الأدوار القياديـ ــة تـ لدرجـ
هــي    المجــالاتهــذ     تــوافر( وهــو متوســط يشــير إلى أن درجــة  3.26مــن وجهــة نظــر أفــراد عينــة الدراســة هــو )  2030

 . (متوسطة)
بدرجـــة كبـــيرة اتوســـط حســـاق  اء بالمرتبـــة الأولى  جـــ  مـــال التخطـــيط الاســـتراتيعي( أن  9كمـــا يوضـــح الجـــدول رقـــم )

أن أفــراد عينــة الدراســة مارســوا التخطــيط الاســتراتيعي    ولعــل الســبأ في ذلــ  يعــود إلى( عــن بقيــة المجــالات  3.46)
   وااركوا في تنفيذ الخطة الاستراتيعية للعامعة.

واتوســطات تراوحــت فيمــا بــت  بقيــة المجــالات جــاءت جميعهــا بدرجــة متوســطة  ( أن  9كمــا يشــير الجــدول رقــم )
ــى أن (،  3.09  -3.35) ــدل علــ ــا يــ ــام    ممــ ــهم الأقســ ــني حــــ  تســ ــل والتبــ ــن التفعيــ ــد مــ ــاج إلى المزيــ ــالات تحتــ ــذ  المجــ هــ

ــي   ــة مـــــــع دراســـــــة مرســـــ ــذ  النتيعـــــ ــه التحـــــــدتت القائمـــــــة. وتتفـــــــق هـــــ ــا تفرضـــــ ــه المرحلـــــــة ومـــــ ــا تتطلبـــــ ــة اـــــ الأكاديميـــــ
 ( التي جاءت بدرجة كبيرة.2014ة البابطت )(، بينما تختلف هذ  النتيعة مع دراس2011ومصطفى)
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إجابة السؤال الثاني، ونصه:: هةةل توجةةد فةةروق ذات دلالةةة إحصةةائية حةةول درجةةة تةةوافر الأدوار القياديةةة لةةدى  
تعةةزى لمتغةةيرات الدراسةةة: )نةةوع    2030رؤساء الأقسام الأكاديمية بالجامعات السعودية في ضةةوء رؤيةةة المملكةةة  

 عدد سنوات الخبرة في العمل القيادي(؟ -ية الرتبة الأكاديم  -العينة  
للإجابة على هذا السؤال قام الباح  باستخدام اختبار )ت( لدلالة الفروق بت ممـوعتت مسـتقلتت للتعـرف  
على الفروق في استعابات أفراد العينة حول درجة توافر الأدوار القيادية لدى رؤساء الأقسـام الأكاديميـة بالجامعـات  

عـدد سـنوات الخـبرة في    -الرتبـة الأكاديميـة    -بعاً لاختلاف كل متغير مـن متغـيرات الدراسـة: )نـوع العينـة  السعودية ت
 العمل القيادي(. والجداول التالية تبت النتائج التي تم التوصل إليها: 

قيادية لرؤساء الأقسام الأدوار ال اختبار )ت( لدلالة الفروق في استجابات عينة الدراسة حول درجة توافر (10الجدول رقم )
 الأكاديمية بالجامعات السعودية باختلاف نوع العينة 

 التعليق  الدلالة قيمة ت  الانحراف المتوسط العدد  نوع العينة بعد ال
 أولا: الفروق باختلاف نوع العينة 

 التطوير 
 0.88 3.19 156 ذكر

 0.05دالة عند مستوى   0.044 2.03
 1.07 2.90 78 أنثى

 صناعة التغيير 
 1.01 3.17 156 ذكر

  ير دالة 0.719 0.36
 1.17 3.12 78 أنثى

 بناء اقافة تنظيمية 
 داعمة للتغيير 

 0.93 3.33 156 ذكر
  ير دالة 0.312 1.02

 1.31 3.16 78 أنثى

 التخطيط الاستراتيعي 
 0.80 3.54 156 ذكر

  ير دالة 0.141 1.48
 1.15 3.32 78 أنثى

 إ اد بي ة
 تنظيمية جاذبة 

 0.90 3.43 156 ذكر
  ير دالة 0.099 1.66

 1.07 3.19 78 أنثى

 التقويم 
 0.94 3.38 156 ذكر

  ير دالة 0.124 1.54
 0.99 3.18 78 أنثى

الدرجة الكلية لدرجة الأتية  
 للمعال 

 0.83 3.33 156 ذكر
  ير دالة 0.162 1.41

 1.09 3.13 78 أنثى
 ثانيا: الفروق باختلاف الرتبة الأكاديمية: 

 التطوير 
 0.83 3.25 143 أستاذ مساعد 

 0.01دالة عند مستوى   0.004 2.94
 1.08 2.86 91 أستاذ مشارك فيجعلى 

 صناعة التغيير 
 1.01 3.37 143 أستاذ مساعد 

 0.01دالة عند مستوى   0.000 3.98
 1.07 2.82 91 أستاذ مشارك فيجعلى 

 بناء اقافة تنظيمية 
 داعمة للتغيير 

 1.01 3.52 143 أستاذ مساعد 
 0.01دالة عند مستوى   0.000 4.59

 1.05 2.89 91 أستاذ مشارك فيجعلى 

 التخطيط الاستراتيعي 
 0.81 3.66 143 أستاذ مساعد 

 0.01دالة عند مستوى   0.000 3.90
 1.04 3.16 91 أستاذ مشارك فيجعلى 
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 التعليق  الدلالة قيمة ت  الانحراف المتوسط العدد  نوع العينة بعد ال
 إ اد بي ة

 تنظيمية جاذبة 

 0.77 3.53 143 أستاذ مساعد 
 0.01دالة عند مستوى   0.001 3.29

 1.15 3.07 91 أستاذ مشارك فيجعلى 

 التقويم 
 0.83 3.58 143 أستاذ مساعد 

 0.01دالة عند مستوى   0.000 5.44
 1.01 2.89 91 أستاذ مشارك فيجعلى 

الدرجة الكلية لدرجة الأتية  
 للمعال 

 0.80 3.46 143 مساعد   أستاذ
 0.01دالة عند مستوى   0.000 4.09

 1.02 2.95 91 أستاذ مشارك فيجعلى 
 ثالثا: الفروق باختلاف عدد سنوات الخبرة في العمل القيادي 

 التطوير 
 0.96 3.15 103 سنوات  8أقل من  

  ير دالة 0.438 0.78
 0.95 3.05 131 سنوات فيجكثر   8من  

 التغيير   صناعة
 1.15 3.20 103 سنوات  8أقل من  

  ير دالة 0.526 0.64
 0.99 3.11 131 سنوات فيجكثر   8من  

 بناء اقافة تنظيمية 
 داعمة للتغيير 

 1.15 3.39 103 سنوات  8أقل من  
  ير دالة 0.137 1.49

 1.00 3.18 131 سنوات فيجكثر   8من  

 التخطيط الاستراتيعي 
 1.06 3.50 103 سنوات  8أقل من  

  ير دالة 0.593 0.54
 0.83 3.43 131 سنوات فيجكثر   8من  

 إ اد بي ة
 تنظيمية جاذبة 

 1.03 3.29 103 سنوات  8أقل من  
  ير دالة 0.441 0.77

 0.91 3.39 131 سنوات فيجكثر   8من  

 التقويم 
 1.01 3.37 103 سنوات  8أقل من  

  ير دالة 0.468 0.73
 0.92 3.27 131 فيجكثر سنوات    8من  

 الدرجة الكلية 
 لدرجة الأتية للمعال 

 1.00 3.30 103 سنوات  8أقل من  
  ير دالة 0.582 0.55

 0.87 3.23 131 سنوات فيجكثر   8من  

في    0.05( أن قيمـة )ت( دالـة عنـد مسـتوى  13يتضح من الجدول رقـم ) أولا: الفروق باختلاف نوع العينة:
مــال: )التطــوير(، ممــا يشــير إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــت اســتعابات عينــة الدراســة حــول درجــة تــوافر  

العينــة،  الأدوار القياديــة لــدى رؤســاء الأقســام الأكاديميــة بالجامعــات الســعودية في هــذا المجــال، تعــود لاخــتلاف نــوع  
وكانــت تلــ  الفــروق لصــالح عينــة الــذكور، ولعــل ذلــ  يعــود إلى أن  الــأ عمليــات التطــوير تكــون منو ــة برؤســاء  

 الأقسام والذين هم في الغالأ من هذ  الف ة.
( أن قــيم )ت(  ــير دالــة في المجــالات: )صــناعة التغيــير، بنــاء اقافــة تنظيميــة  10كمــا يتضــح مــن الجــدول رقــم )

التخطيط الاستراتيعي، إ اد بي ة تنظيميـة جاذبـة، التقـويم(، وفي الدرجـة الكليـة لدرجـة تـوافر الأدوار  داعمة للتغيير، 
القيادية لدى رؤسـاء الأقسـام الأكاديميـة بالجامعـات السـعودية، ممـا يشـير إلى عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائية  

لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية بالجامعـات السـعودية  بت استعابات عينة الدراسة حول درجة توافر الأدوار القيادية  
   في تل  المجالات، تعود لاختلاف نوع العينة.
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( أن قــيم )ت( دالــة عنــد مســتوى  10)  يتضــح مــن الجــدول رقــمثانيةةةا: الفةةةروق باخةةةتلاف الرتبةةةة الأكاديميةةةة:  
في المجالات: )التطوير، صناعة التغيير، بناء اقافـة تنظيميـة داعمـة للتغيـير، التخطـيط الاسـتراتيعي، إ ـاد بي ـة   0.01

تنظيميـــــة جاذبـــــة، التقـــــويم(، وفي الدرجـــــة الكليـــــة لدرجـــــة تـــــوافر الأدوار القياديـــــة لـــــدى رؤســـــاء الأقســـــام الأكاديميـــــة  
ودية، مما يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بت استعابات عينة الدراسة حـول درجـة تـوافر  بالجامعات السع

الأدوار القيادية لدى رؤساء الأقسام الأكاديميـة بالجامعـات السـعودية في تلـ  المجـالات، تعـود لاخـتلاف رتـأ أفـراد  
 تاذ مساعد.العينة الأكاديمية، وكانت تل  الفروق لصالح أفراد العينة برتبة أس

( أن قـيم )ت(  10يتضـح مـن الجـدول رقـم )  ثالثا: الفروق باختلاف عدد سنوات الخبرة في العمل القيةةادي:
 ــير دالــة في المجــالات: )التطــوير، صــناعة التغيــير، بنــاء اقافــة تنظيميــة داعمــة للتغيــير، التخطــيط الاســتراتيعي، إ ــاد  

ــة لـــدى رؤســـاء الأقســـام الأكاديميـــة  بي ـــة تنظيميـــة جاذبـــة، التقـــويم(، وفي الدرجـــة الكل يـــة لدرجـــة تـــوافر الأدوار القياديـ
بالجامعات السعودية، مما يشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بت اسـتعابات عينـة الدراسـة حـول درجـة  

خـتلاف عـدد  توافر الأدوار القيادية لدى رؤساء الأقسام الأكاديميـة بالجامعـات السـعودية في تلـ  المجـالات، تعـود لا
 سنوات خبرة أفراد العينة في العمل القيادي.

   التوصيات

 وفي ضوء ما أسفرت عنه النتائج ف ن الدراسة توصي اا يلي:
التي جاءت بدرجة   والعملياتالمجالات  الأدوار التي نصت عليها الدراسة بكل    ضرورة الرفع مستوى تحقيق -

 متوسطة. 

 التطوير ومواكبة المستعدات التنظيمية والتحدتت المتسارعة. ضرورة مواكبة الأقسام للقيام بدور   -
بناء اراكة علمية مع الأقسام المنا رة بالجامعات المصنفة إقليميا وعالميا والاستفادة منها على المجالت  -

 التنظيمي والعلمي.
 تكوين مكتبة علمية متعددة للقسم تضم أحدث المراجع العلمية العربية والأجنبية.  -

لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية الالية   الاليةالأدوار    مراجعة  علىسعودية  ال  الجامعات  تعمل  أن    أ  -
 . العالمية  والمعايير  الخبرات  أفضل  ضوء  في   وإارائها  وتطويرها 
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 . 571 – 615 ص ص (. 641)1الأزهر، جامعة التربية كلية ملة .نجران بجامعة
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الأكاديمية دراسة حالة في جامعة المنوفية. المؤرر القومي السنوي الثال  عشر الجامعات العربية في القرن الادي 
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