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  مدارس المملكة العربية السعودية   لدى طلاب    (COVID -19)النفسية لجائحة كورونا  الآثار في احتواء  الطلابيدور المرشد 
 صلاح محمد محمود محمد د. 

 شاركالصحة النفسية المأستاذ 
 جامعة القصيم، كلية التربية ،  قسم علم النفس  

ا المــدار   مــر  ج ــة  فيــرت ا ااتــ ال اسير النفســية ناالحــة كــ ر   لــد  الطــ   الطــ يهــدا الثحــ  لك العشــو عــر د ر المر ــد  :المستتتصل 
التدريثيـة، السع دية،  مد  اخـت ا هـ ا الـد ر لاخـت ا اناـنس،  العاـر،  ااـرح،  المرالـة التعليايـة،  اكعتاـاد اشكـادحض كار ـد،  ا ـ ر الـد را  

 اسـتددم الثااـ   مر مناطق مختلفة ا بعـ  المـدار  اوع ميـة )ابتـدالض،  مت سـن،  ي ـ  (،الط بيين ( مر المر دير 195على عينه ق ام ا )   ذلك
( 25ج د ) مر أهم  تالج الثح     .اات ال اسير النفسية ناالحة ك ر   لد  الط   ا المدار  السع دية مر لعدادت ا الط ياستثيان د ر المر د 

عـ  ،  أن هنـاك ممارسة مر الماارسا  المقتراـة يقـ م  ـا المر ـد بصـ رح متعـررح كاتـ ال التـنفسا  النفسـية ناالحـة كـ ر   لـد  الطـ   و ـ  اناا ـ  الت  
 صـل   تـالج الثحـ  لك عـدم ( ممارسة ك يستددم ا المر د بدرجة كثسح مع الط   ا م اج ة تلك اشزمة و   اناا   التطثيقض العالض، كاـا ت12)

ا ااتـ ال اسير  الط بيـين ج د فر ق دالة لاصاليا بين المر دير  المر دا  ا القيام   ا الد ر، بيناـا  جـد  فـر ق دالـة لاصـالياد بـين د ر المر ـدير 
ا المرالــة اكبتداليــة، كاــا   ت جــد فــر ق دالــة  بــين د ر  يــينالط بالنفســية ناالحــة كــ ر   ا المرالــة اكبتداليــة عنــه ا المرالــة ال ا  يــة لصــا  المر ــدير 

النتــالج أي ــا  جــ د فــر ق دالــة لاصــالياد بــين د ر المر ــدير ا ااتــ ال اسير النفســية ناالحــة كــ ر   تثعــاد  .  مــرالمر ــدير ا المرالــة اكبتداليــة  المت ســطة
التعام  مع ت مي  المرالة اكبتدالية، لصا  مر ا ر ا تلك الـد را  التدريثيـة،    ت جـد  استراتيجيا  عر  ،و  ر د را  تدريثية عر تعدي  السل ك

 فر ق دالة لاصاليا بين م ا ا  ر بقية الد را .

  النفسية، جالحة ك ر  . اسيراات ال  ،الط يالمر د الكلمات المفتاحية: 
 

The role of the student counsellor in mitigating the psychological effects of the CORONA pandemic 
(COVID-19) on Saudi school students 

Dr. Salah Mohammed Mahmoud Mohammed 
 Associate Professor. Department of Psychology. 

University                      Faculty of Education. Qassim  

Abstract: This study aimed to identify the role of student counsellor in mitigating the psychological effects of the 

Corona pandemic (COVID-19) on Saudi school students from his/her perspective. The study also examined how this 

role varies among student counsellors in terms of their gender، age، experience، educational qualification، academic 

accreditation as a student counsellor and attendance of training courses،. The study was conducted among a number of 

195 male and female student counsellors in public schools (primary، preparatory، secondary) located in different 

districts in the Kingdom of Saudi Arabia. The study used a questionnaire which was developed by the researcher. The 

results revealed 25 types of practices proposed by student counsellors repeatedly to contain the psychological effects 

of the Coronavirus on students, which represent the awareness. There are also 12 practices which are not frequently 

used by student counsellors in facing this crisis, which represent the practical aspect. The study found no statistically 

significant differences between male and female student counsellors in this role، while there were statistically 

significant differences between the role of school counsellors at the primary and secondary school stages with more 

highly perceived role for those secondary school counsellors. No significant differences between those student 

counsellors at the primary and preparatory school levels. Attendance of training courses especially these courses on 

behavior modification and strategies for dealing with primary school pupils was found to be a factor that significantly 

affected school counsellors' role in mitigating the psychological effects of the Corona pandemic (COVID-19) on Saudi 

school students as those student counsellors who attended training courses appeared to be more highly aware of this. 

However, no statistically significant differences between student counsellors in relation to attending the rest of training 

courses.  
Keywords:  Roles of school counselor. mitigating the Psychological Effects. Coronavirus Pandemic 
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 مقدمة 
 شن  أ  اشادث، ش ه ربما اشخر ، اش بئة بين متقدمة مر  مرتثة  (COVID -19)ك ر     فس   اات 

 اد د ا مر جراله ال فيا  معدك  تزال ك لذ  الإط ق، على اشخطر ليس أ ه لك أكر اوياح  تسحعلى   تأفساته

ااريطة غسّ   فسية جالحة لك  جيزح فترح غ  ن  ا  تح ل ذلك  مع  معق لة،  السيع ل جية م مح 

 تت افر   اجتااعية   فسية  أبعاد  تععس ا خص صية له  ال لال  ه ا  ك أنل يشس   مما ،(WHO,2020للشع  )

عر انااعية اشمريعية للط    أ ار الدلي  التشديصض الصادر  كاا  السابقة. للأ بئة العيفية  ك   فس ا، لالدرجة
   جدا ية،    جمعية الإر اد النفسض اشمريعية لك أن معايشة الصدما  النفسية تحدث تأفسا  معرفية،  النفسض،

ااجة لدراسة اسير النفسية الناجمة عر أ  أزما  خطسح   ل ا ف ناك  ته.فرد  ل تاجي سل كية سلثية تع ق ت افق ال
 American) ؛2014اشمريعية للط  النفس،   )انااعية ،  دراسة كيفية اات ال اقد يعيش ا الفرد أ  يشاهدها

School Counselor Association  2020  
، اياح الط  تغسا  ك سح ا جميع مجاك  اوياح،  من ا  (COVID -19) جالحة ك ر     لقد أادف 

تزايد  السلثية  لدي م  اي   النفسية  اليقين،؛  التنفسا   لعدم  المصااثة  القلق  والة  العد  ،    تيجة   مخا ا 
التثاعد اكجتااعض،  النفسض عر آليا    العزل الإجثار ،    تأفسا   التعاا  المعطيا  مر أهمية    قد عزز  ه ت 

السع دية  دّح، ع العربية  المالعة  بتقدح ا  اسير   ،لادر   معاناة  بين ا  مناخ   مر  لل لال،  صناعة  المثا رح  النفسية 
 تحقيق الرفاهية النفسية    الفعرية لل لال،  طرح اشفعار الإيجابية،    تفعيك الثنية النفسية،  ،للطلثةعاطفض ليجاي  

  التركيز على ليجابيا  ال اكرح اناااعية     فسية للصا د المستقثلض،  صناعة آليا  عر تقث  ال ا ،  اكستق لية،
 .ل لالا  للتعام  الصحيح مع

 ذلك   ه ت المرالة اكست نالية،  اعنه    يُستغنى مح ر  ك    رليس،  د ر  ا المدار الط بيين  لار دير   ل    
ت صل م لك بر اشمان التي  ا  ال زمة  عض يقدم ا لهم اكستشار ل   ؛  أ ليال اشم ر  مر خ ل الت اص  مع الط  ،

جالحة ك ر  ،  خلفت ا  التي  النفسية  اسير  مر  القلق،  ال جر،  العصثية،  المل ،   و لّ التي      للتدفيو  ا 
مسا دح     ها، غس    اككتئا ،  اك ط الية،  العزلة،   العنو، أج   مر    ، قدراتهم،  تنايت ا   دعم  ،الط    ذلك 
النفسية، ت ا   المشع    ا  اد ف ا  ال ق ع  ف ر   لبراهيم، ؛    2020المرع ل،؛  2020)بحر ،     معانات ا 
 . Pather et al., 2020)؛Hall & Border., 2020  ؛ 2020

الإر اد   تتفا     المر دير  الط ي  خدمة  قث   مر  أزمة ك ر    ظ   ا  شخر   مدرسة  الط بيين مر 
 ثه مغيثة خ ل فترح   الط بيينأد ار المر دير    ا مدار  أخر      تفعيل ا،  على  تحرصف ناك مدار     السع ديين،

 التعليم عر بعد ا ظ  جالحة ك ر  . 
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ال اقع  لرصد  جادح  تحليلية  بدراسة  القيام  لك  اواضر  ال ق   ا  تدع   اواجة  فإن  تقدم  ما  على   ، بنال 
لد  الط   (COVID-19)ك ر      فس    لحةا اات ال اسير النفسية ناا  الط ي العشو عر د ر المر د  
 ا المدار  السع دية.  
 مشكلة البحث 

ال     الإ سانمحاصردا    ،  مجاكتها المتن عة،  اوياح  ج العلى جميع أCOVID-19))جالحة ك ر       اقع سيطر  
 الثشر ا ل العا  ا منازلهم نصثح بقال م يين الط  ،  ف ، معد م الص اية   قو أمامه م ع ردا، قلي  اويلة،

 مع د ام تلك اوال د ن   ،استجابةد للتنثيه العالمض المتزايد للحد مر اك تشار السريع له ا الفس   ؛ضر رحد اتاية
معرفة م عد محدد لع دح اوياح لك ما كا   عليه قث  "ك ر  " ا المدار   اناامعا ، تزداد التنفسا  النفسية 

 لتثاعد اكجتااعضثم لن اكلتزام لاعدم القدرح على التعيُّو مع الفير ا الراهنة.    ك سٌ من م يعاني  ،   الطلثةعلى  
به التقييد  الصع   مر  الثشرية  السيع ل جية    يتنافىش ه  ؛  أمرٌ  الطثيعة  "للطلثةمع  اجتااعض  فالطال ،  كالر 

 بطثعه".
الصحية  اكجتااعية  اكقتصادية  تنفسا بارتثن  ي ع فس   ك ر    لقد   اوياح  على مجاك   ار ف  ،عدّح 

 ,Kang et al  يقتصر تأفست على النااية اناسدية فقن ب  شم  أي اد الصحة النفسية  العقلية )  النااية الصحية

اكضطرالا  النفسية  الدراسا  المسحية لك ظ  ر العديد مر    اي  أ ار  بع  التقارير الصحية،   (،2020
)ك فيد المستجد  فس   ك ر   ا تشار  مع  اشفراد  اكجتااعية،  اككتئا ،   ،(19لد   القلق،  المدا ا  م   
  ال غ ط  الصدما   غسها مر اكضطرالا  النفسية   ال سا   الق رية،  اضطرالا  الن م،  اضطرالا  اشك ، 

ضر رح   (Husky et al., 2020؛Dubey et al., 2020؛2020,  كاال )الفقض، أ ج   ال    اشمر 
للتدفيو مر التنفسا  السلثية ؛   المسا دح للأفراد ا جميع القطاعا   , تقديم الدعم  ،اكهتاام لالصحة النفسية

 (. WHO, 2020لفس   ك ر   على اوالة   النفسية السلثية للأفراد )
 لك COVID -19 ) فس   ك ر   ) جالحة ىأد  الإجرالا  اكاترازية المرتثطة لالسيطرح عل ك لك  

ال غن  على   زيادح  لجرالا لك      ،الطلثةالنفسض   اكعتثارا   تأخ     التي  المرض على  السيطرح ت سيع 

مما استلزم   ،علي م   لتقلي  المداطر النفسية  ارصاد على حمايت م،  للط      المحددح ال عو    قاط  اكاتياجا ، 
أن  الط بيينالمر دير   مر المدرسة    ةالراهن الفير ا مع  للتعام    جديدح   استراتيجيا آليا    يستددم ا ا 
لعز لي,  2020؛الي  سع , 2020اشصاعض, )   Jing Wang et al., 2020؛  Shi,2020؛ 2020؛ 
  WHO, 2020). ؛ Samantha K. Brooks et al., 2020؛
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ال كيا  الثاا ين ا  ا انااعية اشمريعية   ين المشارك  ،المتحدح اشمريعية   ا ه ا السياق أ ار بع  مر 
 American  School Counselor  Association  (2020)    ، Hilts etللإر اد النفسض الترب    

al., (2019)  Savitz- Romer (2019, 2020),     النفسض الدعم  جا     تقدم مر  التيلك أن خدما  
يعتنف ا     الط بيين  المر دير بعد  تنط   على درجة مر   ، عي ٌ  ك سحعر  النفسية  الصحة  أن خدما   اي  

ترتفع  سثة ااك    د  ق  ااص صية,  ك تت افر ا الع س مر المنازل المسااة العافية التي تساح   ت    ،ااص صية
 خ ل جالحة  الط بيينر دير   عدام الت اص  بين الط    المك  ؛المنزل غس المثلغ عن ا  ااكضطرالا  السل كية  

 ك ر  .   فس  
  ي ع   ،العنو المنزلي  ظاهرح  يزيد مر  مماا منازل معتفية،    ت معندما تقيد اركيعاني الط   مر اورمان    

  تالجأ ضح      ال اقة. ايا المراا  العارية  فإ ه سيصثح ع ج ا صعثدا  أهمل     ل   التي  المشع   النفسية
الدراسا   فالقة على سرعة الإدراكالطلثة  أن    بع   الثادية على   ،يتاتع ن بقدرح  القلق  اا ا   التنفر بمفياهر 

برعايت م، يق م ن  أ  مر  آلال م  لقلقف  م مح  فقدان   م ا مر الإصابة لالفس   أ خ فد أكان  س ال     م يقلق ن  مر 
 American School Counselor)؛ Shi   2020 ؛2020)بحر ،  ال ظيفة أ  بسث  ضغ ط العزل المنزلي

Association  2020  . 
بع كاا   دراسا   أن   ,.Savitz-Romer (2020) Hilts et al  (2019)  الثاا ين  أظ ر   تالج 

أ     أم اتهم مر الإصابة لالفس   قد يفين ن أن ه ا المرض ه   تيجة لسل كياتهم،   الط   ال ير يعاني آلاؤهم، 
الطلثةز   قد يعج  على أ فس م،  الل ميلق ن  ف  أفعارهم، يؤد  مما  عر استيعا  تقييد اريت م،     المراهقين   بع  

ط يلة سل كية  مشاك   ظ  ر  لك  الثاا     .اشمد   ذلك  هؤكل  لف   النفير    لقد  ليس   ن  اسلال  اشم ا   أن  لك 
التعا  أبنال م  كيفية  النفسية ااطسح له ت اناالحة لد   التنفسا   المعل ما  ا ل اات ال  م  لدي م ما يعفض مر 

 المراهقين أهمل    الصغارأن اكاتياجا  النفسية للط      لك   شس  تالج استثيا تهم ا ه ا ااص ص . لذ تمع ا
الثد ية  النفسية للارض  طرق تفاد    ،واما ا ال ق  اوالي، فعلى الرغم مر ك رح الم اد الإر ادية ا ل اسير 

م لك القلي  مر الإر ادا  ا ل كيفية التعام  مع ال غ ط العد  ، لك أن اوا   الصحية اوع مية   تقد
  .النفسية،  اات ال ا،  التغل  علي ا

( لبراهيم  مر  دراسا  ك   لعز لي2020 بين   الشنا   2020)   (،    بشس،  كاال، (، 2020)  (، 

(2020 )  Ojewale, Lucia. (2020), Cao et al.,(2020)،  النفسية  السل كية اسير  أبرز  أن 
و ل    اكج المتعلاين  على  أزمة ك ر    خلفت ا  التي  اتااعية  لقلق  العصثية،  المل ،  اككتئا ،  اك ط الية  ا 
الدراسا    أ ار    . العزلة أبنال م    تلك  مع  التعام   ا  ي اج  ن صع بة  اشم ر  أ ليال  أن  اشيام، ا  لك  ه ت 

لعض يستطيع ا تجا ز التنفسا  النفسية التي خلفت ا اناالحة على  الط بيين؛ يحتاج ن لك استشارا  مر المر دير  
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   .أبنال م
 للتعرا على التنفسا  النفسية الناجمة عر جالحة ك ر   لد  الط     ،  تعايقاد للشع ر بمشعلة الثح    

الثاا    قام  السع دية  المدار   )ا  على  استط عية  مثسن  كدراسة  استثيان  مر 120بتطثيق  طالثاد  طالثة   )
  ، اي  لالمشاركة مع أ ليال أم رهم عر  سال  الت اص  اكجتااعض  ،ط   المرالة اكبتدالية  الإعدادية  ال ا  ية

السع دية الناجمة الط   ا المدار   لد     السلثية  عر  ج د العديد مر اسير النفسية  اكستثيان شف   تيجة  ك
 زيادح المدا ا   ، قص ر ا اشمر النفسض  ،  ال ادح النفسية  ، اككتئا   ، من ا القلق النفسض  ، جالحة ك ر    عر

 التعلم عر   ، الإبعاد اناسد   ،  تيجة التثاعد اكجتااعضالطلثة؛   ارتفاع ا معدل القلق النفسض على    ،المرضية
لك  ، بعد  التحصي  ضعو  قص ر   لضافة  مر   ذلك   ق العلاض.  يتف   ا  دراسا  ك    الفقض،)  مع  تالج 

 (.  Bao, 2020؛Gardner, 2020 ؛2020 ؛ لبراهيم،2020 كاال 
 لية المجتاعية ا ظ  جالحة ك ر   رأ  الثاا  مر  ج ة  فيرت المت اضعة أن هناك ااجة ؤ  لاساسا لالمس

ا اات ال   الط يللعشو عر د ر المر د    ؛دحماسة  ملحة ا ال ق  اواضر تدع  لك القيام بدراسة تحليلية جا
 لندرح الثح ث العربية  السع دية التي تنا ل    اسير النفسية ناالحة ك ر   لد  الط   ا المدار  السع دية ،

  ه ا الم ض ع اناديد  الطارئ مر ج ة أخر  ا اد د علم الثاا . 
 وبناءً على ما سبق يمكن تحديد مشكلة البحث في الأسئلة الآتية :   

ا المدار    لط  لد  ا  COVID-19))ك ر      ناالحةا اات ال اسير النفسية    الط يما د ر المر د   .1
 ؟   مر  ج ة  فيرت  السع دية

المر د   .2 النفسية    الط يه  يختلو د ر  اسير  اات ال  الط   ا COVID-19))ك ر    ناالحةا  لد  
لاخت ا انانس ، العار، اارح ، المرالة التعلياية، اكعتااد اشكادحض    مر  ج ة  فيرت  المدار  السع دية

 ؟   كار د

المر د   .3 د ر  يختلو  ا   الط يه   النفسض  الإر اد  مجال  تدريثية ا  د را   على  اواص    اواص   غس 
 ؟   لد  الط   ا المدار  السع ديةCOVID-19))  ك ر    ناالحةاات ال اسير النفسية  

 أهداف البحث  
 ي دا الثح  لك:

  ناالحةالنفسية    اسير اجاه ا المدار  السع دية ا اات ال   ، ماهيته  الط ي،التعرا على د ر المر د   .1
 .مر  ج ة  فير المر دير أ فس م  لد  الط   ا المدار  السع دية (COVID -19)ك ر    

لاخت ا انانس، العار، اارح، المرالة التعلياية اكعتااد   الط يالعشو عر مد  اخت ا د ر المر د   .2
 .مر  ج ة  فير المر دير أ فس م  اشكادحض كار د
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ك ر     ناالحةفسية  ا التعام  مع اسير الن الط يالد را  التدريثية ا رفع كفالح المر د    د ر التعرا على   .3
(COVID-19)،  مر  ج ة  فير المر دير أ فس م   اات ال ا لد  الط   ا المدار  السع دية. 

 أهمية البحث 
 في الآتي: تتضح أهمية البحث 

 أولاً من الناحية النظرية 

ا اات ال اسير   الط ي د ر المر د   فق ية تتنا له،  ال   الم ض ع أهمية مر  النفيرية الثح   أهمية تشتق .1
جالحة ك ر     على  المترتثة  جديرح   لد COVID -19))النفسية  السع دية  المدار   ا    الط   

 المجتاع العالمض بشع  عام  المجتاع  حر  ا التي  التح ك  التغسا  لك لالنفير الراهر، ال ق  ا لالدراسة

أفنال العربية،  اشجنثية   ه  مج  ، ك ر   فس   جالحة السع د  بشع  خاص  الدراسا   فيه  تندر  ال 
  مر ثم لفرال التراث السيع ل جض بم   ه ت الثح ث. عنه، لتقديم قدر كاا مر المعل ما   

ا   الط بييناوقيقض ال   يق م به المر دير       النفير  لد ر  ل  ة  ملا س  ة اقعيبص رح    سيقدم   ه ا الثح   .2
 . اات ال اسير النفسية ناالحة ك ر   لد  الط   ا المدار  السع دية

بين   دُّ تع .3 النفسية  أك رها  ي عا  المشع    أ  ر  مر  اات ال ا  ناالحة ك ر  ،  كيفية  النفسية  اسير 
 ، ستتفاقم  ه ت التنفسا ا ال ق  المناس  فإن   الط ي  لذا   يتدخ  المر د    ، الط   ا ال ق  اواضر
 ,.Pappas et al؛Samantha K. Brooks, et al., 2020)مستقثل م   تصثح أك ر خط رح على  

2020 ) 
 : التطبيقية  نياً من الناحيةثا

المر د    الثح  فر  ي .1 د ر  لقيا   تستعا   أداح  ناالحة ك ر     الط ياوالي  النفسية  اسير  اات ال    ا 

COVID -19)   عاليًّا  مر استعااكد  أ فس م،(  الط بيين  المر دير  لضافة    ج ة  فير  ح     ه ا 
 م ج د مر مقاييس.   ه    جديدح لك ما

الثح   .2 التطثيقضالد ر    ة  ملا س  ة اقعيبص رح    سيقدم  ه ا  العالض  المر دير       به  يق م  ال    اوقيقض 
 حعر  يه بنال عل  ا اات ال اسير النفسية ناالحة ك ر   لد  الط   ا المدار  السع دية.   الط بيين

الط بيين مر  تالجه  المسؤ لين  المر دير  الت ص     استفادح  اا  النفسية،لك   ،الم اة الترب ية    لتطثيقا  
يتعرض لها   التي  النفسية  شزمة ك ر    اات ال اسيرالتي تساعد على    ،لفير ا الراهنةمع ا اشك ر م لمة  

 الط   ا المدار  السع دية. 

 ،  لر ادا  ت جي يةجديدح  ما تسفر عنه  تالج الثح  حعر أن ي صى بعا  برامج لر اديةا ض ل   .3
مما قد يساعد المالعة  المؤسسا    ، خطن تنا ية م لاة لع  فئة مر الط    ،مناسثة للفير ا الراهنة

" ك فيد  ناالحة  السلثية    النفسية  التنفسا   اات الالمعنية ا    المالعة؛  لد  ط    "19فس   ك ر   
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 م اج ة التحديا ،  ضاان الس مة النفسية  ،  اكرتقال لالصحة النفسية للط    لغرض الت عية، ذلك  
  اناسدية شهم فئة مر أفراد المجتاع. 

 صطلحات البحثم
 الطلابيالمرشد 

  ى هــ  أاــد أع ــال الهيئــة التدريســية المــدر  علــ  ،هــ  لخصــالض مؤهــ  تأهــي  علايــا متدصصــا  الطــ يالمر ــد  
الطـــ  ،  م ـــارا  الإر ـــاد النفســـض التربـــ   الفـــرد   انااـــاعض،  د رت يـــتلدـ ا ل ـــه مؤهـــ  لدراســـة مــــشع    

ــاته ــية  م أزمـ ـــة  ،النفسـ ـــصحية  ، الترب يـ ــة  ، الـ ــ ل  ، اكجتااعيـ ــل كية مـــر خـ ــه   السـ ــ ت  ل  جمعـ ــتي تتصـــ   ـ ــا  الـ لاعل مـ
لغــرض تثصــست    بــه؛  ا  ســـ ال أكا ـــ  هـــ ت المعل مــا  متصــلة لالطالــ   فســه أم لالثيئــة المحيطــةالمـــشع   أ  اشزمــ

 اختيــار اوــ     ، مساعدته علـى أن يفعر ا اول ل المناسـثة لهـ ت المشـعلة أ  المشـع   الـتي يعــاني من ــا ،بمشعلته
   (.2018السع دية،  التعليم مدار  ا الط ي المر د  )دلي .المناس  ال   يطراه لنفسه
 الطلاب كورونا لدى  جائحةالآثار النفسية المترتبة على  

 & Hall (2020)  (، لبراهيم2020كاال )   يعرف ا الثاا  استد صا مر  تالج الثح ث السابقة الفقض،

Border (2020)   دالاـة يدح ـد   تعـ ن  ،للطـ    ااارجيـة الداخليـة، الثيئـة ا تحـدث الـتي بأنهـا التغـسا   ،
علـى التفعـس،  التدطـين،  التعامـ  بفاعليـة مـع    ا قدرتـه تـؤفر تأفـسا سـلثيا    ،للطالـ   التعيفيـة القـدرح تسث  عدم  

 اوياتيــة اااصــة،  العامــة،  تــؤد  هــ ت اسير لك  ــع ر العديــد مــر الطــ   لالقلــق،  اليــن ،    الم اقــو التعليايــة،
 ضـعو   قصـ ر ا اشمـر النفسـض    ،،  العنو،  اككتئا ،  اك ط الية،  العزلة العجز،  الإاثاط،  العصثية،  المل 

اكخـت ل   أ  السـل ك، ا لك اكخـت ل معينـة ظـر ا اهـ ت التغيـسا      تـؤد   العلاـض، قصـ ر ا التحصـي   
 .ال ظيفض،  اك فعاك  السلثية، كالغ  ،  اوزن،  اا ا،  القلق النفسض،  غسها

 يحدد د ر المر د ا اات ال اسير النفسية لفس   ك ر   لد  الط   ا المدار  لالدرجة التي يحص  علي ا 
لد     (COVID -19)ك ر    فس    ا اات ال اشير النفسية ناالحة   الط ي المر د على مقيا  د ر المر د  

    الط   ا المدار  السع دية مر  ج ة  فير المر د  فسه.
   (COVID -19)  المستجد فيروس كورونا

 العالمية الصحة منفياة  صفته  قد  للإ سان  اوي ان، المرض المسثثةك ر  ،   فس سا  لك ينتاض ه ا الفس  

 ، الإرهـاق ،اواـى ا  تـتلدـ أعراضـه المرضـية ، 2019 نهايـة ا ي هان الصـينية مدينة ا  ظ ر مؤخرا لاناالحة،
 المتطـايرح الصـغسح القطـرا  طريـق عـر للإ سـان  الفـس   هـ ا ينتقـ     .انااا،  ضيق التنفس،  تجلـن الـدم  السعال

 طريق التنفس أ  عر للإ سان  العد   تنتق أي دا      يعطس، أ  الشدـ المصا   يسع  الفم عندما اش و، أ  مر

 (WHO, 2020).لالفس   المل فة لمس اشسطح
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 البحث  حدود
ا اات ال اسير النفسية ناالحة ك ر    الط يالعشو عر د ر المر د   ىعل  اقتصر   الموضوعية:  ودالحد

(COVID -19)     مر  ج ة  فير المر دير أ فس م.   لد  الط   ا المدار  السع دية    
   . م2021السع دية  ن ا المدار     العامل   الط بي ن ال ك ر  الإ ث، ن    المر د  :يةالبشر  ودالحد
  سال  الت اص  اكجتااعض المدتلفة   ، عر طريق الريد الإلعتر ني  الثح    تطثيق أد ا   ت  :المكانيةود  الحد

 . بجامعة القصيم

 م. 2021 اش ل للعامالنصو    خ ل  اوالي الثح  أد ا  تطثيق ت  ية:ناالزم ودالحد

 النظري والدراسات السابقة  الإطار  
مقتصـرح    النفسية ناالحـة كـ ر  اسير   بخاصة ا اات ال    المدرسة، ا الط ي الإر اد   الت جيه  ليةؤ مس  ليس 

  التعليايـة الإداريـة، كافـة اشطقـم مـع  الط ي المر د  تنفي ها ا يشتركعلى المر د الط ي فقن، لنما هض مسؤ لية  

  ،مرضـية  تـالج تحقيـق، تهـدا لك   مدر سـة بعنايـة منفياـة، علايـة لمن جيـة  فقـا ،ية أ  خارج ـاداخـ  الثيئـة التدريسـ
بص رح صحيحة مـر ال قـ ع ا مشـاك   فسـية أ  غسهـا،  تعـرلّف م علـى كيفيـة التعامـ  مـع    حماية الط   ا تساعد 

 المتغسا  العالمية  الفير ا اوياتية المدتلفة.  
ااتــ ال اسير   مــع  التعامــ  شســالي  اســتددام م ا لالمــدار   المر ــد ن الط بيــ ن الســع دي ن  يختلــو  

 أسالي ، استدداما  العديدح خراته،  تجاربه ي ظّومر  فان م، ط  تعترض ال التي السيع ل جية ناالحة ك ر  

  الطـ  النفسـية الـتي يتعـرض لهـا    اسيرتنععس أيرها ا قدرتهم على اات ال    ،ليجابية عايقة م اج ة  استراتيجيا 
 مجديـة غـس يديـةتقل يستددم أسـالي ف العايقة، اشسالي  تلك حتلك ك ا ظ  استارار جالحة ك ر  ،  من م مر

 .(2020؛ الر يد،2020)اوفنا  ،   اات ال التنفسا  النفسية له ت اشزمة ا
أصـثح  أزمـة    ،  سـرعة ا تشـارها،اشخثـار السـلثيةمتابعـة      ، مع  ـي ع اسـتددام  سـال  الت اصـ  اكجتاـاعض

اشمـر الـ   أ جـ  معـه سـرعة متابعـة    ،التنفس  التنفر لاشاداث الصـادمة  لـد  طـ   المـدار  أك ـر مـر ذ  قثـ 
  اسـتحالة التعـدي  معـه  ،قثـ  تفـاقم اشمـر  ، لجرال التدخ  المناس  ايالها  ،اسير النفسية ناالحة ك ر    اات ال ا

Savitz-Romer, 2020)   .) 
 المدــا ا    النفســية للشــالعا  اــ ل هــ ا الفــس   لك زيادح ال ــغ ط النفســية،  القلــق،  التــ تر،اسير   تــؤد   

ممـا يزيـد   ا ل سث  معافحته،    ، ثمة ج   بشع  عام ا ل التفاصي  المتعلقة به  ،مج  كد   ابين الط   ك  ه فس سد 
لـك اسير النفسـية علـى هـؤكل الطـ    ا المـدار  كاتـ ال ت  الط بيـينعلى عاتق  المر دير  مر الع ل الإر اد   

ــا ا  التــــــــــ تر  ــ  مــــــــــر المدــــــــ ــي  ا للتقليــــــــ ــر ج ــــــــــة،  ةالنفســــــــ ــدي م مــــــــ ــة أخــــــــــر     لــــــــ ــر ج ــــــــ ــال أمــــــــــ رهم مــــــــ  أ ليــــــــ
  Meyer, 2020). ؛Zhai & Du., 2020؛2020 ؛كاال، بشس،2020اوفنا  ،)
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ك اضــطرارية  ل  (COVID -19)اسير  الع اقــ  النفســية الســلثية المرتثطــة لا تشــار جالحــة كــ ر   لقـد أدّ   
  بح يـةمثنيـة علـى  تـالج  دراسـةد    ؛دراسة الن ااض النفسية  العقلية لـد  المتعلاـيناكهتاام بأ ج    ال  العزل المنزلي، 

 . ل لك شج  اتخاذ التدابس ال قالية  الع جية الم لاة  ؛صادقة  م ض عية
 اشداحهـ       المدتلفـة، المجـاك  ا  الإر ـاد،  الت جيـه م نـة ممارسـة عـر  لؤ المسـ هـ  الطـ ي السـع د المر ـد    

ه  الت جيـ  بمثـادئ ضـحكلتزامـه ال ا  ذلـك؛  ظـ  جالحـة كـ ر   الإر ـادية ا العاليـة أهـداا ققـتحُ   ـا الـتي  الفعالـة
ظـ  جالحـة كـ ر    ااتـ ال   ا النفسـض  الإر ـاد،  الت جيـه عاليـة نجـاح فـإن  النفسـض  أسـاليث اا.  لـ ا  الإر ـاد  
لعـداددا    ،  لعـدادتالطـ ي المر ـد  أدال مسـت   علـى ا المـدار  السـع دية يت قـو  الطـ  فساتهـا النفسـية لـد   تأ

  ؛،  اســتغ له للإمعا يــا  الماديــة،  المعن يــة،  الصــحية،  التقنيــة العثــسح الــتي  فرتهــا اع مــة المالعــة الر ــيدحاســلياد 
 .لتحقيق ذلك الهدا

  تطـ ير علـى  العاـ  لـه، الفـرص  لتااـةالطـ ي،  اكسـتعا ة لالمر ـد   ال ـر ر  مـر فإ ـه سـثق، مـا علـى  بنـال
 الإر ـادية ا ااتـ ال  ،  الت جي يـة ااـدما  أف ـ  يقـدمل     الصـحية،  ،المجتاعيـة  التغـسا   التقـدم، لي اكـ   ؛م اراتـه

 السـريعة التغسا  أفرزته ا  تيجةد لم  .للط   ا المدار  السع دية COVID-19)التنفسا  النفسية ناالحة ك ر  

 االطـ ي  المر ـد   حتلعـه مـا أهـم مـر أن  لك (2020بـ  عـ م ) ظ  جالحة ك ر   يشس المجتاع ا لها يتعرض التي
 عالـه ا المر ـد  ينطلـق الـ   المعـرا الإطـار ا المتا ـ  الجانتتا النظتتري :همـا ،أساسـيين جـا ثين خارج ا أ  المدرسة

 علـى المسـت   الشدصـض ا م اراٍ  عدّح، قـد تفيـدت المتا    العالض  المهني التطبيقي الم ار   اناا   خ له، مر

ات ال التنفسا  النفسية ناالحـة كـ ر    كالعالية الإر ادية   مع  تفاعله ا أفنالعلى المست   الم ني    أ  ذاته تط ير ا
(COVID -19)    اناامعا لد  الط   ا المدار . 

أن فـــس      لك   ت صــياتها ا هــ ا الشــنن   Savitz-Romer (2020) أ ــار   تــالج دراســة ســيفتز ر مــر
لك خـرال     ـديدحطـ   المـدار ، ممـا جعـ  المـدار  ا ااجـة    لـد ك ر   تسث  ا تغيسا   فسية سلثية كثـسح 

، أ  تخصــيـ  قــٍ  معــيٍن لهــ   فســيين، لمعاناــة آير تلــك    ؛التعلــيم عــر بعــد م ا  فيــام  يُســتدع ن لك المدرســة ا ــ رياًّ
ــية المتعاملـــة    اجـــزلد بصـــفت ا  التغيـــسا ،   أن القلـــق  اككتئـــا   ااـــ ا    الدراســـة   أضـــاف   للطلثـــة.مـــر بنـــال الشدصـ

عر أ فس م، ممـا يسـتلزم    التعثس طريقة    ،قد تصي  الط   ا ه ت الفير ا،  تؤفر على مشاعرهم ،أمراض  فسية
 .ا معاناة التنفسا  النفسية ناالحة ك ر   على الط   الط ي د تع يو د ر المر 

المدرسة  الإر ادية  العالية  نجاح  الم   الم نية الشدصية عفالحل لا  عالية بدرجة مره ن ا   ،الط ي  ر دلد  
كبد أن يع ن ذا  دصية ق ية  متز ة،   اضحة   الشدصية: الأولى:   :يت ج  أن يتصو  اال   له ف ث مزايا 

مع  التعام   ا  التحجر اناا د، عر الثعد  تعني   لالعاطفة، ترتثن الثانية والصفة  .عاله ا  النجاح  يحقق  لعض
الط   بجا   ا   المشر طة، غس الإيجابية الرعاية ا تتا   الثالثة والصفة .أهدافه يحقق بما ق ايا   ال ق ا 
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 ؛2015 ثي ، ؛2011،  ماهر ؛2010)الشيدية،الط يالإر اد   غاية  تحقيق،  مشعلته ا ت ال اتى الطال 
 . (2020ب ع م،

الر يد   (،2016(، ر بيبي،  بر  )2019(، الزغبي ) 2017 (الشنا   (،2015 ( ي يو ك  مر  ث ان  
 الثدي ة،  سرعة،   ال كال اك فعالي،   ال ثا    الإخ ص،   العدالة،  العام، المفي رصفة    (2020الزي د)  (،2020)

  القدرح اارا ،  تن ع كستط ع،ا   ا   العامة،  ال قافة اكط ع،  سعة  السليم،  اوعم المنطقض،  التفعس

الصفا ،  التصرا، على تحسين   ه ت  على  المر د  تساعد  لط به  النفسية، اادما   ااصالـ   ،  الإر ادية 
 ،  ع رهم لاشمر  فس مبأ  ال قة  تق ية  ك لك  اكنحرافا  السل كية، النفسية، اكضطرالا  ا ال ق ع   قايت م مر
 ،  اكجتااعض النفسض الت افق تحقيق على يساعد مما اياتهم، ا لها  يتعرض ن  التي المشع    ا   ا  مساعدتهم

  النفسية. الصحة مر عال بقدر  التاتع 
 التحـديا  هـ  الأول :عنصـرير علـى تشـتا ،  م ددح للط   فسية  بيئة خلق لك أد  جالحة ك ر   لقد  

 التـنفسا  النفسـية ااطـسح للجالحـة، مـع   التعيـو كإرضـال اكاتياجـا ، اناالحـة، أفنـال الطـ   ي اج  ـا الـتي

  ااسـالر، كالصـع لا ، لهـا الطـ   يتعـرض السـلثية الـتي ااـرا  ف ـ  الثتتاي أمـا الـ لال، خطـر أمـام  الصـا د

 الثيئـة ا ه ت  تساعد   المعن  ، الماد  المست يين لهم على بيئة  فسية م ددح ت لد  التي اارا  مر  غسها  المعا ح،

  يصـع  ااتـ ال تأفساتهـا بعـد ذلـك.  ،الـ لال،  تـزداد خطـ رح فـترح طالـ  كلاـا  فسـية سـيئة لهـم تتعاـق بنيـة تعـ ير

Zhu., Liub, Jiang , Manandhar,. Luo., Zheng ,Li, Xie , & Zhang, 2020)). 
 مر أكـر المـؤفرير    ، لما كان الإر اد النفسض الترب   الم اك  للن  ة التعلياية أهم ب الا  الدخ ل للاستقث 

ر ـد  لـ لك كـان علـى الم  ؛ ت جيه المسار،  تعزيز ممعنـا  القـ ح الفعريـة  ، تصحيح الماارسة ،الفاعلين ا بنال ال عض
  مســتفيدا مــر او ــ ر المجتاعــض،  ، أد ا  متقنــة  ، بــرامج مــؤفرح  ،أن يتــدخ  بم نيــة عــر سياســا   اضــحة  الطــ ي

لإعــادح رســم المســار الإر ــاد  ا ظــ  جالحــة كــ ر  ،  عــر ت ظيــو     الشــعثية اكجتااعيــة الــتي يحفيــى  ــا مــدخ د 
 النـاتج عـر    التـنفسا  النفسـية المـرتثن بفـس   كـ ر  ،مؤفرح،  برامج   عية مثتعرح تعاـ  علـى ااتـ ال   استراتيجيا 

 مـا سـثثه مـر مخـاطر أسـ ا  ا    ،جملة مر الماارسـا  السـلثية المتعلقـة بتـدا ل المعل مـة غـس الصـحيحة  الإ ـاعا 
  ,Sahu؛  2020 , اتسـاع فـ رح بركا ـه ا ايـاح الطـ   )ربيـع   زيادح مسـت   ال ـغ ط النفسـية،  القلـق النفسـض،

2020 ). 
  لهـم د ر رلـيسٌ   الط بيينلك أن المر دير   Samantha Brooks  et al., (2020) أ ارا ه ا السياق    

 الإر ــادا  ال زمــة    ، المشــ رح  ، تقــديم النصــالح  ،هــ ت المرالــة اكســت نالية ا الت اصــ  مــع أ ليــال اشمــ را   محــ ر   
 تفعيــ   فيــام الــتعلم عــر    ،لهــم عــر كيفيــة التعامــ  مــع أبنــال م الــ ير ي اج ــ ن صــع بة ا ظــ  تعليــق الــد ام المدرســض

ســرح يجــ  أن تعــ ض   عــا مــا عــر د ر المدرســة  النشــاط المدرســض، فالمدرســة ك يقتصــر   الت ضــيح لهــم بأن اش  بعــد،
 ااـترام     اوـ ار،   تناـض م اراتـه،  تعلاـه اك  ـثاط،   تثـني  دصـيته،  ،الفـردلنمـا هـض تعـد   د رها على التعليم فقن،
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يجــ  أن تهيــج اشجــ ال المناســثة لتع ي ــ م عــر القصــ ر ا انا ا ــ  الســل كية،  لذ  مــر اشمــ ر،  ذلــك    ال قــ ،  غــس
 . تيجة غيا م اكضطرار  عر المدار   ؛ المعرفية

 لين عـر  ؤ لك أ ـه علـى المسـ   Pather et al., (2020), Schwortz et al., (2020)مـر ٌّ   أ ـار كـ
لالمـدار  مـر خـ ل تفعيـ     الط بيـينالتعليم،  الإر اد النفسض ا الد ل المدتلفة العا  علـى تفعيـ  د ر المر ـدير  

ليتفاعـ  مـر خ لـه    ؛أ  ليجاد خن سـاخر  أيق  ة خاصة لالإر اد النفسض الترب   على منصا  التعليم الإلعتر  ية،
.  ف ـ د عـر ذلـك  لتجـا ز أ  مشـعلة ي اج  نهـا  ح؛ النصـ  لهـم المشـ رح،  ن  يقـدم     ذ ي ـم، مـع الطـ  ،  د ن المر 

يت اصـل ن  مـر خـ ل مجا عـا  عاـ     الط بيـيني مض ما بين المر دير  الت اص   الأهمية  فقد أكّد   تالج الدراستين 
  أج  التر يح عن م،  لضـفال مشـاعر اكطائنـان،  فقافية مر  أ شطة   يتفاعل ن مع م ا تنفي  ، مع الطلثةمر خ لها 

داخـ  المـدار ،    الط بيـين تحقيـق الهـدا المنشـ د من ـا،  أن ت اجـد المر ـدير   ، اوي ية على عاليـة الـتعلم عـر بعـد 
  يعـد أك ـر لوااـا مـر أ   قـ  آخـر،  ه ت الفير ا اكسـت نالية،ا   عر اوصـ على منصا  التعليم الإلعتر  ية  

عـر بعـد أك ـر فاعليـة،    النفسـض  التعلـيم  ناعـ  عاليـة الإر ـادتُحقق؛   اشد ار التي حعر أن   الع س مر الم ام،ف ناك 
  نجااا،  اي ية.

 المدرسة في ظل جائحة كورونا في الطلابي المرشد أداء معوقات

 يتـنفر قـد   الطـ يالمر ـد   أدال أن لك     Hilts et al.,(2019), Savitz-Romer (2020)مـر ٌّ  يشـس كـ

 :هى    العام ا ظ  جالحة ك ر  ، أداله تراجع  ا تس معدّح،    تغسا بم

بت فس   الإدار  اكهتاام  ضعو   الت جيه، الإر اد عالية ا  اودي ة للأسالي  الط ي المر د  م اكثة عدم .1
 .م اراته لتط ير العا     رش ،الد را 

ا ظ   النفسض   مستلزما  الإر اد لتج يز الط ي المر د  ااتياجا  لتلثية؛  المادية الإمعا يا  قلة .2
 .له المساعدح تقديم   عدم   ، الط ي المر د  المعلاين تجات بع  قث  مر السلبي   الم قو جالحة ك ر  ، 

 قد  مما   تتابع ا، الدراسية  تع يو المحاضرا   ، محاضرا  التعليم عر بعد  لع رح ؛لد  الط   ال ق  ضيق .3

 اشعاال بع   لسناد  ا لوام عالية الإر اد النفسض عر بعد، الط يالمر د   د ر  تقليـ ا يؤفر

 .العام أداله على تؤفرمما   ،عاله صايم مر ليس  التي الط ي، للار د 

 .ا ظ  متغسا  جالحة ك ر    الط  مشع     معاناة ا التقليدية لاشسالي  المر دير بع  وسك .4

 اشزما  ،   الفير ا ،  الثعال ري   ا م اكثة المتغسا  مرالة ا الط ي للار د  الم ني دالإعدا ضعو .5
الإجرالا     ا ظ    الط ي المر د   لم ام المدرسة لدارح  قلة ف م  ك ر  ،  فس    الحةكج    المستقثلية
 مر ستفادح  ل ع قة ذا  مؤسسا   مع  ارجضاا تنسيقلال السااح عدم م    ، الحة ك ر  نا   اكاترازية

 .ا ظ  جالحة ك ر   الط ي المر د  بد ر الط   لد  ال عض  قص رلضافة لك ذلك   خدماتها  خراتها،
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 الت جيه لرامج الماد  الدعم  قلة االقية، القيم تناية ا تال عض بد ر    قـ ،الط ي المر د  تأهي  ضعو .6

 المدار .   ا  النفسض  الإر اد
 اشبنال  ت جي  م.مساعدح   ا الط ي المر د  مع الط   أم ر أ ليال تفاع  ضعو .7

 ا انااعيـة اشمريعيــة  ين انجلـترا،  الـ كيا  المتحــدح اشمريعيـة،  المشــارك  الثـاا ين ا الصــين،   قـدم العديـد مــر
 American School Counselor Association  (2019) Grimes (2020)  النفسـضللإر ـاد  

Savitz-Romer (2020)   , Causey et al.,(2021), Singh et al.,(2021) Shi (2020    مجا عـة
،  تـ فس المصـادر المناسـثة  الط بيينمر الإر ادا   الت صيا  بنال على  تالج دراساتهم ا ل تفعي  عا  المر دير  

  هى:  ،لدعم ااتياجا  الط  ،  رفاهيت م النفسية ا ظ  جالحة ك ر  
 تـ فس    ،المـدار  التفعـس ا كيفيـة تنفيـيم عاـ  المر ـدير  ير  مـد   ،يج  على القادح التربـ يين التوصية الأولى:

لمقابلـة المر ـدير بطـرق   سـال  بديلـة  متااـة ا ظـ  جالحـة كـ ر  ،  أي ـا ضـر رح تـ فس   للط  ال ق  المناس  
  المدار .   لتقديم الدعم ناايع الصف ا  المراا   ؛التنفييم المناس  للار دير النفسيين

الطــ ي ا المدرســة ا ظــ  الإجــرالا  اكاترازيــة  ر ــاد  صــياغة رؤيــة  اضــحة لعاــ  قســم الإ التوصتتية الثانيتتة:
فعالـــة كاتـــ ال اشير النفســـية المت قعـــة علـــى     مســـاهما    تحديـــد الت قعـــا  مـــر خـــ ل مـــدخ  ،  ناالحـــة كـــ ر  ،

لاجتااعــا     الط بيــينيـتم عــر طريـق ل ــراك المر ـدير    يجــ  أن   هــ ا اشمـر   .الطلثـة جــرال اسـتارار هــ ت الإجـرالا 
م ـــ  تعقـــ    ،يقـــ م بـــه المر ـــد ن    قـــ  العاـــ  الإدار  الـــ   صـــثااية مـــع الطـــ   أفنـــال عـــ دح الدراســـة الطثيعيـــة،

  أ  ت ظيو آخرير لذا كان هناك لمعا ية ل لك. ،  لك م ظفين آخريرا  ر  غيا  الط 
 اتخــاذ    ،بطــرق بديلــة  لق ــال  قــ  كــااٍ مــع الطــ    الط بيــين  لعطــال اش ل يــة للار ــدير  التوصتتية الثالثتتة:

  مر خ ل منح اشه   الطـ   فـترح  ك لك  حعر القيام   ا الد ر   ،منحى مرن  خ ق لذا اقت   اواجة ل لك
اشخــ  لاكعتثــار لمعا يــة  ،   زمنيــة محــددح مســثقاد لغــرض الت اصــ  مــع ضــر رح اك تثــات لك أن يعــ ن هــ ا الترتيــ  مــرن 

  القالاين على رعايت م.   ذلك لتلثية ااتياجا  الط  ، ؛اللقال خارج أس ار المدرسة  أ قا  الد ام
 الـــدعم العـــاا للاســـاعدح علـــى    الط بيـــين،  التنكـــد مـــر تـــ فس المصـــادر العافيـــة للار ـــدير :التوصتتتية الرابعتتتة

ــة فــــس   كــــ ر  ،  تعيــــو الطــــ   ا ظــــ  اش ضــــاع اناديــــدح ــية  ستــــ ف  مــــع ضــــر رح  الــــتي فرضــــت ا جالحــ  ااص صــ
  الطلثـةلك اللقـال مـع    الط بيـ ن خ ل جلسا  الإر اد النفسض التي تقُام عـر بعـد. ايـ  يحتـاج المر ـد ن    السرية

ضــر رح تــ فس فــرص تــدري     ف ــ د عــر ذلــكســتددام منصــا  ل ستشــارح عــر بعــد.  ا مســااة اجتاــاع آمنــة أ  ا
 طـ   علـى زيادح  التلثية ااتياجا  المر دير أ فسـ م.  بمـا أن اناالحـة   الط بيين؛ دعم م لم للار دير  ،مناسثة

لك جرعــا      ن يحتــاج  الط بيــين الشــع ر لالفقــد، فــإن المر ــدير    ، العزلــة  ، اوــزن   ،ا تعــرض اش ــداص للصــدمة
  تدريثية مع فة  م لاة ا ه ت المجاك .
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المر ـد   عاـ  نجـاح مؤ ـرا  بعـ     علـى ك التعـرال(    2016الفريحـا  ) دراسـة  ا هـ ا السـياق هـدف 
 مسـت   ا دكلـة لاصـالية ذا  فـر ق  جـ د عـدم النتـالج  أظ ـر  ،أ فسـ م  فيـر المر ـدير  ج ـة مـر الطـ ي

  .اارح المؤه  العلاض  سن ا  لمتغس  المر دير  فقاد   فير  ج ة مر الط ي المر د  عا  نجاح مؤ را 
دراسة ك ٍّ  ،    ت صل   تالج  محر    )محاد  ، 2020مر  )لعز لي   ، ي ضح كيفية 2020(  نم ذج  لك   )

 المدار . ( مر الط   ا  (COVID-19 لاصابين بع ر     ليراعض اشبعاد النفسية    ،التعام  بشع  ترب  
   & et al liu.,(  (2020   ٌّ مــرعــلالدراســا  ا الصــين   مــر أجريــ  مجا عــة  ا هــ ا الســياق أي ــا

liu,(Zhu , Liub , Jiang , Manandhar Luo , Zheng , Li , et  al., (2020)  مـر للتحقـق 

 بـين  مـا الدراسـا   أجريـ COVID -19) تفشـض فـس  ) مـر المت ـررير  الطـ    صللأ ـدا النفسـية اوالـة

  ، فسـية صـحية مشـاك  مـر يعـا  ن   622اـ الي كـان  مشـاركدا، 725 بين مر :النتالج  أظ ر 2020  مار  فراير
 اشطقـم الطثيـة  المر ـدير النفسـيين العـاملين ا مجـال الرعايـة   المـدار   طلثةالم ظفين    ا بع س أعلى الدرجة  كا  

كا ــ  أخطــر بشــع    لك أن ال ــغ ط النفســية لالإضــافة ،الســعان  ةبعامــ النفســية لمرضــى فــس   كــ ر   مقار ــة
 م اعو لد  الإ ث مقار ة لال ك ر.

 ,.Gardmer. (2020), Border (2020), Husky et alمــر ٌّ   ات ــح مــر  تــالج دراســا  كــ

(2020), Dubey et al., (2020)  ارتفـاع ا معـدل القلـق النفسـض علـى    ، جـ د زيادح ا المدـا ا المرضـية 
 أن د ر المر ـدير  ال الـدير ا    ، الإبعـاد اناسـد ،  الـتعلم عـر بعـد   ، تيجـة التثاعـد اكجتاـاعض  ؛اشفراد  المتعلاـين

 اات ال ه ت التنفسا  كان ضعيفا.
ا  لك تحديــد مســت   التــ تر لــد  الطــ      Chhetri et al., (2020)ر  يخــر آ هــدف  دراســة تشــتر    

 ت صــل  الدراســة لك    ،19 اخــت ل التــ ازن النفســض،  العقثــة الرليســة خــ ل الإغــ ق العامــ  بســث  ك فيــد   ،الهنــد 
كــا  ا تحــ  ال ــغن لاســتارار بســث   فقــد    ، جــ د مســت   عــال مــر التــ تر النفســض خــ ل اناالحــة لــد  الطــ  

 قــد أ صــ  الدراســة ب ــر رح    را مــر الــ ك ر.،  كــان الإ ث أك ــر تــ ت19أاــداث اويــاح المج ــدح أفنــال  لال ك فيــد  
 .  ال ظيفض مستقثل م    ،شنهم مت تر ن مر اا ا ا ل دراست م ح؛مستار مراقثةد  مراقثة صحة الط   النفسية  

 اقـع عاـ  المر ـدير النفسـيين ا ظـ  جالحـة كـ ر  ،  كيـو  عر  ناامعة هارفارد اشمريعية  جديدح  ا دراسة
 Savitz-Romerحعــر اكســتفادح مــر عاــ  المر ــدير لــدعم الطــ   خــ ل اناالحــة قامــ   ــا ســيفتز ر مــر

بســث     ؛النفســيينالتغــسا  الــتي طــرأ  علــى عاــ  المر ــدير    تنا لــ   ، بمســاعدح مجا عــة مــر الثــاا ين    (2020)
 كيـو تقـ م المـدار     ، التحـديا  الـتي عـا  ا من ـا  ،اناالحة مر خـ ل تقـديم ااـدما  الإر ـادية الم لاـة للطـ  

ــدير ــ  المر ـ ــز عاـ ــثة لتعزيـ ــدما  المناسـ ــادر،  ااـ ــ فس المصـ ــ كيا  بتـ ــيم  الـ ــة  التعلـ ــديريا  التربيـ ــة    ، مـ  تع  ـــ  عينـ
ن مـــر    ن الترب يـــ  ن النفســـي   تـــالج الدراســـة، لك عـــدم وعـــر المر ـــد    ت صـــل   ،مر ـــداد،  مر ـــدح  948الدراســـة مـــر

https://www.gse.harvard.edu/sites/default/files/documents/School-Counseling-Covid-19-Report.pdf
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ق ــال  قــ  كــااٍ ا العاــ  بصــ رح مثا ــرح مــع الطــ   علــى الق ــايا اكجتااعيــة،  اك فعاليــة،  التدطــين لمــا بعــد  
مـــ ن بم اـــا    هـــم يق    ،طـــ ي د    بأنهـــم ق ـــ ا  قتـــاد   التطـــ ير الم ـــني،  قـــد أفـــاد المر ـــد ن النفســـي ن   ،ال ا  يـــة   المرالـــة

 لداريــة ممــا أنهــك قــدرتهم علــى الت اصــ  بفاعليــة مــع الطــ  ،   قـــ الت جيــه العــاا المثا ــر للار ــدير    ل جســتية،
ــدار ،  الط بيـــين ــادح المـ ــد   مـــر قـ ــة للتدطـــين    ير  مـ ــيين بفاعليـ ــدير النفسـ ــدم ل ـــراك المر ـ ــاطق م،  عـ ــة ا منـ التربيـ

أن الــــرد د علــــى اكســــتثيان أ ــــار  لك انا ــــ د اناثــــارح الــــتي بــــ لها المر ــــد ن     مــــع   ،المدرســــض خــــ ل فــــترح اناالحــــة
ة كــ ر   لك  ،  قــادح المــدار  ل ســتارار ا دعــم الطــ   بعــد اك تقــال لك الــتعلم عــر بعــد ا ظــ  جالحــالط بيــ ن 

ــاد   ــر ا أي ـ ــادا اأن المر ـــدير ذكـ ــادهم لك الإر ـ ــدار ،،  فتقـ ــر قـــادح المـ ــايز     الت جيـــه مـ ــديرير لتقـــديم الـــدعم المتاـ  المـ
تحالــ ا    الط بيــينالمر ــدير     بأن  كاــا أ ــار  النتــالج اااصــة لاكســتثيان .المناســ  للطــ   ا ظــ  جالحــة كــ ر  
 ـ  عـ ل العاـ  المرتفـع،  القيـام بم اـا  لداريـة أخـر ،  محد ديـة ال قـ   ظر ا عا  غس اعتيادية لفترا  ط يلة م
ه ت اشعثال خ ل فترح اك تقال للتعلم عر بعد كـان مؤ ـراد سـلثيا،  م ـساد     لتقديم الدعم العاا للط  ،  لن زيادح

  .شن اواجة لك المر دير النفسيين أصثح  أك ر أهمية مر أ   ق  م ى  ؛للقلق
  اكجتااعيـة النفسـية الصـحة على ك ر   جالحة أفر لك التعرا على  (2021) ( اسة خريسا در   هدف 

 الدراسـة، الـتي عينـة اسـتجابة ا الفرديـة الفـر ق علـى  التعـرا اشردن، ا الترب يين المر دير  فير  ج ة مر للط  

 النفسـية الصـحة علـى ناالحـة كـ ر   أفـردا هنالـك أن  النتـالج أظ ـر   قـد  ااـرح،  سـن ا  اناـنس لمتغـس تعـز 

المت سـطا    أن  ايـ  مرتفعـة، بدرجـة الزرقـال محاففيـة ا التربـ يين المر ـدير  فيـر  ج ـة مـر للطـ    اكجتااعيـة
 ( بيناـا3.71) بلـغ  اسـاي مت سـن بأعلـى اش ك المرتثـة ا اكجتااعية  المدا ا النفسية، ال ادح مر لع  جال 

 لـلأداح اوسـاي المت سـن (،  بلـغ 3.65) بلـغ  اسـاي  بمت سـن اشخـسح، المرتثـة ا مالنـ   اضـطرالا  جـال 

  جـال  اناـنس، شفـر لاصـالية تعـز  دكلـة ذا  فـر ق الدراسـة أي ـا لك  جـ د ،  ت صـل   تـالج)3.69كعـ )

 ضـر رح علـى الدراسـة أ صـ   قـد  ااـرح، شفـر تعـز  لاصـالية دكلة ذا  فر ق  ج د لصا  الإ ث،  عدم الفر ق

 مثا ـر د ن  بشـع  بـ لك  العاـ  المـدار  طلثـة لـد  النفسـية الصـحة مسـت   تعزيـز علـى الترب ية المؤسسا  عا 

 تثصـسهم علـى  التركيـز الطلثـة، لـد  الإيجابيـة المعن يـة المشـاعر بـ  علـى الترب يين المر دير عا   ضر رح تأخس، أ 

 للطلثة النفسض الدعم تقديم   ضر رح علي ا، التغل  يتم س ا ك ر   جالحة  أن  آمر،الله تعاك  بإذن  المستقث  بأن 

 .  صحياد   اجتااعياد،  معن ياد،  فسياد،

النفسـية ااطـسح لفـس   كـ ر   علـى الطـ   ا كـ     اسيرسـثق مـر  تـالج هـ ت الثحـ ث اـ ل   لمـا  اسـتنادا
اسير قد ت اعو ا المـدار  السـع دية لذا   يـتم معانات ـا   تلك فإن  المت اضعةالثاا     فير  ج ة  مر د ل العا ،

 لين عـر التعلـيم  ؤ  المس  لدارح المدرسة، مع  م اج ة ه ت اسير مثعرا لالتعا ن  أن تتم حعر  ل لك  لالشع  المطل  ،
  الطلثـة مشـع   لم اج ـة ااسـد أس  الطـ ي الت جيـه   للإر ـاد من جيـة ادي ـة  متطـ رح تثـني بشـرط الطـ ي الإر ـاد  
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 اشدال علــى  تحفيــزهم  اات ال ــا،  ((COVID-2019  كــ ر  الناتجــة عــر اسير النفســية المترتثــة علــى جالحــة  

 .اشف   ا التعام  مع ه ت اناالحة
  اوـاليممـا يـدعم مـر أهميـة لجـرال الثحـ     ،بدراسـة هـ ت اناالحـة  العـالمض ي اظ مر هـ ت الدراسـا  اكهتاـام  

 اكستر ـاد  ـا ا    ،أسـئلته ت جيـه صـياغة    كاا أفاد  ا اختيار من ج الثحـ ،  الثيئة العربية السع دية، ا بخاصة 
ــ ح، اعـــداها  تصـــايم أداح الثحـــ  ــ ااض القـ ــا شجـــ  التعـــرا علـــى  ـ ــار متغساتهـ ــ ر بشـــع      ال ـــعو،  ،  اختيـ  القصـ

ــدر   علـــى د ر المر  ــد  مـ ــ ي ـ ــة    الطـ ــية ناالحـ ــنفسا  النفسـ ــ ر  ا ااتـــ ال التـ ــة التطثيـــق    (COVID-19)كـ كيفيـ
 فى ض ل  تالج ا أي ا يتم مقار ة النتـالج الـتي حعـر      سال  الت اص  اكجتااعض، ،لعتر ني عر  ثعة الإ تر  الإ

 الثح  الراهر. الي ا  لالت ص   
 إجراءات  البحث

ــى المـــن ج    اعتاـــد   :البحتتتثمتتتنه    ــت ا  التثـــاير بـــين اش  التحليلـــض  ال صـــفضالثحـــ  علـ ــراد  المقـــارن لفحــــ اكخـ فـ
ك تفسـسا  منطقيـة  ل ال صـ ل     تقـديرها كايـا،  ،لاعتثارت اش س  لرصد  اقع الفياهرح م ضع الثح  بطريقـة علايـة

 لمام بج ا   الفياهرح.الإ ااهم  ض ل ا  ضع ت صيا ،  اقترااا  تس  ا  اقعية،   تالج حعر  
 عينة البحث

 للأدوات  ةالسيكومتري عينة التحقق   -أ
ــ   علــــى   ــة العربيــــة    100ت تطثيـــق اشد ا  المســــتددمة ا الثحـ ــدار  اوع ميــــة لالمالعـ ــد  مر ــــدح لالمـ مر ـ

أفنـال    لـد  الطـ   ا اات ال اسير النفسية ناالحة كـ ر    الط يالسع دية مر خ ل استثيان لقيا  د ر المر د  
  ساسية.مر غس عينة الثح  اش ,  ذلك (COVID -19)فس   ك ر   جالحة

 عينة البحث الأساسية  -ب
 افرداد مر المر دير  المر دا  ا المدار  اكبتدالية  المت سطة  ال ا  ية   195بلغ  عينة الثح  اشساسية   -

لعتر ني  ت الت اص  مع م عر طريق التطثيق الإ عدد مر المناطق التعلياية المدتلفة لالمالعة العربية السع دية،
ال    س   ، الريد الإلعتر ني  مر خ ل  ا اات ال اسير النفسية ناالحة ك ر     الط ي د ر المر د    كستثا ة

 . نة ا ض ل بع  المتغسا  الشدصيةي ضح ت زيع أفراد العي  استي اناد ل   ، الت اص  اكجتااعض المدتلفة
 ( توزيع أفراد عينة البحث في ضوء المتغيرات الشصصية  1جدول )

 النوع الأسس المعتمدة للتحويل كمرشد مرحلة العمل الحالية

 النسثة  العدد  الفئا   النسثة  العدد  الفئا   النسثة  العدد  الفئا  

 ـ % 44.6 87 ابتدالض   % 46.2 90 ذك ر % 15.4 30   ادح جامعية ا التدص

 % 56.4 110 سن ا  اارح  % 27.7 54 ي    % 53.8 105 ل ث % 28.2 55 د را  تدريثية  % 27.7 54 مت سن 

 العار  سن ا  اارح ا المجال الإر اد  سن ا  اارح ا المجال التعلياض 
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 % 44.6 87 سن ا  5أق  مر  % 11.3 22 5-1مر  النسثة  العدد  الفئا   النسثة  العدد  الفئا   النسثة  العدد  الفئا  

 %9.7 19 30أق  مر  % 31.3 61 10-5مر  % 15.9 31 10-6مر 

 % 49.8 97 40-30مر  %9.7 19 15-11مر  % 14.9 29 15-11مر 

 % 40.5 79 50-40مر  % 14.4 28 سنة فنك ر  15مر  % 57.9 113 15أك ر مر 

 أداة البحث 
 ) إعداد الباحث (   :في احتواء الآثار النفسية لجائحة كورونا الطلابيتت استبانة دور المرشد  

 فيـرت ا    ج ـة مـر الطـ يالمر ـد   عاـ  ال   يقـيس  (2016الفريحا  )ط ع على مقيا   قام الثاا  لاك  
كاــا أطلــع علــى عــدد مــر اكســتثيا   اشجنثيــة الــتي تقــيس د ر    تحقيــق اشهــداا الإر ــادية المرجــ ح بشــع  عــام،

الــ    ( (Savitz-Romer, 2020ن ثيامن ــا اســت  ،كــ ر   أي ــاد ا المدرســة ا ظــ  جالحــة    الط بيــينالمر ــدير  
ــدير   ــيس د ر المر ـ ــينيقـ ــدير    الط بيـ ــر المر ـ ــة  فيـ ــر  ج ـ ــة مـ ــدار  اشمريعيـ ــ  المـ ــع ت ميـ ــ ر   مـ ــة كـ ــ  جالحـ ا ظـ

 علــى اكســتثيا   المســتددمة مــر قثــ  انااعيــة اشمريعيــة للإر ــاد النفســض التربــ      اكطــ ع كــ لك ت    .أ فســ م

2020) )American School Counselor Association   لقيــا  د ر المر ـدير النفسـيين التربــ يين ا
ــع   ــ ر   مـــ ــة كـــ ــ  مـــــر  طـــــ    ظـــــ  جالحـــ ــنن لعـــ ــنفس الشـــ ــة بـــ ــتثيا   المعنيـــ ــ لك اكســـ ــدار  اشمريعيـــــة،  كـــ  المـــ

 Baker et al., (2021) Blake  (2020),Causey et al., (2020) Grimes (2020),    استر ـادا 
  الط بيـينلعتر  يـا علـى المر ـدير  ل مـر ثم تصـاياه  تطثيقـه،   ،اكستثا   قام الثاا  بإعداد هـ ا اكسـتثيان  ت   

ا ااتـ ال اسير النفسـية ناالحـة    الط بيـينال   تععس فقراته ممارسـا  المر ـدير    العاملين ا المدار  السع دية، 
يان  ااداد مر المحـا ر الهامـة للتعـرا علـى  ج ـة  فيـر  ،  ت ار اكستثلد  طلثة المدار  (COVID-19)ك ر   

   الت عــ    العالــض ا ااتــ ال اسير النفســية الســلثية شزمــة كــ ر    نحــ  فاعليــة د رهــم ال قــالض،  الط بيــينالمر ــدير  
 صــيغ  عثــارا  اكســتثا ة بحيــ  تتناســ  مــع الهــدا مــر الثحــ  اوــالي بعــد مراجعت ــا مــر قثــ     ،لــد  الطــ  

 .الط ي  أسات ح اناامعا  لي الإر اد ؤ ين  مسالمتدصص
للار د   المدتلفة  الماارسا   و    اكستثيان  الط   عثارا   مع  ا تشار جالحة ك ر  ، ا    الط ي  أفنال 

الن الض لعثارا  اكستثيان   العدد  ل ستجابة   ،تتم الإجابة عن ا لاكختيار ما بين خمس فئا   ، عثارح  37 بلغ 
 (. 1(  تنت ض لاكستجابة "   يحدث  أبداد  " لتقاب  الدرجة )5لااد  "لتقاب  الدرجة )تثدأ بـ  " دا

   :الخصائ  السيكومترية للاستبانة
مـــر المدتصـــين ا    13بعرضـــ ا ا صـــ رتها اش ليـــة علـــى    ت التحقـــق مـــر صـــدق اكســـتثا ة  صتتتدلمح اينكمتتت :

ــاد النفســـض  ،التربيـــة ــدال الـــرأ     ، علـــم الـــنفس  الإر ـ ــن م لبـ ــتثا ة    عـــر طلـــ  مـ ــياغة عثـــارا  اكسـ ــة صـ مـــد  م لمـ
  اسيرا ااتــ ال    الطــ ياــتى و ــ  عثــارا  اكســتثا ة كافــة الإجــرالا  الماعــر ممارســت ا مــر قثــ  المر ــد    ،لل ــدا
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 ت تعـدي  الـثع   (  %  84.6) افقـة بلغـ اصل  على  سثة م  التي ت  استثقال العثارا    النفسية ناالحة ك ر  ،
 . تعدي تهم رال المحعاينآ ا ا عثارا  ا ض ل 
 الصدلمح البنائي للاستبانة:

ت التنكــد مــر الصــدق الثنــالض ل ســتثا ة،  تشــثع عثاراتهــا علــى عامــ  كــامر  ااــد هــ  د ر المر ــد الطــ ي ا  
ــة كـــ ر   ــاملض الت  أفنـــال ا تشـــار جالحـ ــتددام التحليـــ  العـ ــ ذج المفـــترض للاقيـــا   لاسـ  كيـــد ، ايـــ  ت تحديـــد الناـ

 الــ   يتعــ ن مــر عامــ  كــامر  ااــد، تتشــثع عليــه جميــع العثــارا ،  بعــد افــتراض الناــ ذج،  تحديــد المؤ ــرا  ت  
 ,AMOS V. 21  (Arbuckleلاســتددام الــر مج الإاصــالض    MLالتحليــ  بطريقــة اكاتاــال اشقصــى  

 (:  2للنا ذج المفترض كاا هض م ضحة بجد ل ) فعا   مؤ را  ج دح المطابقة  (2012
 ج الثنالض المفترض ل ستثا ة (: مؤ را  ج دح المطابقة للنا ذ2جد ل ) 

x2 Df x2/df GFI AGFI 

693.632 629 1.103 0.989 0.985 
NFI IFI TLI CFI RMSEA 

0.978 0.966 0.966 0.959 0.021 
ــد ل   ــر جـ ــح مـ ــ ذج المفـــترض  (    2)يت ـ ــد الطـــ ي  أن الناـ ــابق  كســـتثيان أد ار المر ـ ــسح  يطـ ــة كثـ ــا    بدرجـ بيـ

 كا ــ  قــيم )مؤ ــر اســر المطابقــة    ،2 درجــا  اوريــة أقــ  مــر    x2مربــع كــا     ايــ  كا ــ  النســثة بــين  ،العينــة
GFI  مؤ ر اسر المطابقة المعدل AGFI   مؤ ر المطابقـة المقـارن CFI     مؤ ـر المطابقـة المعيـار NFI    مؤ ـر 

  - ااــد صــحيح– قريثــة مــر اــدها اشقصــى  ( جميع ــا قــيم مرتفعــة  TLI مؤ ــر تــ كر لــ يس    IFIالمطابقــة المتزايــد  
 هــ  مــا يؤكــد الصــدق الثنــالض    0.05كــان أقــ  مــر    RMSEA كــ لك مؤ ــر جــ ر مت ســن مربــع خطــن التقريــ   

 ارا  اكستثا ة:( اش زان اكنحدارية المعيارية )التشثعا ( لعث3ل ستثا ة  ي ضح جد ل )
 ار المعيارية )التشبعات( لعبارات الاستبانة على العامل العام( معاملات الانحد 3جدول )

 التشبع  العبارة  التشبع  العبارة  التشبع  العبارة  التشبع  العبارة 
1 0.439 11 0.632 20 0.906 29 0.691 
2 0.577 12 0.787 21 0.568 30 0.466 

3 0.585 13 0.765 22 0.520 31 0.469 
4 0.631 14 0.737 23 0.644 32 0.575 
5 0.649 15 0.627 24 0.823 33 0.578 
6 0.644 16 0.573 25 0.489 34 0.593 
7 0.512 17 0.559 26 0.891 35 0.655 
8 0.559 18 0.512 27 0.506 36 0.642 
9 0.619 19 0.542 28 0.486 37 0.582 10 0.666 
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  0.3( أن اش زان اكنحداريــة المعياريــة )التشــثعا ( لعثــارا  اكســتثا ة جميع ــا أكــر مــر  3يت ــح مــر جــد ل )  
 هــ  مــا يؤكــد صــدق الناــ ذج المفــترض ل ســتثا ة،  أن عثــارا  اكســتثا ة تتشــثع علــى عامــ  كــامر  ااــد هــ  د ر  

   المر د الط ي أفنال ا تشار جالحة ك ر  .
 الداخلي:تسالمح  الا

مـر خـ ل اسـا  معـام       واسـعه،  لثيـان مـد  تـرابن بنـال عناصـر اكسـتثا ة  الداخليتسالمح الات لجرال 
،   ذلـك لمعرفـة مـد  قـ ح ارتثـاط عثـارا  اكسـتثا ة بثع ـ ا  ،اكرتثاط بين درجة كـ  عثـارح  الدرجـة العليـة ل سـتثا ة

 :استيفعا   معام   اكرتثاط كاا هض م ضحة لاناد ل    ما لذا كا   هناك عثارا  ضعيفة،
 الارتباط ب  درجات عبارات الاستبانة والدرجة الكلية  الداخلي الاتسالمح( معاملات 4جدول )

 الارتباط  العبارة  الارتباط  العبارة  الارتباط  العبارة  الارتباط  العبارة 
1 0.623 ** 10 0.845 ** 19 0.708 ** 28 0.562 ** 
2 0.680 ** 11 0.783 ** 20 0.484 ** 29 0.633 ** 
3 0.695 ** 12 0.519 ** 21 0.393 ** 30 0.572 ** 
4 0.872 ** 13 0.952 ** 22 0.866 ** 31 0.645 ** 
5 0.683 ** 14 0.618 ** 23 0.661 ** 32 0.531 ** 
6 0.612 ** 15 0.737 ** 24 0.697 ** 33 0.645 ** 
7 0.761 ** 16 0.723 ** 25 0.541 ** 34 0.811 ** 
8 0.471 ** 17 0.807 ** 26 0.632 ** 35 0.481 ** 

9 0.751 ** 18 0.754 ** 27 0.560 ** 36 0.653 ** 
37 0.634 ** 

 0.254يسا      100 اجم عينة    0.01قياة معام  اكرتثاط اناد لية عند مست   دكلة  

يت ح مر اناد ل السابق أن جميع معام   اكرتثاط بين درجا  العثارا   الدرجـة العليـة ل سـتثا ة مرتفعـة  
 عثاراتها  واسع ا فياا بين ا.  اك ترابن ه  ما يشس   0.01 دالة لاصالياد عند مست    

 ألفا كرونباخ: ثباتمعاملات  
 هــض    0.857كر  ثــاخ ، فعا ــ  قياتــه مســا ية  -فثــا  ألفــات التنكــد مــر فثــا  اكســتثا ة لاســتددام معامــ   

 أن اكستثا ة على قدر عال مر ال ثا  .    لكقياة مقث لة ، مما يشس  
بدرجـة مقث لـة ممـا    الـداخلض ال ثـا   الثنـال    تحقـق الصـدق لكالسيع مترية السـابقة تشـس مؤ ـراتها   الإجرالا 

 لي.يدعم مر ص ايت ا ل ستددام ا الثح  اوا
 استارار الإجرالا  اكاترازية لالمالعة العربية   ، ا ظ  استارار أزمة فس   ك ر    الاستبانة:إجراءات تطبيق  

اكجتااعض على المر دير     ثعا  الت اص  تر    الثاا  بتطثيق أداح الثح  للعتر  يا عر الإ   قام  ،السع دية
 العاملين ا المدار  السع دية.   الط بيين
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   :الأساليا الإحصائية  رابعاُ:
  الآتية: الإحصائية  الأسالياتم استصدام 

 النسثة المئ ية   -
 معام   اكرتثاط  -
  اكنحرافا  المعيارية   المت سطا  -
 اختثار "  "    -
 تحلي  التثاير     -

 نتائ  البحث وتفسيراتها
في احتتتواء الآثار النفستتية لجائحتتة كتتورونا    الطتتلابيمتتا دور المرشتتد    علتتى:يتتن   التت ي  أولاً: نتائ  الستتلال الأول
(COVID -19)    ؟  السعودية من وجهة نظرهلدى الطلاب في المدارس 

 للإجابــــة عــــر هــــ ا الســــؤال ت اســــا  التعــــرارا   النســــ  المئ يــــة كســــتجالا  المر ــــدير  المر ــــدا  علــــى  
ت اسـا  المت سـطا   اكنحرافـا  المعياريــة      الطــ ي  ممارسـاته،عثـارا  اكسـتثا ة لاعتثارهـا مؤ ـرا  شدال المر ـد  

 .(5ا هض م ضحة بجد ل )للدرجة العلية لع  عثارح للعشو عر مد  اد ث ك  ممارسة فعا   كا
في احتواء الآثار  النفسية لجائحة   الطلابي( التكرارات والنسا المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لأدوار المرشد 5جدول )

 .من وجهة نظره كورونا لدى الطلاب في المدارس السعودية
في احتواء الآثار  الطلابيأدوار المرشد 

 النفسية لجائحة كورونا
( ( COVID -19   لدى الطلاب

 من وجهة نظره بالمدارس السعودية

 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  لم يحدث أبدا 

 انحراف متوسط 
 معياري 

واقع 
 *الأداء
 النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار )مرتا( 

ت ضيح ااجا  الط   النفسية 
 الترب ية للعاملين ا المدرسة  أ ليال 
اشم ر بما يعين على تفسس السل ك 

أفنال  ا  يجاي مع الط   التفاع  الإ
 أزمة ك ر  . 

 دالااد  0.81 4.38 56.4 110 27.7 54 13.3 26 2.6 5 0 0

ا  العاملين لالمدرسة على استددام 
 ،أسالي  التشجيع  التحفيز للط  
 ت فس انا الز لهم عند التزام م  

 لالإجرالا  اكاترازية. 

 دالااد  0.91 4.37 58.5 114 26.7 52 10.8 21 2.1 4 2.1 4

 
 :الآتيةفي احتواء الآثار النفسية لجائحة كورونا على المعايير  الطلابي* تم الاعتماد في تقييم حدوث أدوار المرشد 

   المتوستتتتتط ≥ 3.40 أحيتتتتتاناً  3.40   المتوستتتتتط ≥ 2.60 نادراً  2.60   المتوستتتتتط ≥ 1.80لم يحتتتتتدث أبتتتتتداً   1.80المتوستتتتتط   
 ائماً.د 4.20 ≤ المتوسط غالباً  4.20



 ... .  (COVID -19)ص ح محاد: د ر المر د الط ي ا اات ال اسير النفسية ناالحة ك ر   

57 

 

في احتواء الآثار  الطلابيأدوار المرشد 
 النفسية لجائحة كورونا

( ( COVID -19   لدى الطلاب
 من وجهة نظره بالمدارس السعودية

 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  لم يحدث أبدا 

 انحراف متوسط 
 معياري 

واقع 
 *الأداء
 النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار )مرتا( 

ا  العاملين ا المدرسة على استددام 
 التفاهم  او ار  الت جيه للت مي . 

 دالااد  0.94 4.35 58.5 114 25.6 50 10.8 21 3.1 6 2.1 4

تشجيع الط   على لب غ المر د 
عند التعرض للإصابة أ  الشك  الط ي

 ا مخالطة مصابين. 

 دالااد  0.96 4.35 56.9 111 31.3 61 5.1 10 3.6 7 3.1 6

تصحيح بع  المفاهيم  اشفعار اااطئة 
لد  بع  الط   لالمدرسة تجات 

 الإصابة بفس   ك ر  . 

 دالااد  0.82 4.28 47.2 92 37.9 74 11.3 22 3.1 6 0.5 1

تثصس أ ليال اشم ر بأسالي  رعاية 
  ،الط   ا ظر ا أزمة فس   ك ر  

 تصحيح  ، دعم أبنال م  فسيا  معن يا
 اشفعار ال عق  ية. 

 غالثاد  0.98 4.14 45.6 89 29.7 58 20.0 39 2.1 4 2.6 5

لدارح تشجيع الط   على لب غ 
المدرسة عند التعرض للإصابة أ  مخالطة  

 المصابين. 

 غالثاد  1.09 4.13 48.7 95 29.2 57 13.3 26 4.1 8 4.6 9

ت ضيح بع  اشسالي  اااطئة ا  
الم اج ة  اكات ال النفسض للإ اعا   

 تصحيح ا  ،المنتشرح عر فس   ك ر  
لد  الط   بطرق   سال  

 مقنعة .   استراتيجيا 

 غالثاد  0.98 4.03 37.4 73 37.4 73 18.5 36 4.1 8 2.6 5

تطثيق بر مج اود مر اشضرار النفسية 
للط   ا ظ  جالحة ك ر   المعام 
مر لدارح التربية  التعليم ا المدار   

 السع دية. 

 غالثاد  1.18 4.01 46.7 91 26.7 52 11.8 23 10.8 21 4.1 8

تقديم معل ما   افية عر خصالـ 
 مطال  النا  المدتلفة لد  الط   

 الط  أ ليال اشم ر،  المتعاملين مع   
 ا المدرسة. 

 غالثاد  1.06 3.90 35.4 69 31.8 62 23.1 45 6.7 13 3.1 6

تشجيع الط   على لب غ ذ ي م عند 
الإصابة  التعرض ش  أعراض مر 
 بفس   ك ر  . 

 غالثاد  1.15 3.77 34.9 68 25.1 49 25.6 50 10.8 21 3.6 7

 غالثاد  1.22 3.76 34.9 68 29.2 57 20.5 40 8.2 16 7.2 14تفعي  د ر نانة الت جيه  الإر اد للقيام  
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في احتواء الآثار  الطلابيأدوار المرشد 
 النفسية لجائحة كورونا

( ( COVID -19   لدى الطلاب
 من وجهة نظره بالمدارس السعودية

 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  لم يحدث أبدا 

 انحراف متوسط 
 معياري 

واقع 
 *الأداء
 النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار )مرتا( 

 ،ك ر     جالحةبم ام ا لم اج ة 
 الت اص  مع الط    أ ليال أم رهم مر 
 خ ل  ثعا  الت اص  اكجتااعض. 

اكستفادح مر دلي  المدرسة الإر اد   
 ك ر  .   جالحةا التعام  مع 

 غالثاد  1.24 3.73 35.4 69 24.1 47 26.2 51 6.7 13 7.7 15

المتعافين مر ك ر   ا اش شطة دمج 
المدرسية بما يتناس  مع صحت م  

اناساية  النفسية ا بع  فترا  الع دح 
 الدراسية. 

 غالثاد  1.24 3.73 33.8 66 30.8 60 17.9 35 9.7 19 7.7 15

ت عية العاملين لالمدرسة بعيفية التعام  
 أهمية   ،يجاي مع المتعافين مر الط  لإا

تجن  التقار  اناسد  أ  أ  لي ال 
 خر.آ

 غالثاد  1.25 3.72 36.9 72 21.5 42 25.1 49 9.2 18 7.2 14

ت ظيو طاقا  المتعافين فياا ه  صا   
  ،للادرسة  للعالية التعلياية  الإر ادية
 اكستفادح مر تجار م لد  ت مي   

 آخرير.

 غالثاد  1.20 3.71 35.9 70 19.5 38 29.2 57 10.3 20 5.1 10

ل عار العاملين لالمدرسة لالد را  
 الط  المتدصصة ا مجال التعام  مع 

 تشجيع م على التثاعد ا ظ  جالحة  
 ك ر  .

 غالثاد  1.20 3.65 28.7 56 31.8 62 22.1 43 10.3 20 7.2 14

اصر الط   المتعافين مر الإصابة  
 بفس   ك ر  . 

 غالثاد  1.34 3.64 35.9 70 24.1 47 17.9 35 12.3 24 9.7 19

لعداد الرامج ال قالية داخ  المدرسة  
للتعام  مع اسير النفسية على الط   

 لشالعا  جالحة ك ر  . 

 غالثاد  1.29 3.61 33.8 66 21.0 41 26.2 51 9.7 19 9.2 18

است اار مجاك  النشاط لالمدرسة 
الرامج  لإ راك الط   ا تنفي  

 التدريثا  اااصة لال قاية مر فس    
أفنال  ا ك ر   عر الإر اد عر بعد   
 فترا  الع دح للادار . 

 غالثاد  1.32 3.57 32.8 64 23.1 45 22.6 44 11.3 22 10.3 20

 غالثاد  1.30 3.56 32.3 63 20.5 40 28.2 55 8.7 17 10.3 20ا  لدارح المدرسة على ت ضيح 
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في احتواء الآثار  الطلابيأدوار المرشد 
 النفسية لجائحة كورونا

( ( COVID -19   لدى الطلاب
 من وجهة نظره بالمدارس السعودية

 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  لم يحدث أبدا 

 انحراف متوسط 
 معياري 

واقع 
 *الأداء
 النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار )مرتا( 

 الإجرالا  الإدارية لمعاناة اشزمة. 

تثصس العاملين لالمدرسة لالمداطر المترتثة  
على س ل التعام  مع أزمة ك ر   لد  

 الط  .

 غالثاد  1.34 3.52 30.8 60 26.2 51 19.0 37 12.8 25 11.3 22

دراسة الع ام   الفير ا المسثثة شزمة 
 الط   تثصس  ،ا تشار فس   ك ر  

  أ ليال اشم ر  ا. 

 غالثاد  1.25 3.48 26.2 51 28.2 55 20.5 40 17.9 35 7.2 14

ا  العاملين ا المدرسة على اكلتحاق 
  استراتيجيا بر مج تدريبي م   " 

 .التعام  مع الط   ا ظ  أزمة ك ر  

 غالثاد  1.24 3.47 25.6 50 25.1 49 28.7 56 11.8 23 8.7 17

مطالثة مجلس لدارح المدرسة بعرض  
التعاميم المتعلقة لالتعام  مع اسير 

 ك ر   على الط  .  ناالحةالنفسية 

 غالثاد  1.33 3.41 27.2 53 23.6 46 24.6 48 12.3 24 12.3 24

اصر ااك  المصابين  المتعافين 
 المدالطين مر الط   أصحا  

العايقة   ضع  التنفسا   انار ح النفسية 
خطة ع جية لهم لالمعا  ة مع اشسرح 
  لدارح المدرسة  مديرية التعليم المعنية. 

 أايا د  1.30 3.38 24.1 47 27.7 54 20.5 40 17.4 34 10.3 20

ا  للجالحةمناقشة اسير النفسية 
مجلس اسلال  المعلاين عر بعد  

 لاستددام  سال  الت اص  اكجتااعض  
. 

 أايا د  1.38 3.30 26.7 52 22.1 43 17.9 35 21.5 42 11.8 23

دراسة اواك  المصابة  التعام  مع ا 
لاشسالي  الع جية المناسثة ا منازل 
الط   المصابين لع ج اضطرالا  ما 

الإصابة بفس   ك ر   مر  بعد صدمة 
 خ ل الإر اد عر بعد.

 أايا د  1.30 3.28 23.1 45 22.6 44 23.6 46 20.5 40 10.3 20

تنا ل  القيام بتنفي  دراسا   بح ث ت
 التعرا على أيرها  جالحة ك ر  ،

دراسة    النفسية الشالعة لد  الطلثة،
بشع  عالض  ملا    ل ااات ا أسالي 

  فعال. 

 أايا د  1.07 3.10 11.8 23 19 37 44.6 87 16.4 32 8.2 16
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في احتواء الآثار  الطلابيأدوار المرشد 
 النفسية لجائحة كورونا

( ( COVID -19   لدى الطلاب
 من وجهة نظره بالمدارس السعودية

 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  لم يحدث أبدا 

 انحراف متوسط 
 معياري 

واقع 
 *الأداء
 النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار )مرتا( 

  ر اديةلبرامج    تنفي  التدطين لعا 
تناس  مع ت  جديدح  متط رح

المستجدا  اودي ة ا التدفيو مر 
ك ر   لد    ناالحةاسير النفسية 

   تالج دراسا  الط   بنال على
 لين ا ه ا  ؤ  المست صيا  العلاال   

 الشنن. 

 أايا د  1.38 3.10 22.6 44 16.9 33 25.1 49 19.0 37 16.4 32

اكتصال لانا ا  ذا  الع قة ا لدارح 
التربية  التعليم لالمالعة ل ستشارح  

على المستجدا    اكط ع التعا ن 
 التعلياا  اناديدح فياا يتعلق   ت 

 اناالحة. 

 أايا د  1.28 3.07 17.4 34 16.9 33 35.9 70 14.4 28 15.4 30

تفعي  اللجان المدرسية لمناقشة أخر 
المستجدا  المحلية  العالمية ا كيفية  

  ناالحةالتدفيو مر  اسير النفسية 
ك ر   لد  الط   ا المدار  
 السع دية   ضع اول ل المناسثة. 

 أايا د  1.38 3.06 20.5 40 20.0 39 20.5 40 23.1 45 15.9 31

عرض لاصاليا  المدا ا النفسية التي  
 ذلك   ،بسث  اناالحة الطلثةا تاب  

على العاملين ا المدرسة  أ ليال أم ر 
 الط  .

 أايا د  1.32 2.92 16.4 32 16.4 32 27.2 53 23.1 45 16.9 33

ت زيع النشرا   المط يا  التفاعلية 
منة للتعريو بمداطر  آعتر  ية للبطريقة 

 كيفية اات ال   ،الط  الفس   على 
تأفساته النفسية علي م مر خ ل تق ية  
 فيام اكات ال  الم اج ة التعيفية  تنفييم 

 ال ا  لتق ية المناعة النفسية. 

 أايا د  1.40 2.90 19.5 38 14.9 29 22.1 43 23.6 46 20.0 39

عرض  تالج الدراسا   الثح ث التي  
ك ر     ناالحة تنا ل  اسير النفسية 

لد  الط   ا المدار  على المست   
العالمض بشع  عام  السع د  بشع  
خاص   ضع اول ل المناسثة على  

 أايا د  1.16 2.75 10.8 21 12.3 24 31.8 62 31.8 62 13.3 26
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في احتواء الآثار  الطلابيأدوار المرشد 
 النفسية لجائحة كورونا

( ( COVID -19   لدى الطلاب
 من وجهة نظره بالمدارس السعودية

 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  لم يحدث أبدا 

 انحراف متوسط 
 معياري 

واقع 
 *الأداء
 النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار )مرتا( 

 لين  العاملين لالمدرسة. ؤ  المس

دع ح بع  العلاال  أسات ح اناامعا   
 لين لإلقال المحاضرا   عقد  ؤ  المس

الند ا  عر بعد ا مجال ال قاية مر 
فس   ك ر   التدفيو مر تأفساته  
النفسية لد  الط   ا المدار   
السع دية  عر  ثعا  الت اص   

 اكجتااعض. 

 أايا د  1.31 2.63 11.3 22 14.4 28 25.1 49 24.1 47 25.1 49

استددام العرض المرلض  الرسال  
عر  سال   19الإر ادية عر ك فيد 

 . اكجتااعضالت اص  
  دراد  1.30 2.58 12.8 25 10.8 21 20.5 40 33.3 65 22.6 44

 غالثاد  0.74 3.60 مر  ج ة  فيرت ا المدار  السع دية الط   لد ك ر     ناالحة ير النفسية اس اات الا  الط يد ر المر د 
 :استييت ح مر اناد ل السابق 

بصــ رح متعــررح  ا ااتــ ال اسير النفســية    الطــ يممارســة مــر الماارســا  المقتراــة يقــ م  ــا المر ــد    25ت جــد  
يسـتددم ا  ممارسـة ك    12لـد  الطـ   ا المـدار  السـع دية بيناـا كـان هنـاك    (COVID -19)ناالحـة كـ ر  

تثــين أن معفيــم هــ ت    الطــ ي بفحـــ الماارســا  الــتي ك يع ــر اســتددام ا مــر قثــ  المر ــد    المر ــد بدرجــة كثــسح،
 التعـرا  ،جالحـة كـ ر  تنا ل القيام بتنفي  دراسا   بح ث ت  م     ب ل ج د مر قث  المر د  ،الماارسا  تحتاج لك خرح

ا اين أن الماارسـا  الـتي    ،بشع  عالض  ملا    فعال ل ااات ا دراسة أسالي    ،على أيرها النفسية الشالعة لد  الطلثة
أ فســ م بمعل مــا  مرتثطــة    الطــ   أ ليــال اشمــ ر،     يع ــر اســتددام معفيا ــا يتا ــ  ا ت عيــة العــاملين لالمدرســة،

 لالفياهرح على اناا   النفير  فقن.
 لــيس    ،ا المــدار  علــى اناا ــ  النفيــر   لطــ يا لذا كا ــ  هــ ت النتــالج ا مجال ــا قــد اصــر  د ر المر ــد  

التطثيقـــض فـــإن الثااـــ  يعـــز  ذلـــك لك أن عاليـــة الإر ـــاد داخـــ  هـــ ت المـــدار  ا المالعـــة تعتاـــد علـــى الت اصـــ   
اللففيـض،  هــ  المتـاح ا ظــ  الفيــر ا اواليـة، أمــا اناا ـ  التطثيقــض، أ  الع جــض فإ ـه يعتاــد علـى لجــرالا  عاليــة  

اسن ا    الطـ يمر هـ ا الإر ـاد الـ   يقـ م بـه المر ـد    الية مر عالية الت جيه  الإر اد،  لن جزلد أك ر عاقاد،  فاع
أ  التــدخ  المثعــر اــال  ق ع ــا،  معرفــة أســثا ا،    تثــاع أســالي   قاليــة قثــ   قــ ع المشــعلة،االمــدار  يعتاــد علــى  

  إن التثاعـد اكجتاـاعض،  عـدم ت اجـد كـ لك فـ  ، مر ثم طرح ت صيا  أ  خط ا  للتدفيو مر ادتها ، تداعياتها
بصــ رح متعــررح ا ااتــ ال    الطــ يلالمــدار ،  التــزام المنــازل خ فــا علــي م مــر الإصــابة قلــ  مــر د ر المر ــد    الطــ  
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ممارسـة    12ا التنسيق مع أ ليال اشمـ ر ،  كـان هنـاك    اتصاكد عاليًّااسير النفسية ناالحة ك ر    اكتصال المثا ر  
 قل  ذلك مـر د رهـم    (COVID-19)دم ا المر د بدرجة كثسح ا اات ال اسير  النفسية ناالحة ك ر  ك يستد

 على اناا   التطثيقض.
للتعامــ  مــع م ــ     لك بــرامج تدريثيــة جديــدح  ا المــدار   الط بيــينالمر ــدير     تثــين هــ ت النتيجــة مــد  ااتيــاج

ا تهيئـت م علـى التعامـ     أ   ه ت الفير ا بشع  عالض،  تطثيقض ا ظ  جالحة ك ر   أ  ما حافل ـا ا المسـتقث ،
مع عنصر المفاجنح للاتغسا  اناديدح للتعام  مع الط ارئ كنزمـة كـ ر   أ  غسهـا مـر أاـداث سـلثية قـد يعـ ن لهـا  

ا تــ فرت لهــم المالعــة مــر لمعا يــا  كثــسح للتعامــ  مــع الفيــر ا الطارلــة  ممــ  ، علــى الــرغمتأفــسا   فســية علــى الطــ  
كـ لك يعـز  الثااـ     فيـه الطـ  ، يعـي  الـ   السـياق ا  سـريع  تغيـس اـداثليتاعنـ ا  مـر   عـضل ؛ المسـتجدا 

ليـ مض  النفيـام ا تعطّـ  لـتيااوركـة،   علـى  القيـ د المـدار ، لغـ ق م ـ   ،الصـحض لجـرالا  اوجـر هـ ت النتيجـة لك
 علـى جديـدح ضـغ ط لك أد  ذلـك كاـا  عليـه، يحصـل ن  اكجتاـاعض الـ    الـدعم ط  ،  للالط بيينللار دير  

يسـتددم ا   أن  أ  ،لرعايـة الطـ   جديـدح خيـارا  علـى الع ـ ر ي ـطر ن لك قـد  أ فسـ م الـ ير  الط بيـينالمر ـدير  
  ،العاـ  عـر  لينؤ  فيريـة أك ـر من ـا عاليـا بـدافع تأديـة ال اجـ   لـ  بصـ رح  ـعلية أمـام المسـ   اسـتراتيجيا فنيـا   

  ،ال ضـع كاسـتددام الإر ـاد النفسـض عـر بعـد  مـع  للتعامـ  سـلثية آليـا  اسـتددام ال   قد يؤد  لالثع  من م لك
خاصـة   بصـفة مـد  المدـاطر(،  هـ ت النتيجـة تععـس أي ـا  2020   هـ  مـا يفقـد الع ـس مـر أهميتـه العاليـة )ربيـع،

ظـر ا  فسـية صـعثة بسـث    ا يعيشـ ن  ش لئـك الـ ير أ   ااتياجـا لتق يـة منـاعت م النفسـية، اشك ـر على الطـ    
 تتفــق    أ  المدــالطين لهــم الــ ير قــد يع  ــ ا مصــابين بفــس   كــ ر  ،  لصــابت م، أ  لصــالا  أســرهم، أ  أصــدقال م،

 Husky et al., 2020 ؛Hall, & Border, 2020راسـا )  هـ ت النتيجـة ا مجال ـا مـع بعـ   تـالج د

 (.Dubey et al., 2020؛   Bao,.,2020 ؛ Gardmer, 2020؛
 Pather,. et al., (2020)   ك ما يدعم تفسس ه ت النتالجلالثاا ين   العديد مر ا ه ا السياق أ ار 

 Hilts et al.,(2019)  American School Counselor Association  (2020),   
Savitz-Romer, (2020)   Singh et al.,(2021),     مـر ايـ  أن خـدما  الإر ـاد النفسـض،  الصـحة

ــية،  ك تتـــ افر ا الع ـــس مـــر المنـــازل المســـااة العافيـــة الـــتي تســـاح  ـــ ت    النفســـية تنطـــ   علـــى درجـــة مـــر ااص صـ
بســث  ا عــدام الت اصــ  المثا ــر بــين    ؛ العنــو المنــزلي غــس المثلــغ عن ــا،  اك  الإيــ ال قــد ترتفــع  ســثة اــ  ااص صــية،
،  أن المدرســة ك ــسا مــا تعــ ن الملجــن الــ   يفــر ن لليــه،  عنــدما تقُيــد اــركت م فقــد  الط بيــينالمر ــدير      الطــ  ،
ــة  يعـــا  ن  ــان ا منـــازل معتفيـ ــاهرحتزيـــد في ـــا    مـــر اورمـ ــزلي  العنـــو  ظـ ــار   تـــ  ،المنـ ــ  مـــركاـــا أ ـ  الج دراســـا  كـ

American School Counselor Association (2020)، Savitz-Romer (2020)  أن    لك
الط   يتاتع ن بقدرح فالقة على سرعة لدراك مفياهر القلـق،  ااـ ا الثاديـة علـى م مـح آلال ـم، أ  مـر يق مـ ن  

مــا    هــ ا  ،  بســث  ضــغ ط العــزل المنــزلي  مخ فــا مــر الإصــابة لالفــس   أأكــان   قــد يقلقــ ن لقلق ــم ســ ال    برعــايت م،
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الت اصـ   لك  ا المـدار  السـع دية    الط بيـينالمر ـدير    افتقـادا     تالج الثحـ  اوـالييفسر مر  ج ة  فير الثاا  
 .ت اص د علايًّا بشع  جيد مع أ ليال أم ر الط   ا ظ  جالحة ك ر  

ــر أن    ــرغم مـ ــى الـ ــالج  علـ ــ ت النتـ ــدير  أظ ـــر   هـ ــد ر المر ـ ــزدا لـ ــة،  أدالد متايـ ــت يا  مرتفعـ ا ااتـــ ال اسير    مسـ
ا لك  قصــ ر علــى المســت   النفيــر ،     لــد  الطــ   ا المــدار  الســع دية (COVID-19)النفســية ناالحــة كــ ر  

ا ال قــ  اوــالي ا    الشـضلبعــ     ،  أن اكاتياجــا  النفسـية للطــ   أهملـ اـد مــا ا اناا ـ  العالــض التطثيقـض
الــرغم مــر ك ــرح المــ اد الإر ــادية  الإع ميــة اــ ل اسير الثد يــة،  النفســية للاــرض،  طــرق    علــى  جالحــة كــ ر    ظــ

 تقــدم     العاليــة للار ــدير  ، لك أن الت جي ــا  الصــحيةالــتي نجحــ  المالعــة ا ت عيــة المــ اطنين  ــا  تفــاد  العــد  
لالمقار ــة بنجــاح    ط النفســية،  اات ال ــا،  التغلــ  علي ــالك القليــ  مــر الإر ــادا  اــ ل كيفيــة التعامــ  مــع ال ــغ  

العة  أج زتها ا اات ال ه ت اشير على عامة فئا  المجتاع، مما يستلزم مـر المر ـدير الط بيـين بـ ل  مؤسسا  الم
ــتي اـــافظ علــــى   ــة د ل العــــا  الـ ــع دية ا مقدمـ ــة السـ ــ  المالعــــة العربيـ ــتي جعلـ ــاح الـ ــد لتعالــــة النجـ ــس مـــر انا ـ ك ـ

 . اطني ا صحيا   فسيا ا ظ  استارار ه ت اناالحةم  
في احتتتواء الآثار  النفستتية لجائحتتة    الطلابيين  على هل يختلف دور المرشد  وال ي  ثانياً: نتائ  السلال الثاي

باختتتلافا النتتوع  )،كتتور، إناث(،الختت ة،    متتن وجهتتة نظتتره  كتتورونا لتتدى الطتتلاب في المتتدارس الستتعودية
الأستتس المعتمتتدة للتحويتتل كمرشتتد نفستتي تربتتوي؟     ،عتتدد المرشتتدين   ،عتتدد الطتتلاب  المرحلتتة التعليميتتة،
 كما يأتي:تلك المتغيرات   فيويمكن تناول الفرولمح 

 بالنسبة لتأثير النوع مرشدين ومرشدات )،كور، إناث(:  -1
ا ااتـــ ال اسير النفســـية ناالحـــة لـــد  الطـــ   الراجعـــة    الطـــ يللتعـــرا علـــى دكلـــة الفـــر ق ا د ر المر ـــد  

لتنفس الن ع )ذك ر، ل ث( ت استددام اختثار " " للاجا عـا  المسـتقلة للاقار ـة بين اـا  ا هـ ا الـد ر فعا ـ   
 (6ج كاا هض م ضحة بجد ل )النتال

في احتواء الآثار النفسية لجائحة كورونا لدى الطلاب وفقاُ للنوع )  ال كور  ن =   الطلابي( دلالة الفرولمح في دور المرشد 6جدول )
 (    105والإناث ن =   90

 مستوى الدلالة  قيمة ا تا درجات الحرية انحراف معياري متوسط  المجموعة 
 25.81 133.37 ذك ر

 غس دالة 0.001 193
 28.94 133.36 ل ث

ا    الط بيــينيت ــح مــر اناــد ل الســابق أ ــه ك ت جــد فــر ق دالــة لاصــالياد بــين الــ ك ر  الإ ث مــر المر ــدير  
بغــ  النفيــر عــر جنســه أ      أدالــه   ذلــك شن اشمــر هنــا يتعلــق بم ــارح المر ــد   ؛سير النفســية ناالحــة كــ ر  ا  ااتــ ال
منــة المطائنــة  الصــاوة الــتي تهيئ ــا المالعــة العربيــة الســع دية لعاــ  المر ــدير  النتيجــة تشــس لك الثيئــة اس   هــ ت    عــه.

 النفسين،  التي ساعد  المر دير  المر دا  على العا  بعفالح  اادح قلل  الف ارق بين م ا ه ا المجال.
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 لفرولمح وفقا لسنوات الخ ة في المجال الإرشادي: لبالنسبة   -2
للتعــرا علــى دكلــة الفــر ق ا د ر المر ــد   One Way ANOVAســتددام تحليــ  التثــاير اشاــاد   ت ا
  10ســـن ا  شقـــ  مـــر    5ســـن ا ، مـــر    5 الراجعـــة لتـــنفس ســـن ا  ااـــرح ا المجـــال الإر ـــاد  )أقـــ  مـــر    الطـــ ي،

 .(7سنة فنك ر( فعا   النتالج كاا يلى جد ل )  15سنة، مر   15شق  مر  10سن ا ، مر 
 تبعاً لسنوات الخ ة في المجال الإرشادي  الطلابي دور المرشد ( دلالة الفرولمح في7دول )ج

 مستوى الدلالة  قيمة افا  متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات  مصدر التباين 
 1785.70 3 5357.11 بين المجا عا  

 738.22 191 141000 داخ  المجا عا  غس دالة 2.42
  194 146357.11 المجا ع العلض 

ا ااتـ ال التـنفسا  النفسـية    الطـ يد ر المر ـد  لـيت ح مر اناد ل السـابق أ ـه ك ت جـد فـر ق دالـة لاصـالياد  
 ك ر   راجعة لتنفس سن ا  اارح ا المجال الإر اد .   ناالحة

(   15ـــ مر أعلــى    15ـ  11،  مــر  10ـ    6 مــر،    5ـ  1 يعــز  الثااــ  هــ ت النتيجــة لك أن ســن ا  ااــرح مــر)
مســنلة كايــة قــد ك تحاــ  تطــ راد   عيــاد فياــا يتعلــق بخــرا  أ  كفــالح المر ــد ا تأفسهــا علــى ااتــ ال اسير النفســية  

ــة ــدح  طارلــــة  غام ـ ــة ااطــــسح جديـ ــا أخــــ  ا اوســـثان أن هــــ ت اناالحـ ــة كـــ ر  ،  ذلــــك لذا مـ    يتعامــــ     ،ناالحـ
يتـــدرب ا علـــى معاناـــة هـــ ا النـــ ع مـــر اشزمـــا  الطارلـــة  المســـتحدفة     مـــر قثـــ  مـــع م ي تهـــا أ     يـــ ن الط بن    المر ـــد 

 فقــ  خــراتهم ا    الط بيــين، هــ  مــا يــدل  علــى أهميــة التــدري  المثعــر للار ــدير    ،فنصــثح اناايــع علــى اــد ســ ال
 م اج ة ه ت اشزما  المستجدح.

 المرحلة التعليمية )ابتدائي، متوسط، ثانوي(: فيللفرولمح وفقاُ للعمل    بالنسبة -3

ا  الراجعـة لنـ ع العاـ     الطـ ي،ت استددام تحلي  التثاير اشااد  للتعرا على دكلة الفر ق ا د ر المر د  
 (8المرالة الدراسية )ابتدالض، مت سن، ي   ( فعا   النتالج كاا هض م ضحة بجد ل )

 تبعاً لتأثير المرحلة الدراسية   الطلابي( دلالة الفرولمح في دور المرشد 8ول )جد
 (   54ن =  ي   ،   54مت سن ن =  ،87ن =   )ابتدالض

 مستوى الدلالة  قيمة افا  متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات  مصدر التباين 
 3592.07 2 7184.15 بين المجا عا  

 724.86 192 139173.00 المجا عا داخ   0.01 4.96
  194 146357.15 المجا ع العلض 

ا ااتـ ال اسير النفسـية ناالحـة    يت ح مر اناد ل السابق  جـ د فـر ق دالـة لاصـالياد ا د ر المر ـد الطـ ي
   .المرالة الدراسية اك ر   لد  الط   ا المدار  السع دية راجعة للعا   

النفســـية ناالحـــة ا المرااـــ  الدراســـية    اسيرا ااتـــ ال    الطـــ ي للتعـــرا علـــى الفـــر ق الدالـــة بـــين د ر المر ـــد  
للاقار ــة بــين مت ســطا  هــ ا الــد ر    LSDأقــ  فــرق دال  المدتلفــة )ابتــدالض، مت ســن، ي ــ  ( ت اســتددام اختثــار  
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 .(9ا المراا  الدراسية المدتلفة فعا   النتالج كاا هض م ضحة بجد ل)
في احتواء الآثار النفسية لجائحة كورونا لدى الطلاب في المدارس السعودية في  الطلابي( دلالة الفرولمح في دور المرشد  9جدول ) 

 المراحل الدراسية المصتلفة 
 ( 132.39متوسط )م=  ( 139.33ابتدائي )م=  المرحلة الدراسية 

  6.94 (132.39مت سن )م= 
 7.67 ** 14.61 ( 124.72ي    )م= 

 يت ح مر اناد ل السابق أ ه  
ا اات ال اسير النفسية ناالحـة كـ ر      الط يبين د ر المر د    0.01ت جد فر ق دالة لاصالياد عند مست    

ــد   الطـــ  لـــد    ــة  د ر المر ـ ــة اكبتداليـ ــع دية ا المرالـ ــدار  السـ ــد   الطـــ ي  ا المـ ــا  المر ـ ــة لصـ ــة ال ا  يـ   ا المرالـ
 بتدالية.ا المرالة اك الط ي

ا ااتــ ال التــنفسا  النفســية ناالحــة كــ ر   ا المــدار     الطــ يك ت جــد فــر ق دالــة لاصــالياد بــين د ر المر ــد  
 السع دية ا المرالة اكبتدالض  د ر المر د ا المرالة المت سطة.

  الطــ  ا ااتــ ال اسير النفســية ناالحــة كــ ر   لــد     الطــ يك ت جــد فــر ق دالــة لاصــالياد بــين د ر المر ــد  
 ا المدار  السع دية ا المرالة المت سطة  د ر المر د ا المرالة ال ا  ية.

 النتيجـــة هنـــا تؤكـــد علـــى أن د ر المر ـــد ا ااتـــ ال اسير النفســـية ناالحـــة كـــ ر   لـــد  الطـــ    الماارســـا   
بمعــنى أن د ر المر ــد  انا ــد المثــ  ل    ،المرالــة اكبتداليــة  المت ســطة عن ــا ا المرالــة ال ا  يــةال زمــة لــ لك تــزداد ا  

 النفسية يق  بزيادح المرالة الدراسية.  اسيركات ال 

(   2011) ( مـــاهر2010 مـــر خـــ ل الرجـــ ع لك  تـــالج الدراســـا  الســـابقة ا هـــ ا ااصـــ ص الشـــيدية )  
 (( ربيـع 2020( لبراهيم )2020(، الفقض، أب  الفت ح)2020) ، بشس كاال  (2017 الشنا   )  (2015 ثي )

 American School Counselor Association ( 2019)   Hilts et (2020بـ ع م ) ( ،2020

al.,(2019)  ,Savitz-Romer, (2021), Shi (2020)     لالمطابقــة مــع  تــالج الثحــ  اوــالي، تثــين أن 
المرالــة اكبتداليــة    طــ  اتــ ال اسير النفســية ناالحــة كــ ر   يعــ ن أك ــر فاعليــة لــد   ا ا  الطــ يتــدخ  المر ــد  

 ذلـــك لمـــا يتصـــو بـــه ت ميـــ   ؛   المرالـــة المت ســـطة القريثـــة من ـــا ا العاـــر عن ـــا ا المرالـــة ال ا  يـــة )مرالـــه المراهقـــة(
لســـل ك،  طاعـــة الطفـــ  لمر ـــديه  تأفـــرت   قابليـــة للتشـــعي   مـــر ثم تعـــدي  ا  المرالـــة اكبتداليـــة  المت ســـطة مـــر مر  ـــة،

بيناا قد ك يحدث ذلك ا مرالة المراهقة ) التعليم ال ا    ( ايـ  حيـ  المراهـق    التعزيز، بعالية الإيبة،  العقا ،
 الإصــرار علــى ااطــن ممــا    ،ا المرالــة ال ا  يــة للادالفــة،  التاــرد علــى الســلطة،  محا لــة لفثــا  الــ ا  بشــع  ســلبي

 ن استثصارت للاشعلة،  التعا ن مر أج  معانات ا.  يح ل د  
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 بالنسبة لتأثير عدد الطلاب بالمدرسة

ا اات ال اسير النفسية ناالحة كـ ر    الراجعـة لتـنفس عـدد    الط يللتعرا على دكلة الفر ق ا د ر المر د  
د ر المر ــدير ا المــدار  الــتي  ــا    لالمدرســة ت اســتددام اختثــار " " للاجا عــا  المســتقلة للاقار ــة بــين  الطــ  
ت ــان  اكســتجابة لمتغــس عــدد    –  اطالثــد   250 د ر المر ــد ا المــدار  الــتي  ــا أعلــى مــر    ا،طالثــد   250أقــ  مــر  

  500شقـ  مـر    250، مـر  اطالثـد   250 هـض: أقـ  مـر    ،الط   لالمدرسة اكختيار مر بـين أربـع فئـا  ل سـتجابة
 ـه ك ت جـد  أ لعـر ات ـح مـر اسـتجالا  العينـة    فـنك ر،  اطالثـد   750، مـر  اطالثـد   750شقـ  مـر   500طال ، مر 

 .(10فعا   النتالج كاا هض م ضحة بجد ل )  -طال   500مدار   ا أك ر مر 
 تبعاً لعدد الطلاب في المدرسة الطلابي( دلالة الفرولمح في دور المرشد 10)جدول 

 مستوى الدلالة  قيمة ا تا درجات الحرية انحراف معياري متوسط  عدد الطلاب في المدرسة 
 27.82 133.62 اطالثد   250أق  مر 

 غس دالة 0.20 193
 26.85 132.78 اطالثد   250أعلى مر  

النفسـية    اسيرا ااتـ ال    الطـ ييت ح مر اناـد ل السـابق أ ـه ك ت جـد فـر ق دالـة لاصـالياد ا د ر المر ـد  
ناالحة ك ر   لد  الط   ا المـدار  السـع دية تثعـاد لعـدد الطـ   ا المدرسـة،  يرجـع الثااـ  ذلـك لك عدالـة  

ــد   ــع د  ا ت زيــــع اهتااماتــــه علـــى الطــــ   ب  الطــــ يالمر ـ ــة ا ســــعيه الــــدالم  السـ شـــع  عــــادل  متــــ ازن د ن تفرقـ
النفســية الســلثية لهــ ا الفــس   علــى الطلثــة قــدر الإمعا يــا  المتااــة بغــ  النفيــر عــر عــدد الطــ      اسيركاتــ ال  

 ق ية  فعالة ا اد د الإمعا يا  المتااة.  الطلثة أن اكستراتيجيا  المستددمة ل ات ال  المعاناة مع  
 ير عدد المرشدين في المدرسةبالنسبة لتأث -4

النفســية ناالحــة كــ ر    الراجعــة لتــنفس    اسيرا ااتــ ال    الطــ يللتعــرا علــى دكلــة الفــر ق ا د ر المر ــد  
  الط بيــين  ت اســتددام اختثــار " " للاجا عــا  المســتقلة للاقار ــة بــين د ر المر ــدير  عــدد المر ــدير ا المدرســة،

فعا ــ  النتـالج كاـا هــض    ، د ر المر ــد ا المـدار  الـتي  ـا أك ــر مـر مر ـد   ،ا المـدار  الـتي  ـا مر ــد  ااـد فقـن
 .(11م ضحة بجد ل )
 تبعاً لعدد المرشدين بالمدرسة الطلابيالمتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة ا تا ودلالتها للفرولمح في دور المرشد  (11جدول )

 مستوى الدلالة  قيمة ا تا درجات الحرية انحراف معياري متوسط  المدرسة  عدد المرشدين في

 28.58 133.51 مر د  ااد فقن
 غس دالة 0.17 193

 21.24 132.63 أك ر مر مر د

النفسـية    اسيرا ااتـ ال    الطـ ييت ح مر اناـد ل السـابق أ ـه ك ت جـد فـر ق دالـة لاصـالياد ا د ر المر ـد  
 ناالحة ك ر   تثعاد لعدد المر دير ا المدرسة.

ــدد   ــة أ  عــ ــدير الم جــــ دير لالمدرســ ــم المر ــ ــة بعــ ــة لك أن اشمــــ ر ليســــ  متعلقــ   يعــــز  الثااــــ  هــــ ت النتيجــ
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النفســية ناالحــة كــ ر   لـــد     اسيرمــر  تــالج،  لنمــا يــر  الثااـــ  أن ااتــ ال    ااــا ظ ــر ســـابقد الطــ   أ  ااــرح ك
 اط ع ــم علــى    ،معتاــدح مــر  ايــة علــى م ــاراتهم اااصــة  ،ا المــدار  الســع دية أمــر يتعلــق بعيفيــة أدال ــم  الطلثــة

،  ا الإر ــــاد النفســــض  اــــض،العل مســــت   تأهــــيل م  تخصصــــ م  ،   تــــدريث م  المســــتحدي  اناديــــدح ا هــــ ا الشــــنن،
  الفنيــــا  المســــتددمة ا اكاتــــ ال النفســــض  لن اختلفــــ     اكســــتراتيجيا مــــر  ايــــة أخــــر       لعــــدادهم التربــــ  ،  

  تــــــالج الدراســــــا  ا هــــــ ا ااصــــــ ص مــــــر أبحــــــاث لك أخــــــر  لك  أن النتــــــالج المتــــــ اترح ا هــــــ ا ااصــــــ ص تفيــــــد  
ا الإر ـاد النفسـض  لعـادح تأهـيل م ا ظـ  اسـتارار هـ ت اناالحـة    العلاـض تخصص م   الط بيينأن لعداد المر دير 

ــر عــــــر عــــــدد   ــر أهميــــــة  فاعليــــــة ا هــــــ ا الشــــــنن بغــــــ  النفيــــ ــة  الطــــــ  ،  هــــــ  اشك ــــ   بــــــ لك تــــــدل  هــــــ ت النتيجــــ
ــار  لك ذلـــــــك ــا أ ـــــ ــيس العـــــــم كاـــــ ــى أهميـــــــة العيـــــــو  لـــــ ــا  كـــــــ  مـــــــر  علـــــ ــالج دراســـــ ــا ،   تـــــ   ؛2017)الفريحـــــ

.(SavitzRomer, 2020   
 بالنسبة لتأثير الأسس المعتمدة للتحويل كمرشد:

 الراجعـة لتـنفس اشسـس    الط يت استددام تحلي  التثاير اشااد  للتعرا على دكلة الفر ق ا د ر المر د  
المعتادح للتح ي  كار د )د را  تدريثيـة، سـن ا  ااـرح،  ـ ادح جامعيـة ا التدصــ( فعا ـ  النتـالج كاـا هـض  

 .(12)م ضحة بجد ل  
 تبعاً للأسس المعتمدة للتحويل كمرشد الطلابي( تحليل التباين  وقيمة ا ف ا ودلالتها للفرولمح في دور المرشد 12جدول )
 مستوى الدلالة  قيمة افا  متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات  مصدر التباين 

 3913.79 2 7827.57 بين المجا عا 
 721.51 192 138529.60 المجا عا داخ    0.01 5.42

  194 146357.17 المجا ع العلض
راجعـة لتـنفس    الطـ يا د ر المر د    0.01يت ح مر اناد ل السابق  ج د فر ق دالة لاصالياد عند مست    

ــة ن =   ــد، )د را  تدريثيـ ــدح للتح يـــ  كار ـ ــن ا  ااـــرح ن =    55اشســـس المعتاـ ــة ا    110، سـ ــ ادح جامعيـ ،  ـ
  LSD(   للتعرا على الفر ق الدالة بـين هـ ت المجا عـا  ت اسـتددام اختثـار أقـ  فـرق دال   30ن =  التدصـ

 .(  13  للاقار ة بين مت سطا  فعا   النتالج كاا هض م ضحة بجد ل)
 تبعاً للأسس المعتمدة للتحويل كمرشد الطلابي( الفرولمح في دور المرشد 13جدول )

 دورات تدريبية  الأسس المعتمدة للتحويل كمرشد 
 ( 131.75)م= 

 سنوات الخ ة
 ( 130.15)م= 

  1.60 (130.15سن ا  اارح )م= 
 ** 17.98 ** 16.38 (148.13  ادح جامعية ا التدصـ )م= 
 يتضح من الجدول السابق أنه  

بــين أصــحا  الشــ ادح اناامعيــة ا    الطــ يبــين د ر المر ــد    0.01ت جــد فــر ق دالــة لاصــالياد عنــد مســت    
مر ــدير بنــالد علــى الــد را  التدريثيــة ا الإر ــاد لصــا  أصــحا  الشــ ادح  لك   مــر ا لــ ا    ،التدصـــ الإر ــاد 
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 اناامعية ا التدصـ الإر اد .

بــين أصــحا  الشــ ادح اناامعيــة ا    الطــ يبــين د ر المر ــد    0.01ت جــد فــر ق دالــة لاصــالياد عنــد مســت    
مر ــــدير بنــــالد علــــى ســــن ا  ااــــرح لصــــا  أصــــحا  الشــــ ادح اناامعيــــة ا  لك  التدصـــــ الإر ــــاد   مــــر ا لــــ ا  

 التدصـ الإر اد .

علـــى الـــد را  التدريثيـــة  مـــر ا لـــ ا بنـــالد علـــى    بنـــالد   الطـــ يك ت جـــد فـــر ق دالـــة لاصـــالياد بـــين د ر المر ـــد  
 سن ا  اارح.

تزداد لد  المر دير أصحا  الش ادح اناامعيـة ا التدصــ    الط ي النتيجة هنا تؤكد على أن د ر المر د 
مر ــدير  لك  الإر ــاد  بمعــنى أن انا ــد المثــ  ل للحــد مــر الفيــاهرح،  ااتــ ال تأفساتهــا النفســية يقــ  لــد  مــر ا لــ ا  

 فيـراد    ؛الثااـ  متناسـقة مـع النتـالج السـابقة  يراهـابنالد على الد را  التدريثية أ  على سـن ا  ااـرح.  هـ ت النتيجـة  
شن المر دير ذ   التدصـ ا علم الـنفس  الإر ـاد النفسـض أك ـر ف اـاد  درايـة للاشـع   النفسـية مقار ـة بغـس  

فاــر الطثيعــض أن تت ــار ااطــن    ، مجــال الإر ــاد النفســض هــ  مــا يــرتثن مثا ــرح بمســت   الإعــداد ا  ،المتدصصــين
 كــ لك تــ عيت م    ،الدراســية لهــؤكل مقــررا  تــرتثن بتــدريث م علــى تعــدي  الســل ك،  اكســتفادح مــر  فيــريا  الإر ــاد

 ه  مـا عـاد علـي م لالإيجـا  ا ااتـ ال    الط  ، كيفية التعام  مع اواك  اااصة مر    ،بأسس الت جيه  الإر اد
أن  علـى   أن هـ ت النتيجـة تـدل     ،ا المدار  السـع دية أك ـر مـر غـسهم ير النفسية ناالحة ك ر   لد  الط  اس

مـر    الط بيـينالد را  التدريثية أ  اارح قد ك تع ض التدصـ اشكادحض للار د،  ه  ما يحتم اختيار المر دير  
 . علم النفس  صـتخذ    

الحاصتتل وغتتير الحاصتتل  علتتى دورات    الطتتلابيعلى  هل يختلف دور المرشد  ين  وال ي  نتائ  السلال الثالث
لتتدى      (COVID -19)كتتورونا    لجائحتتةتدريبيتتة في مجتتال الإرشتتاد النفستتي في احتتتواء الآثار النفستتية  

 الطلاب في المدارس السعودية ؟
و ــ  الهـــدا مـــر هـــ ا الســـؤال ا التعـــرا علــى جـــد   اكلتحـــاق لالـــد را  التدريثيـــة المدتلفـــة ا تحســـين   

" للاجا عــا  المســتقلة ا المقار ــة بــين     "اختثــار  ت اســتددام  عنــه   للإجابــة    ، تط يرهــا  الطــ يكفــالح المر ــد  
 .(14كاا هض م ضحة بجد ل )  عا   النتالجف  مت سطا  المر دير مر ا ر ا  مر   يح ر ا الد را  التدريثية،

  النفسيتبعاً للالتحالمح بالدورات التدريبية في مجال الإرشاد    الطلابيالمتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة ا ت ا للفرولمح في دور المرشد    (14جدول )
 مستوى الدلالة  قيمة ا تا  درجات الحرية  انحراف معياري متوسط لعدد ا الحضور الدورات التدريبية 

 أسس الت جيه 
  الإر اد

 28.38 134.45 97  عم 
 غس دالة 0.89 193

 28.45 130.84 98 ك

 دراسة اوالة 
 28.32 133.29 114  عم 

 غس دالة 0.38 193
 28.65 131.72 81 ك

 0.05 2.15 193 25.96 137.08 109  عم  تعدي  السل ك 
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 28.73 128.65 86 ك
 الإر اد التعلياض 

  الم ني
 27.61 136.34 67  عم 

 غس دالة 1.32 193
 28.71 130.69 128 ك

 ستراتيجيا  التعام  مع ل
 أطفال المرالة اكبتدالية 

 23.23 142.74 54  عم 
193 3.01 0.01 

 28.18 129.77 141 ك
 ستراتيجيا  التعام  مع ل

 أطفال المرالة ال ا  ية 
 26.48 134.31 64  عم 

 غس دالة 0.58 193
 29.35 131.82 131 ك

 ر ادالإبر مج 
 2020اواس ي

 25.92 135.27 67  عم 
 غس دالة 0.95 193

 29.72 131.17 127 ك

 يتضح من الجدول السابق أنه:
كـــ ر   تثعـــاد و ـــ ر    ناالحـــةا ااتـــ ال اسير النفســـية    الطـــ يك ت جـــد فـــر ق دالـــة لاصـــالياد ا د ر المر ـــد  

التعامـ  مـع     اسـتراتيجيا  الإر ـاد التعلياـض  الم ـني.     الإر ـاد،  دراسـة اوالـة،  د را  تدريثية عر أسس الت جيه،
 د رح تدريثية عر بر مج لر اد ااس ي .   تثعاد و  ر، أي اُ ط   المرالة المت سطة  ال ا  ية

تثعــاد و ــ ر د رح تدريثيــة عــر    الطــ يا د ر المر ــد    0.05بيناــا ت جــد فــر ق دالــة لاصــالياد عنــد مســت    
 تعدي  السل ك، لصا  مر ا ر ا تلك الد رح التدريثية.

تثعـــــاد و ـــــ ر د رح تدريثيـــــة عـــــر    الطـــــ يا د ر المر ـــــد    0.01ت جـــــد فـــــر ق دالـــــة لاصـــــالياد عنـــــد مســـــت    
 ستراتيجيا  التعام  مع ط   المرالة اكبتدالية لصا  مر ا ر ا تلك الد رح التدريثية.ل

  اســتراتيجيا  يت ــح مــر النتــالج الســابقة أن التــدري  علــى م ــارا  تعــدي  الســل ك،  كــ لك التــدري  علــى  
  ناالحـةا ااتـ ال التـنفسا  النفسـية    الطـ يم ـارا  المر ـد    المرالة اكبتدالية لـه تأفـس ا تطـ يرط    التعام  مع 

أما فياا يخـ عدم  ج د فر ق دالـة لاصـالياد ا د ر المر ـد الطـ ي تثعـا و ـ ر د رح تدريثيـة عـر دراسـة   ك ر  .
 بع ر  . الإصابةأنها   تتعرض واك    يثد  ،اوالة

المرالــة اكبتداليــة لــه تأفــس ا زيادح  رفــع    طــ  لتعامــ  مــع  ا  اســتراتيجيا  علــى الــرغم مــر أن التــدري  علــى  
  ؛التعامــ  مــع طــ   المرالــة المت ســطة  ال ا  يــة لــيس لــه تأفــس دال  اســتراتيجيا كفــالح المر ــد لك أن التــدري  علــى  

اناايـع     عنـدما يصـ    على لتقـان المر ـد لهـا،  ، ذلك شن ه ت الد را  تعتاد على التدري  على الم ارا  العالية
 هـ ا    ،لك مرالة الإتقان مر خ ل الد را  التدريثية تصثح الفر ق غس دالة فياا يتعلـق لاشدال.  الععـس صـحيح

 ما يفسر النتالج السابقة. 
 Savitz  (,2020أســعد )  حعــر تفســس هــ ت النتيجــة أي ــا ا ضــ ل مــا أ ــار لليــه كــ  مــر أبــ        

Romer, (2020)  American School Counselor Association  (2020),   ي اظ مر ما مر أن 

 د ر تراجـع   ا متا لـة ،التعلياـض النفيـام فج ح بين  ج د لك يع د ال ا  ية المدار  بع  ا متفشية سلثية سل كيا 
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  ا شـغال بشـع  عالـض تطثيقـض، الطالـ  سـل ك  لر ـاد بت جيه  المتدصـ ا ظ  جالحة ك ر  ، الط ي المر د 

ل ـعو قـدرح   أد  ذلـك  كـ ،   ت اصل م مع المر ـدير النفسـيين لالمدرسـة  ،شبنال م العافية الرعاية عر اشم ر أ ليال
 القـرار القـالاين  أصـحا  ا تثـات لفـ   هـ ت النتيجـة تسـتدعض  المر دير على اات ال اسير النفسية ناالحـة كـ ر  ،

فســــية ناالحــــة كــــ ر   لــــد  الطــــ   ا المــــدار  المت ســــطة  عاجلــــة كاتــــ ال اسير الن  تصــــحيحية  لجــــرالا   كتخــــاذ
  ال ا  ية.  

تثعاد و  ر د رح تدريثيـة عـر تعـدي  السـل ك،    الط ي فياا يختـ ب ج د فر ق دالة لاصالياد ا د ر المر د  
فــإن    ،التدريثيــةلصــا  مــر ا ــر ا تلــك الــد را     التعامــ  مــع طــ   المرالــة اكبتداليــة،  اســتراتيجيا  كــ لك عــر  

   (COVID -19) فـس   كـ ر   جالحـة الثاا  يعز  ذلك لك أن الإجرالا  اكاترازيـة المرتثطـة لالسـيطرح علـى
ك  ل تععـس  هـ ت النتـالج زيادح اواجـةبـ لك    ،  الصـغار فى تلـك المرالـة  الطـ  أنهـا كا ـ  أك ـر ت سـعا مـع    يثـد 

ــر هـــ ت  العـــول للتغلـــ  علـــى اسير النف  الطـــ يالمر ـــد   ــية الناجمـــة عـ ــ  لـــد  الطـــ  ،  اناالحـــةسـ   ه هـــ ا مـــا أكدتـ
  ؛2020؛محاــد اشصــاعض،  2020؛ ف ــيلة لعــز لي،  2020ت صــيا    تــالج دراســا  كــ  مــر  )الي  ســع ،

World Health Organization,2020؛Jing Wang, et al., 2020 ). 
 توصيات واقتراحات 

 :  كالآتييمكن عرض مجموعة من التوصيات المنبثقة من نتائ  البحث  
الط    .1 حماية  لك  تهدا  مناهج  قالية  تطثيقية  النفسية،   تصايم  اشمراض  ال قة  القدرح   مر   تعزيز 

التحا    لدي م ا  الدراسية  ش  ؛ الم اج ةالنفسية  الطف لة  مر را لالمراا   المثعر مر  النفسض  الدعم  ن 
 يعزز قدرتهم  ، المدتلفة ه  عام   قالض يساعد الط   على التعيو بطريقة أف   مع ظر ا اناالحة

 . خاصة ا المرالة ال ا  ية  العالية  الفاعلة على التفاع  بشع  أف   
لط   المرالة تقدم مساعدح مثا رح    الط بيين ضع آليا  تطثيقية عالية جديدح مر قث  المر دير   .2

اشزما  مر    ال ا  ية مع  التعام   ا  النفسض  الصحض  العالية  الت قيو  المعل ما   تقديم  خ ل 
  الع ارث.

 اي   ،عاليةتعزيز اوالة النفسية للط   ا ظ  جالحة ك ر   بص رح  نح     الط بيين  ت جيه المر دير  .3
المراا  الدراسية   ا أن اوالة النفسية م   القلق أ  اوزن أ  اا ا لها تأفس كثس على دافعية الط    

  المدتلفة  مر خ ل خطن مدر سة تحقق التحصين النفسض ال زم.
المر دير .4 المرالة الط بيين    تصايم  عر  المت سطة  ال ا  ية  متط رح  المرالة  ا  خاصة  تطثيقية  لرامج 

الناالية،   اكبتدالية، العار  ااصالـ  تط ر  مع  ا  ة النفسي  تتناس   ه ت  ويز  التي   شعاار، اناديدح 
الط   لدراك  تغيس  تساهم ا  لالمدرسة بحي   الط  ،  العاملين  أم ر  أ ليال   تفسسهم   ، بمساعدح 
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 للأاداث تجات اناالحة. 
المر دير .5 بعقد  د ا   الط بيين  ت جيه  القيام  بعد   ،نح   عر  الإر اد  بنفيام  عا   مر خ ل   ،   رش 

اكجتااعض الت اص   ا  ،  سال   المتدصصين  جميع  على    دع ح  ل ستقرار  النفسض  الإر اد  مجال 
ناالحة ك ر    استراتيجية الماتدح  النفسية  اسير  اات ال  ا  عالية  املة  فعالة  مؤفرح  ، تطثيقية 

 التدري  المتعرر على ذلك مر خ ل الت سع ا تصايم برامج تدريثية متط رح تتناس  مع المستجدا  
 .اوالية

 ا  تدصـال  بطرق علاية دقيقة مر خ ل  ضع معايس لهم مر أهم ا  الط بيينلمر دير  ا  يتم اختيار .6
للعا  ا مجال   اعتااددا كليًّا اكعتااد علي م     اارح ا مجال التدصـ,  ،النفسض  علم النفس  الإر اد

  تدريث م بشع  متط ر بما يناس  الفير ا اوالية.  ،ا المدار  الط ي  الإر اد

العليا  .7 الدراسا   التطثيقض   فتح مجال  اكهتاام لاناا    اناامعا  مع  النفسض ا  الإر اد  ا تخصـ 
 أفنال الدراسة.  الط بيين التدريبي ا لعداد المر دير  

أدال م   .8 بمست    ل رتقال  النفسض  الإر اد  مجال  ا  المتدصصين  لغس  اشكادحية  الدراسة  مجال  فتح 
 . الإر اد  ا ظ  اشزما  المدرسية الطارلة  المستجدح

المر د   .9 لعا   المالعة  المعنية ا  النفسض  الإر اد   تحديد   ،الط يصياغة رؤية  اضحة مر مؤسسا  
 اناا   العالض.   ا اشدال  بخاصة    ت قعا 

تجريثية، .10 بدراسا   بح ث  برامج    القيام  تتنا ل  أسس   فيريا  لر   صفية  مر  ا ط قا   ادية 
 السع دية.   العربية  المالعة   ا ر   على الط     علاية لم اج ة آير جالحة ك 

 المراجع
 أزمــة أفنــالالتربيــة  بعليــا التعليايــة  العاليــة ج ا ــ  علــى اكجتااعض التثاعد (. تأفس2020لبراهيم، خديجة عثد العزيز )

 .114-19(15)83 المجلة التربوية س هاج، جامعة التربية بعلية ميدا ية المستجد دراسة ك ر   فس  
 .عاان ،5المسسح ط دار ،الإرشادية للمرشد النفسي التربوي المهارات (.2020(اللطيو أحمد عثد أسعد، أب 

، دار لاقــا أساسيات الإرشاد النفسي والتربتتوي بتت  النظريتتة والتطبيتتق(. 2020أب  زعيزع، عثد الله؛ الصااد ، جميــ  )
 (، اشردن.4العلاية للنشر  الت زيع ط)

 4ط.اشردن  الت زيع، النشر للطثاعة الفعر دار النفسض، الإر اد مثادئ  .(.2020س ام در ي  ) عيطة،  أب

 ا النفســيين المر ــدير لــد   الإر ــادية الم ــارا  لتناية تدريبي بر مج فعالية). 2008 (ي سو، محاد جد ع مرز ق أب 
 .غزح الإس مية ،اناامعة]منش رح غس ماجستس رسالة[غزح، بقطاع الغ ث مدار   كالة

 الــدار .ماهيتتته-خصائصتته-مفهومتته الإرشتتاد التربتتوي .(2020) .المجيــد عثــد مــر ان  لبــراهيم؛ جاســم اشســد  ســعيد؛

 .اشردن عاان. 1).  الت زيع )ط للنشر ال قافة  دار  الت زيع للنشر الد لية العلاية
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 ا المر ــد الطــ ي  د ر الطــ ي  الإر ــاد الت جيــه بــر مج نحــ  المعلاين اتجاها (. 2000) المحسر عثد الت يجر ، محاد
    . 156-89(،12)8 شمس، عين جامعة .النفسي الارشاد مجلة السع دية، المدرسة

 مجلتتة« مفــاجج؟ لــ لال تعرّضــ ا عنــد للاجتاعــا  يحــدث مــاذا اش بئــة. ســيع ل جيا). 2020) اوفنــا  ، هالــة محاــد

 23-5(،32)17اشردن، عاان، ،المتقدمة والدراسات للأبحاث المستقبل

 ،اناــامعض العــين العتــا  دار  تطثيقاتــه،   فيرياتــه أسســه المدرســة ا لنفســضا (. الإر ــاد2020) أحمــد ااطيــ ، صــا 
 .المتحدح العربية الإمارا 

 للنشــر العــري المجتاــع معتثــة .الحتتديث المنظتتور متتن والنفستتي التربتتوي الإرشتتاد(. 2020) ربيــع، هــاد  مشــعان

 عاان. (.4 الت زيع)ط

 الرياض. الر د. معتثة .الحالات  مع التعامل وآلية والإرشاد التوجيه (2020ر يد ) الر يد، محاد

  الم ــنيالمدرســض   الإر ــاد الت جيــه مستشــار قثــ  مــر المقدمــة الإر ــادية (. ااــدما 2016( ر بيبي،اثيثــة؛ بــر ، محاــد

 - 137(، 3)2 الترب يــة،  النفســية العلــ م مجلــة ي ــ  ، ال ال ــة الســنة ت مي  لد   ال ا  فعالية بزيادح  ع قت ا
159 

 .الرياض (،5الر د )ط معتثة النفسض، (. الإر اد2019الزغبي، أحمد محاد )

 .لعت ا عا  القاهرح، ،النفسي والإرشاد التوجيه(. 2005)  الس م عثد زهران، اامد

 للطثاعة الفعر دار ،1 ط ،)مترجم( ،التربوي  النفسي  للمرشدين العملي الدليل(. 2020) ف اض الزي د،  در

 جنين محاففية مدار  ا ال ا  ية اوع مية المدار  ا الترب    المر د النفسض أدال (.  2003) صر رفيق ت فيق  الس مة،

 .فلسطين ، النجاح منش رح(. جامعة غس دكت رات رسالة(  المعلاين، الإداريين مر ك   ج ة  فير مر

 (، القاهرح.5. معتثة دار الفعر العري)طالمشكلات النفسية عند الأطفال(. 2018الشربيني، زكريا أحمد )
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 التعلــيم بعــد مــا مــدار  ا الم ــني الت جيــه أخصــالض ت اجــه الــتي الصــع لا  (. 2010(الشــيدية، هــاجر محاــد عثــدالله 

 ،جامعة مؤتة،]منش رح غس ماجستس رسالة[اشساسض بسلطنة عاان مر  ج ة  فيرهم،

 ظــ ّ  ا النفســيّة الصــحّة تعزيــز خــ ل مــر COVID-19 كــ ر   فــس   أزمــة لدارح(. 2020) صــابر صــابر، بحــر  

  -10  مــار ، ، 13 العــدد بــرلين، ألما يــا، -العــري الــدحقراطض المركــز ،الاجتماعيتت ة مجلتت ة العلتتوم المنــزلّي، اوجــر
25 

 فيــر   ج ــة مــر ال ا  يــة المرالــة طــ   لــد   االقيــة القــيم تنايــة ا الطــ ي المر د (. د ر2016لبراهيم بندر ) العريد ،
  . 128-92(،6)3 ،والنفسية التربوية للعلوم الفيوم جامعة مجلة الرياض، بمدينة المعلاين

بالمتتدارس  الأزمتتات متتع التعامتتل في الإرشتتادية للمهتتارات التربتتوي المرشتتد امتتتلا  متتدى(. 2015) عاــر، ســعيد  ث ــان
 .غزح ،اناامعة الإس مية،]منش رح غس ماجستس رسالة[الإس مية، اناامعة ،غزة بمحافظات الحكومية

 .القاهرح العربية. الن  ة دار .المدرسي النفسي المرشد(. 2011( ماهر عار، محاد
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