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 مدى توفر مهارات استخدام نظام إدارة التعلم )البلاك بورد( لدى طالبات كلية التربية بجامعة القصيم من وجهة نظرهن 
 د. فوزية عبدالله المدهون 

 جامعة القصيم  ،التربية  التعليم، كليةقسم تقنيات ب  ساعدالمستاذ الأ
توف  مهـااات اســــــــــــــت ـدام ن ـام  دااو التعلم )الحات بواد( لـد   ـالحـات كليـة التربيـة  ـامعـة القصــــــــــــــيم،  هـد  الحثـإ  ا التع   علم مـد     الملخص:

، وت  عداد  ا مة المســث   والكشــع عم مد  وجود ف ود دالة  اصــا يات ا تواف  تله المهااات ت عب  لحعت المت، ات، و د ت اســت دام المنهف الو ــ  
اســـــــتحانة يمنا الحياتت،  حقي علم عينة مم  الحات كلية التربية وعددهم  بالإضـــــــافة  ا بالمهااات الواجب توف ها لد  الطالحات  لاســـــــت دام الن ام،  

ــت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(208) ــل الحثإ لعدد مم النتا ف مم ا:هان اه مهااات اسـ ــطة لد    (  الحة، و د تو ـ كاني متوف و بداجة متوسـ
ــا يات عند مســـــتو  ) ت الحات كلية التربية، ووجد الو ـــــول للمق اات الدااســـــية ومهااات التعامل منا  موعات  ( ا توف  مهااات 0,05ف ود دالة  اصـــ
ف ود دالة  اصـا يات عند مسـتو   كما وجدتلد   الحات كلية التربية ت عب  لمت،  الت صـ  لصـاط  الحات اياا الأ  ال،    النقاش ومنتديات المجموعة

لد   الحات كلية    التعامل منا الا تحاااتومهااات   الو ـــــــول للمق اات الدااســـــــيةومهااات   الو ـــــــول او الد ول علم الن ام( ا توف  مهااات  0,05)
ــا يات  ( ا توف  مهااات جمينا المحاوا 0,05 عند مســــتو  )التربية ت عب  لمت،  المســــتو  الدااســــ  لصــــاط  الحات المســــتو  ا امل، ووجود ف ود دالة  اصــ

لد   الحات كلية التربية ت عب  لمت،  التدايب علم است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( لصاط مم اض ه  تح ي  المعلومات الش صية  مهااات  ماعدا  
لد    الو ــــــــول للمق اات الدااســــــــيةمهااات مهااات جمينا المحاوا عدا  ( ا توف   0,05دواات تدايحية، وعدم وجود ف ود دالة  اصــــــــا يات عند مســــــــتو  )

  الحات كلية التربية ت عب  لمت،  مستو  است دامهم لن ام  دااو التعلم )الحات بواد(. 
 جامعة القصيم. ،مهااات ،الحات بواد ،ن ام  دااو التعلم الكلمات المفتاحية:
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Abstract: The aim of the research is to identify the skills availability of using the learning management system (Black Board) among female 

students of the  Education College at the University of Qassim, and to discover the extent of statistically significant differences in the 

availability of those skills due to some variables, and the survey descriptive approach has been used in this, and a list of skills has been prepared 

concerning availability of female students to use the system, in addition to a questionnaire to collect data, applied to a sample of the female 

students of the Education College and their number is (208) female students, and the research has reached a number of results, the most 

important is: that the skills of using the learning management system (Black Board) were available at an average degree for female students of 

Education College, and there were statistically significant differences at the level (0,05) in the availability of skills to access curricula and skills 

to deal with discussion groups and group forums for female students of Education College attributed to the variable of specialization for the 

benefit of kindergarten female students, I also found statistically significant differences at the level (0,05) in the availability of access skills or 

entry into the system and the skills of access to the curricula and the skills of dealing with tests for female students of the Education College 

attributed to the variable of the educational level in favor of female students of the fifth level, and the presence of statistically significant 

differences at the level (0,05) in skills  availability of all axes except for the editing personal information skills for female students of Education 

College  due to the variable of training in the use of the learning management system (Blackboard) for the benefit of those who attended 

training courses, and the absence of statistically significant differences at the level (0,05) in skills availability of all axes, except for the skills 

of reaching the curricula of students of the Education College, due to the variable level of their use of the learning management system (Black 

Board).  
Keywords: Learning Management System, Blackboard, Skills, Qassim University. 
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 مقدمة
يشـهد العصـ  اضاضـ  تطواات سـ يعة ا المجال المع ا والتق  سا يسـتوجب الحثإ عم   د واسـاليب ادي ة 

ــاليـب  لمواجهـة هـ ا التطواات وتعبيب التعلم الـ اا والتعـاوني والتعلم مـد  اضيـاو. ويعـد التعلم ا لإلكتروني ااـد اســـــــــــــ
ا تحويل العملية التعليمية مم  وا التلقين  ا  وا الت اعل والإبداع وتنمية المهااات الم تل ة.   ي ســــــا:تيالتعلم ال

ــطة والمهام  ايإ يوف  بيئة تعليمية ت اعلية تج ب انتحاا الطاب وتبيد مم اهتمامهم وتشــــــــ عهم علم تن ي  الأنشــــــ
يااات اســـــــــــتراتي يات لمواجهة التثديات التي تواجل التعليم العام بصـــــــــــ ة عامة والتعليم ايامع   المطلوبة؛ ل ا فهو يعد  

 بص ة  ا ة.
يع   التعلم الإلكتروني بأنــلنم من ومــة تعليميــة لتقــد  العامف التعليميــة او التــدايحيــة للطاب او المتــدابين ا 

الات الت اعلية م لن )الإنترني، الإذاعة، القنوات  اي و ي، وا اي مكاه باســــــــت دام تقنيات المعلومات والاتصــــــــ
 وه، العيد الإلكتروني، اجهبو اضاسوب، المؤتم ات عم بعد....(  يالمحلية او ال ضا ية للتل از، الأ  اص المم،نطة، التل

ــادا بط يقـة متبامنـة عم بعـد دوه الالتبام  كـاه  ـدد اعتمـادات علم   لتوف  بيئـة تعليميـة تعلميـة ت ـاعليـة متعـددو المصــــــــــــ
 .(356، ص  2010)سالم، التعلم ال اا والت اعل بين الطالب والطالبم

( بضــ واو توفيع التقنيات اضدي ة  2006)  م التعليم الوا نا وســحل التطوي مو د او ــم اللقاا الو   الســاد 
وت عيـل ايـانـب التطحيق  لـد   كتروني والتعليم عم بعـد،  الإلهتمـام بالتعليم لاللمعلومـات ا ب امف التعليم العـا ، وا

ــســـــــــــــــات التعليم العـا  وتنميـة مهـااانم اضيـاتيـة وك ـااانم العلميـة والمهنيـة  ـا يتواكـب منا التثـديات ا   ب مؤســــــــــــ
 .والمست دات المعا  و

التعليم والتعلم يوف  الاتصال بين جمينا ا  ا  المن ومة   لإدااون ام  يتطلب وجود   ه تطحيق التعلم الإلكتروني   
ان مة  دااو التعلم مم اهم  فإه ول ا إ؛ هم موااد المجتمنا ا العص  اضديامم  التربوية، ايإ اضثي الإدااو موادات 

بالإضـــــافة    فه ت نتي ة للثاجة الماســـــة  ا تن يم المحتو  التعليم  الإلكتروني،التي  التعلم الإلكتروني  مســـــتثد ت
 .و دااو عمليات التعليم والتعلم الإلكتروني الطاب ا متابعة تقدم تعلم 

  التطحيقــات  ( ممSystem: LMSLearning Managementوتعــد ن م  دااو التعلم الإلكتروني )     
ــواه    ا  اضـدي ـة التقنيـة ــلوم واضــــــــــــ تطحيق ب    يعتمـد علم   نم( بأنهـا2013)العمليـة التعليميـة، ايـإ يع فهـا الســــــــــــ

ــؤولـة عم  دااو  الإنترنـي، ويعمـل علم  دااو عمليتي التعليم والتعلم  لكترونيـات مم  ال من ومـة ب  يـة متكـاملـة مســــــــــــ
 .(100)ص  مالعملية التعليمية الإلكترونية
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  الافتراضـــــية  الصـــــ و  ا او  الاعتيادية،  ا الصـــــ و   ســـــواات   لكترونيات    التعلم توف  محدا ه ا الن م علم  وتقوم
  عنا ـــــ   بين  مســـــتم  ت اعل  وجود  والطالب، شـــــ يطة المعلم بين ما  دا م  شـــــحل او  دا م ب صـــــل اي  عم بعد،  تتم التي

  دمات. مم تقدمل  وما كاست دام الإنترني  المتعددو، الوسا ط مم اي است دام   يق  التعليمية عم العملية
ــ  و د  ــة markets and markets مو نا   نشـ ــت مااها ت  التي الأموال ا م  اه   تحين  دااسـ    دااو ان مة ا  اسـ

  دااو ان مة ســـــود  لنمو الســـــ يعة  الوت و  تســـــتم   اه  متو عات   دولاا،  ملياا  (5.22)  بل،ي  م2016  عام  بنهاية  التعلم
 اياتنا ا  للتكنولوجيا  والمســـــــــتم   المتســـــــــااع الت،   بســـــــــحب  م2021 عام  بحلول  دولاا ملياا  (15.72) لتحلغ   التعلم
ــ   ، Market System Management (“Learning ,“ 2016(ةياليوم  انل   اmindflash مو نا  ويشــــ
ــ ا ها يمكم  التعلم لإدااو ن ام  600 مم ك  ا  يوجد  )ا آل   .متعددو  وا ـــــــــــ ات  الإنترني  شـــــــــــحكة   يق عم  شـــــــــ

 (2017ميس ي، 

ــه  ن م  دااو التعلم الإلكتروني   ـل ن ـام الحات بواديم ــت ـدم مم  ايـإ  اشــــــــــــ  ( مم %70)  اك   مم حـل     تســــــــــــ
  مســــت دم   مليوه (  12)مم  اك   ضــــميو   بلدات   (60 (مم اك   ا ســــت دميانل   كما  كية،يالأم   وايامعات الكليات

 (Pittinsky&Bell, 2005) ( مم المؤسسات التعليمية.2200) عم يبيد  ما  ا  ل،ة  (12)  ال مم  قدميو 
ــيـة ومتـابعـة الطاب وم ا حـة ك ـااو العمليـة التعليميـة ا   والحات بواد هو ن ـام لإدااو التعلمم والمق اات الـدااســــــــــــ

والأسـات و بالت اعل منا ه ا   للطابابطل منا ان مة التعلم الإلكترونية الأ   ، ويسـم     المؤسـسـة التعليمية، يمكم
 الأن مة بشكل متكامل.
للطاب ا اه يتوا ــــلوا منا المق ا الدااســــ   االمح  اعة المحاضــــ ات ا اي مكاه وا  ك  وت   ات يتي  الن ام ف  ــــ

 اع علم  تو  المـادو العلميـة للمق ا والت ـاعـل معهـا  اي زمـاه، وذلـه مم  ال الأدوات المتنوعـة التي يوف هـا لا
بط د ميســـ و، بالإضـــافة  ا التوا ـــل منا اســـتاذ المق ا وبقية الطاب المســـ لين ا ن ل المق ا، ويتكوه الن ام مم 

ااو ادوات ووســــا ل تتي  لأعضــــاا اديئة التدايســــية القداو علم بناا مق اات ديناميكية وت اعلية بســــهولة كح و منا  د
ــنا   ــتاذ المق ا بناا مق اات  لكترونية متكاملة، ووضـــ ــات لأســـ ــيطة. ويســـــم  ايضـــ  تو  ه ا المق اات بط يقة م نة وبســـ

. ويمكمم الن ـام ايضـــــــــــــــات مم ع ا الأعمـال  المطلوبـة، والإعاتتوالوفـا ع    ،والأعمـال  ،المـادوماا ـات وططط  
بالتوا ـــــل المحاشـــــ  مم  ال نواف  اضواا وال ســـــا ل    ال صـــــلية والامتثاتت والنتا ف اولات بأول، سا يســـــم  للطاب

 ( )ايامعة السعودية الإلكترونية. الإلكترونية الموجهة والمعمممة
ــت ـدام ن ـام   لت ـاعـل المعلم منا الطاب ا بيئـة آمنـة مم  ال ابمـة مم  ات ف  ــــــــــــــ  الحات بوادكمـا يوف  اســــــــــــ

المحتو  الحات بواد عم    الأدوات منهـــــان افنا  تقـــــااي  مم  وتن يمـــــل والتثكم ا  لاتـــــل للطاب والا اع علم 
تصـميم الا تحااات والواجحات و لاتها وتصـثيثها  و الطاب النشـطين والطاب المتع  يم ا الت اعل منا المحتو ،  
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ااتحاط الن ام   موعة مم  نشــاا المنتديات والمدوتت للطاب، ...وه ها مم الأدوات، بالإضــافة  ا  و  لكترونيات،  
 ا دمات م لن ن ام ال صول الافتراضية، ن ام الا تحااات، ن ام ال سا ل النصية القص و.

يعد الطالب اكنات اسـاسـيات مم ااكاه من ومة التعليم وهو  وا العملية التعليمية ا التعليم ايامع ، الأم  ال ي 
علل  اداات علم التعامل منا المســـــتثد ت التقنية، وتوفي ها ب اعلية يؤكد علم ضـــــ واو امتاكل لمعلومات ومهااات تج

ــات التعليمية علم  ــاهم ا الط  التقنيةه ا المســـــــتثد ت  توف   ا تعلمل؛ ل ا عملي العديد مم المؤســـــــســـــ بها لتســـــ
 .بتكاا لديهم ا است دامهالاوا الإبداعتطوي  مستويات 

ــيم هـ ا الن ـام ا عـام ون  ات لمـا يتميب بـل ن ـام  دااو التعلم )ال حات بواد( مم سيبات فقـد تحنـي جـامعـة القصــــــــــــ
بتأمين الحنية التثتية ا كليات   هـــــــ( كم الة تج يحية ايإ  امي عمادو التعلم الإلكتروني والتعليم عم بعد 1437)

كما  ،  يالإنترنالأجهبو والع يات وشــــــــــــــحكة  بتوف   وذله  القاعات الدااســــــــــــــيةبعت تجهيب   ، وعملي علمايامعة
ــاندو، كما  و ا  ـــي فيها علم تقد  الندوات التع ي ية   الدواات التدايحية لأعضـــاا هيئة التدايل والدعم ال   والمسـ

وبعد   ،  (101و ن ل101و:ا مق اي )ســـــــلم بشـــــــكل كامل عم   يق الحات بواد  اه داســـــــيم يق ا متقد  ب امي  
ــافة مق ا )ســـــــــلم   ات الإلكترونية الكاملة التي تقدم عم   يق ن ام ( ليصـــــــــح  عدد المق ا 102نجاح الت  بة ت  ضـــــــ

تقــدم لطاب   ات ( مق ا 14)ه(، كمــا ت تطوي   1438(مق اات ا ال صــــــــــــــــل الأول مم عــام)  3الحات بواد ه  )
 )عمادو التعلم الإلكتروني والتعليم عم بعد  امعة القصيم( و الحات الانتساب المطوا.

مبيد مم الدااســــة والحثإ مم اجل تحســــينها وتطوي ها؛ ل ا جاا ه ا وضداثة الت  بة فه  مازالي بحاجة  ا  
الحثإ للتع   علم مد  توف  مهااات اســـت دام ن ام الحات بواد لد   الحات كلية التربية، ايإ  ه توف  ه ا  

 المهااات مم اسحاب نجاح ه ا الت  بة.   
 مشكلة البحث

ــحـة، ووجود  نـاعـات لـد   ه تطحيق التعلم الإلكتروني بأنمـا ـل الم تل ـة ا   التعليم يحتـالمح  ا بنيـة تحتيـة منـاســــــــــــ
المســـــــــــؤولين بأ:ية ه ا النوع مم التعلم، بالإضـــــــــــافة  ا توف  المهااات الازمة لتطحيقل لد  اعضـــــــــــاا هيئة التدايل 

نجاح التعلم سـهم ا والطاب، فكلما كاه امتاكهم للمهااات عاليات كاه اسـتعدادهم وتمكنهم اعلم وه ا بدواا سـي  
 الإلكتروني.

( اه تح  التعلم الإلكتروني ا التعليم ايامع  يســـــــتوجب توف  بيئة تعليمية  2007 ك  مصـــــــيلث  و مد )وت
 لكترونية دا متطلحانا الحشـــــــــــ ية، ويتم ل ذله ا تشـــــــــــكيل ف يق عمل متنوع ا عات يتعاونوه فيما بينهم ا  دية  

 .وفا ع  ددو وططط دا
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ــحة للطاب وا      ــينها، لتوف  بيئة تعليمية مناســــ ــيم  ا تطوي  ان متها التعليمية وتحســــ ــع  جامعة القصــــ    اا ســــ
فقد  امي عمادو التعلم الإلكتروني والتعليم عم بعد  ومتوافقة منا الاتجاهات اضدي ة تقوم علم الت اعل والمشــــــــااكة،  

ــنوات،  و ـــــــ في المحالغ الطا لة بايامعة باســـــــت دام ن ام الحات بواد كت  بة جديدو لم يت  اوز عم ها ا مل ســـــ
علم ذله، وسا لاشـــــه فيل اه مع فة الطالحات بالن ام و  يقة اســـــت دامل يســـــهم ا تحقيقهم لل ا دو الم جوو منل؛   

ل ا اتم ه ا الحثإ ا  اولة  وه ا يتطلب اه تمتله الطالحات مهااات اســـت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(؛ 
 .مم وجهة ن  هموالتع   علم مد  توف ها لد   الحات كلية التربية    الحات بوادتثديد مهااات است دام ن ام  ل

 وتتم ل مشكلة الحثإ بالسؤال ال  يل التا ن       
 ما مدى توفر مهارات استخدام نظام إدارة التعلم )البلاك بورد( لدى طالبات كلية التربية بجامعة القصيم 

 رهن؟ من وجهة نظ

 كالتا نويت  ع مم ه ا السؤال  موعة مم الأسئلة  

 ما مد  توف  مهااات الو ول او الد ول علم الن ام لد   الحات كلية التربية  امعة القصيم؟ .1

 ما مد  توف  مهااات التعامل منا وادات الص ثة ال  يسية لد   الحات كلية التربية  امعة القصيم؟  .2

 مهااات تح ي  المعلومات الش صية لد   الحات كلية التربية  امعة القصيم؟ ما مد  توف   .3

 ما مد  توف  مهااات الو ول للمق اات الدااسية لد   الحات كلية التربية  امعة القصيم؟  .4

ما مد  توف  مهااات التعامل منا  موعات النقاش ومنتديات المجموعات لد   الحات كلية التربية   .5
  امعة القصيم؟ 

 لد   الحات كلية التربية  امعة القصيم؟  التعامل منا الواجحاتما مد  توف  مهااات   .6

 لد   الحات كلية التربية  امعة القصيم؟  ما مد  توف  مهااات التعامل منا الا تحااات  .7

 لد   الحات كلية التربية  امعة القصيم؟  ال سا ل مم  ال الحات بواد    اسالما مد  توف  مهااات   .8

( لد   الحات كلية التربية ت عب  لمت،  0,05هل هنات ف ود دالة  اصا يات عند مستو  دلالة )  .9
المستو  الدااس ، التداب علم است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(، مستو  است دام   )الت ص ، 

 ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(؟

 ف البحثأهدا

تحديد مهااات است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( والتي يجب تواف ها لد   الحات كلية التربية   .1
  امعة القصيم. 
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ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( لد   الحات كلية التربية    التع   علم مد  توف  مهااات است دام  .2
  امعة القصيم. 

اات است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( لد   الحات كلية د ا است دام مها و التع   علم ال    .3
 التربية  امعة القصيم والتي ت عب  لمت، ات الت ص  والمستو  الدااس ، والتدايب علم ن ام الحات بواد

 ومستو  است دامهم لل. 

   أهمية البحث

  د يسهم ه ا الحثإ ان

 د يسهم الحثإ ا مع فة الوضنا ال اهم لمد  امتات  الحات كلية التربية  امعة القصيم لمهااات  .1
 . است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(

لمهااات ايامعة   الحات   اب و ن   القا مين علم التعلم الإلكتروني  امعة القصيم  ا ا:ية  تقاه   ل ي  .2
 .ك طوو اوا لتطحيقل  الحات بواد(است دام ن ام  دااو التعلم )

ل ي ن   المسؤولين والقا مين علم التعلم الإلكتروني ا جامعة القصيم  ا ض واو تخطيط وتطوي   د ي .3
ا  ال است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(   ملتنمية مهااان  والطالحات  ب امف تدايحية للطاب

 بأساليب تدايحية ادي ة.

لمع فة الوا نا   مساعدو القا مين علم التعلم الإلكتروني  امعة القصيم بتطحيق الاستحانة علم  اب آ  يم .4
 ا.      ال عل  لمد  امتاكهم مم مهااات ا  ال است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( وتطوي ه

 مواكحة الاتجاهات العالمية اضدي ة ا التعليم والتعلم، و اولة ت عيلها.  .5

 حدود البحث

 ا تص  الحثإ علم اضدود التاليةن

 هـ.1440-1439اضدود البمانيةن ال صل الأول مم العام ايامع   

 .جامعة القصيم  –اضدود المكانيةن ت تطحيق ه ا الدااسة ا كلية التربية بعيدو

 اضدود الحش يةن  حقي ه ا الدااسة علم  الحات كلية التربية بأ سامها ومستويانا الم تل ة.

ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( التي ت التو ــل  ليها بعد  الطاب والطالحات لاضدود الموضــوعيةن مهااات اســت دام 
ــتطاعي اضصــــــــول م اجعة الحاا ة لأدلة اســــــــت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد ( ا ايامعات الم تل ة، التي اســــــ

 عليها، وتحليلها لل  ولمح بقا مة م صلة لتله المهااات.
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 مصطلحات البحث
 ي  ممتع   بأنهان ب  يات   :Learning Management Systemsإدارة التعلم  ةنظم أ

 م( 2009للمساعدو ا  دااو ومتابعة وتقد  الأنشطة التعليمية والتعليم المستم . )زاه  ، 
( بأنهان مالأن مة التي تعمل كمســــاند ومعبز للعملية التعليمية بحيإ يضــــنا المدا   2015كما يع فها عحدالعا   )

ــادا ا مو نا الن ام، كما اه هنا ــ ات وامتثاتت ومصـــــــ ت ه فات للنقاش، وااف ة لأعمال  المواد التعليمية مم  اضـــــــ
 (12الطاب، وه ها مم ا دمات الإلكترونية المدعمة للمادو الدااسيةم. )ص

ا المحاض ات المقدمة عم   يق الإنترني او است دام المواد الدااسية :   (Blackboard)نظام البلاك بورد
 ( 1)فق و   .م عادي )وجهات لوجل(علم الإنترني، بالإضافة  ا النشا ات المكملة للتدايل الص   ال

ــيم، والـ ي يم   م كم ويع   ن ـام الحات بواد  ج ا يـات ا هـ ا الحثـإ بأنـلن ن ـام  دااو التعلم المعتمـد ا جـامعـة القصــــــــــــ
ــاا هيئـة التـدايل مم افنا مق اانم الإلكترونيـة علم المو نا، كمـا يوف  للطاب  مكـانيـة التعلم ا اي مكـاه   اعضـــــــــــــ

 وزماه.  

 . مواك   ما يو ع بل الساب  المجيد ،  اض د ا الش ا، والماه  اضاذد بكل عملم   ل،ة بأنهان  عت    المهارة:
 (. 541 ص، 2003)ابم من وا، 

ا ــــــــــــطاااتن ه  الســــــــــــهولة والد ة ا  ج اا عمل مم الأعمال، وه  تنمو نتي ة لعملية التعلم. )شــــــــــــثاتة،       
 (.302، ص2003والن اا ،

ــاه ا كيـات، وعقليـات منا توف  الو ـي،   مكمـا تع   ــهـل الـد يق القـا م علم ال هم لـما يتعلمـل الإنســــــــــــ بالأداا الســــــــــــ
 (.310ص،  2003. )اللقاني، وايمل ،موايهد، والتكاليع

ــت ـدام ن ـام  دااو التعلم )الحات   وتع   المهـااو  ج ا يـات ا هـ ا الحثـإ بأنهـان مـا تمتلكـل الطـالحـة مم  ـداات ا اســــــــــــ
 بواد( بد ة و تقاه وس عة.

 أدبيات البحث
ايامع  م لن الإ حال  يعتع التعلم الإلكتروني  يااات استراتي يات لمواجهة العديد مم التثديات التي تواجل التعليم  

المتبايد علم التعليم، واضاجة  ا توف  تعليم م ه يشـــــ نا علم التعلم مد  اضياو، ويتي  ف  ـــــة للمشـــــااكة والتعاوه  
 ااد اضلول الناجثة لمواجهة تله التثديات.  - ا تخت  بل مم سيبات-ان مة  دااو التعلم    وتم ل بين الطاب.

 لإلكترون:أنواع أنظمة إدارة التعلم ا
 (. 2017ن آل مس ي )توجد ثاثة اشكال مم ه ا الأن مة، تتشاات ا بعت الص ات والمميبات، وه 
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  CMSالمحتوى  إدارة  أنظمة (1

  او  لمســـــــــت دم  القداو  تعط   ويب  تطحيقات  وه  Systems Management Contentلعحااو ا تصـــــــــاا
   عو   بالضــ واو  يمتله اه   دوه   الإنترني  شــحكة علم  مو نا   تو    دااو علم  فيها(  التثكم يمكم )بصــاايات اك  
ومم    .الإنترني شـــــــــــحكة علم مو نا   تويات  ااشـــــــــــ ة،  نشـــــــــــ ، تعديل،  نشـــــــــــاا، بالإدااو  ويقصـــــــــــد  المو نا، ب  ة ا

 Blogger – WordPress ام لتهان
فيها لإعادو اســــــــت دامها م و ا   ، فه     يتم تخبيم الكا نات وتحتوي ان مة  دااو المحتو  علم مســــــــتودعات

 ) & Irlbeckالإنترنيتدعم  نشـاا الكا نات لإعادو اسـت دامها اك   مم م و لتسـهيل  دااو المحتو  علم شـحكة  

Mowat, 2007) 
ــات    اه Jacqui(2007)جاك وي    ــاســـ ــممة اســـ ان مة  دااو المحتو  لا تناســـــب الأه اا التعليمية، لأنها مصـــ

ــتعــادنــا م و ا   ، فه  ت كب علم  نشــــــــــــــــاا المحتو  بينمــا الحيئــة التعليميــة لنقــل المعلومــات و د اانــا وتخبينهــا واســــــــــــ
 .الإلكترونية تحتالمح  ا ن ام معقد يستطينا تتحنا الطالب ومع فة ماذا انجب بدلات مم التركيب فقط علم المحتو 

 LMS  التعلم   إدارة  نظام (2
   صــيصـــات   مصــمم ا م  ن ام عم عحااو  وهو  ،System Management Learning لعحااو ا تصــاا هو
 مم  ايوانــب  هــ ا  كــل  الن ــام  هــ ا  يــدي   ايــإ  والطــالــب،  المعلم  بين  تعــاوني  عمــل  و لاــة   لكترونيــة  مق اات  لإدااو
ــية  المواد  جدول ع ا  العمليات وتشــــــــــمل  التعلم،  دااو  لعمليات Automation اتمتة    ال  وتســــــــــ يل الدااســــــــ

 داجـــات   د ـــال  عمليـــة  و دااو  الطاب  بأسمـــاا  و ـــا مـــة  التعليميـــة  العمليـــة  ط جـــات  لتقو    تقـــااي   و حـــاعـــة  الطاب
ــهـادات  و حـاعـة الطاب ــاعـد   ن ـام  فهو  الا تحـااات، نتـا ف  وع ا  الشــــــــــــ  ويمكم التعليميـة.  العمليـة  دااو علم  يســــــــــــ
ــال تقوم التعلم   دااو ان مة  اه   ،باختصاااار القول   ليع  ادوات  امتاكها دوه  الطاب  ا Content المحتو  بإيصـ
ــات   ن امات   ليل التعلم   دااو ن ام فإه  الشــــــكل وبه ا  ،Tools Authoring  المحتو  ــاا  طتصــــ  وتطوي ا  المحتو   بإنشــــ

2011). ,Meshram & Chawan,(Ninoriya, 
ب امف تطحيقيــة او تكنولوجيــا معتمــدو علم الإنترنــي  ( ان مــة  دااو التعلم بأنهــانم  2008كمــا يع   اض ) )

ــت دم ا  ــاا   ،الت طيط وتن ي  وتقو  عملية تعلم  ددوتســــــــــــ وعادو ما يبود ن ام  دااو التعلم المعلم بط يقة لإنشــــــــــــ
وتقــد   تو  وم ا حــة مشــــــــــــــــااكــة الطاب وتقو  ادا هم. ويمكم اه يبود ن ــام  دااو التعلم الطاب بالقــداو علم 

ــة الموضــــوعات والاجتماعات الم وه  تعتمد علم    ية ومنتديات النقاش،اســــت دام ا صــــا   الت اعلية م ل منا شــ
 .مالشحكة العنكحوتية لتسهل عملية الو ول  ا  تويات و دااو العملية التعليمية دوه اي معو ات مكانية او زمانية

 
 

https://www.new-educ.com/?s=lms
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 LCMSنظام إدارة المحتوى التعليمي  (3

 الأن مة   ه ا   وتمن   ،System Management Content and Learningلعحااو  ا تصاا  هو
 ويكوه   فاعلية،   اك    بشكل  التعليم    المحتو   است دام  و عادو   و دااو  وتخبيم  وتعديل   نشاا   علم   القداو   المست دمين 

 يسهل  بحيإ  بالمحتو ،  ا ا ة Objects Learningالتعليمية  العنا    يحوي Repository مستودع  بإنشاا  ذله
 .التعليمية  العملية  عنا    يناسب   ا    است دامها  و عادو  وتوزيعها  وتجميعها  فيها  التثكم

  ويمكم   ،LMSالتعلم   دااو  وان مة CMS المحتو    دااو  ان مة  بين  تجمنا  LCMS التعليم   المحتو    دااو  ان مة   ه 
 .التعليمية  العملية  لإدااو متكامات   ن امات   ا ح    التعليم   المحتو    دااو ن ام  اه   الم الة   ه ا ا القول

 LMSالتعلم الإلكترونخصائص نظام إدارة  

 يخت  ن ام  دااو التعلم بحعت ا صا   التي تميبا عم ه ا، ومنهان 

 ويع   داالمح بياتت الطاب، و داانا.   التسجيل:  -

 وتع  جدولة المق ا، ووضنا  طة لتدايسل. الجدولة:   -

 ويع   لاة المحتو  للطالب.  التوصيل: -

 قااي  عم ذله. ويع  متابعة اداا الطالب، و  داا ت  التتبع: -

ويع  التوا ل بين الطاب مم  ال الدادشات، ومنتديات النقاش، والعيد، ومشااكة   الاتصال: -
 المل ات. 

 ( 2012) الشه ي  وتع   ج اا ا تحااات للطاب والتعامل منا تقييمهم.   الاختبارات: -

ــ لكنهـا،  سيبانـا  وتختلع  تتنوعان مـة  دااو التعلم   ( اه 2017) كمـا ي   آل مســــــــــــــ ي  عتب  ا  تتر تشــــــــــــ
 فيما يل ن  اص ها،  يمكم التي  العامة  المميبات

 وجود   ال   مم معها التعامل  تسهل  اسومية،  واجهة  بها   توجد  التعلم   دااو ان مة  مع م  رسومية:   واجهة -
 .الواجهة  لوه  م ل ا صا     ه ا بعت  ت،ي   علم   الطالب    داو  منا   والقوا م  والصوا  الأزااا

 المق اات  س    ت ا يل  ومتابعة   المق اات  ا   التس يل  للطاب  الأن مة  ه ا   تتي   اه كميم  : التسجيل -
 ه ا كاني   ذا  دااسية  اسوم  بدفنا   يقوموا  اه  الطاب  مم   ذله   يتطلب    د   الأاياه  بعت   وا   الدااسية،
 . انية ه    مق اات   تقدم   الأن مة

 ت،ي   او  الل،ة،   ت،ي    م ل  التعلم    دااو  ن ام   واجهة  عمل    يقة ا التثكم  ا ا ية  ه ا   تتي   :التخصيص -
  لكتروني،   ب يد  او    ا ة   اسالة   تلق   او  جديدو   مشااكات  لوجود  المست دم  تنحيل  بها  يتم  التي   الط يقة
 .طتل ة  ت ضيات  دم  المتعدديم  المست دمين  لأه مهمة  ا ا ية  وه ا 
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 سهلة  واجهةت   يوف   ال ي   هو   اييد   التعلم   دااو ن ام  إن:  وتوصيله  المحتوى  إنشاء  في المساعدة -
 منا   للطاب   ا تحااات   عطاا  او   والصوا  المل ات  تحميل  كي ية  لش ح    د   او ام لة  وجود  منا   الاست دام، 

 .للطالب  المحتو   تو يل   يااات تعدد

 او  الواجحات  تسليم  مواعيد  وتحديد   الدااسية  الأسابينا   علم  المق ا   توزينا  وتع  :  المحتوى  وإدارة  الجدولة -
 .الأنشطة  او    تحاااتالا

  اسال  علم   القداو   ال   مم  والطالب،  المعلم  بين  التوا ل  عملية الأن مة  ه ا   تدعم   اه يمكم  نالتواصل -
دول   و اسال   بعضهم،  او الطاب  يمينا اسالة  لت ك    جدات  ات م يد   سيكوه  وه ا  الإلكترونية،  لل سا ل    

 ه فة    يق عم  المعلم   منا او  بينهم  فيما  الطاب  يتوا ل  اه ويمكم  م ا.  الا تحااات   واعيد   الطاب
 تقسيم  يمكم ذله  علم  وبناا Forums Discussion النقاش   منتديات  او Room Chat للدادشة
  .asynchronousمحاش ( )ه  متبامم وه  synchronous )محاش ( متبامم   ا  الاتصال

 تسم   اه   ويمكم  الإنترني،  عع افتراضية  فصول علم  الأن مة  ه ا تحتوي  اه  يمكم  : الافتراضية  الفصول  -
 .الافتراض   لل صل  ينضموا  اتى  للطاب  دعوات  بإاسال   للمعلم 

  التوا ل  شحكات   منا  متكاملة  تكوه  اه الأن مة  د ا  يمكم   :الاجتماعية  التواصل   شبكات   دعم -
 م ل  الاجتماع    التوا ل  موا نا  عع  الأن مة ه ا   دا ل   مم  تو   مشااكة  علم   القداو  م ل   الاجتماع ، 

  .Twitterتويتر  او Facebook فيسحوت

 والمق اات   وداجانم  بالطاب   تتعلق   التي  التقااي   مم    موعة   علم   الأن مة ه ا  تحتوي   اه  يمكم:  التقارير -
 علم  ع ضها  او Pdf او Excel مل ات  شكل   علم  تصدي ها   يمكم   بحيإ الا تحاا  وداجات   الدااسية
 .فهمها  يسهل  ما Charts بيانية  اسوم  شكل

 للعملية   ومكمل  مهم ام  هو  التعلم    دااو  ان مة   يق عم  الطاب   ا تحاا  علم القداو   ه :الاختبارات -
 ه ا  توف   و د   اات،الا تحا  مم  متعددو  اشكال    تقد    علم  المعلمين  الأن مة  ا ه    وتساعد   التعليمية.
 .الو ي  توف   لا تحااات  جاهبو  نماذلمح   الأن مة

 او  ابا كانوا  )سواا  بالطاب  ا ا ة  الشهادات   حاعة  الأن مة  ه ا   تدعم  اه   يمكم  :الشهادات -
 والتي   الش كة  ا   الموفع    حل  مم  المكتسحة  النقاط   عدد  او  المهااي   الس ل   حاعة  او ش كات(  موف  
 .عليها  اصل التي  الدواات   عدد  تعكل

 عم الأن مة  ه ا   است دام   تدعم   ميبات  بإضافة  التعلم   دااو ان مة  مبودي  مم العديد   بدا   :النقال  التعلم  -
 نجد ود ا  المست دم.  ايهاز    حيعة   منا تتناسب  بط يقة  الأن مة   ه ا   تعمل  بحيإ  ال كية،  ادواتع    يق

https://www.new-educ.com/les-classes-virtuelles
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 المحمول  نس ة   ا  ال هاب   المست دم  علم تع ا  الإنترني  مم   تص ثها   اين  الص ثات   بعت   اه

 Friendly Mobileالمتنقلة   للأجهبو  ماامة  اك    ع ضها  يكوه   بحيإ. 

  ال   مم  الدااسية  المق اات  لإدااو الأن مة  ه ا  است دام   يمكم   :المدمج  للتعلم  كأداة  استخدامها -
 to-Face-لوجل  وجهات   التعلم  منا   جنب    ا   جنحات  Online اونايم الإنترني  شحكة  عع  بعضها    لاة

Face،  اد ين   او  الم لوط   او  المدمف   بالتعلم  يسمم  ما   وهو. 

 –المستويات  –الأوسمة  –)النقاط اللعب   عنا   است دام علم  القداو   تعط   التعلم  ان مة   بعت   : التلعيب -
 منا اندماجات   اك    الطاب   يجعل  سا  تعليم ،  لمو ع  والمكافآت  اضوافب  بناا  ا   التنافل(  - التثديات

 اينما   للطاب اوسمة  الأن مة   بعت  تمن   الم ال   سحيل  فعلم   الدافعية،  مستو  مم وي فنا   التعليمية   العملية
  ,Soni) .(2016معينة  مهمة  بإنجاز  يقوموه

 LMSالإلكترونية    لتعلم نواع نظم إدارة اأ

 ( تحعات للمصدا والعمومية كما 2011) القواسم   عدو انواع، و د  ن ها  ان مة  دااو التعلم  ا  ب امف  قسم  نت
 ا الشكل التا ن 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ( أنواع نظم إدارة التعلم الإلكترونية 1شكل رقم )
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 ظام إدارة التعلم )البلاك بورد(ن
بواشــنطم وه  مم الشــ كات ال ا دو    Blackboardهو ااد ان مة التعلم م،لقة المصــدا ايإ  امي شــ كة  

ــني ــل مم من مــة  ا  ــال  دااو التعلم الإلكتروني بتقــد  ن م متعــددو للتعليم، ويــ ك  اه ن ــام الحات بواد ت تصــــــــــــ
(Gartiner ايإ وضـــــعي الشـــــ كة ا الم بنا ال هش كإاد  الشـــــ كات ال ا )  دو ا ان مة التعليم الإلكترونية لعام

 (   2016م. )الشه ي،2011

الت اعل ا  والطاب علموالحات بواد هو ن ام لإدااو التعلم علم الإنترني مصـــــــــــــمم لمســـــــــــــاعدو المداســـــــــــــين 
لة المحاضــ ات المقدمة عم   يق الإنترني او اســت دام المواد الدااســية علم الإنترني، بالإضــافة  ا النشــا ات المكم

م الحات بواد المداســـــين مم تقد  مواد المق اات الدااســـــية ومنتديات  للتدايل الصـــــ   العادي )وجهات لوجل(. ويمك م 
القصـــــــــــــ و علم الإنترني بالإضـــــــــــــافة  ا الموااد الأكاديمية وه ها الك  . )بدوي،  الامتثاتتاضواا والدادشـــــــــــــة و 

2012) 

ة ليســاعد المعلمين علم توف  بيئة تعليمية  لكترونية، ويســت دم لقد  ــمم ن ام الحات بواد علم اســل تعليمي
ــت دامل لأعداد كح و مم الطاب. كما يقدم ن امات فعالات لإدااو  ــتو  ال  د، ويمكم اســ بشــــكل شــــ صــــ  علم مســ
ــممها المعلم، منا تقد  دعم  ــافة  ا تقد  نماذلمح ا تحااات يصــــ ــترجاع داجات الطاب بالإضــــ المق اات وا ظ واســــ

 .(2015،)عحد العا   للنش  الإلكتروني  Pdfو ي،ة    Ms Wordيغ مل ات  لص
 أدوات نظام البلاك بورد

 .(2015يتكوه ن ام الحات بواد مم  موعة مم الأدوات ه ن )عحد العا  ،     

 ادوات ت اعل الطالبن وه  الأدوات التي يت اعل معها الطالب منا  تو  الن ام وتشملن  (1

    الأ حاا والإعاتت التي ي سلها المعلم  ا الطالب. الإعاتتن لتتحنا آ ▪

التقو  البم ن وهو ال ي يخع الطالب بتو يتات الأاداث الم تحطة  وضوع التعلم، م ل المحاض ات   ▪
 والاجتماعات او اللقااات المحاش و، ويمكم للمعلم اه يضيع  ليها ما يشاا. 

ام، وتن يم تله المهام اسب الموضوع ويمكم اه المهامن توض  للطالب ما يجب اه يؤديل مم مه ▪
 ي سل المعلم مهمة معينة لطالب  دد دوه  اسادا لحقية الطاب.

 التقدي اتن تخت  ه ا الأداو بإ حاا الطالب بتقدي اتل سواات ا الا تحااات الم الية او النها ية. ▪

 بعضهم علم بعت.   لطاب المشااكين ا المق ا، ليتع  ل دليل المست دمينن وهو دليل   ▪

 دفتر العناويمن دفتر ش ص  للطالب يضنا فيل بياتت مم ي يد التوا ل معهم مم  ال الن ام.  ▪

 ع ا المحتو ن عندما ينق  الطالب علم ه ا الأداو يقوم الن ام بع ا المحتو  كالتا ن  (2
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 ع ا المعلومات النصية مصثوبة بالصوا وال سومات المتث كة وه ها مم العنا  .  ▪

   ق والمل ات الم تحطة  وضوع الدااسة. الو  ▪

 الكتب والم اجنا المتااة عع الشحكة او التي ينص  المعلم  ابل بق اانا. ▪

 ال وابط ذات الصلة بالموضوع.  ▪

 وه ن   معلمهم وبين الطاب و فيما بينهم  ادوات التوا لن يتي  الن ام ثاث   د للتوا ل بين الطاب   (3

 ال سا ل العيدية. اسال واستقحال   ▪

 لواات النقاش ولواة الإعاتت. ▪

ال صل الافتراض ن يتي  اجتماع الطاب منا المعلم عع الشحكة، وذله مم  ال لواة اضواا   ▪
م المعلم مم كتابة ماشاا عم   يق لواة الم اتي  ل اا كل مم يتصل بال صل ا كم وه   انة تم  

 ن ل الو ي. 

 مميزات نظام البلاك بورد

 ( اه ن ام الحات بواد يمتاز بعدد مم المميبات وه ن2016) ي   الشه ي      

  لاة اصول الطالب علم المنهف وموادا التعليمية عم   يق شحكة الإنترني.  -

 يوف  الن ام ا   وادوات لتقييم مستو  الطالب و داتل التثصيلية. -

وع ا نتا ف الامتثاتت، دا  لكل  الب الواجحات والامتثاتت،  الم مم  ال الن ام يقدم   -
 والماا ات علم كل ما سحق.

 يوف   مكانية تص    تو  المادو الدااسية بط د طتل ة مم  ال الوسا ط.  -

يوف  و ي وجهد المعلم ا المتابعة، والم اجعة، وتصثي  الا تحااات، وا د الداجات ليقوم بوفا  ل  -
 الأ   . 

 اتى مم جهازا ال ك .   يستطينا الطالب متابعة ومشاهدو المحاض ات -

 ( ف   اه الحات بواد يتمتنا بعدد مم المميبات، وه ن2015)العا    اما عحد 

 منتديات لمنا شة الموضوعات ذات الصلة بالمق ا.   د وجو  -

  مكانية تسليم المعلم للواجحات بدلات مم  اسادا بالعيد الإلكتروني.  -

 والتوا ل منا الطاب.   ه   الدادشة اضية، وك له تمكين المعلم مم الا اع -

  مكانية الحثإ ا الموضوعات التي اث ت سابقات ذات الصلة بالمحتو . -
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 مكانية تكويم  موعات يقوم المعلم بتكوينها اسب المهام، والمستو  التعليم ، او يقوم الن ام  -
 بتكوينها عشوا يات. 

 . اتحديد و ي او بدوه ال  مكانية  نشاا ا تحااات ذاتية للطاب،  ما بتثديد   -

متابعة الطالب ا كل مكاه مم بداية د ولل علم الن ام، واتى   وجل منل ا كل م و يد ل فيها،  -
 وزمم مكوثل، منا  مكانية تدويم ماا ات  ا ة اول كل  الب ا مكاه  اص. 

  عطاا المعلم  ااية  نشاا مق ا  لكتروني والتثكم ا  عداداتل.  -

 تن يم المق ا علم هيئة  موعة مم الموضوعات يمكم ت،طيتها دوه ت تيب معين وفقات لس عة الطالب.  -

 ( عددات مم المميبات، منهان2014)نوت  كما يضيع ف يق  لة 

 يعط  الن ام المعلم ميبو تقسيم الطاب  ا  موعات، ويضنا لكل  موعة مل ات مشااكة دا.  -

التدايل  مكانية بناا المحتو  التعليم  بالشكل ال ي ي هب فيل سواا كاني   ثات  عطاا عضو هيئة   -
 تعليمية او وادات او ه ها. 

  عطاا الطاب  مكانية التس يل ا اي مق ا بشكل محاش  اسب  طمتهم الدااسية. -

كينل مم وضنا ، ومنها تميوف  الن ام لعضو هيئة التدايل جمينا الميبات التي تخ  الا تحااات  لكترونيات  -
 وتية، ومقا نا    ،  وااسئلة ا تحااات ك  و بأنواع طتل ة، كما يمكم اه تحتوي ه ا الا تحااات علم  

  وفاش.  وفيديو

يوف  الن ام ميبو العيد الإلكتروني لكل  الب ولكل عضو هيئة تدايل، منا  مكانية است دام ذله العيد  -
 . ووضنا مل ات م فقة بال سالة التي ت سل عم   يقل

يوف  الن ام ميبو المحادثة المحاش و اضية بين اف اد المجموعة، كما اه المعلم  ادا علم  دااو ه ا المحاد ت،  -
 تب ا ه ا المحاد ت بحيإ يسهل ال جوع  ليل. ويقوم الن ام بعمل ااشيع لكل ما ك  

 .تقديميةيدعم الن ام المعلمين والطاب بالسحواو الحيضاا ل فنا الصوا ومل ات الع وا ال -
ولـوايـنـو   يـ   واولادايـم   ,Uziak, Oladiran, Lorencowicz, & Becker)لـوايـنـكـوفـيـتـ   اوزيات 

 ( اه هنات  موعة مم ال وا د التي يقدمها ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( تتم ل فيما يل ن2018
  نها وسيلة جيدو لاتصال وتحادل المعلومات.  -
ا للأ  اه وتدايب   -  البماا ويساهم ا تعبيب التعلم مم الأ  اه. يوف  دعمتا جيدت
 . يقود  ا تعلمهميتم است دامل كأداو لتسهيل التعلم ال ي ي كب علم الطاب و  -
 م اهيم المشااكة النشطة.تنمية  يش نا علم التعلم مد  اضياو و  -
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 يع ا الطاب للتكنولوجيا اضدي ة ويوف  موااد  ضافية للتعليم والتعلم. -
( علم جامعة  ط  كأاد ايامعات الع بية التي اســـــــت دمي ن ام الحات  2007)   سماعيل ا دااســـــــة اج اها

بواد ا تحســـــــــــــين جودو التعلم الإلكتروني، تو ـــــــــــــل فيها  ا اه  يمة التعلم الإلكتروني بن ام الحات بواد تكمم ا 
ايامعة، كما انل ن ام فعال ا العملية التعليمية لطالب والمعلم، وتوف ا ايضات لن قات  بالنسحة لتوف ا للو ي وايهد 

مم ايإ تشــــ يعل علم الابتكاا، وتنشــــيط العقل وال ك ، وهو يوف  التوا ــــل بين الطالب والأســــتاذ ا كل و ي 
 ومكاه.

ون  ات لتوف  ه ا المميبات ا ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( فإه ذله  د ســـــــــــــاهم ا تكويم اتجاهات  يجابية 
اوزيات    مســت دميل مم الطاب واعضــاا هيئة التدايل، كما اشــاات ل له العديد مم الدااســات م ل دااســة  لد 

ــت دام   Uziak et al,(2018) وآ  يم والتي هدفي  ا التع   علم وجهات ن   الطاب والمعلمين اول اســـــــ
ــة الميكانيكية ا جامعة بوتســـــــوات، ايإ (  275 حقي الدااســـــــة علم )  ن ام الحات بواد ا دااســـــــة مق ا ادندســـــ

بشـكل عام باسـت دامهم   ااضـينحق ا ه ا الدااسـة  ا اه الطاب كانوا   الحات، واشـاات نتا ف الاسـتحياه ال ي    
للحات بواد ا دااســة ه ا المق ا، كما اشــااوا    ا اه ادا هم تحســم وت تعبيب التوا ــل منا المعلم بشــكل ملثو .  

دام الحات بواد ا مق اات ا    ا ب تمف دااسـتهم. واعتع المعلم اه عامل الو ي واو ـم الطاب بأه يتم اسـت 
ــ . وعلم ال هم مم التثديات التي  ــاســـــــ ــت دام الن ام الأســـــــ ــواات ا تج بتهم المتعلقة باســـــــ هو التثدي الأك   وضـــــــ

ا تج بة  يجابية ت اســــتقحادا مم واجهتهم  لا اه تطحيق ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( ســــاهم ا تطوي  المق ا، واعتع 
 حل الطاب بشكل جيد.   

  الطاب( التي هدفي  ا الكشـــع عم اتجاهات  1436ويؤيد تله النتا ف ما تو ـــلي لل دااســـة الســـدااه)
واعضاا هيئة التدايل فــــ  كليــــة علــــوم اضاسب والمعلومات  امعة الإمام  مد بم ســعود تــو اســت دام ن ــام  دااو 

ــنهف الو   ،   الحات بواد  علم الإلكترونيالت ــت دم الحااـــــــــإ فيها المـــــــ ــيم والتدايل ايامع  ، والتي اســـــــ ــ  التعلـــــــ فـــــــ
ــم ) ــم ا تيااهم عشـوا يات بنسـحة  533والاسـتحانة كأداو للدااسـة، وتكوني عينة الدااسـة مـــــــــــــ ــةت تـــــــــــــ ا و الحـــــــــــــ ــت (  الحـــــــــــــ

%(  65( عـضوات وهـو مـا يم ـل)72ضاا هيئـة التـدايل )وبل،ـي عينـة اعـ %( مم  تمنا الدااسـة الكلـ ،20تقااب)
يجا) لأف اد  مــــم  تمــــنا الدااســــة. و ــــد افهــــ ت نتــــا ف الدااســــة اه المتوســــط العــــام لاتجاهــــــــات يش   ا الاتجاا الإ

ذله النتا ف التي واعضاا هيئة التدايل تــــــو ن ــــــام  دااو الــــــتعلم الإلكتروني )بات بواد(. وتؤيد  الطابالعينة مم 
( والتي هدفي  ا التع   علم اتجاهات اعضـــــــــــاا هيئة التدايل  امعة  2017تو ـــــــــــلي  ليها دااســـــــــــة اينبواي)

ايو  تو توفيع ادوات التقو  الإلكتروني باســــــــــــت دام ن ام الحات بواد ا العملية التعليمية، ايإ اســــــــــــت دم 
ــ  ، و حق اداو الحثإ وه  ــتحانة علم عينة بل،ي )  الحااإ فيها المنهف الو ـــ ــاا هيئة 86الاســـ ــوات مم اعضـــ ( عضـــ



 ...  ( لد   الحاتفوزية المدهونين مد  توف  مهااات است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد
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التدايل  امعة ايو ، وتو ــــل  ا وجود اتجاهات  يجابية لد  اعضــــاا هيئة التدايل تو توفيع ادوات التقو   
ات  ا العملية التعليمية، كما اشاات النتا ف  ا عدم وجود ف ود دالة  اصا ي الحات بوادالإلكتروني باست دام ن ام 

ا الاتجاهات تو توفيع ادوات التقو  الإلكتروني باســـــــــــت دام الحات بواد ا العملية التعليمة بين اعضـــــــــــاا هيئة 
( والتي هدفي  ا التع   2011دااســـــــــــة اي اح)، اما  التدايل ا مت، ات )النوع/ الداجة العلمية/ الت صـــــــــــ (

الـدبلوم العـا  ا تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــــــــــــــالات ا ايـامعـة الأادنيـة الملتثقين بعتمف     ابعلم اتجـاهـات  
المنهف الو ــ   و حق اســتحانة علم عينة   فيها اتحنا الحااإوالتي التربية تو اســت دام ب  ية الحات بواد ا تعلمهم، 

ية (  الحات و الحة، واســــــــ  ت النتا ف عم وجود اتجاهات  يجابية لد  عينة الحثإ تو اســــــــت دام ب  325بل،ي )
الحات بواد ا تعلمهم، ايإ ســـــــاعدهم ذله ا تســـــــهيل عملية التعلم، وزيادو مشـــــــااكتهم الصـــــــ ية وبالتا  زيادو 
تحصــيلهم، كما اه الع ية تســهل عملية التدايل وتســاعد علم توف  ف ص تعليمية عم بعد لل اهحين ا ذله. وا 

ت اعضـاا هيئة التدايل  امعة اا ل تو اسـت دام  ( التي هدفي  ا التع   علم اتجاها2016)  دااسـة الحا ـ 
ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(، واســــــــت دم الحااإ المنهف الو ــــــــ   التثليل ، وت تطحيق مقيا  اتجاا يتكوه مم 

مم اعضـــاا هيئة التدايل، تو ـــلي    ات ( عضـــو 82( عحااو وفقات لمقيا  ليك ت ا ماســـ  علم عينة مكونة مم )32)
وجود اتجاهات  يجابية لد  عينة الحثإ تو ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(، كما تو ــلي النتا ف  ا  الدااســة  ا  

ــاا هيئة التدايل ت عب  لمت،  اينل )ذك  او ان م(  ــا ية ا الاتجاهات بين اعضـــ عدم وجود ف ود ذات دلالة  اصـــ
 او نوع الكلية )ن  ية او عملية(. 

و التعلم )الحات بواد( ا زيادو التثصـــيل الدااســـ  لد  الطاب لما يوف ا مم كما ســـاهم اســـت دام ن ام  داا   
واضــــــــواه     ــــــــوافطةدااســــــــة زيادو ا الت اعل والمشــــــــااكة الصــــــــ ية للطاب وتســــــــهيل عملية التعلم وه ا ما افه تل 

  او التعلم الإلكتروني دواو التعلم ا ماسية القا مــة علــم ن ــام  دا  استراتي ية( والتي هدفي  ا استقصاا اث   2014)
باست دام   ادندسة  امعة المله سعود مقاانةت   ابوعلــــــم ب  يــــــة ت اعليــــــة فــــــ  تحصيل ال يبياا لد    الحات بواد

المجموعــة الأولــم ضــــمي    موعاتنمــــوزعين علــــم ثــــــاث   (  الحــــات 50)الط يقة المعتادو. تكونــــي عينــــة الدااســــة مــــم 
ــت دام (19) ــاا باســــ ــــــ ــات داسوا ال يبيــــ   دواو التعلم ا ماسية القا مة علم ن ام  دااو التعلم الإلكتروني   استراتي ية الحــــ

ـــــمي الحات بواد ـــــة ضـ ـــــت دام (15)، والمجموعة ال انيـ ـــــوها باسـ ــات داسـ ـــ ــية القا مة    استراتي ية الحـ ـــ ــتعلم ا ماسـ ـــ دواو الـ
 الحات داسوها بالط يقة المعتـــــادو. وكشـــــ ي نتـــــا ف تحليـــــل التحـــــايم  (16)ب  ية ت اعلية، والمجموعة ال ال ة ضمي  علم

الأاــادي لــداجات افــ اد العينــة علــم ا تحــاا التثصيل عم ت ود  اب المجموعة الأولــم و ــاب المجموعــة ال انيــة  
ـــــة   ـــــة بدلالـ ـــــم  ــــــاب المجموعـــة ال انيـــة علـــم  ـــاب المجموعـــة ال ال ـ ـــــم علـ ـــــود  ــــــاب المجموعـــة الأولـ  اصـــا ية، وت ـ

( التي هدفي  ا التع   علم اث  مستو  التعلم 2014دااسة عحدالعبيب)  وتؤيد ه ا النتا ف  بدلالــــــــــــة  اصــــــــــــا ية.



 (م2020 يونيو ،هـ1441 شوال)، (4العدد ) ،( 13المجلد ) ، لة العلوم التربوية والن سية

1614 

 

ــيل المع ا،    الإلكتروني )الكامل والمدمف والداعم( ا تدايل المق اات بن ام  دااو التعلم )الحات بواد( علم التثصـــــــــ
عــام،   23-21(  ــالحــة، تتراوح اعمــااهم بين  195وك ــااو التعلم للطــالحــات، ايــإ اج يــي تج بــة الحثــإ علم )

امعة المله  الد ا ال صـــــل الدااســـــ  الأول للعام ايامع    مقيدات ا المســـــتو  ا امل بكليتي اوداب والتربية  
ــيمهم ا ثاث  2012-2013 ــا ن )م، وت تقســــــــــــ ــالتـ ــام التعلم الإلكتروني  62 موعـــات كـ ــة تعلمم بن ـ ــالحـ (  ـ

( ـالحـة تعلمم بن ـام التعلم الإلكتروني الـداعم 67( ـالحـة تعلمم بن ـام التعلم الإلكتروني المـدمف، و)  66الكـامـل، و)
،  ، واســـــ  ت النتا ف عم وجود ف ود ذات دلالة  اصـــــا ية بين متوســـــطات داجات الطالحات ا التثصـــــيل المع ا

الداعم( ا تدايل و   المدمفو  وك ااو التعلم لمق ا اضاســوب ا التعليم ت جنا  ا مســتو  التعليم الإلكتروني ) الكامل
( التي هدفي  2011دااســة ال،امدي)وا  المق اات بن ام  دااو التعلم )الحات بواد(لصــاط التعلم الإلكتروني الداعم.

ــيــل مق ا  نتــالمح    ا التع   علم اث  تطحيق التعلم المــدمف ــت ــدام ن ــام  دااو التعلم )الحات بواد(علم تحصــــــــــــ باســــــــــــ
ــا ل التعليمية ) وســــــــل( بكلية التربية ا جامعة المله ســــــــعود بالمجال المهااي والمع ا، ايإ  250واســــــــت دام الوســــــ

ــتوي  ) المع فة   ــيل المع ا علم مسـ ــ   يا  التثصـ ــ     comprehension، وال هم   Knowledgeا تصـ (، وا تصـ
  ل (، وت اســت دام المنهف شــح   Implementation، والتن ي     Designعلم مســتوي  ) التصــميم   المهاايداا  الأ

 موعتين  ادا:ا   علم(  الحة موزعة عشــــــــــوا يات  46الت  يش للإجابة عم اســــــــــئلة الدااســــــــــة وبل،ي عينة الحثإ )
ــلوب التعلي ــابطة داســـي بالط يقة التقليدية، والأ    تج يحية داســـي بأسـ ــت دمي الحاا ة  ثاث ضـ م المدمف، واسـ

ــتحانة للتع   علم  عات الطالحات اول اســـــت دام اضاســـــب والإنترني، وا تحاا  ادوات يمنا الحياتت وه ن اســـ
 يا  مسـتو  الت ك  وال هم، واسـتمااات تقييم لقيا  مهااات تصـميم وتن ي  الوسـا ل التعليمية، وتو ـلي الدااسـة  

( بين متوســـــط داجات  الحات المجموعة الت  يحية  0.05لة  اصـــــا ية عند مســـــتو  ) ا عدم وجود ف ود ذات دلا
ومتوسـط داجات  الحات المجموعة الضـابطة ا الا تحاا التثصـيل  المع ا، ووجود ف ود ذات دلالة  اصـا ية عند 

ــتو  ) ــابطة ا ( بين متوســـط داجات  الحات المجموعة الت  يحية ومتوســـط داجات  الحات المجموعة ا0.05مسـ لضـ
 مهااات تصميم وتن ي  الوسا ل التعليمية، لصاط المجموعة الت  يحية التي داسي بط يقة التعلم المدمف.  

ولك  يتم توفيع ن ــام  دااو التعلم )الحات بواد( ب ــاعليــة ا عمليتي التعليم والتعلم يجــب الاهتمــام بتــدايــب  
ــتم  علم   ــكـل مك ع ومســــــــــــ ــت ـدامـل، ف   دااســـــــــــــــة اج اهـا  الطاب واعضـــــــــــــــاا هيئـة التـدايل بشــــــــــــ كي يـة اســــــــــــ

ــت ـــدام ن ـــام الحات بواد مم وجهـــة ن    اب  2012ال   ي) ( هـــدفـــي  ا التع   علم مـــد  فـــاعليـــة اســــــــــــ
(  اب مم  اب الدااســـــــات العليا 6الدااســـــــات العليا بالمملكة الع بية الســـــــعودية، تكوني عينة الدااســـــــة مم )

المقابات الشـ صـية يمنا المعلومات مم اف اد العينة، ال يم افادوا بأه  امعة المله سـعود، اسـت دم فيها الحااإ 
ن ام  دااو التعلم ن ام تعليم  سيب ولكنل ه  م عل بالشـكل المأمول منل، واه هنات ااجة ماسـة لتدايب الطاب 
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لة الاســت دام  علم اســت دامل والاســت ادو منل، كما ااوا ضــ واو تصــميم واجهة المســت دم للعتمف بحيإ تكوه ســه
 والو ول  ا كافة عنا  ها بط يقة م نة وواضثة.

ــت ـدام ال عـال لن ـام  دااو التعلم )الحات بواد( ــتـاذ المق ا اض ص علم تبويـد   ولتثقيق الاســــــــــــ يجـب علم اســــــــــــ
ــت دام  الطاب بالت، ية ال اجعة ال واية لإجابانم للتع   علم موا م ا لل والنق  و اولة تصــــــــــــــثيثها، واســــــــــــ

المنا شـة ا بداية دااسـة المق ا وذله لتث يب الطاب علم المشـااكة ا المنا شـة عع الإنترني )كسـ  ايليد(  منتد 
وه ا بدواا يســهم ا بناا ثقتهم ا ان ســهم، كما يمكم لأســتاذ المق ا  عطاا الطاب ف  ــة لتثديد ااتياجانم و 

ــية والتركيب عليها ا عملية التعليم و  ــة اولويانم الدااسـ ــ  لتثديد ذله  حل دااسـ ذله عم   يق  عداد اســـتحياه  صـ
المق ا، وه ا بدواا ســــيســــاعدهم علم الشــــعوا  بيد مم الت اعل عند دااســــة الموضــــوعات التي يتم ت،طيتها، كما اه  

ــهم ا الت،لب علم العوا ق التي تح ول  توف  اســــــــتاذ المق ا لحعت اوابط الموااد الإلكترونية التي يحتاجها الطاب يســــــ
مقا نا ال يديو القص و والموجهة ا   ثة المق ا يوف    يقة فعالة   دوه و ودم دا، وتوف  و تهم. وك له تضمين

ــتها. كما اه   ــنا ا افكااهم المحد ية ومنا شـ ــم  دم بالتوسـ ــوع ما، ويسـ ــ ات الطاب ا موضـ ــتاذ المق ا   تقد  لإشـ اسـ
ــ ينا الت اعل منا المق اات  لا تحااات الإلكترونية الم الية المنت مة لواد  ــهم ا تشـ ات او داو  المق ا وتقييمها يسـ

الدااســية، كما يمكم اســت دام نتا ف ه ا الا تحااات لتتحنا فهم الطاب للنقاط الأســاســية وم ا حة تقدمهم بشــكل  
بعضــهم   ف دي. ويســم  اســت دام المدوتت والويك  ا ن ام الحات بواد للطاب بالتعاوه والتوا ــل والمشــااكة منا 

الحعت و ضــــافة وتعديل المحتو  عع الإنترني بســــهولة، كما يســــهم ا متابعة مشــــااكة الطاب ال  دية ا المشــــااينا  
ايماعية عع الإنترني. كما يمكم لأســــــتاذ المق ا  ضــــــافة بعت الصــــــوا للنصــــــوص المكتوبة لتق يب المع  للطاب. 

اضــــــ و وجهات لوجل؛ وذله لتشــــــ ينا الت ك  الاســــــتط ادي منا  واســــــت دام منتد  المنا شــــــة لموا ــــــلة النقاش بعد المح
 الأ  اه.

 : نظام البلاك بورد  متطلبات تطبيق

 (2014يحتالمح تطحيق ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( توف  عدد  مم المتطلحات، وه ن )اضحيب،
 متطلحات مالية تتم ل ان  ▪

 دعم ما  لتأسيل الحنية التثتية للن ام.  (1

 توف  ميبانية  ا ة بأعمال الصيانة والدعم.    (2

 طص  ما  لعامف التوعية والدعاية بالن ام.    (3

 مقابل مادي  بي للعاملين علم الن ام.  (4
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 متطلحات بش ية تتم ل ان  ▪

 اعضاا هيئة تدايل مؤهلين للعمل علم الن ام بك ااو.  (1

 تعامل منا ب امف اضاسب او .  اب  ادايم علم ال (2

 ف يق عمل لإدااو عملية است دام وتطحيق الن ام ا المؤسسة التعليمية.  (3

 متطلحات  دااية تتم ل ان  ▪

  ج ااات  دااية متسلسلة  دمة الن ام.  (1

 ن ام اتصال  دااي فعال.  (2

 ب امف تدايحية مت صصة للتدايب علم مهااات الن ام.  (3

 مش   متابنا لتطحيق الن ام.  (4

  امف توعية وتح يب لتطحيق الن ام. ب (5

 متطلحات تقنية تتم ل ان  ▪

 توف  معامل ااسب آ   هبو بأادث الت هيبات التقنية. (1

 توف  اجهبو ااسب آ   وا  ات عالية.  (2

 توف  اتصال بالإنترني دا م وس ينا. (3

 ف يق دعم ف  يعمل بشكل مستم . (4

 ضـافة لما سـحق، ت   الحاا ة ضـ واو توف  مق اات  لكترونية جيدو، مصـممة وفقات للمعاي  العالمية لتصـميم      
 المق اات الإلكترونية.  

 :نظام البلاك بورد  تحديات استخدام

ــالع بال هم مم ال وا د والمميبات التي يتميب بها ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(  لا اه           اه  ت(  2018) الضـــــــ
 هنات بعت السلحيات التي  د ت افق است دامل ومنهان

 التثديات التي تواجل الطالب ا التعامل منا تقنية ه  مألوفة لديل.  (1

القيود الم  وضة علم الن ام والتي  د تحد مم الاست ادو مم  موعة واسعة مم المواد المتنوعة لدعم  (2
 الطاب.

 الأ    ومنهان  التثدياتمم    بعضات   Herodet (2009) ه دي ويضيع
وجود بعت المشكات التقنية التي تؤدي  ا عدم  اسال المهمة بشكل  ثي ، او ال شل ا  اسادا  (1

 وبالتا  عدم و ودا للط   او  . 
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زيادو الو ي ال ي يقضيل الطالب امام شاشة اضاسوب يؤدي  ا مشاكل  ثية، بالإضافة  ا تشتيي  (2
 ا نا التوا ل الاجتماع . انتحاا الطالب بد ولل علم الموا نا الأ    م ل مو 

عدم التوافق بين المعلم والطالب ا ن ام تش،يل اجهبنم اضاسوبية الش صية او وجود بعت العامف  (3
والتطحيقات اضدي ة علم اضاسب الش ص  للمعلم  د يسحب عدم  داتل علم فت  المل ات الم سلة مم 

 الطاب.

ا بق ااو المحتو  ا المنبل وذله بعد نش  المعلم تش ينا الطاب علم عدم اضضوا  ا الصع والاكت ا (4
 للع وا التقديمية والمحتو  كامات علم   ثة المق ا. 

( هدفي  ا التع   علم وا نا اســــت دام  الحات واعضــــاا هيئة التدايل  2012وا دااســــة اج نا )العم و،  
اد(. اســــــت دمي الحاا ة المنهف الو ــــــ  ، بقســــــم تقنيات التعليم  امعة المله ســــــعود لن ام  دااو التعلم )الحات بو 

( عضـــو هيئة تدايل ا القســـم النســـوي مم تخصـــ   19(  الحة و)20وبل،ي عينة الحثإ التي ا ت ت  صـــديات )
الاســــتحانة كأداو ا يســــة يمنا الحياتت. تو ــــلي  ا اه عدم متابعة بعت الأســــات و   وت اســــت دامتقنيات التعليم، 

الن ـام مم وجهـة ن   الطـالحـات، ا اين اه اضـاجـة  ا و ـي  ويـل للمتـابعـة و دااو لمو نا المق ا، مم اهم عيوب  
ــوه  دااســـــــــــــــة  امـاامـا ا    المق اات مم اهم عيوب الن ـام مم وجهـة ن   اعضـــــــــــــــاا هيئـة التـدايل.  آ  يمو   جونســــــــــــ

(Johnsonet al,2004)   للو ي  المدا   هداان  منها الن ام،  ه ا لاست دام المعو ات مم  عدد  ا اشاات فقد  
 .لاست دامل  والطاب  المدا   يمتلكها  اه   يجب  التي  التقنية والمهااات الدااسية، المادو  عداد ا

( التي هدفي  ا الكشـع عم وا نا التعليم الإلكتروني ومعو ات اسـت دامل ا التعليم  2014اما دااسـة ا) عقيل )
(  الحات و الحة، وت اســــــــــــت دام الاســــــــــــتحانة يمنا  404ايامع  مم وجهة ن    لحة جامعة ا ليل، وشملي العينة )

ــلــي نتــا  هــا  ا اه اهم المعيقــات وه ن عــد  ، وعــدم  لمــام الطاب الحيــاتت، فقــد تو ــــــــــــ م توف  فنيين بعــدد كــا  
ــية عند الطالب ا ال صـــل الوااد، وعدم وجود واش عمل   هااات اســـت دام التقنيات اضدي ة، وك  و المواد الدااسـ

 .الإلكترونيللتدايب علم است دام التقنيات اضدي ة، و عوبة است دام الل،ة الإنجليبية اثناا است دام التعلم  
بأنل بال هم مم الصــــــــــعوبات التي    Zaki and Zawaidy (,2014وا ه ا الصــــــــــدد ي ك  زك  وزاويدي )

يواجهها المعلموه والمدابوه عند اســـــــــــــت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( لاا اا مع فتهم التقنية  لا اه الن ام 
 منا الطاب.سهل الاست دام وم يد ا س عة الو ول للمق اات الدااسية والتوا ل  

 مهارات استخدام نظام البلاك بورد

ــماه نجاح تطحيق التعلم الإلكتروني بأنما ل الم تل ة )      ( لابد مم امتات الطالـب  داعم-مدمف-كامللضــــــــــــ
 للعديد مم المهااات التي تمكنل مم الاست دام ال عال لأن مة  دااو التعلم ومم ه ا المهااات ما يل ن  
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 ل والد ول علم الن امالمهااو الأوان الو و 
لك  يتمكم الطالب مم الد ول علم ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( والو ول لمحتوياتل والاست ادو منها لابد       

 اه يمتله  موعة مم المهااات تتل   فيما يل ن
 است دام مو نا ايامعة للد ول علم ن ام الحات بواد.  -
 ول علم ن ام الحات بواد.تحديد شحكة الإنترني المتوف و للد   -
 است دام اسم المست دم وكلمة الم وا المست دمة ا الد ول علم ن ام الحات بواد -
 تحميل تطحيق الحات بواد علم الأجهبو ال كية.  -

 استعادو كلمة الم وا عند نسيانها. -
 بالدعم ال   عند ادوث اي مشكلة ا ن ام الحات بواد.   الاستعانة -
 ا  ولمح مم ن ام الحات بواد. التثكم ا عملية   -

 المهااو ال انيةن التعامل منا وادات الص ثة ال  يسية
تتضـــــــــمم الصـــــــــ ثة ال  يســـــــــية لع ية الحات بواد  موعة مم الأيقوتت التي يمكم للطالب عند اســـــــــت دامها      

 التثكم بص ثتل ا ا ة علم الحات بواد، ومنها ما يل ن  
 ت،ي  ا م الن  عند است دام جمينا المستع ضات.  -

 ت،ي  الل،ة المست دمة ا الن ام.  -

 التثكم ا س د المعلومات ا ا ة ) ا دليل المست دم.  -
 . ت،ي  التقو  مم ه  ي  ا ميادي والعكل -

 تحديد الأش اص ال يم يسم  دم ب  ية معلوماا الش صية.    -

 تحديد عدم السماح   اسلتي عم   يق العيد الإلكتروني ا اي مق ا واي منتد  للم موعات.  -

 تحديد عدم ع ا اسم  ا كشع اي مق ا دااس  او منتد  للم موعات.  -

الإلكتروني، العنواه، معلومات العمل... ا تياا المعلومات التي اايد  لاتها للآ  يم م ل )العيد   -
 وه ها(. 

 تعديل  عدادات الإعاتت للمق اات الدااسية ومنتد  المجموعات.  -
  نشاا م ك و لت ك ي بالمهام ولايخ استثقا ها.  -
ا ية ال سا ل والتعليقات وال دود عع كل المق اات الدااسية وكل منتديات المجموعات ولواات المنا شة ا  -

 واادو.   ثة  
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 ضحط سياسة ا صو ية وش وط الاست دام.  -
  ضافة جهات اتصال لص ثتي علم الحات بواد.  -

 المهااو ال ال ةن تح ي  المعلومات الش صية
ويقصـــــد بها  داو الطالب علم  ضـــــافة  ابنا  اص علم  ـــــ ثتل، والتثكم ا بياتتل، وتتضـــــمم ه ا المهااو      

  موعة مم المهااات ال  عية ا:هان
 تحديإ الحياتت الش صية مم  ال   ثة المو نا.  -
  ضافة  واو علم ن ام الحات بواد وت،ي ها.  -
  ضافة شكل امبي ش ص  علم ن ام الحات بواد وت،ي ا.  -
 . كترونيلالإ ضحط  ا ية السماح/ عدم السماح بالاتصال بالعيد   -
 ضحط  ا ية    اا و فهاا المعلومات الش صية للآ  يم.  -
 الص ثة ا ا ة ) علم ن ام الحات بواد. تعديل الواه   -
 تعديل شكل التصميم علم الص ثة ا ا ة ) علم ن ام الحات بواد.  -

 ضحط كلمة الم وا علم ن ام الحات بواد.  -

 المهااو ال ابعةن الو ول للمق اات الدااسية
ــها مم المهااات ادامة ا ت عيل التعلم       ــية التي يداســــــــــــ ــول للمق اات الدااســــــــــــ  ه امتات الطالب لمهااو الو ــــــــــــ

  واك  ها  باكحواد ب  ية  وفا ع اهم  تحديد   ا  هدفيBelanger (2004)بلنق  اهااج    دااســــــةف     الإلكتروني،
  ا، وذله بعو الحة   الحات   (67) عددهم  الحالغ   الأم يكية  المتثدو  الولايات  ديوك    جامعة طابل  بالنســــحة فا دو
 المادو   ا الو ــول ســهولة" ه بأ الدااســة نتا ف ودلي  باكحواد،  ب  ية  وفا ع مم  وفا ع عشــ   علم تحتوي  ا مة

ــية، ــحة تقدي  اعلم علم اصــــل  د  "،و  اانا  المحتو  اي الدااســ العينة، وه ا   اف اد   حل  مم(% 85)  تجاوزت  وبنســ
 يتطلب توف   موعة مم المهااات لد  الطالب ا:هان

 التثكم ا الد ول علم اي مق ا دااس  مم الص ثة ال  يسية.   -
 التثكم ا الد ول علم اي مق ا دااس  مم  ا مة التنقل العام.  -
 ا ية الإعاتت التي يتم نش ها لكل مق ا دااس .  -

 متابعة المهام ا فترات زمنية  ددو.  -
 ام التي ت تقييمها. متابعة المه -

 ومش فين( مم  ال اسا ل المق ا.   ب التوا ل والت اعل منا اعضاا المق ا )اسات و و ا -
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 الع وا علم المل ات التي ي سلها استاذ المق ا وفتثها.  -

 المهااو ا امسةن التعامل منا  موعات النقاش ومنتديات المجموعات 
مم اهم ما يميب ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( ايإ تســــــــــــهم ا   تعد  موعات النقاش ومنتديات المجموعات     

وك ا تحاددا منا اســـــتاذ المق ا،    نمو النواا  الاجتماعية لد  الطالب، وتســـــهم ا تحادل ا عات فيما بين الطاب،
 وه ا يتطلب توف   موعة مم المهااات لد  الطالب ا:هان

  . الطاب نشاا  موعة عمل تضم  موعة مم   -

 . والطابالتس يل ا منتد  المنا شات منا استاذ المق ا   -
 كتابيات.   والطابالتوا ل منا استاذ المق ا   -

 مل ات طتل ة الصي،ة.   والطاب بإافاد التوا ل منا استاذ المق ا   -

  نشاا مشااكة جديدو ا منتد  المنا شات العام.  -

 المهااو السادسةن التعامل منا الواجحات
علم استقحال الواجحات  لكترونيات مم استاذ المق ا والها و عادو  اسادا للثصول علم الداجات    وتع  القداو     

 ا ا ة بها دوه اضاجة لتسليمها لأستاذ المق ا وا يات، وه ا يتطلب توف   موعة مم المهااات لد  الطالب ا:هان
 تنبيل الواجحات الم سلة مم استاذ المق ا.  -

 ال الواجحات الم سلة مم استاذ المق ا و عادو  اسادا لل.  -

  افاد مل ات منا الواجحات عند  اسادا لأستاذ المق ا.  -

 ا ظ الواجب كمسودو وتقديمل لااقات.  -

 الو ول  ا تقدي ات الواجحات ا كل مق ا.   -

 المهااو السابعةن التعامل منا الا تحااات
ــتطينا        يتضـــــــمم ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( القداو علم  عداد ا تحااات  لكترونية بأنواع طتل ة، ولك  يســـــ

 الطالب  ج اا ه ا الا تحااات لابد اه يتقم العديد مم المهااات منهان 
 مقالية( علم الحات بواد.   -  نجاز الا تحااات بكافة انواعها )موضوعية -
 المحددو بو ي  دد.  نجاز الا تحااات   -

 المهااو ال امنةن  اسال ال سا ل مم  ال الحات بواد.
يتضـــمم ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(  دمة  اســـال واســـتقحال ال ســـا ل الإلكترونية بين الطاب ان ســـهم، وبينهم  

 وبين استاذ المق ا، وه ا يتطلب توف   موعة مم المهااات لد  الطالب ا:هان 
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 مم  ال ن ام الحات بواد.   والطاب ا ل الكترونية لأستاذ المق ا   اسال اس -
 . والطاب افاد مل ات لل سا ل الم سلة لأستاذ المق ا   -

 استقحال ال سا ل مم استاذ المق ا والطاب.  -

   الدااسة واسئلتها. لمناسحتل لأهداالمسث     ن للإجابة عم اسئلة الحثإ ت اتحاع المنهف الو    منهج البحث 
( بأنلن ماسلوب ا الحثإ يتم مم  الل جمنا معلومات وبياتت 2014وال ي يع فل عحيدات وعد  وعحداضق )

عم فاه و ما او وا نا؛ بقصد التع   علم ال اه و، وتحديد الوضنا اضا  دا، والتع   علم جوانب القوو والضعع 
 او مد  اضاجة  ا  اداث ت،ي ات جب ية او اساسية فيل  فيل؛ مم اجل مع فة مد   ااية ه ا الوضنا،

ن م لي جمينا  الحات كلية التربية  امعة القصيم  تمنا الحثإ، و د ت ا تياا عينة عشوا ية مجتمع البحث وعينته
 علم ما يل ن   الحة، واشتملي (  208س لة يمينا الأ سام بل،ي ) 

( مم  الحات %13)  ( مم  الحات  سم التربية ا ا ة، و%10.1و )( مم  الحات  سم علم الن ل،  10.6%) (1
 ( مم  الحات  سم التربية ال نية. %54( مم  الحات  سم التعليم الأساس ، و )% 12 سم اياا الأ  ال، و ) 

، % 2,4نسحة الطالحات ا المستويات الم تل ة مم المستو  الأول واتى المستو  ال امم علم التوا  كاني ) (2
9,1% ،6,3%  ،12,5% ،14,4%  ،17,3%  ،18,3% ،19,7% .) 

( % 4,8بل،ي نسحة الطالحات الاا اض ه دواات تدايحية  ا ة بالتدايب علم است دام ن ام الحات بواد ) (3
 . يتلقين اي نوع مم انواع التدايب( لم  95,2فقط، ا اين اه )

(، ا اين اه است دامهم للن ام مم % 7.7لن ام الحات بواد بشكل دا م بنسحة )اف اد العينة    كاه است دام  (4
( مم المجموع %19.7كاه بنسحة )  مطلقات (، ا اين اه عدم الاست دام للن ام  %72.6و ي و   كاه بنسحة ) 

 الكل  للعينة. 
 أداة البحث

 و د م   عدادها با طوات التاليةن  است دم الحثإ اضا  الاستحانة لكونها الأداو الأنسب يمنا الحياتت

 أولا: تحديد الهدف من الاستبانة

هدفي الاستحانة  ا التع   علم مد  توف  مهااات است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( لد   الحات 
 كلية التربية  امعة القصيم مم وجهة ن  هم. 

 ثانياً: مصادر بناء الاستبانة:

 ددو تضم مهااات است دام الطاب لن ام  دااو التعلم، فإه الحاا ة  د اعتمدت ن  ات لعدم وجود  ا مة  
 علم عدد مم المصادا ا  عداد القا مة ومنهان
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ادلة است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( ا ايامعات السعودية م لن جامعة القصيم والدمام وايو   -
 . ا…. وه هو يحة  واا ل 

ي تدايب الطاب والمعلمين علم مهااات است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(، الدااسات التي تناول  -
 (. 2014(، ودااسة الشه ي وجال ) 2012م ل دااسة العم و )

 . (YouTube)  مقا نا ال يديو التعليمية علم اليوتيوب -

 ثالثاً: تحديد قائمة المهارات المتضمنة في الاستبانة
اســــــتطاعي اضصــــــول عليها، تو ــــــلي  ا  موعة مم صــــــادا بناا الاســــــتحانة التي مبعد تحليل الحاا ة لمحتو   

ثماه  اوا عامة او مهااات ا يســـــــــية، اشـــــــــتملي علم عدد مم المهااات ( مهااو  ســـــــــمي ا 50) المهااات بل،ي
 ال  عية، ويمكم  يجاز تله المهااات بايدول التا ن

 إدارة التعلم )البلاك بورد( ( مهارات استخدام الطلاب لنظام 5جدول رقم )
 م

 
 عدد المهارات الفرعية  المهارة الرئيسية 

 7 الو ول او الد ول علم الن ام  1
 13 التعامل منا وادات الص ثة ال  يسية  2

 8 تح ي  المعلومات الش صية  3
 7 الو ول للمق اات الدااسية  4
 5 التعامل منا  موعات النقاش ومنتديات المجموعات 5
 5 التعامل منا الواجحات 6
 2 التعامل منا الا تحااات 7
 3 ااسال ال سا ل مم  ال الحات بواد  8

 50 موع المج

 رابعاً: تحديد أبعاد الاستبانة
 اشتملي الاستحانة علم بعديم اساسين :ان

ضم  موعة الحياتت ا ا ة بأف اد العينة م لن الاسم، الت ص ، المستو  الدااس ، الحعد الأولن   -
 است دام ن ام الحات بواد، مستو  است دام ن ام الحات بواد.   تدايحية ااضوا دواات  

المهااات ( مهااات ا يسة، ت  ع منها عدد مم  8)ضم  موعة مم المهااات الأساسية وعددها  الحعد ال انين   -
ك  سابقات، والتي  ممي لقيا  است ابة عينة الحثإ علم مد  ( مهااو، كما ذ  50ال  عية وعددها ) 

( منعدمة)عالية، متوسطة،    تدالمح ثاث توف  مهااات است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( وفق مقيا   
 ( علم الترتيب لعحااات الاستحانة. 1،  2، 3وفق الداجات ) 
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 ياس الخصائص السيكومترية للاستبانة خامساً: ق

  يا   دد الاستحانةن  -

لقيا  الصدد ال اه ي لاستحانة ت ع ضها علم  موعة مم المحكمين المت صصين الصدد ال اه ين   (1
بالتعلم الإلكتروني وتكنولوجيا التعليم؛ للتأكد مم سامة ووضوح  ياهة العحااات، ومد  ااتحاط العحااات 

او الإضافة، او  عادو   ، باض  تم  دا، بالإضافة  ا ا تراح اي تعديات علم العحااات  ما  بالمحاوا التي تن
جاهبو ا  وانا  ا حثي  المحكمين اتى  وفقات وااا  الاستحانة  تعديل  ت  و د  العحااات،  بعت   ياهة 

 النها ية. 

ينة مم  تمنا الحثإ لقيا   دد الاتساد الدا ل  ت تطحيق الاستحانة علم ع دد الاتساد الدا ل ن   (2
ايإ است دم معامل ااتحاط ب سوه ضساب معامات الااتحاط ،  (  الحة  االمح عينة الحثإ36بل،ي )

بين كل عحااو مم عحااات الاستحانة والداجة الكلية للمثوا ال ي تنتم   ليل، واتض  اه جمينا معامات 
تحاط بين داجة كل  وا مم  اوا ت اساب معامات الاا   كما (0,001) مستو الااتحاط دالة عند  

 الاستحانة والداجة الكلية لاستحانة، كما ا ايدول التا ن 

 ( معاملات الارتباط بين درجة كل محور والدرجة الكلية للاستبانة 6جدول رقم )

 معامل الارتباط المحور م

 ** 0.751 الو ول او الد ول علم الن ام  1

 ** 0,817 ال  يسية التعامل منا وادات الص ثة  2

 ** 0,758 تح ي  المعلومات الش صية  3

 ** 0,853 الو ول للمق اات الدااسية  4

 ** 0,661 التعامل منا  موعات النقاش ومنتديات المجموعات 5

 ** 0,722 التعامل منا الواجحات 6

 ** 0,700 التعامل منا الا تحااات 7

 ** 0,755 ال سا ل مم  ال الحات بواد  ااسال 8

 ( 0,001** دالة عند مستو  دلالة )

ــتو 5يتضــــــــــــــ  مم ايـدول )      ، وهـ ا يع  اه  ـاوا  (0,001)  ( اه جمينا معـامات الااتحـاط دالـة عنـد مســــــــــــ
 الاستحانة تتمتنا بداجة عالية مم الاتساد.
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 ثبات الاستبانة:  -

 ، كما ا ايدول التا نك ونحاخلقيا  ثحات الاستحانة ت اساب معامل ال ا     
 لثبات الاستبانة  كرونباخ ( معامل ثبات ألفا  7دول رقم )ج

 معامل الثبات المحور م

 0,765 الو ول او الد ول علم الن ام  1

 0,674 التعامل منا وادات الص ثة ال  يسية  2

 0,656 المعلومات الش صية تح ي   3

 0,938 الو ول للمق اات الدااسية  4

 0,845 التعامل منا  موعات النقاش ومنتديات المجموعات 5

 0,784 التعامل منا الواجحات 6

 0.486 التعامل منا الا تحااات 7

 0,515 ااسال ال سا ل مم  ال الحات بواد  8

 0,935 معامل ال حات العام لاستحانة 

( وه ا يع  انها تتمتنا بداجة عالية مم 0,935اعاا اه ثحات الاســـــــــــــتحانة ككل ) (6يتضـــــــــــــ  مم ايدول )
ال حات يمكم معل الاعتماد عليها ا التطحيق الميداني، وب له ا ـــحثي الاســـتحانة جاهبو ا  ـــوانا النها ية المكونة 

 ( مهااو ف عية.   50اساسية يندالمح تحتها ) ات( مهاا 8مم )
 ت التطبيق التجريبي للبحث: إجراءا

بعد الانتهاا مم  عداد الاسـتحانة ا  ـوانا النها ية ت  اسـادا  لكترونيات لطالحات كلية التربية   تلع الأ سـام  
الطالحات وتحويحها تمهيدات    اســــــــــت ابات، تا ذله ت  يغ (391ا ال صــــــــــل الأول مم العام ايامع  )  والمســــــــــتويات

 (.SPSS  يق ب تمف اضبم الإاصا ية )  لمعايتها  اصا يات عم
 المعالجة الإحصائية: 

ت اســـت دام التك ااات والنســـب المئوية والمتوســـطات اضســـابية والات افات المعيااية للتع   علم وجهات ن           
عينة الحثإ تو  اوا الاسـتحانة ولترتيب العحااات اسـب الأ:ية، كما ت اسـت دام معامل ااتحاط ب سـوه ضسـاب  

لمع فة ال  ود ذات الدلالة    (T-Testت) -نا، وا تحاا ـــــــــــدد الاســـــــــــتحانة، ومعامل ثحات ال ا ك ونحاخ لقيا  ثحا
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الإاصـا ية ا توف  مهااات اسـت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( والتي ت عب  لمت،  الت صـ ، ومت،  المسـتو  
اادي  الدااسـ ، ومت،  التدايب علم اسـت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(، ا اين اسـت دم تحليل التحايم الأ

لمع فة ال  ود ذات الدلالة الإاصــــا ية والتي ت عب  لمت،  مســــتو  اســــت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(،  ضــــافة 
 ال  د. اتجاا ا ا تحاا توك  للتع   علم 

 عرض النتائج ومناقشتها

ــئلـة ــئلـة، وفيمـا يل  ع ا لنتـا ف الإجـابـة عم هـ ا الأســــــــــــ وتحليلهـا   اـاول الحثـإ الإجـابـة عم عـدد مم الأســــــــــــ
 ومنا شتها. 

 أولاً: نتائج البحث المتعلقة بالسؤال الأول والذي ينص على:

ما مدى توفر مهارات اساااتخدام نظام إدارة التعلم )البلاك بورد( لدى طالبات كلية التربية بجامعة القصااايم من  
 وجهة نظرهن؟

اات ايبا ال اني مم الاســــتحانة وال ي وللإجابة علم ه ا الســــؤال، ت تحليل اســــت ابات اف اد عينة الحثإ لعحا
 اوا عامة او  (8)مهااو ف عية، مقســمة ا (  50)يم ل مهااات اســت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( وعددها  

- 2-3مهااات ا يســـــــية، و قيا  متدالمح مكوه مم ثاث  يااات )عالية، متوســـــــطة، منعدمة(و يم متداجة بين )
ات، ثم اســـــاب المتوســـــطات اضســـــابية والات افات المعيااية لاســـــت ابات اف اد العينة ( اســـــب ت تيب ه ا ا ياا 1

لتثـديـد داجـة توف  كـل مهـااو، و ـد ت الاعتمـاد ا تحـديـد داجـة التواف  لكـل مهـااو لـد  اف اد عينـة الحثـإ علم 
- 3وســـــــــطات مم )معياا م جع  لتقييم متوســـــــــطات اســـــــــت ابات عينة الدااســـــــــة، فقد اعتعت الداجة العالية للمت

ــطة للمتوســــطات مم )2,34 ــ   ا داجة تواف  عالية، فيما كاني الداجة المتوســ ــ   ا  1,67-2,34( وتشــ ( وتشــ
(وتشــــــ   ا داجة 1,67ا ل مم  -1داجة توف  متوســــــطة، اما الداجة المن  ضــــــة فكاني للمتوســــــطات التي مم )

 نادوتوف  منعدمة. وفيما يل  ع ا لنتا ف كل  وا علم 
 الوصول أو الدخول لنظام إدارة التعلم )البلاك بورد(  مهارة (1

ت اســاب التك ااات والنســب المئوية والمتوســطات اضســابية والات افات المعيااية لاســت ابات اف اد العينة علم  
 عحااات المحوا الأول، كما ا ايدول التا ن

 
 
 
 



 (م2020 يونيو ،هـ1441 شوال)، (4العدد ) ،( 13المجلد ) ، لة العلوم التربوية والن سية

1626 

 

 الأول )مهارة الوصول أو الدخول على النظام( ( استجابات أفراد العينة على عبارات المحور 8جدول رقم )

 المهااات ال  عية  م
 المتوسط  داجة التوف 

 اضسا) 
الات ا  
 المعيااي 

 الترتيب 

 منعدمة  متوسطة  عالية 

1 
است دام مو نا ايامعة للد ول علم ن ام 

 الحات بواد.
 31 120 57 ت

2.13 0.640 4 
% 27.4 57.7 14.9 

2 
 

تحديد شحكة الإنترني المتوف و للد ول علم 
 ن ام الحات بواد 

 36 115 57 ت
2.58 0.663 1 

% 27.4 55.3 17.3 

3 
است دام اسم المست دم وكلمة الم وا 
 المحددو ا الد ول علم ن ام الحات بواد

 16 55 137 ت
2.10 0.632 5 

% 65.9 26.4 7.7 

4 
بواد علم الأجهبو  تحميل تطحيق الحات 

 ال كية. 

 51 59 98 ت
2.23 0.818 3 

% 47.1 28.4 24.5 

 استعادو كلمة الم وا عند نسيانها.  5
 56 91 61 ت

2.02 0.751 6 
% 29.3 43.8 26.9 

الاستعانة بالدعم ال   عند ادوث اي  6
 مشكلة ا ن ام الحات بواد. 

 82 87 39 ت
1.79 0.736 7 

% 18.8 41.8 39.4 

7 
التثكم ا عملية ا  ولمح مم ن ام الحات 

 بواد.
 32 70 106 ت

2.36 0.734 2 
% 51.5 33.7 15.4 

 0,71الات ا  المعيااي العام=             2.17= اضسا) العامالمتوسط 

يوضــ  ايدول الســابق اه المتوســطات اضســابية لاســت ابات اف اد العينة لعحااات المحوا الأول  د ت اواي بين  
 (  د توف ت بداجة عالية7-2(. ونجد اه مهااات ا م )0.663-0.736بات ا  معيااي بين )  (2.58  -1.79)

ــتم اا ا د ودا لأهلب الموا  لأه  ا اين توف ت المهااات  نا علم الإنترني، ه ا المهااات تســـــت دمها الطالحة باســـ
ويتضــــــــــ  مم المتوســــــــــط اضســــــــــا) العام للمثوا الأول )مهااات  (  د توف ت بداجة متوســــــــــطة.1-3-4-5-6)

( بأه مهااات الو ــــول او الد ول علم الن ام لد   2,17الو ــــول او الد ول علم الن ام( وال ي بل،ي  يمتل )
 عود ذله لأ:ية ه ا المهااات ا است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(.ويعينة الحثإ متوف و بداجة متوسطة؛ 
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 مهارة التعامل مع وحدات الصفحة الرئيسية:  (2

ت اسـاب التك ااات والنسـب المئوية والمتوسـطات اضسـابية والات افات المعيااية لاسـت ابات اف اد العينة علم        
 التا نعحااات المحوا ال اني، كما ا ايدول 

 ( التعامل مع وحدات الصفحة الرئيسيةالأول )مهارة ( استجابات أفراد العينة على عبارات المحور 9جدول رقم )

 المهااات ال  عية  م
المتوسط  داجة التوف 

 اضسا) 
الات ا  
 المعيااي 

 الترتيب 
 منعدمة  متوسطة  عالية 

8 
ت،ي  ا م الن  عند است دام جمينا 

 المستع ضات. 
 78 83 47 ت

1.85 0,763 7 
% 22.6 39.9 37.5 

 ت،ي  الل،ة المست دمة ا الن ام.  9
 43 68 97 ت

2,26 0,780 1 
% 46.6 32.7 20.7 

10 
التثكم ا س د المعلومات ا ا ة ) ا  

 دليل المست دم. 
 60 94 54 ت

1.97 0,742 3 
% 26.0 45.2 28.8 

11 
ت،ي  التقو  مم ه  ي  ا ميادي 

 والعكل 
 84 76 48 ت

1.83 0,779 8 
% 23.1 36.5 40.4 

12 
تحديد الأش اص ال يم يسم  دم ب  ية 

 معلوماا الش صية. 
 101 71 36 ت

1,69 0,751 11 
% 17.3 34.1 48.6 

13 
تحديد عدم السماح   اسلتي عم   يق  

الإلكتروني ا اي مق ا واي منتد  العيد 
 للم موعات. 

 89 76 43 ت
1.78 0,767 9 

% 20.7 36.5 42.8 

14 
تحديد عدم ع ا اسم  ا كشع اي 
 مق ا دااس  او منتد  للم موعات.

 101 73 34 ت
1.68 0,740 12 

% 16,3 35,1 48,6 

15 
ا تياا المعلومات التي اايد  لاتها  

)العيد الإلكتروني، العنواه، للآ  يم م ل 
 معلومات العمل... وه ها(. 

 82 71 55 ت
1.87 0,803 5 

% 26,4 34,1 39,4 

16 
تعديل  عدادات الإعاتت للمق اات  

 الدااسية ومنتد  المجموعات. 
 76 85 47 ت

1.86 0,758 6 
% 22.6 40.9 36.5 

17 
ولايخ  نشاا م ك و لت ك ي بالمهام 

 استثقا ها. 
 107 54 47 ت

1.71 0,813 10 
% 22,6 26,0 51,4 

18 
ا ية ال سا ل والتعليقات وال دود عع كل  
المق اات الدااسية وكل منتديات المجموعات  

 ولواات المنا شة ا   ثة واادو. 

 48 86 74 ت
2.13 0,757 2 

% 35,6 41,3 23,1 

19 
ا صو ية وش وط ضحط سياسة 

 الاست دام. 
 75 73 60 ت

1.93 0,804 4 
% 28,8 35,1 36,1 
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 المهااات ال  عية  م
المتوسط  داجة التوف 

 اضسا) 
الات ا  
 المعيااي 

 الترتيب 
 منعدمة  متوسطة  عالية 

20 
 ضافة جهات اتصال لص ثتي علم الحات 

 بواد.
 116 58 34 ت

1.61 0,754 13 
% 16,3 27,9 55,8 

 0,770، الات ا  المعيااي العام=         1,86المتوسط اضسا) العام=  

يوضــ  ايدول الســابق اه المتوســطات اضســابية لاســت ابات اف اد العينة لعحااات المحوا ال اني  د ت اواي بين  
- 13- 12-11-10-9-8(. ونجـد اه مهـااات ا م )0.780-0.754معيـااي بين )   ( بات ا1,61-2,26)

اســــــــت دام ن ام (  د توف ت بداجة متوســــــــطة ويعود ذله لأ:ية ه ا المهااات ا 18-19- 17- 14-15-16
 ( توف ت بداجة من  ضة لد  عينة الحثإ.20 دااو التعلم )الحات بواد(. ا اين اه المهااو )

لديهم  موعات     ه ويمكم  اجاع ســــــــــــــحب ذله  ا اه الطالحات لم يحت م لاســــــــــــــت دام ه ا المهااو ايإ  
 .اضاجة  ا د ول الن ام دوه   ( لكل مق ا، سا يســــــــهل عليهم عملية التوا ــــــــلwhats upاتصــــــــال ا ب تمف )

ويتضــــــ  مم المتوســــــط اضســــــا) العام للمثوا ال اني )مهااو التعامل منا وادات الصــــــ ثة ال  يســــــية( وال ي بل،ي  
ــطـة؛ 1,86 يمتـل ) مهـااو التعـامـل منا  ويعود ذلـه لأ:يـة  ( بأه هـ ا المهـااو متوف و لـد  عينـة الحثـإ بـداجـة متوســــــــــــ

 .(  ا ة ا اول م والحات بواد) دااو التعلم  است دام ن ام وادات الص ثة ا تسهيل  
 مهارة تحرير المعلومات الشخصية  (3

ت اســاب التك ااات والنســب المئوية والمتوســطات اضســابية والات افات المعيااية لاســت ابات اف اد العينة       
 علم عحااات المحوا ال الإ، كما ا ايدول التا ن

 ( استجابات أفراد العينة على عبارات المحور الثالث )مهارة تحرير المعلومات الشخصية( 10جدول رقم )

 ل  عية المهااات ا م
المتوسط  داجة التوف 

 اضسا) 
الات ا  
 المعيااي 

 الترتيب 
 منعدمة  متوسطة  عالية 

تحديإ الحياتت الش صية مم  ال  21
   ثة المو نا. 

 80 71 57 ت
1,89 0,806 2 

% 27,4 34,1 38,5 

 ضافة  واو علم ن ام الحات بواد  22
 وت،ي ها. 

 108 60 40 ت
1,67 0,779 3 

% 19,2 28,8 51,9 

 ضافة شكل امبي ش ص  علم ن ام  23
 الحات بواد وت،ي ا. 

 108 63 35 ت
1,63 0,769 8 

% 16,8 30,3 51,9 

ضحط  ا ية السماح/ عدم السماح   24
 بالاتصال بالعيد الإلكتروني. 

 101 76 31 ت
1,66 0,724 5 

% 14,9 36,5 48,6 

25 
   اا و فهاا المعلومات ضحط  ا ية 

 الش صية للآ  يم. 
 103 70 35 ت

1,67 0,748 4 
% 16,8 33,7 49,5 



 ...  ( لد   الحاتفوزية المدهونين مد  توف  مهااات است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد
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 ل  عية المهااات ا م
المتوسط  داجة التوف 

 اضسا) 
الات ا  
 المعيااي 

 الترتيب 
 منعدمة  متوسطة  عالية 

26 
تعديل الواه الص ثة ا ا ة ) علم 

 ن ام الحات بواد. 

 109 61 38 ت
1,66 0,770 6 

% 18,3 29,3 52,4 

الص ثة تعديل شكل التصميم علم  27
 ) علم ن ام الحات بواد. ةا ا 

 110 65 33 ت
1,64 0,744 7 

% 15,9 31,3 52,9 

28 
 

 ن ام الحات بواد. الم وا علمضحط كلمة 

 61 82 65 ت
2,02 0,780 1 

% 31,3 39,4 29,3 
 0,765، الات ا  المعيااي العام=                   1,73المتوسط اضسا) العام=  

يوضـ  ايدول السـابق اه المتوسـطات اضسـابية لاسـت ابات اف اد العينة لعحااات المحوا ال الإ  د ت اواي بين  
ــااات ا م )0.769-0.769( بات ا  معيــــااي بين )1,63-2,02) ونجــــد اه مهــ (  ــــد 21-22-25-28(. 

 دااو التعلم )الحات بواد(. اما المهااات توف ت بداجة متوســطة ويعود ذله لأ:ية ه ا المهااات ا اســت دام ن ام 
( فقد توف ت لد  عينة الحثإ بداجة من  ضـــــــــــــة ويمكم اه يعب  ذله  ا اه الطالحات لم 27- 23-24-26)

ويتضــــــ    .؛ سا ولمد لديهم شــــــعواات بعدم ا:ية ه ا المهاااتيحت م د ا المهااات كمتطلحات عند دااســــــتهم للمق ا
( بأه 1,73للمثوا ال الإ )مهااات تح ي  المعلومات الشــ صــية( وال ي بل،ي  يمتل )  مم المتوســط اضســا) العام

 ويعود ذله لأ:ية ه ا المهااات امهااات تح ي  المعلومات الشــ صــية لد  عينة الحثإ متوف و بداجة متوســطة؛ 
 است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(.

 مهارة الوصول للمقررات الدراسية  (4

التك ااات والنسب المئوية والمتوسطات اضسابية والات افات المعيااية لاست ابات اف اد العينة علم ت اساب  
 عحااات المحوا ال ابنا، كما ا ايدول التا ن 

 ( استجابات أفراد العينة على عبارات المحور الرابع )مهارة الوصول للمقررات الدراسية( 11جدول رقم )

 المهااات ال  عية  م
المتوسط  التوف داجة 

 اضسا) 
الات ا  
 المعيااي 

 الترتيب 
 منعدمة  متوسطة  عالية 

29 
علم اي مق ا دااس   ا الد ولالتثكم 

 مم الص ثة ال  يسية. 
 36 69 103 ت

2,32 0,753 2 
% 49,5 33,2 17,3 

30 
التثكم ا الد ول علم اي مق ا دااس  

 مم  ا مة التنقل العام. 
 36 88 84 ت

2,23 0,725 4 
% 40,4 42,3 17,3 

ا ية الإعاتت التي يتم نش ها لكل مق ا   31
 دااس .

 39 75 94 ت
2,26 0,756 3 

% 45,2 36,1 18,8 
 5 0,751 2,13 47 88 73 ت متابعة المهام ا فترات زمنية  ددو. 32
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 المهااات ال  عية  م
المتوسط  التوف داجة 

 اضسا) 
الات ا  
 المعيااي 

 الترتيب 
 منعدمة  متوسطة  عالية 

% 35,1 42,3 22,6 

 تقييمها. متابعة المهام التي ت  33
 50 87 71 ت

2,10 0,758 6 
% 34,1 41,8 24,0 

34 
التوا ل والت اعل منا اعضاا المق ا )اسات و 

 ومش فين( مم  ال اسا ل المق ا. بو ا
 61 74 73 ت

2,06 0,802 7 
% 35,1 35,6 29,3 

الع وا علم المل ات التي ي سلها استاذ المق ا   35
 وفتثها. 

 31 77 100 ت
2,33 0,723 1 

% 48,1 37,0 14,9 
0,753، الات ا  المعيااي العام=                   2,20المتوسط اضسا) العام=    

يوضــ  ايدول الســابق اه المتوســطات اضســابية لاســت ابات اف اد العينة لعحااات المحوا ال ابنا  د ت اواي بين  
بــــداجــــة 0.802-0.723( بات ا  معيــــااي بين )2,33-2,06) ونجــــد اه جمينا مهــــااات المحوا  ــــد توف ت   .)

ويتضـــــــــ  مم المتوســـــــــط  التعلم )الحات بواد(.متوســـــــــطة ويعود ذله لأ:ية ه ا المهااات ا اســـــــــت دام ن ام  دااو 
ــية( وال ي بل،ي  يمتل ) ــا) العام للمثوا ال ابنا )مهااات الو ـــــــــول للمق اات الدااســـــــ ( بأه مهااات 2,02اضســـــــ

ــية لد  عينة الحثإ متوف و بداجة متوســــــــــــــطة؛    ويعود ذله لأ:ية ه ا المهااات االو ــــــــــــــول للمق اات الدااســــــــــــ
وتعتع مم المهااات الضــــــ واية لاســــــت ادو مم ن ام الحات بواد وه  ما   ،)الحات بواد(اســــــت دام ن ام  دااو التعلم  

 .ي كب عليل اعضاا هيئة التدايل وت تحط بداجات الطالحات ااتحا ات وثيقات 
 مهارة التعامل مع مجموعات النقاش ومنتديات المجموعات  (5

لات افات المعيااية لاسـت ابات اف اد العينة علم  ت اسـاب التك ااات والنسـب المئوية والمتوسـطات اضسـابية وا 
 عحااات المحوا ا امل كما ا ايدول التا ن

 ( استجابات أفراد العينة على عبارات المحور الخامس )مهارة التعامل مع مجموعات النقاش ومنتديات المجموعات( 12جدول رقم )

 المهااات ال  عية  م
المتوسط  داجة التوف 

 اضسا) 
الات ا  
 المعيااي 

 الترتيب 
 منعدمة  متوسطة  عالية 

36 
 نشاا  موعة عمل تضم عدد مم  

 الطالحات. 
 70 71 67 ت

1,99 0,813 5 
% 32,2 34,1 33,7 

37 
التس يل ا منتد  المنا شات منا استاذ 

 المق ا والطالحات. 
 45 80 38 ت

2,18 0,765 2 
% 39,9 38,5 21,6 

38 
التوا ل منا استاذ المق ا والطالحات  

 كتابيات. 
 63 76 69 ت

2,03 0,798 4 
% 33,2 36,5 30,3 



 ...  ( لد   الحاتفوزية المدهونين مد  توف  مهااات است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد
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 المهااات ال  عية  م
المتوسط  داجة التوف 

 اضسا) 
الات ا  
 المعيااي 

 الترتيب 
 منعدمة  متوسطة  عالية 

التوا ل منا استاذ المق ا والطالحات بإافاد  39
 مل ات طتل ة الصي،ة. 

 64 69 75 ت
2,05 0,818 3 

% 36,1 33,2 30,8 

40 
 نشاا مشااكة جديدو ا منتد   

 العام. المنا شات 
 55 68 85 ت

2,41 0,810 1 
% 40,9 32,7 26,4 
 0,801، الات ا  المعيااي العام=                   2,13المتوسط اضسا) العام=  

يوضــــ  ايدول الســــابق اه المتوســــطات اضســــابية لاســــت ابات اف اد العينة لعحااات المحوا ا امل  د ت اواي 
(  ـد 39- 38-37-36(. ونجـد اه مهـااات ا م )0,810-0,813( بات ا  معيـااي بين )2,41-1,99)بين  

علم )الحات بواد(. اما المهااو توف ت بداجة متوســــــــطة ويعود ذله لأ:ية ه ا المهااات ا اســــــــت دام ن ام  دااو الت
ايـإ تح ص الطـالحـات علم هـ ا المهـااو والتي لا تتـاح دم ( فقـد توف ت لـد  عينـة الحثـإ بـداجـة عـاليـة  40ا م )

ا دا ل القاعات الدااسية لضيق الو ي ولك  و عدد الطالحات وازداام ايدول الدااس  بالمحاض ات  ال اليوم؛ 
ــة العامة لحثإ الموضــــــــوعات المتعلقة بالمق ا. ويتضــــــــ  مم ل ا يل أه  ا  نشــــــــاا مشــــــــااك ات ا منتديات المنا شــــــ

المتوســــط اضســــا) العام للمثوا ا امل )مهااو التعامل منا  موعات النقاش ومنتديات المجموعات( وال ي بل،ي  
توف و بــداجــة  ( بأه مهــااو التعــامــل منا  موعــات النقــاش ومنتــديات المجموعــات لــد  عينــة الحثــإ م2,13 يمتــل )

لا ســــــــيما ا المق اات التي  اســــــــت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( ا وويعود ذله لأ:ية ه ا المهاا متوســــــــطة؛ 
تكلع فيها الطالحات  شـــااينا واعمال جماعية. او تحتالمح الطالحات فيها لمنا شـــة موضـــوعات هامة تتعلق بالمق اات.  

ــة اوزات وآ  ايإ اا  الطاب اه منتديات   Uziak et al, (2018)  يموتؤكد ذله ما تو ـــــــــــــلي لل دااســـــــــــ
النقاش ا ن ام الحات بواد  د عملي كمنصــة للت اعل بشــكل ا يســ  بين المعلم والطاب، وا ــح  الطاب اك   
ــئلة معينة  ــم الطالب، وت   ح اســـ ــة ا المنتديات الم تواة التي لا تتطلب فهوا اســـ ــئلة  ا ـــ ــا ات ا   ح الأســـ نشـــ

واد التي ت ت،طيتهـــا و لـــب اوابط الموا نا ومقـــا نا الإنترنـــي والمواد الأ    المتعلقـــة بالمق ا، ســـا يع  اه  تتعلق بالم
 اهتمامهم تجاوز ادود المق ا.   

 مهارة التعامل مع الواجبات

ينة علم ت اســاب التك ااات والنســب المئوية والمتوســطات اضســابية والات افات المعيااية لاســت ابات اف اد الع     
 عحااات المحوا الساد  كما ا ايدول التا ن
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 ( استجابات أفراد العينة على عبارات المحور السادس )مهارة التعامل مع الواجبات( 13جدول رقم )

 المهااات ال  عية  م
المتوسط  داجة التوف 

 اضسا) 
الات ا  
 المعيااي 

 الترتيب 
 منعدمة  متوسطة  عالية 

41 
الواجحات الم سلة مم استاذ تنبيل 

 المق ا. 
 

 35 82 91 ت
2,27 0,732 1 

% 34,8 39,4 16,8 

42 
ال الواجحات الم سلة مم استاذ المق ا 

 و عادو  اسادا لل. 
 

 47 70 91 ت
2,21 0,788 2 

% 43,8 33,7 22,6 

43 

 افاد مل ات منا الواجحات عند  
  اسادا لأستاذ المق ا.

 
 

 48 76 84 ت

2,17 0,779 3 
% 40,4 36,5 23,1 

44 
ا ظ الواجب كمسودو وتقديمل 

 لااقات. 
 84 73 51 ت

1,84 0,792 5 
% 24,5 35,1 40,4 

45 
الو ول  ا تقدي ات الواجحات ا كل 

 مق ا. 
 

 57 75 76 ت
2,09 0,796 4 

% 36,5 36,1 27,4 

 0,777، الات ا  المعيااي العام=                    2,12المتوسط اضسا) العام= 

يوضـــ  ايدول الســـابق اه المتوســـطات اضســـابية لاســـت ابات اف اد العينة لعحااات المحوا الســـاد   د ت اواي 
(. ونجــد اه جمينا مهــااات المحوا  ــد توف ت بــداجــة  0.732-0,792( بات ا  معيــااي بين )2,27-1,84)بين  

. ويتضـ  مم المتوسـط اضسـا) العام للمثوا  المهااات الضـ واية لاسـت ادو مم ن ام الحات بوادمتوسـطة وتعتع مم 
بداجة متوســــــطة لد    ( بأه ه ا المهااو متوف و2,13الســــــاد  )مهااو التعامل منا الواجحات( وال ي بل،ي  يمتل )

ــاتــ و، والاكت ــاالعــدم تكليع الطــالحــات بواجحــات  لكترونيــة مم  حــل  يعود ذلــه   ــد  و عينــة الحثــإ؛    بعت الأســـــــــــــ
 بالمنا شات دا ل القاعة، لأه ذله  د يسحب عحئات  ضافيات بالنسحة دم.

 مهارة التعامل مع الاختبارات  (6
ت اســــــاب التك ااات والنســــــب المئوية والمتوســــــطات اضســــــابية والات افات المعيااية لاســــــت ابات اف اد العينة علم  

 التا ن عحااات المحوا السابنا كما ا ايدول
 



 ...  ( لد   الحاتفوزية المدهونين مد  توف  مهااات است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد
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 ( استجابات أفراد العينة على عبارات المحور السابع )مهارة التعامل مع الاختبارات( 14جدول رقم )

 م
 المهااات ال  عية 

 
المتوسط  داجة التوف 

 اضسا) 
الات ا  
 المعيااي 

 الترتيب 
 منعدمة  متوسطة  عالية 

 نجاز الا تحااات بكافة انواعها  46
 مقالية( علم الحات بواد. -)موضوعية

 76 74 58 ت
1.91 0,800 1 

% 27,9 35,5 36,5 

  نجاز الا تحااات المحددو بو ي  دد.  47
 71 66 71 ت

2,00 0,828 2 
% 34,1 31,7 24,1 

 0,814الات ا  المعيااي العام= ،                   1,96المتوسط اضسا) العام=  

يوضـ  ايدول السـابق اه المتوسـطات اضسـابية لاسـت ابات اف اد العينة لعحااات المحوا السـابنا  د ت اواي بين  
ونجــــد اه جمينا مهــــااات المحوا  ــــد توف ت بــــداجــــة 0.828-0,800( بات ا  معيــــااي بين )1,91-2,00)  .)

ويتضـــــــــ  مم المتوســـــــــط متوســـــــــطة ويعود ذله لأ:ية ه ا المهااات ا اســـــــــت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(. 
متوف و    ( بأه ه ا المهااو1,96تل )اضســـا) العام للمثوا الســـابنا )مهااو التعامل منا الا تحااات( وال ي بل،ي  يم

لعدم اسـت دام بعت اعضـاا هيئة التدايل لا تحااات الإلكترونية  ويعود ذله  بداجة متوسـطة لد  عينة الحثإ؛ 
عم   يق الحات بواد لعدم وجود ا عو الكافية لديهم ا   يقة  عدادها وتصــــــــــــــثيثها، وا تصــــــــــــــااهم علم تقد   

 ن ام الحات بواد.المحتو  العلم  فقط مم  ال 
 مهارة إرسال الرسائل من خلال البلاك بورد (7

ت اســاب التك ااات والنســب المئوية والمتوســطات اضســابية والات افات المعيااية لاســت ابات اف اد العينة علم      
 عحااات المحوا ال امم كما ا ايدول التا ن

 عبارات المحور الثامن )مهارة إرسال الرسائل من خلال البلاك بورد( ( استجابات أفراد العينة على 15جدول رقم )

 المهااات ال  عية  م
المتوسط  داجة التوف 

 اضسا) 
الات ا  
 المعيااي 

 الترتيب 
 منعدمة  متوسطة  عالية 

 اسال اسا ل  لكترونية لأستاذ المق ا  48
 والطالحات مم  ال ن ام الحات بواد

 76 74 58 ت
1,95 0,794 2 

% 27,9 35,6 36,5 

49 
  افاد مل ات لل سا ل الم سلة لأستاذ

 المق ا والطالحات. 
 71 66 71 ت

2,00 
0,807 
 1 

% 34,1 31,7 34,1 

 استقحال ال سا ل مم استاذ المق ا والبماا. 50
 71 77 60 ت

2,07 0,801 3 
% 28,8 37,0 34,1 

 0,801، الات ا  المعيااي العام=                 2,01العام=  المتوسط اضسا) 
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 د ت اواي بين  ال امم يوضـ  ايدول السـابق اه المتوسـطات اضسـابية لاسـت ابات اف اد العينة لعحااات المحوا 
ونجــــد اه جمينا مهــــااات المحوا  ــــد توف ت بــــداجــــة  0,801-0,794( بات ا  معيــــااي بين )1,95-2,07)  .)

ويتضــــــــ  مم المتوســــــــط  ويعود ذله لأ:ية ه ا المهااات ا اســــــــت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(.  ؛متوســــــــطة
ــا ل مم  ال الحات بواد وال ي بل،ي  يمتل ) ــال ال سـ ــا) العام للمثوا ال امم )مهااو  اسـ ( بأه ه ا  2,01اضسـ

عتماد الطالحات علم  اسال ال سا ل لأسات و المق ا  لاويعود ذله  لد  عينة الحثإ؛  المهااو متوف و بداجة متوسطة
ــ و دوه اضاجة للد ول علم ن ام الحات بواد، كما  د يعب  ذله  ا   عم   يق العيد الإلكتروني ايامع  محاشــــــــــــ

  اسادم لل سا ل عم   يق وسا ل التوا ل الاجتماع  م ل )تويتر وال يل بوت والواتل اب ... وه ها(.
لســـؤال ال  يل بشـــكل عام ت اســـاب التك ااات والنســـب المئوية والمتوســـطات اضســـابية والات افات وللإجابة عم ا

المعيااية لاست ابات اف اد العينة علم عحااات  اوا الاستحانة ال مانية، ويوض  ايدول التا  متوسطات است ابات 
 .اف اد العينة لمحاوا الاستحانة

 العينة على عبارات محاور الاستبانة ككل( استجابات أفراد  16جدول رقم )

  اوا الاستحانة  م
 

المتوسط العام  
 للمثوا 

 داجة التوف  الترتيب 

 متوسطة  2 2.17 الو ول او الد ول علم الن ام  1
 متوسطة  7 1,84 التعامل منا وادات الص ثة ال  يسية  2
 متوسطة  8 1,73 تح ي  المعلومات الش صية  3
 متوسطة  1 2,20 للمق اات الدااسية الو ول  4
 متوسطة  3 2,13 التعامل منا  موعات النقاش ومنتديات المجموعات 5
 متوسطة  4 2,12 التعامل منا الواجحات 6
 متوسطة  6 1,96 التعامل منا الا تحااات 7
 متوسطة  5 2,01 ااسال ال سا ل مم  ال الحات بواد  8

 2,02 المحاواالمتوسط اضسا) العام لكافة 

يتضــــــــ  مم ايدول بأه جمينا مهااات اســــــــت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(  د توف ت بداجة متوســــــــطة  
ما يوضـــــــــــــ  ايدول اه المتوســـــــــــــط ك  ،وه ا يدل علم ا:ية ه ا المهااات عند الحدا باســـــــــــــت دام ن ام الحات بواد

( سا 2,02التعلم )الحات بواد( لد   الحات كلية التربية بلغ )اضســـــــــا) العام لتوف  مهااات اســـــــــت دام ن ام  دااو  
ــطــة ويعود ذلــه  ا ا تنــاع الطــالحــات  ــدو  ن ــام  دااو التعلم  يــدل علم اه تلــه المهــااات متوف و بــداجــة متوســــــــــــ

كاه،  )الحات بواد( لأنل يســهم ا ســهولة التوا ــل منا اســتاذ المق ا، ويســهم ا الو ــول  ا المق ا ا اي زماه وم
 .والقداو علم الت اعل و دية الواجحات دوه اضاجة  ا اضضوا الص  
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الطاب كانوا التي اشـاات  ا اه  Uziak et al, (2018) وآ  يماوزات  دااسـةوتت ق ه ا النتا ف منا نتا ف       
ــت دامهم للحات بواد  ااضـــــين ــل منا و   ،بشـــــكل عام باســـ ــم وت تعبيب التوا ـــ   المعلم بشـــــكل ملثو . اه ادا هم تحســـ

وجود اتجاهات  يجابية لد  عينة الحثإ تو اســــــت دام ب  ية الحات  والتي تو ــــــلي  ا (  2011)  اي احودااســــــة 
بواد ا تعلمهم، ايإ ســاعدهم ذله ا تســهيل عملية التعلم، وزيادو مشــااكتهم الصــ ية وبالتا  زيادو تحصــيلهم، 

 ساعد علم توف  ف ص تعليمية عم بعد لل اهحين ا ذله. كما اه الع ية تسهل عملية التدايل وت
 والذي ينص على:  التاسعثانياً: نتائج البحث المتعلقة بالسؤال 

( لد   الحات كلية التربية ت عب  لمت،  0,05هل توجد ف ود دالة  اصا يات عند مستو  دلالة )  -
تعلم )الحات بواد(، مستو  است دام )الت ص ، المستو  الدااس ، التداب علم است دام ن ام  دااو ال

 ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(؟
 مت، ات، ت تناودا كما يل ن اابنا يضم ه ا السؤال  و 

 مت،  الت ص ن  (1

ت  ج اا ا تحاا تحليل التحايم الأاادي لمع فة ال  ود ذات الدلالة الإاصــا ية ا توف  مهااات اســت دام ن ام  دااو 
 واد( والتي ت عب  لمت،  تخص  الطالحة، كما هو موض  ا ايدول التا نالتعلم )الحات ب
 ( لمعرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية التي تعُزى لمتغير التخصص ANOVA( تحليل التباين الأحادي )17جدول رقم )

 الدلالة مستو   F يمة  متوسط الم بعات  داجات اض ية   موع الم بعات مصدا التحايم  المحاوا 

 الأول
 27,657 4 110,628 بين المجموعات 

 12,303 203 2497,483 دا ل المجموعات 0,065 2,248
  207 2608,111 الكل 

 ال اني 
 111,029 4 444,115 بين المجموعات 

 58,093 203 11792,962 دا ل المجموعات 0,110 1,911
  207 12237,077 الكل 

 ال الإ 
 49,442 4 197,768 المجموعات بين 

 25,649 203 5206,675 دا ل المجموعات 0,107 1,928
  207 5404,442 الكل 

 ال ابنا 
 64,956 4 259,822 بين المجموعات 

 17,353 203 3522,673 دا ل المجموعات 0,006 3,743
  207 3782,495 الكل 

 ا امل 
 26,468 4 105,873 بين المجموعات 

 10,482 203 1227,800 دا ل المجموعات 0,042 2,525
  207 2233,673 الكل 
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 الدلالة مستو   F يمة  متوسط الم بعات  داجات اض ية   موع الم بعات مصدا التحايم  المحاوا 

 الساد  
 7,652 4 30,609 بين المجموعات 

 10,856 203 2203,834 دا ل المجموعات 0,589 0,705
  207 2234,442 الكل 

 السابنا 
 2,244 4 8,975 بين المجموعات 

 2,313 203 469,468 المجموعاتدا ل  0,425 0,970
  207 478,442 الكل 

 ال امم 
 6,337 4 25,347 بين المجموعات 

 4,613 203 936,480 دا ل المجموعات 0,244 1,374
  207 961,827 الكل 

كافة 
 المحاوا 
 

 486,432 4 1954,729 بين المجموعات 
 637,887 203 129491,021 دا ل المجموعات 0,551 0,763

  207 131436,750 الكل 

( ا توف  مهااات المحوا ال ابنا 0,05يتضـ  مم ايدول اعاا وجود ف ود ذات دلالة  اصـا ية عند مسـتو  )     
ــا ية عند مســــتو  ) ــية( وف ود ذات دلالة  اصــ ( ا توف  مهااات المحوا ا امل 0,05)الو ــــول للمق اات الدااســ

)التعـامـل منا  موعـات النقـاش ومنتـديات المجموعـات( ت عب  لمت،  تخصــــــــــــــ  الطـالحـة، ا اين ي ه  ايـدول عـدم   
( ا توف  مهااات با   المحاوا وا توف  مهااات اســـــت دام 0,01وجود ف ود ذات دلالة  اصـــــا ية عند مســـــتو  )

بية ت عب  لمت،  الت صــــــــــــ ، ولمع فة اتجاا ه ا  ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( بشــــــــــــكل عام لد   الحات كلية التر 
( نتا ف ا تحاا توك  لتثديد  18ويوضـــــــ  ايدول )  (Tukey's HSD Test)ال  ود ت اســـــــت دام ا تحاا توك 

 اتجاا ال  ود بين مستويات الت ص .
لتحديد اتجاه الفروق في تقديرات أفراد العينة   Tukey's HSD Test( نتائج المقارنات البعدية باختبار توكي 18جدول رقم )

 ( تبعاً لمتغير التخصص)

 التخصص  المحور
 تربية خاصة 

(17,1429م= )  

 رياض أطفال
( 13,0000)م=  

تعليم أساسي  
( 15,8000=)م  

فنية تربية   

( 16,0796)م=  

ول 
و 

او ال
مها

سية 
داا
ت ال

ق اا
للم

 علم ن ل  
( 16.0909)م=   1,05195 3,09091 0,29091 0,01126 

 ت بية  ا ة 
( 17,1429)م=   - 4,14286 *  1,34286 1,06321 

 اياا ا  ال
( 13,0000)م=   

- - 2,80000 3,07965 *  
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تعليم اساس  
(  15,8000)م=  - - - 0,27965 

ش 
لنقا

ت ا
وعا

 م
منا 

مل 
لتعا

او ا
مها

ات
موع

 المج
يات

نتد
وم

 

لتخصص ا  تربية خاصة  
(10,7143 )م=  

 رياض أطفال
( 9,4815)م=  

 تعليم أساسي 
( 10,0800)م=  

فنية تربية   
( 10,9115)م=  

 علم ن ل 
( 8,9091)م=  

1,80519 0,57239 1,17091 2,00241 

ت بية  ا ة  
( 10,7143)م=  

- 1,23280 0,63429 0,19722 

اياا ا  ال 
( 9,4815)م=  - - 0,59852 1,43002 

تعليم اساس  
(  10,0800)م=  

- - - 0,0,83150 

 ن ويتض  مم ايدول اه نتا ف ا تحاا المقااتت الحعدية تش   ا
وجود ف ود دالة  اصا يا ا مت،  مهااو الو ول للمق اات الدااسية بين متوسط تخص  اياا  -

 . اياا الأ  الالأ  ال ومتوسط تخص  التربية ا ا ة لصاط تخص   

وجود ف ود دالة  اصا يا ا مت،  مهااو الو ول للمق اات الدااسية بين متوسط تخص  اياا  -
 . الأ  ال ومتوسط تخص  التربية ال نية لصاط تخص  اياا الأ  ال

وه ا  د يعب   ا اســـــــت دام  الحات  ســـــــم اياا الأ  ال لن ام  دااو التعلم )الحات بواد( بشـــــــكل متك ا،       
ــتاذ المق ا مم  ــواات ا الد ول علم المق اات الإلكترونية او ا متابعة المهام، وا ية الإعاتت، والتوا ـــــل بين اســـ ســـ

 وبينهم الحعت مم جهة ا   . جهة،

عدم وجود ف ود ذات دلالة  اصا ية بين متوسطات تخص  علم الن ل والتربية ا ا ة والتعليم   -
 .مهااو الو ول للمق اات الدااسية الأساس  والتربية ال نية ا مت، 

عدم وجود ف ود ذات دلالة  اصا ية بين متوسطات تخص  علم الن ل والتربية ا ا ة واياا  -
الأ  ال والتعليم الأساس  والتربية ال نية ا مت،  مهااو التعامل منا  موعات النقاش ومنتديات 

 . المجموعات

 مت،  المستو  الدااس  (2

ــا ية ا توف  مهااات اســـــت دام ت  ج اا ا تح      اا تحليل التحايم الأاادي لمع فة ال  ود ذات الدلالة الإاصـــ
 والتي ت عب  لمت،  المستو  الدااس  للطالحة، كما هو موض  ا ايدول التا ن ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(
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لة الإحصائية التي تعُزى لمتغير المستوى الدراسي  لمعرفة الفروق ذات الدلا(  ANOVA( تحليل التباين الأحادي )19جدول رقم )
 للطالبة 

 مستو  الدلالة  F يمة  متوسط الم بعات  داجات اض ية   موع الم بعات مصدا التحايم  المحاوا 

 الأول
 28,525 7 199,674 بين المجموعات 

 12,042 200 2408,437 دا ل المجموعات 0,024 2,369
  207 2608,111 الكل 

 ال اني 
 20,846 7 145,924 بين المجموعات 

 60,456 200 12091,153 دا ل المجموعات 0,932 0.345
  207 12237,077 الكل 

 ال الإ 
 37,553 7 262,868 بين المجموعات 

 25,708 200 5141,574 دا ل المجموعات 0,183 1,467
  207 5404,442 الكل 

 ال ابنا 
 44,159 7 309,116 المجموعات بين 

 17,367 200 3473,380 دا ل المجموعات 0,016 2,543
  207 3782,495 الكل 

 ا امل 
 19,866 7 139,060 بين المجموعات 

 10,473 200 2094,613 دا ل المجموعات 0,072 1,897
  207 2233,673 الكل 

 الساد  
 18,923 7 132,468 بين المجموعات 

 10,510 200 2101,980 دا ل المجموعات 0,089 1,801
  207 2234,442 الكل 

 السابنا 
 4,728 7 33,094 بين المجموعات 

 2,227 200 445,348 دا ل المجموعات 0,043 2,123
  207 478,442 الكل 

 ال امم 
 6,562 7 45,935 بين المجموعات 

 4,579 200 915,893 المجموعاتدا ل  0,194 1,433
  207 961,827 الكل 

 كافة
 المحاوا 
 

 627,884 7 4395,187 بين المجموعات 
 653,208 200 127041,563 دا ل المجموعات 0,441 0,988

  207 131436,750 الكل 

( ا توف  مهااات المحوا الأول 0,05يتض  مم ايدول اعاا وجود ف ود ذات دلالة  اصا ية عند مستو  )
ــية( ومهااات المحوا الســـــــــابنا  )الو ـــــــــول والد ول علم الن ام( ومهااات المحوا ال ابنا )الو ـــــــــول للمق اات الدااســـــــ
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 اين ي ه  ايدول عدم وجود ف ود ذات  )التعامل منا الا تحااات( ت عب  لمت،  المســــــــــــتو  الدااســــــــــــ  للطالحة، ا
( ا توف  مهااات با   المحاوا وا توف  مهااات اســــــت دام ن ام  دااو التعلم 0,05دلالة  اصــــــا ية عند مســــــتو  )

)الحات بواد( بشـكل عام لد   الحات كلية التربية ت عب  لمت،  المسـتو  الدااسـ  للطالحة، ولمع فة اتجاا ه ا ال  ود  
( نتا ف ا تحاا توك  لتثديد اتجاا  19ويوضــــــــــــــ  ايدول )  Tukey's HSD Testم ا تحاا توك   ت اســــــــــــــت دا
 .اتللطالح  ةستويات الدااسيالمال  ود بين  
لتحديد اتجاه الفروق في تقديرات أفراد العينة تبعاً   Tukey's HSD Testتوكي  البعدية باختبار( نتائج المقارنات 20جدول رقم )

 لمتغير المستوى الدراسي للطالبة 

 المستوى المحوا 

المستوى  
 الثان 

)م=  
16,0000 ) 

المستوى  
 الثالث

)م=  
15,7692 ) 

 لرابعالمستوى ا
 ( 15,3462)م= 

المستوى  
 الخامس

)م=  
16,6000 ) 

المستوى  
 السادس

)م=  
13,4444 ) 

المستوى  
 السابع

)م=  
15,5526 ) 

المستوى  
 الثامن 

)م=  
14,7561 ) 

 ام 
م الن

 عل
 ول

 الد
 او
 ول

الو
 

 المستوى الأول
)م=  

15,4000   ) 
0,60000 0,36923 0,05385 1,20000 1,95556 0,15263 0,64390 

 المستوى الثان
)م=  

16,0000 ) 
 - 0,23077 0,65385 0,60000 2,55556 0,44737 1,24390 

 المستوى الثالث
)م=  

15,7692 ) 
 -  - 0,42308 0,83077 2,32479 0,21660 1,01313 

 المستوى الرابع
15,3462)م= 

 ) 
 -  -  - 1,25385 1,90171 0,20648 0,59006 

 المستوى الخامس
)م=  

16,6000 ) 
 -  -  -  - 3,15556 * 1,04737 1,84390 

المستوى  
 السادس
)م=  

13,4444 ) 

 -  -  -  -  - 2,10819 1,31165 

 المستوى السابع
)م=  

15,5526 ) 
 -  -  -  -  -  - 0,79653 
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 المستوى المحوا 

المستوى  
 الثان 

)م=  
16,0000 ) 

المستوى  
 الثالث

)م=  
15,7692 ) 

 لرابعالمستوى ا
 ( 15,3462)م= 

المستوى  
 الخامس

)م=  
16,6000 ) 

المستوى  
 السادس

)م=  
13,4444 ) 

المستوى  
 السابع

)م=  
15,5526 ) 

المستوى  
 الثامن 

)م=  
14,7561 ) 

سية 
لداا

ت ا
ق اا

 للم
 ول

الو
 

 المستو  

 المستو  ال اني 
)م=  

15,9474 ) 

المستو   
 ال الإ 
)م=  

16,4615 ) 

 ال ابنا المستو   
)م=  

16,6154 ) 

المستو   
 ا امل 
)م=  

17,2333 ) 

المستو   
 الساد  
)م=  

13,8056 ) 

المستو   
 السابنا 
)م=  

16,6316 ) 

المستو   
 ال امم 
)م=  

15,000 ) 
 المستو  الأول 

 13,4000)م=  
 ) 

2,54737 3,06154 3,21538 3,83333 0,40556 3,23158 1,60000 

 المستو  ال اني 
)م=  

15,9474 ) 
 - 0,51417 0,66802 1,28596 2,14181 0,68421 0,94737 

 المستو  ال الإ 
)م=  

16,4615 ) 
 -  - 0,15385 0,77179 2,65598 0,17004 1,46154 

 المستو  ال ابنا 
)م=  

16,6154 ) 
 

 -  -  - 0,61795 2,80983 0,01619 1,61538 

 المستو  ا امل 
)م=  

17,2333 ) 
 

 -  -  -  - 3,42778 * 0,60175 2,23333 

 المستو  الساد  
)م=  

13,8056 ) 
 

 -  -  -  -  - 2,82602 1,19444 

 المستو  السابنا 
 ( 16,6316)م= 

 
 -  -  -  -  -  - 1,6316 

اات 
 تحا

 الا
 منا

امل
التع

 

 المستو  

 المستو  ال اني 
)م=  

4,6842 ) 

المستو   
 ال الإ 
)م=  

4,7692 ) 

 ال ابنا المستو   
 ( 4,1154)م=  

المستو   
 ا امل 
)م=  

3,7000 ) 

المستو   
 الساد  
)م=  

3,5000 ) 

المستو   
 السابنا 
)م=  

3,6053 ) 

المستو   
 ال امم 
)م=  

3,9512 ) 
 0,04878 0,39474 0,50000 0,30000 0,11538 0,76923 0,68421 المستو  الأول 
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 0,05*ال  د بين المتوسطات عند  

 :ا تحاا المقااتت الحعدية تش   اويتض  مم ايدول اه نتا ف  

وجود ف ود دالة  اصا يا ا مت،  مهااو الو ول والد ول علم الن ام بين متوسط المستو  الدااس   -
 ا امل ومتوسط المستو  الدااس  الساد  لصاط المستو  الدااس  ا امل. 

بين متوسط المستو  الدااس  ا مت،  مهااو الو ول للمق اات الدااسية   وجود ف ود دالة  اصا يات  -
 ا امل ومتوسط المستو  الدااس  الساد  لصاط المستو  الدااس  ا امل. 

ويعب  ذله  ا اه  الحات المستو  ا امل  د اعتده علم است دام ان مة  دااو التعلم الإلكترونية، ايإ       
و التعلم )الحات بواد(  امعة القصيم، وعلم داسم مق اات  لكترونية بشكل كامل ا بداية تطحيق تج بة ن ام  داا 

 مد  فصلين دااسيين سا اكسحهم مهااات التعامل منا الن ام.  

عدم وجود ف ود ذات دلالة  اصا ية بين متوسطات المستو  الدااس  ا مت،  مهااو التعامل منا  -
لإلكترونية للطالحات، ؛ وذله لقلة اعتماد اعضاا هيئة التدايل علم تقد  الا تحااات االا تحااات

 والا تصاا علم الا تحااات الوا ية التقليدية. 

 
 

 المستوى المحوا 

المستوى  
 الثان 

)م=  
16,0000 ) 

المستوى  
 الثالث

)م=  
15,7692 ) 

 لرابعالمستوى ا
 ( 15,3462)م= 

المستوى  
 الخامس

)م=  
16,6000 ) 

المستوى  
 السادس

)م=  
13,4444 ) 

المستوى  
 السابع

)م=  
15,5526 ) 

المستوى  
 الثامن 

)م=  
14,7561 ) 

 (   4,0000)م=  

 المستو  ال اني 
 ( 4,6842)م=  

 - 0,08502 0,56883 0,98421 1,18421 1,07895 0,73299 

 المستو  ال الإ 
 ( 4,7692)م=  

 -  - 0,65385 1,06923 1,26923 1,16397 0,81801 

 المستو  ال ابنا 
 ( 4,1154)م=  

 -  -  - 0,41538 0,61538 0,51012 0,16417 

 المستو  ا امل 
 ( 3,7000)م=  

 -  -  -  - 0,20000 0,09474 0,25122 

 المستو  الساد  
 ( 3,5000)م=  

 -  -  -  -  - 0,10526 0,45122 

 المستو  السابنا 
 0,34596 -  -  -  -  -  -  (3,6053)م= 
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 مت،  التدايب علم است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(.  (3

( لمع فة ال  ود ذات الدلالة الإاصــــا ية ا توف  مهااات اســــت دام ن ام  دااو T-testت  ج اا ا تحاا متم )     
ت عب  لمت،  التدايب علم اســـــت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(، كما هو موضـــــ  ا التعلم )الحات بواد( والتي  

 ايدول التا ن
 البلاك بورد ( لمعرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية التي تعُزى لمتغير التدريب على استخدام T-test( اختبار "ت" )21جدول )
 مستو  الدلالة   يمة متم داجة اض ية  لات ا  المعيااي ا المتوسط اضسا)  التدايب علم الن ام  المحاوا 

 الأول
 4.153 12.268 نعم 

190 6.213 0.01 
 2.985 15.841 لا

 ال اني 
 8.047 21.561 نعم 

190 5.134 0.034 
 7.409 24.397 لا

 ال الإ 
 5.159 12.805 نعم 

190 1.254 0.211 
 5.136 13.940 لا

 ال ابنا 
 4.410 13.000 نعم 

190 4.596 0.01 
 4.023 16.325 لا

 ا امل 
 3.420 8.415 نعم 

190 4.324 0.01 
 3.043 10.795 لا

 الساد  
 3.551 8.488 نعم 

190 4.646 0.01 
 2.993 11.040 لا

 السابنا 
 1.491 3.317 نعم 

190 2.704 0.01 
 1.507 4.033 لا

 ال امم 
 2.195 5.073 نعم 

190 3.192 0.01 
 2.100 6.265 لا

 كافة المحاوا 
 28.960 84.927 نعم 

190 4.127 0.01 
 22.990 102.636 لا

ــتو  دلالة )      ــا يات عند مســــــــ ( ا الداجة الكلية وجمينا 0.01يتضــــــــــ  مم ايدول اعاا وجود ف ود دالة  اصــــــــ
(، اما ا االة المحوا ال الإ فال  ود ه   0.05المحاوا، ماعدا المحوا ال اني فكاني ال  ود دالة عند مســتو  دلالة )

، وه ا يؤكد علم ا:ية عقد  دواات تدايحية علم الن امدالة  اصـــــــا يات وال  ود ا جمينا المحاوا لصـــــــاط مم اضـــــــ  
دواات تدايحية لتنمية مهااات اســــــــــت دام ن ام  دااو التعلم لد  الطاب والطالحات؛ ايإ  ه اضــــــــــوا م ل ه ا  

 الدواات يسهم بشكل كح  ا تسهيل التعامل منا الن ام وتوفي ل بشكل فعال ا العملية التعليمية.  
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 لطالحات لن ام  دااو التعلم )الحات بواد(مت،  مد  است دام ا (4

ت  ج اا ا تحاا تحليل التحايم الأاادي لمع فة ال  ود ذات الدلالة الإاصـــا ية ا توف  مهااات اســـت دام ن ام      
ــت دام الطالحات لن ام  دااو التعلم )الحات بواد(، كما ه ــتو  اســــ و  دااو التعلم )الحات بواد( والتي ت عب  لمت،  مســــ

 موض  ا ايدول التا ن
( لمعرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية التي تعُزى لمتغير مستوى استخدام  ANOVA( تحليل التباين الأحادي )22جدول رقم )

 الطالبات لنظام إدارة التعلم )البلاك بورد( 
 مستو  الدلالة  F يمة  متوسط الم بعات  داجات اض ية   موع الم بعات مصدا التحايم  المحاوا 

 الأول
 10,364 1 10,364 بين المجموعات 

 12,610 206 2597,746 دا ل المجموعات 0,366 0.822
  207 2680,111 الكل 

 ال اني 
 5,970 1 5,970 بين المجموعات 

 59,374 206 12231,107 دا ل المجموعات 0,751 0,101
  207 12237,077 الكل 

 ال الإ 
 9,751 1 9,751 المجموعات بين 

 26,188 206 5394,961 دا ل المجموعات 0,542 0,372
  207 5404,442 الكل 

 ال ابنا 
 85,040 1 85,040 بين المجموعات 

 17,949 206 3697,456 دا ل المجموعات 0,031 4,738
  207 3782,495 الكل 

 ا امل 
 23,819 1 23,819 بين المجموعات 

 10,727 206 2209,855 دا ل المجموعات 0,138 2,220
  207 2233,673 الكل 

 الساد  
 20,988 1 20,988 بين المجموعات 

 10,745 206 2213,455 دا ل المجموعات 0,164 1,953
  207 2234,442 الكل 

 السابنا 
 1,570 1 1,570 بين المجموعات 

 2,315 206 476,873 المجموعاتدا ل  0,411 0,678
  207 478,442 الكل 

 ال امم 
 0,550 1 0,550 بين المجموعات 

 4,666 206 961,277 دا ل المجموعات 0,732 0,118
  207 961,827 الكل 

 0,361 0,839 533,295 1 533,295 بين المجموعات  كافة المحاوا 
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 مستو  الدلالة  F يمة  متوسط الم بعات  داجات اض ية   موع الم بعات مصدا التحايم  المحاوا 
 635,454 206 130903,455 دا ل المجموعات 

  207 131436,750 الكل 

( ا توف  مهااات المحوا ال ابنا  0,05يتضـ  مم ايدول اعاا وجود ف ود ذات دلالة  اصـا ية عند مسـتو  )
؛ وذله لأه  )الو ـول للمق اات الدااسـية( ت عب  لمت،  مسـتو  اسـت دام الطالحات لن ام  دااو التعلم )الحات بواد(

والمهام المطلوبة، وهو ما ي كب عليل  والإعاتتم ل ه ا المهااات ضـ واية بالنسـحة للطالحات  لا اع علم المحتو   
ف ود ذات دلالة  عدم وجود  ، ا اين ي ه  ايدول  اعضــــاا هيئة التدايل وي تحط ااتحا ات وثيقات بداجات الطالحات

ااات با   المحاوا وا توف  مهااات اســت دام ن ام  دااو التعلم )الحات  ( ا توف  مه0,05 اصــا ية عند مســتو  )
ــكل عام لد   الحات كلية التربية ت عب  ــتو  اســـــــت دامهم لن ام  دااو التعلم )الحات بواد(، ولم يتم   بواد( بشـــــ لمســـــ

ــت و  اســـــت دام الطالحات لن ام   ج اا المقااتت الحعدية لتثديد اتجاا ال  ود ا تقدي ات اف اد العينة تحعات لمت،  مســـ
ط، و:ان)الاسـت دام مم و ي و     دااو التعلم )الحات بواد( ن  ا لأه اسـت ابات الأف اد كاني علم مسـتويين فق

ولا اسـت دمل مطلقات( اما مسـتو  اسـت دمل بشـكل دا م فلم تحصـل علم اي اسـت ابة مم الطالحات، وه ا يع  اه  
 ود.  است دامهم للن ام كاه بشكل  د 

 التوصيات 
 تو    ا يل ن   ا ضوا ما اس   عنل الحثإ مم نتا ف فإه الحاا ة

بتوزينا دليل  اشادي مطحوع اول است دام -العمل علم تع يع الطاب المست ديم بن ام الحات بواد   .1
 ا يوم التع يع ايامع  ونش  ثقافة التعلم الإلكتروني.   - ن ام الحات بواد

تدايحية للطاب للتع يع بن ام  دااو التعلم )الحات بواد( و صا صل وسيبات است دامل ا   امة دواات   .2
 التعليم ايامع . 

الاستعانة بخعاا مم ش كة بات بواد لتع يع الطاب والأسات و ا ايامعة بكل مبايا الن ام ونش  ثقافتل  .3
 بينهم. 

 المقترحات 

 فإه الحاا ة تقترح  ج اا دااسات تتناول ما يل ن ا ضوا ما اس   عنل الحثإ مم نتا ف  
 واعضاا هيئة التدايل بكلية التربية.   ابمعو ات است دام ن ام الحات بواد لد   .1

 جامعة القصيم تو است دام ن ام الحات بواد.  اباتجاهات   .2

 امعة القصيم. ج   اب ب تمف تدايش لتنمية مهااات است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( لد   .3
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ا ب تمف تدايش لتنمية مهااات است دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد( لد  اعضاا هيئة التدايل   .4
 جامعة القصيم. 

 المراجع  
 (. ب وتن داا  ادا.14، ايبا )لساه الع ب(. 2003ابم من وا، ابو ال ضل جمال الديم  مد بم مك م )

 .41-1، 7،  لة جامعة فلسطين للأبحاث والدااسات(. 2014)  ابو عقيل،  ب اهيم  ب اهيم
ــيد  مد ) ــت دام ن ام  ، اب يل(. 2007 سماعيل، سـ ا تحســـين جودو التعلم الإلكتروني ا ايامعات Blackboardاسـ

والتكويم)التعليم لمؤتم  الــدو  ال ابنا لتــدب  ايودو ا من ومــات التربيــة  . بحــإ مقــدم لجــامعــة  ط  نموذجــات   الع بيــة
ــم ال اني، .  العا  والحثإ واهاتت  تمنا المع فة( ــترات منا جامعة اضسـ ايمعية الم، بية لتثســـين جودو التعليم بالاشـ

ــترجـــاع مم مو ناالـــداا الحيضــــــــــــــــاا، الم، ب. line.com/users/sayedhttps://kenanaon-ت الاســــــــــــ

esmail/posts/119135 
ــ ي،  مــد عل  ) ــترجــاع مم 2017آل ميســــــــــــ (. ان مــة  دااو التعلم وان مــة  دااو المحتو . مو نا تعليم جــديــد. ت الاســــــــــــ

 educ.com/-https://www.newمو نا
( ادـــــــادي  عـحـــــــد  ا2012بـــــــدوي،  ـمـــــــد  ـمـــــــد  هـو  مـــــــا   .)( بـواد  مـم Blackboardلـحـات  الاســـــــــــــــترجـــــــاع  (؟ت 

 https://kenanaonline.com/users/a121564A/posts/453550مو نا
 دااو التعلم ن ام  اتجاهات اعضــــــاا هيئة التدايل  امعة اا ل تو اســــــت دام(.  2016الحا ــــــ ، اباب عحد المقصــــــود )

ــات ع بية ا التربية وعلم الن ل(.  Blackboardبات بواد ) . ت الاســــــــــــترجاع مم 120-105،  69، دااســــــــــ
 https://www.abegs.org/aportal/default/indexمو نا

ــت ـدام ب  يـة بات بواد.  (. اتجـاهـات  لحـة اي ـ2011اي اح، عحـد المهـدي عل  )  لـة دااســـــــــــــــات امعـة الأادنيـة تو اســــــــــــ
 .1304-1293(، 4) ،ملثق38،العلومالتربوية

اتجـاهـات اعضـــــــــــــــاا هيئـة التـدايل  ـامعـة ايو  تو توفيع ادوات التقو  ، مـايو(. 2017اينبواي، عحـا  عحـدالعبيب )
ــت ــدام ن ــام بات بواد ا العمليــة التعليميــة  ــامعــة ايو .    الإلكتروني بحــإ مقــدم لنــدوو التقو  ا التعليم باســــــــــــ

 ايامع ن م تكبات وتطلعات، كلية التربية  امعة ايو ، ايو ، المملكة الع بية السعودية.

( ا المداا   classeraالإلكتروني ال ك  الكاســــــــ ا )(. متطلحات تطحيق ن ام  دااو التعلم  2014اضحيب، عحدال حمم )
 .67-49(، 9) 4، المجلة التربوية المت صصةالأهلية. 

https://kenanaonline.com/users/sayed-esmail/posts/119135
https://kenanaonline.com/users/sayed-esmail/posts/119135
https://www.new-educ.com/
https://kenanaonline.com/users/a121564A/posts/453550
https://www.abegs.org/aportal/default/index
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ــنـي ) ( ودواهـا ا ت عيـل الاتصـــــــــــــــال ا العمليـة LMSالإلكتروني)ان مـة  دااو التعلم   (.، مـايو2008اض )،  مـد  ــــــــــــ
، المملكة الع بية الســـــــعودية. ت للإشـــــــ ا  التربوي، تحوتاللقاا ال اني عشـــــــ   . وا ة عمل مقدمة ا التربوية والتعليمية

 http://hsaf1423.blogspot.com/2014/12/httpyoutu_17.htmlالاسترجاع مم مو نا

 القاه ون عالم الكتب. .الااترا  وايودوالتعليم الإلكتروني مم التطحيق  ا (. 2009زاه ، ال، يب )

 . ال ياان مكتحة ال شد تش وه.3. ط(1وسا ل وتكنولوجيا التعليم)(. 2010سالم، احمد  مد )
ــة علــــوم اضاسب والمعلومات   الطاباتجاهات  ه(  1436السدااه، عحدال حمم عحد العبيب) واعضاا هيئة التدايل فــــ  كليــ
( فــ  التعلــيم Blackboardــعود تــو اســت دام ن ــام  دااو التعلم الإلكتروني بات بواد) امعة الإمام  مد بم س

 .278-223، 2،  لة العلوم التربوية.  والتدايل ايامع 

 "باكحواد" الحمقترالإنشــــــــــاا مق ااتت اعليةوفقاتلن امإدااوالتعلمالإلكتروني(. 2013(الســــــــــلوم،ع ماه؛واضــــــــــواه،مصــــــــــط م
 .108-129،95،الع )اسالةا ليف  .لمملكةالع بيةالسعودية امعةالملكسعودبا

 القاه ون الداا المص ية اللحنانية.  . 1ط(. مع م المصطلثات التربوية والن سية. 2003الن اا، زينب )؛ شثاتة، اسم

علم اســــــــــت دام (. فاعلية ب تمف تدايش لتدايب  الحات كلية التربية جامعة نج اه 2014الشــــــــــه ي، امل؛ وجال، لمياا )
 .40-19(، 7) 3، المجلة الدولية التربوية المت صصةب تمف الحات بواد واتجاهانم توا. 

ت الاســترجاع مم (. اســت دام ب تمف الحات بواد. مو نا مكتب التربية الع ) لدول ا ليف.2016الشــه ي، ســعد عا  )
 https://www.abegs.org/aportal/blog/blog_detail?id=5689954072526848مو نا

( الإلـــكـــتروني.2012الشــــــــــــــــهـــ ي،  ـــمـــــــد  الـــتـــعـــلـــيـــم  مـــــــدونـــــــة  الإلـــكـــتروني.  الـــتـــعـــلـــم  انـــ ـــمـــــــة  مـــم  (.  الاســــــــــــــــترجـــــــاع  ت 
 http://mohd422.blogspot.com/2012/10/blog-post.htmlمو نا

 دواوالتعلما ماســـــــــيةالقا مةعلةن امإدااوالتعلم الإلكترونياســـــــــتراتي يةاث    (.2014وليد؛ اضـــــــــواه، مصـــــــــط م ) فطة،ا ـــــــــو 

  10، المجلة الأادنية ا العلوم التربوية. دندســة امعةالملكســعودوعلةع يةت اعليةفيتثصــيال يبياالدلطلحة ادم  باكحوا "
(2 ،)161-176. 

 .الدمامن داا المتنش.1. طاضاسوب ا التعليم(. 2018الضالع ، زبيدو عحدالله)

ــات العليا بالمملكة (.  2014ال   ي، احمد عواد ) ــت دام ن ام الحات بواد مم وجهة ن    اب الدااســ مد  فاعلية اســ
ــعوديــــــةا الســــــــــــ مو نالع بيــــــة  مم  ــترجــــــاع  الاســــــــــــ ت   .-https://www.slideshare.net/ahmadaldhafeeri1/ss

58041314 

 ايةن المكتحة التربوية. د. الاسكنتوفيع تكنولوجيا الويب ا التعليم(. 2015،  مد الحاتنا  مد) عحد العا 

http://hsaf1423.blogspot.com/2014/12/httpyoutu_17.html
https://www.abegs.org/aportal/blog/blog_detail?id=5689954072526848
http://mohd422.blogspot.com/2012/10/blog-post.html
https://www.slideshare.net/ahmadaldhafeeri1/ss-58041314
https://www.slideshare.net/ahmadaldhafeeri1/ss-58041314
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اث  مستو  التعلم الإلكتروني )الكامل والمدمف والداعم( ا تدايل المق اات بن ام (.  2014عحدالعبيب، هادو عحد اضميد )
ــيـل المع ا  Blackboard دااو التعلم بات بواد   .  لـة دااســـــــــــــــات ع بيـة ا التربيـة وعلم الن ل.  علم التثصــــــــــــ

52(2 .)113-158. 

،  16. طالحثـإ العلم  م هومـل وادواتـل واســـــــــــــــاليحـل(.2014وعحـد اضق، كـايـد. )  ؛ذو ـاه؛ وعـد ، عحـد ال حممعحيـدات،  
 القاه و، داا ال ك  للنش  والتوزينا.

وا نا اســــــت دام  الحات واعضــــــاا هيئة التدايل بقســــــم تقنيات التعليم لن ام  دااو التعلم (.  2012العم و، ازاه منصــــــوا )
ــعود، ال ياا.ت (Black Board)الحات بواد( ) ــواو(. كلية التربية،جامعة المله ســــــــ ــت  منشــــــــ ــالة ماجســــــــ )اســــــــ

 .shatharat.net/vb/showthread.php?t=40453http://wwwالاسترجاع مم مو نا

التعلم المدمف باسـت دام ن ام  دااو التعلم )الحات بواد(علم تحصـيلطالحات اث  تطحيق  (.2011ال،امدي، فوزية عحدال حمم )
)اســـــالة ماجســـــت  ه  منشـــــواو(. كلية التربية. جامعة  مق ا  نتالمح واســـــت دام الوســـــا ل التعليمية امعة المله ســـــعود

 المله سعود، ال ياا.

لإلكتروني.  لة نوت الإلكترونية. ت الاســــــــــــــترجاع مم (. ن ام الحات بواد نقلة نوعية ا التعليم ا2014)ف يق  لة نوت.  
 mag.com/archives/3405-http://noteمو نا

ــتقحل التعلم الإلكتروني وتحدياتل ا مؤســــســــات التعليم م(. ان مة  دااو التعلم الإلكتروني.  2011القواسم ، عحدال حمم ) مســ
 / مايو.12. جامعة فيالدل يا-العا 

ــطلثـات التربويـة. المع فـة ا المنـاهف و  د التـدايل(.  2003وايمـل، عل .)  ؛اللقـاني، احمـد . القـاه ون عـالم  مع م المصــــــــــــ
 الكتب.

(. التعليم الوا نا وســــــــــحل التطوي . م كب المله عحدالعبيب للثواا الو  ،  دااو الدااســــــــــات 2006اللقاا الو   الســــــــــاد  )
 اث، ايو . والأبح

م(. تحديات التعليم ايامع  الإلكتـــ وني ا مص  وال  ص المتااة 2007مصيلث ، زينب  مود و مد، اماني عحدالقادا )
 .228-11 .(46)13 .مستقحل التربية الع بيةلاست ادو منل. 
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 اجع الإلكترونيةالمر 

 مو نا ايامعة الإلكترونية السعودية.
https://seu.edu.sa/sites/ar/Services/Pages/bb-blackboard.aspx 

 .مو نا عمادو التعلم الإلكتروني والتعليم عم بعد  امعة القصيم
https://el.qu.edu.sa/ 

 دليل است دام ن ام الحات بواد  امعة اا ل
http://www.uoh.edu.sa/MediaCenter/Advertisements/Pages/blackbaord-tutorial.aspx 

 وادو التعلم الالكتروني  امعة ايو . 
http://www.ju.edu.sa/index.php?id=1171 

 ملتقم  اب و الحات جامعة المله فيصل وجامعة الدمام. 
https://vb.ckfu.org/t237848.html 

 Blackboardالدليل المصوا لط يقة است دام ن ام  دااو التعلم الإلكتروني  ـ
https://www.taibahu.edu.sa/Pages/AR/DownloadCenter.aspx?SiteId=2e755094-649e-4be3-

a266-3143d22746fd&FileId=6104130a-8f9c-4205-95f6-1bcbb2238343 
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