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 العلاقة الارتباطية بين تدريب أعضاء هيئة التدريس ورضا الطلبة عن أبعاد العملية التعليمية التعلمية
 أسماء راضي خنفر  .د

 أستاذ أصول التربية المساعد
 جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل 

 عمر بن محمد المعمر  د.
 التربية الخاصة المشارك  أستاذ 

 جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل 
ــا دالبالم عن أبعاد العملية التعليمية التعلمية، و  ل     المستتتتتتت ل   ــار هيطة التدرين ورعــــــ ــة معرفة العباة ا رينبادية بأ يندريه أع ــــــ هدفت الدراســــــ

(  %31( دالبة وبنســـــبة )524لطالبات. بلغت العينة المختارة )وغير المتدربأ في رعـــــا اتدربأ  التعرف على الفروق بأ مجموعتي أع ـــــار هيطة التدرين الم
مجا ت، تم التحقق من صـدااا وببالا. اسـتخدم المناا ا رينباد،  ينسـع( فقرة موزعة على  46من المجتمع الأصـل،، واام الباثاا  ببنار أداة الدراسـة من )

ســـــلأال الااني لدراســـــة الفروق بأ متوســـــطات رعـــــا الطالبات عن أبعاد العملية التعليمية التعلمية ل ســـــاين ة ال ين لإجابة الســـــلأال الأول والمقار  لإجابة ال
ية دالة إثصائيا  ث روا برناما الكفايات الأساسية مقارنة بمتوسط رعا الطالبات ل ساين ة ال ين لم يح روا البرناما. وأظارت النتائا وجود عباة ارينباد 

في مختلف أبعاد المقياس.  ما أشـــارت النتائا إلى وجود فروق ذات د لة إثصـــائية لصـــاا رعـــا الطالبات عن أبعاد العملية    0.18إلى   0.11ينتراوح بأ 
( وه،  Cohen’s d=0.29التعليمية التعلمية ل ســاين ة ال ين ث ــروا البرناما. وبلت مســتول الد لة العملية على ايع المجا ت مســتخدام معادلة )

أنشــــــــطة يندريبية لكفايات مجال ليطة بيطة فعالة للتعلم وما، المجا ت لريادة الأبر المتعد   طوير لة عملية في المســــــــتول البســــــــيط. أوصــــــــت الدراســــــــة بتد 
  لمة(. 166)للطاله. 

   .يندريسية: ينطوير أع ار هيطة التدرين، التعليم العالي السعود ، رعا الطلبة،  فايات الكلمات المفتاحية

The Correlation between the training of faculty members and students' satisfaction with the dimensions of 

Teaching and Learning   

 
 

Abstract    The aim of this study was to determine the relationship and the difference between students’ satisfaction 

on various educational practices of faculty members after attending a training program in teaching and learning. 

The sample consisted of 524 female students (31% of the population). A correlational study design was used and 

the difference between two groups of students to determine the level of students’ satisfaction. After attending 

faculty training course, students’ satisfaction was checked using a 46-item, in nine-dimension and overall. The 

results showed significant correlations ranged between r=0.11-0.18 favoring faculty who attended the training 

program. Also the result showed a significant mean difference overall and in all dimensions favoring the faculty 

who received the training. The Cohen’s d formula was used to determine the effect size which indicated a low to 

medium effect size across all teaching and learning dimensions. Recommendations and implications in improving 

the training program across all levels were discussed. 
Key words: competencies, faculty development, Saudi higher education, students’ satisfaction.  
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 قدمة م

ينرينبط جودة التعليم العالي وجودة مخرجاينه بجودة ممارسات أع ار هيطة التدرين في الملأسسة التعليمية وجودة   
إعدادهم وتأهيلام، فالخريا المتمير لأ  ملأسسة ينعليمية ما هو إ  ثصيلة جاود  بيرة لعناصر الملأسسة التعليمية 

 ويأتي في مقدمتاا الأستاذ. 
 خبل أساين لا؛ من  إ   أهدافاا وتحقق وظائفاا، أ  ينلأد    يمكناا-  أثد أهم ملأسسات التعليم- والجامعة    

 بأ الوصل  وثلقة  التعليمية، العملية  محاور أهم يمالو  فام بمكانة أساين لا؛ نشألا  الجامعة من   مكانة ارينبطت  فقد 

 وخدمة العلم،، والبحث  التدرين،  :لوظائف تأديتام خبل اروأدو  أنشطة  من  به يقومو  لما  وذل  محاورها الأخرل،

 (. 1078، ص  2016ويننميته )الحسيه،  المجتمع 
"وإنه ولمواجاة تحديات المستقبل والتغيرات الكبيرة والسريعة في المجتمع من ثولنا، فإ  الملأسسة التعليمية ه،   

الميدا  الأول للتعامل مع ه ه التحديات من خبل ما ينقدمه من معارف وماارات وايم يسال الربط بيناا وبأ 
 (. 37،   2014ينطبيقالا في ثياة المتعلم اليومية" )الطويس،، 

والمعلم هو المخطط والمنف  الرئين لبنار ه ه المعارف والماارات، وهو العنصر المام الملأبر في العملية التعليمية   
التعلمية ال   ينرينبط به المخرجات التعليمية المراد تحقيقاا؛ ول ا فمن ال رور  أ  يكتسه المعلم  فايات يندريسية 

قود إلى ا ية غاية في الأهمية وه، ا ية إعداد المعلم إعدادا جيدا ويندريبه ينلأهله للقيام به ا الواجه، الأمر ال   ي 
(. فقد أعحى "يندريه المعلمأ أبنار الخدمة من الأهمية بمكا  لتحقيق النمو الماني لهم 2004يندريبا جادا )متولي،  

 .(25[، 2010، ]1431" )المالك،،الإنتاجيةأبنار العمل بغرض رفع مستول أدائام و فارلم  
وينرداد الأهمية إذا عرفنا أ  معظم أساين ة الجامعات لم يلأهلوا أساسا ليكونوا معلمأ؛ بل مثاأ في تخصصالم.   

ل ا  ا  لراما على الملأسسات التعليمية أ  ينسعى بشكل ثايث لتأهيلام ويندريبام ليكونوا معلمأ أ فار، وملتالي 
تعلمية وعلى تحصيل الطاله؛ المخرج الناائ، للجامعة. إذ  هل ينعكن ذل  التأهيل على الممارسات التعليمية ال

مل رورة أ  ينتقل أبر التدريه الموجه لأع ار هيطة التدرين إلى القاعة التدريسية وتحقيق المرجو منه في رفع تحصيل 
اد يصعه الإجابة الطلبة وملتالي ارينفاع مستول رعا الطلبة عن العمليات التعليمية والتعلمية المقدمة لهم؟ سلأال  

ادرات  التعلمية مال مستول  التعليمية  العملية  والدخيلة على  المتداخلة  والمتغيرات  العوامل  عليه في ظل  اير من 
الطلبة، واختبف ينواعات أع ار هيطة التدرين، ومستول خبرات الطلبة، ولكن اد ينقودنا معرفة العباة ا رينبادية 

العملية التعليمية التعلمية وث ور أع ار هيطة التدرين لبراما التنمية المانية إ  وجدت بأ مستول رعا الطلبة عن  
 إلى فام ذل  الأبر. 
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ينشير أدبيات البحث العلم، إلى أ  عملية إعداد الأستاذ الجامع، تمال إثدل الر ائر الأساسية في ينطوير   
والقيمية   الإيجابية التخصصية وا تجاهات السلو ية    التعليم العالي، وأ ارها فاعلية في إعداد الطلبة، وينرويدهم ملمعارف 

و ل الماارات العلمية والعملية البزمة لتأهيلام  ، يصبحوا أع ار فاعلأ في خدمة المجتمع،  ما يسام ه ا الإعداد 
لجنابي، في جودة العملية التعليمية  ، ينكو  اادرة على ينلبية ثاجات التنمية الشاملة ومتطلبات العصر المتسارعة )ا

 (. 5، ص  2009

 خطة الجامعة بوعع  ينقوم أ   عرورة العربية للجامعات العام وا عتماد والخارج، ال اتي التقوي  دليل في  ما ورد  

 للتطوير براما محددة الخطة ينت من أ   على التخصصات، مختلف في أ فار يندرين هيطة أع ار لتوفير مستقبلية

 . وينفيد  2003 )الجامعات العربية، اتحاد (والمانية والبحاية العلمية  فارلم وينطوير التدرين هيطة لأع ار الماني

في اختيار الخبرات  الطبب ومساعدة القرارات، اتخاذ في التدرين هيطة أع ار  ينقوي ممارسة من  الجامعات  من  العديد
الدراسية التعلمية   ,Seldinالتدريسية    فايالم ينطوير في التدرين هيطة أع ار ومساعدة الأ ار تميرا، التعليمية 

(. الأمر ال   يتطله أهمية ينقييم ومراجعة الجامعة لبرامجاا التدريبية التي ينقدماا لأع ائاا مستمرار، بهدف (1999
 ينطوير أدار ع و هيطة التدرين ومن ثم يكو  له أبر إيجابي على ينعلم الطلبة. 

ة ثول التعليم الجامع، وأساليه التدرين فيه، إلى يندني ملأشرات لقد جار في ينقرير التنمية الإنسانية العربي  
 ( الـ  دو   إلى  العربية  الجامعات  غالبية  لدل  التعليم  الأدار %60جودة  و ا  ععف  بها،  المعمول  للمعايير  وفقاً   )

اليم، للدول التدريس، لأع ار هيطة التدرين أثد العوامل الرئيسة في يندني جودة مخرجات التعليم العالي )المكته الإ
(؛ "وله ا سعت المملكة العربية السعودية لتعرير وينطوير النظام التعليم، في الببد؛ ليصبح اادرا على 2003العربية،  

المنافسة عالميا، بحيث خصصت الحكومة السعودية مبالت مالية  بيرة وموارد عديدة للقيام بتطوير النظم التعليمية" 
.(Elmahdi, Muammar, & AL-Hattami, 2015,80) 

إذ جار على لسا  نائه وزير التعليم: أ  وزارة التعليم العالي ينسعى إلى زيادة مستول التمير وتحقيق ايع   
على ينقوية ويننشيط اللجنة الودنية للتقوي   –الوزارة    –المتطلبات له ا في مختلف ملأسسالا التعليمية،  ما ينعمل  

" بـ  المسماة  الأ اديم،   National Commission for Academic Accreditation andوا عتماد 

Assessment [NCAAA] واد أاامت الوزارة عددا من المبادرات الجادة الهادفة إلى ا رينقار وزيادة التمير في ،"
 . NCAAA, 2009, 18)ملأسسات وزارة التعليم العالي ) 

ينعد عملية ينقوي الأدار التدريس، لع و هيطة التدرين الجامع، من أهم المجا ت التي ينبغ، ا هتمام بها لما لها   
 ,Millerمن أهمية في تحسأ مستول الكفارة الخارجية للنظام التعليم،، وتأتي زيادة فاعلية عملية التدرين الجامع، )

( في أولويات ه ه العمليات. واد أ دت Validosat, 2009ونها )( وينطوير المادة العلمية ومحتواها وم م 1987
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أدلة مجلن عما  الجودة وا عتماد في اتحاد الجامعات العربية على الجامعات عرورة وجود نظم وبراما واعحة 
العام و عنصر أساس في عملية التدريسية فياا،  شرط من الشروط الأساسية لبعتماد  الهيطة  أدار أع ار   لتقوي 

 . (2016)اتحاد الجامعات العربية،   التقوي ال اتي للجامعات
وه، الوسيلة الأ ار اعتمادا للتحقق من أ  الأدار يتم على النحو المرجو منه، ويمكن  ل القائمأ به والمطبق 

العديد عليام من الواوف على موادن القوة ليتم ينعريرها، وموادن التحسأ ليتم ينقويتاا. وعمن ه ا السياق أجريت  
 من الدراسات داخل المملكة العربية السعودية وخارجاا. 

( جارتا للتعرف على الكفايات 2012(، وفي العراق دراسة )عرير،  2012فف، السودا  دراسة )أحمد وثجة،    
د المانية لدل أع ار هيطة التدرين في جامعتي  سب وديالي على التوالي بهدف الواوف على المشكلة وينبعالا وإيجا

الحلول المناسبة، و انت أهم نتائا الدراسة الأولى: أ  أع ار هيطة التدرين بجامعة  سب يمتلكو  الحد المتوسط من 
( ععفا واعحا في أدار أع ار هيطة 2012الكفايات وذل  من وجاة نظر دببهم، في ثأ سجلت نتائا )عرير،  

ر بعض الفقرات، فقد ينبأ أ  هناك ععفا في مجال أدار  التدرين من وجاة نظر الطلبة وفي المجا ت  افة مستانا
 ما أ  مجال الإعداد والتح ير ينناصفت فيه الفقرات المتحققة من غيرها ولم يتحقق في مجال الإعداد   المحاعرة،

وإعطار الدرجات إ  فقرتا  و انتا بمستول متوسط في ثأ لم يتحقق في مجال السمات الشخصية إ    لبمتحانات 
واثدة أما مجال ماام ع و هيطة التدرين فقد تحققت منه أربع فقرات وأوعر الباثث ه ا ال عف إلى الظروف   فقرة

 ا ستانائية التي يمر بها البلد مما انعكن سلبا على الأدار التدريس،.  
 امع،،الج التعليم في التدريس، الأدار جودة عما   معايير  ينعرف ( إلى2011وملمال هدفت دراسة )البصيص،    

 التعّلم، فاينبع  مخرجات جودة  ي من بما المختلفة بأدواره للقيام هيطة التدرين؛ لع و البزمة التدريسية والكفايات

الجامعة،  في التدريس، الأدار وااع  وبأ الصلة؛ ذات والدراسات البحوث مراجعة  دريق عن التحليل،، الوصف، المناا
 ينوصلت واد  الجامع،، التعليم في التدرين هيطة لع و البزمة الأدائية والكفايات الأدار جودة معايير واام بتحديد 

 بمدخبت المرينبطة الجودة معايير يتناسه مع  بما العامة الأدائية المعلم  فايات لتطوير مقترح ينصور ينقدي  إلى الدراسة

 .التعليمية العملية ومخرجات وعمليات
( في  لية التربية في جامعة الباثة والتي  شفت 2013أما داخل المملكة فقد جارت دراسة )الحراثشة وأحمد،    

عور معايير إدارة الجودة الشاملة من وجاة نظر دلبة  لية عن درجة ممارسة متوسطة لأع ار هيطة التدرين في  
ت يندرين العلوم ععيفة في عور معايير الجودة التربية، في ثأ  انت درجة ممارسة ع وات هيطة التدرين لماارا

 (، 2010الشاملة من وجاة نظر دالبات  لية العلوم التطبيقية بجامعة أم القرل )السبيع،، 
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 ما جارت بعض الدراسات بهدف بنار أداة لتقوي أدار أع ار هيطة التدرين أو بهدف إعداد معيار للكفارة   
( في جامعة أم القرل فرع الطائف بإعداد معيار للكفارات 2012)الحكم،،    المانية من وجاة نظر دببهم، فقد اام

نظر  وجاة  من  الجامع،  الأستاذ  لدل  ينف يبً  المانية  الكفارات  أ ار  ومعرفة  الجامع،،  ل ستاذ  المتطلبة  المانية 
التي يمكن أ  يكو  لها تأبير في الأثكام الصادرة من   المتغيرات  الطبب على الطبب،  ما اام ملكشف عن 

الكفارة المانية المتطلبة لمعلمام. و انت أهم نتائجاا وجود فروق بأ دبب الكليات النظرية والكليات العملية في 
متوسطات درجات ينف يل الكفارات المانية لصاا الكليات العملية، أما بقية الكفارات موعع الدراسة فلم ينوجد 

جد فروق بأ وجاات نظر دبب المستول الأول والأخير ملجامعة في فياا فروق نوعية بأ الكليات،  ما   ينو 
درجة ينف يل الكفارات المانية ل ستاذ الجامع،؛ ما يشير إلى أهمية ايع الكفارات المانية ل ستاذ الجامع، لجميع 

 علم.المستويات، وعرورة يندريبه على  يفية تمالاا، تمايدا لتوظيفاا الفعال في عمليتي التعليم والت 
 تطوير الأداء التدريسي للأستاذ الجامعي

 فمعظم انتشارا، والأوسع شارة  التدريه، الأ ار براما ينقييم في(Kirkpatrick) ير باينري    "يعد أسلوب   

 ير باينري " )التلباني، بدير والمصدر،  نموذج  عن مطورة نماذج عن عبارة ه، التدريه ينقييم في  اليوم  النماذج المستخدمة
 (. 1435، ص 2011
ما   " الفعل ردة مستويات: )أ( اياس أربعة على فيه واينسم مناجه في التقييم ملساولة والوعوح، فقد ر ر  

القدرة"؛ )ج(  التعلم: "الريادة الناتجة في المعرفة أو مستول اعتقد، وشعر به المتدربو  ثيال التدريه"؛ )ب( اياس
الآثار المترينبة على بيطة العمل الناتجة : "النتائا والتطبيق"؛ )د( اياسالسلوك: "مدل تحسن السلوك والقدرة   اياس

 (. 32-31،  2012عن أدار المتدرب" )سعد، 
التدريبي،  البرناما ابل وبعد الخدمات مستول على التدريه أبر معرفة المستول الأخير إلى في التقييم "ويادف  

 له ا لتدريه  الملموسة بها والنتائا يعملو   التي الأنظمة فعل لصاا مل المتدربو  أثدباا التي التغييرات ويشمل معرفة

(.  ما ينطلبت فكرينه إجامت 1437،  2011، وآخرو ،  الفعل،" )التلباني عملام نتاج على آثارها يننعكن والتي
لأربعة أسطلة في غاية الأهمية ه،: )أ( هل  ا  المشار و  سعدار ملبرناما؟ )ب( ماذا ينعلم المشار و  من البرناما؟ 
؟ )ج( هل غير المشار و  في سلو ام بنار على ما ينعلموه؟ )د( هل أبر التغيير في السلوك على الملأسسة بشكل إيجابي

 )جامعة الفيوم، د. ت.(. 
دعت العديد من الدراسات العالمية والعربية والسعودية إلى ينطوير الأدار التدريس، لع و هيطة التدرين، ف من   

( مستويات  ير باينري   من  الأول  ومكفيرين(  انت  Kirkpatrickالمستول  جيب    & Gillanدراسة 

Mcferrin, 2001)   )اني ل ستاذ الجامع، لمواجاة متغيرات العصر ال   ينلعه عن ينطوير ويننمية الإعداد الم
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الاورة التكنولوجية والمعرفية دورا رئيسا فياا ثيث أ دت الدراسة على أهمية ينوفر بعض الكفايات التكنولوجية لدل 
 الأستاذ الجامع،  ملأشر  رينفاع مستول أدائه.

لتعليم الأمريك،, ودبقت الدراسة على ( ملأشرات الجودة في ا (Nughara, 2003نوجاراوثددت دراسة    
( دالبا، من خبل ينطبيق استبانة ومقاببت شخصية, ينوصلت الدراسة إلى العديد من النتائا 120عينة مقدارها ) 

أهماا: ارينفاع مستول ملأشرات الجودة في التعليم الجامع،؛ الأمر ال   يلأ د على زيادة التفاعل الصف، في عملية 
ذ الجامع، هو المسلأول عن ينطوير التعليم ونوعيته، وأنه   بد من استخدام ينقنيات جديدة لتقييم التعلم. وأ  الأستا

أدار الطلبة والتر ير في التدريه على القيادة والمشار ة الجماعية والعمل عمن فرق والتر ير على الجانه العمل، 
 ليكمل الجانه النظر . 

 مدل تحسن السلوك والقدرة والتطبيق )اياس  (Kirkpatrick) :وعمن المستول الاالث لنموذج  ير باينري     

دراسة ثول فعالية يندريه أساين ة الجامعات   ( (Gibbs & Coffey, 2004جيبن و وفي  ادم  ل منالسلوك(،  
( دول، تمت دراسة مجموعة يندريه للمعلمأ وينبمي هم في بداية يندريبام وبعد عام 8( جامعة في ) 22التي ينشمل ) 
ت المجموعة ال ابطة من المعلمأ الجدد ال ين لم يتلقوا أ  يندريه ودرسوا هم وينبمي هم بنفن الطريقة. واثد، تألف

أظارت النتائا أدلة على وجود مجموعة من التغيرات الإيجابية في المعلمأ في مجموعة التدريه، ودببهم، وعدم 
 دربأ من المجموعة ال ابطة. الم وجود ينباين للتغيير، أو التغييرات السلبية، في المعلمأ غير  

أ د    التدرين   -دراسته  ( في   (Campbell, 2005 امبل   ما  هيطة  أع ار  أدار  ينقييم  إلى  التي هدفت 
 - التعليم، وأساليه تحصيل الطلبة من وجاة نظر الطلبة أنفسام في خمسة  ليات في مجتمع و ية فلوريدا الأمريكية

هيطة التدرين من ابل دببهم, وخصوصا في يننوع درق التدرين, وتحسأ البيطة   بوجود أبر إيجابي لتقييم أدار أع ار 
 التعليمية التعلمية. 

فقد أ  فقد  بها،  المعترف  أهميتاا  ورغم  الأخيرة  السنوات  في  مامًا  موعوعًا  الجامعيأ  الأساين ة  يندريه  صبح 
عن تأبيرها على ممارسات التدرين.   و  يعُرف سول القليل   المشار أ، ااتصرت أغله التقييمات على اياس رعا  

(Renta-Davids, Jimenez-Gonzalez, & Gonzalez-Soto, 2016)،  "الجامع، ف الأستاذ  ماارة 
وبراعته تحدد فاعلية التعليم الجامع، في ليطة المناخ التدريس، للتعلم ويننمية الإثارة العقلية لدل الطبب والتواصل  

  بدوره سوف ينعكن على تحصيلام العلم، ومستول عطائام وايجابية ينفاعلام" ا يجابي بينام، وشح  هممام وال  
 (. 113، 2000)الخايلة،
ــمـا   وهـ ا ملفعـل مـا ر رت عليـه  الأ ـاديم، في المملكـة العربيـة   وا عتمـاد التعليم جودة الهيطـة الودنيـة ل ــــــــــــ

 التجارب أف ـــــل من مســـــتقى الجامع، الأ اديمية للتدرين الممارســـــة لمعايير مرجعياً  الســـــعودية والتي وعـــــعت إدارا
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ــرورة أ  يتم ينقوي جودة التـدرين وفـاعليـة  والإاليميـة المحليـة والعـالميـة، اذ جـار في المعيـار الرابع )التعلم والتعليم( عــــــــــــ
ــحاب الأعمال، مع أهمية اســـتخ دام البراما من خبل ينقويمات الطلبة، ومن خبل اســـتطبعات آرار الخريجأ وأصـ

 (.NCAAA,2009, 18الأدلة والنتائا المستخلصة من ه ه المصادر أساسا لخطط التحسأ )
أ  دولة يصــنع من داخل الغرف الصــفية، ثيث يكتســه الشــباب المعرفة والماارات والقيم البزمة    فمســتقبل 

: " Voorhees (2001)اه  لقيـادة الـدولـة، وبنـارً على هـ ا؛ اـامـت الكاير من الـدول بتر ير اهتمـاماـا لتبني مـا أسمـ
ــوعـة للتحســــــــــــــأ من المخرجـات   التعليم القـائم على الكفـارات "، وذلـ  من خبل ينطوير الخطط التعليميـة الموعــــــــــــ

  (Elmahdi et al., 2015, 80). التعليمية
ــابقا( إلى ينقدي التنمية    ــل )جامعة الدمام ســ ــياق، ســــعت جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصــ وعــــمن ه ا الســ
( بماابة  2011أبنار الخدمة لأع ـــــــــــار هيطة التدرين فياا، و ا  إنشـــــــــــار عمادة ينطوير التعليم الجامع، عام )  المانية

مبادرة ينتعاد بها جامعة الدمام أبنارها الطلبة ملنمو والتطوير من خبل دعم التمير في التعليم والتعلم. واد تجســــــــد  
رة للتمير وا بتكار في التعليم، وبرســـــــــالتاا التي ينعمل على ذل  برؤية عمادة ينطوير التعليم الجامع، بأ  ينصـــــــــبح منا

رفع جودة ممارســـــــــــات التعليم والتعلم لأع ـــــــــــار هيطة التدرين ملجامعة ســـــــــــعيا لتحقيق مخرجات نوعية ينســـــــــــتجيه 
لتحديات العصــــــــــــــر، ينرات عمادة ينطوير التعليم الجامع، رؤيتاا ورســــــــــــــالتاا في عدة مبادرات فيما يتعلق ملتطوير 

ــتاذ الجامع، أدلق عليه "برناما الكفايات   الماني ــار هيطة التدرين،  ا  أهماا برناما لتطوير ماارات الأســــــــ لأع ــــــــ
 الأساسية في التعليم والتعلم في التعليم العالي"، وما يتبعاا من عمليات ينقوي وينقييم مستمرة للبرناما.

اد أجريت لتقييم تأبير البرناما  (  Elmahdi et al., 2015, 80.)دراسـة الماد  والمعمر والحطام،   فنجد  
ــار هيطـة التـدرين في جـامعـة الـدمـام عـام ) (، والـ   ياـدف إلى تحســــــــــــــأ التعليم ودراـه، 2014التـدريبي لأع ـــــــــــــ

والماارات المتعلقة به، واُدمت لجميع أع ـار هيطة التدرين من  ب الجنسـأ. ينشـكلت العينة التي تم ينطبيق الدراسـة 
ت للفروق بأ إناث ( وأظارت النتائا ثســـــــــه ا ختبار   22ذ ور،   14يندرين )( ع ـــــــــو هيطة  36علياا من )
( مشــــــار أ في 8ينغيرا ملحوظا في الأدار ابل وبعد إجرار ا ختبار، ولدعم صــــــدق النتائا؛ تم اختيار ) المتوســــــطات

ــوائيـا، وإجرار مقـاببت معام، واـد بينـت ايع المقـاببت أ  البرناما التـ ذو ايمـة   دريبي  ـا  البرناما التـدريبي عشــــــــــــ
 تعميم البرناما على  افة أع ار هيطة التدرين في جامعة الدمام، وخصوصا الجدُد منام.ب  عالية، وتم التوصية

، في (Kirkpatrick)تم الرجوع للإدار المفاهيم، ال   تحدث عنه  ير باينري   أما في ه ه الدراســـــــــــــة فقد  
ال   ثصــلت عليه عينة من أع ــار هيطة  بأ التدريه العباة فةالمســتول الرابع ال   يقين النتائا من خبل معر 

ــا الطـالبـات عن  ــيـة التـدريبي ورعــــــــــــ التـدرين في  ليـة العلوم والآداب ملنعيرية ملتحـااام ببرناما الكفـايات التـدريســــــــــــ
ــ ــة التي ينعدل البحث فياا عن اياس الأبر المباشـــــــ ر للتدريه  العمليات التعليمية التعلمية، وه ا ما يمير ه ه الدراســـــــ
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على أدار وســــلوك أع ــــار هيطة التدرين المتدربأ إلى معرفة العباة ا رينبادية بأ يندريه الأع ــــار ورعــــا دالبالم  
ــاا المتدربو   أثدباا التي التغييرات عن العملية التعليمية التعلمية، من خبل معرفة ــة التعليمية ملفعل لصــ  الملأســــســ

الفعل، في ارينباط رعــــــــا   عملام نتاج على آثارها انعكســــــــت والتي له ا لتدريه الملموســــــــة بها والنتائا يعملو   التي
 دالبالم عن العملية التعليمية التعلمية. 

 تعليق على الدراسات السابقة 
ندرة الدراســــات ذات الصــــلة المباشــــرة بهدف   -على ثد علم الباثاأ  -ويمير ه ه الدراســــة عن غيرها أي ــــا 

والدراسـات العربية، فمن خبل مراجعة    –خاصـة في المنطقة الشـراية من المملكة العربية السـعودية   -الدراسـة الحالية
 ثد أهدافاا مع أ  من أهداف الدراسة الحالية.الأدب التربو  السابق تم استعراض بعض الدراسات التي ينشترك بأ

ــة  ل من )المالك،،   ــة الحالية مع دراســــــــ [( ودراســــــــــة )أحمد وثجة،  2010، ]1431ثيث اينفقت الدراســــــــ
ــات  2012(، و)عرير،  2012 ــسـ ــية في ملأسـ ــار هيطة التدرين للكفايات التدريسـ ــات أع ـ ( في ينناولها لبعض ممارسـ

لى أهم هــ ه الكفــايات من وجاــة نظر الطلبــة، وضــد أ  بعض الــدراســـــــــــــــات  التعليم العــالي والجــامعــات والتعرف ع
( جارت لتحديد معايير جودة الأدار والكفايات 2013( ودراســة )الحراثشــة وأحمد،  2011 دراســة )البصــيص،  

ــية   ــار هيطة التدرين على الكفايات التدريسـ البزمة لع ـــو هيطة التدرين ولكن دو  التطرق إلى عباة يندريه أع ـ
فع مســتول رعــا دلبتام عن العمليات التعليمية التعلمية  ما ملدراســة الحالية. واد اســتفادت الدراســة الحالية من بر 

الدراسـات السـابقة في صـياغة أهداف الدراسـة، والتي جارت أ ار ينر يرا من الدراسـات السـابقة على دراسـة العباة 
ــتاذ وبأ رعـــا دببه عن الع مليات التعليمية والتعلمية ؛ إذ لم ينبحث أ  من الدراســـات ا رينبادية بأ يندريه الأسـ

 السابقة ذل . 
في اختيار المناجية  ( (Gibbs & Coffey, 2004 ما اسـتفادت الدراسـة الحالية من دراسـة جيبن و وفي  

ادت الدراســة المتبعة والتي ينبحث في فعالية يندريه الأســاين ة الجامعيأ في التغييرات الإيجابية لدل الطلبة.  ما اســتف
في ينصــميم أداة الدراســة بشــكل رئين، وتميرت عناا بأنها جارت    (Elmahdi et al., 2015)الحالية من دراســة  

في المســـتول الرابع من مســـتويات  ير باينري  التي ينقين النتائا من خبل العباة بأ التدريه ورعـــا الطالبات عن 
ــة ا ــتويات  ير باينري  والتي ينبحث العمليات التعليمية التعلمية، واد  انت دراســ ــتول الاالث من مســ لماد  في المســ

 في أبر البرناما التدريبي ل ع ار على تحسأ التعليم ودراه. 
مما سبق يستنتا أنه اليل جدا من الدراسات التي ينناولت البحث لمعرفة العباة ا رينبادية بأ يندريه أع ار   

 تعليمية والتعلمية. هيطة التدرين ورعا دببهم عن العمليات ال
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يقدم لأع ــــــــار هيطة  -فجارت الدراســــــــة ينبحث في العباة ا رينبادية بأ برناما يندريبي لكفايات التدرين  
  .ورعـــــــا الطالبات عن العمليات التعليمية والتعلمية، والطلبة يشـــــــكلو  المخرج الأهم في التعليم الجامع، -التدرين 

التغــ يــة الراجعــة لمطور  براما التنميــة المانيــة ثول نقــل أبر التعلم   ومن جــانــه آخر ينعه هــ ه الــدراســـــــــــــــة بتقــدي 
 وينعظيمه للمستادف الأخير وهو الطاله.  

 مشكلة الدراسة 
وينطوير    للجامعة من خبل تحسأ  الخارجية  الكفارة  فيصل إلى رفع  بن  الرحمن  عبد  الإمام  ينسعى جامعة 

ا فمستول  فارة  التعليم،،  للنظام  الداخلية  الهيطة الكفارة  أدار أع ار  برفع مستول  وبيقا  ارينبادا  مرينبط  لخريجأ 
التدريسية من خبل يندريبام يندريبا مميرا وبشكل دور . ثيث يعد ع و هيطة التدرين أثد أهم العناصر البزمة 

ية وينوفير لبرينقار ملعملية التدريسية وصو  إلى جودة المخرجات، إذ ينلقى على عاينقه مسلأولية يننفي  البراما التربو 
 (. 2016الجودة فياا. )برااو  وأبو الرب،  

 وا عتماد الأ اديم،، الجودة وفلسفة فكر المعرفة مجا ت  مختلف  في للمنافسة ينسعى  التي الأمم  ينبنت فقد  

 على يقوم وال  الأ اديمية والمانية،   برامجاا وجودة التعليمية، الملأسسات جودة اياس في فعا ً  ينقويمياً  نموذجاً  معتباره

 من التعليمية، عناصر العملية  ل في يننافسية ومواصفات شروط فياا ينتوافر أ    بد  التعليمية الملأسسة أ   أساس

(. ولأ  الدراسة 2011وبشرية )موسى والعتيبي،  مادية وإمكانات ودبب، ومناها يندرين، وبراما، هيطة أع ار
التعليمية جارت  العملية ينطوير نحو لبنطبق مناا  بد  عرورة في الجامعة التدرين هيطة  أع ار أدار العلمية لوااع 
 ه ه الدراسة.

واد جار برناما الكفايات التدريسية التدريبي لأع ار هيطة التدرين في جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل   
العالمية لتمكأ أع   ار هيطة التدرين من ماارات العملية  برناما أساس، مبه على أف ل الممارسات والمعايير 

التعليمية التعلمية ولدعم التحسأ المستمر في جودة التدرين لهم سوار أ انوا من الجدد أم من المستمرين من سنوات 
سابقة، ويشمل ذل  ال ين يكلفو  بأعبار يندريسية بدوام جرئ،، إذ يت من البرناما ا ستخدام الفعال والتطبيق  

بيقات النظريات الحدياة في التعليم والتعلم واستراينيجيات التدرين الفعالة والتقنية الجديدة المتطورة، الموجه لأهم ينط
 مسانداً  التدريه يكو    ما يشتمل على أهم وأثدث استراينيجيات التقوي للعملية التعليمية التعلمية. "وملتالي 

، 2017جيدة" )الهد ،   بطريقة العمل أدار ثم  ومن لعملا متطلبات مع  التوافق له يكفل لقدرات الأستاذ بما ومدعماً 
19 ) 

ولمعرفة أبر ه ا البرناما على أدار أع ار هيطة التدرين من خبل مساهمته في رفع مستول جودة المخرجات   
يق التعليمية ال   يمال الطاله أهماا، ويننفي ا لما وععته الهيطة الودنية لبعتماد الأ اديم،  مقياس  ستيفار تحق
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جودة التدرين الوارد ملمعيار الرابع بأ  يتم ومنتظام ينقوي فاعلية استراينيجيات التعليم المختلفة المستخدمة التي خطط 
لها من ابل في تحقيق مخرجات التعلم المختلفة، وأ  يتم اجرار التعديبت المناسبة علياا في عور ما يتوافر من الأدلة 

(، جارت ه ه الدراسة  أثد مصادر الأدلة التي NCAAA, 2009تراينيجيات )والبراهأ ثول فاعلية ينل  ا س
 يمكن للجامعة الأخ  بنتائجاا عند العمل على ينقوي الأدار التدريس، وتحسأ جودينه. 

 السلأالأ الآينيأ: عنجارت ه ه الدراسة للإجابة  أسئلة الدراسة   
 بأ يندريه أع ار هيطة التدرين ورعا دالبالم عن أبعاد العملية التعليمية التعلمية؟  ارينباديةهل ينوجد عباة   .1
دلبة   .2 دلبة   الأساين ة هل يختلف مستول رعا  الأساسية عن مستول رعا  الكفايات  برناما  ال ين ث روا 

 ال ين لم يح روا البرناما في مختلف أبعاد العملية التعليمية التعلمية؟   الأساين ة 

 راسة همية الدأ

الهيطة    – ينستمد ه ه الدراسة أهميتاا من انسجاماا مع متطلبات الإدار الودني للملأهبت للتعليم العالي    
للتقوي وا عتماد الأ اديم، العربية السعودية   - الودنية  ومع نظام عما  الجودة وا عتماد الأ اديم، في المملكة 

ة مساوية لأعلى المعايير العالمية، ومن شأ  ه ه الدراسة أ  وال   يسعى أ  ينكو  جودة التعليم العالي في المملك
ينعط، ملأشرا ل ل  من عدمه. وإعطار ينغ ية راجعة لعمادة ينطوير التعليم الجامع، في جامعة الإمام عبد الرحمن بن 

ومستول فيصل عن البرناما التدريبي ومدل فاعلية مختلف وثداينه على أهم مخرجات التعليم العالي أ  وهو الطبب  
 رعاهم عن العملية التعليمية التعلمية وموادن القوة والتحسأ البزمة للبرناما التدريبي. 

 محددات الدراسة 
 ااتصرت ه ه الدراسة على استقصار درجة رعا دلبة  لية العلوم والآداب ملنعيرية.  .1

م ودبيعة 2015- 2014يتحدد ينعميم نتائا ه ه الدراسة ملفترة الرمنية التي أجريت فياا أ  العام الدراس،  .2
 الأداة المستخدمة. 

عرورة ا نتباه إلى أ  العينة لم يتم اختيارها بطريقة عشوائية عند ارارة ه ه النتائا والعينة ينشكل الطالبات  .3
  والطالبات ل ساين ة ال ين لم يح روا البرناما التدريبي. ل ساين ة ال ين ث روا البرناما التدريبي

  تعريف مصطلحات الدراسة 
بدوره  ماارات ينبغ، أ  يمتلكاا ع ــو هيطة التدرين في  لية العلوم والآداب ليقوم   كفايات عضتو هيئة التدريس 

 والتي يت مناا المقياس.  في عملية التعليم والتعلم،
هو برناما يندريبي   البرنامج التدريبي المكثف "برنامج الكفايات الأساسية في التعليم والتعلم في التعليم العالي" 

ا ملجامعة مكاف ينقدمه عمادة ينطوير التعليم الجامع،، صمم لغرض ينرويد أع ار هيطة التدرين وبخاصة ال ين التحقو 
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ولتلبية  والتعلم،  التعليم  عمليات  ومتمكنأ في  فعالأ  يصبحوا  البزمة ثتى  والأساليه  التدرين  بماارات  ثدياا 
 ,Elmahdi et al., 2015) المانياثتياجات أع ار هيطة التدرين للتدريه وال   يعتبر عنصرا ثاسما لتطويرهم  

86)  
م عن أبعاد العملية التعليمية التعلمية في المجا ت الآينية: ينصميم ويعبر عنه من خبل مستول رعاه  رضا الطلبة
بيطة فعالة للتعلم، ينقوي وينغ ية راجعة، المناا،   التعليم، ليطة  يتعلم الطبب(، ينكنولوجيا  التعليم ) يف  نظريات 

 لطلبة.التنمية المانية والأخباية، دعم التنوع في التعليم العالي، استراينيجيات التدرين، ودعم ا

 فروض الدراسة 
عباة   .1 التعليمية   ارينباديةينوجد  العملية  أبعاد  عن  دالبالم  ورعا  التدرين  هيطة  أع ار  يندريه  بأ  إيجابية 

 12ρ: aH=0,  12ρ: 0H 0 <التعلمية.

برناما  .2 ال ين ث روا  أساين لن  أدار  عن  الطالبات  رعا  متوسطات  بأ  إثصائية  د لة  ذات  فروق  ينوجد 
الكفايات الأساسية في مختلف أبعاد العملية التعليمية التعلمية مقارنة بمتوسط رعا الطالبات عن أدار أساين لن 

 02μ -1μ: aH= 0, 2μ -1μ: 0H<ال ين لم يح روا البرناما.  

 دراسة وإجراءاتها منهجية ال
تم استخدام مناا الدراسات ا رينبادية والمقارنة بأ المجموعات للإجابة على سلأالي الدراسة. ثيث يادف   

المناا ا رينباد، إلى تحديد العباة ا رينبادية بأ متغيرين هما يندريه الأع ار ورعا الطالبات عن العمليات التعليمية 
ر  إلى بيا  وجود فروق من عدمه بأ متوسطات رعا الطالبات التعلمية بأبعادها المختلفة ، ويادف المناا المقا

عن أدار أساين لن ال ين ث روا برناما الكفايات الأساسية في مختلف أبعاد العملية التعليمية التعلمية مقارنة بمتوسط 
الدراسة دالبات   التدريبي. وشملت عينة  ال ين لم يح روا البرناما  الطالبات عن أدار أساين لن  أع ار هيطة رعا 

التدرين ال ين ث روا وال ين لم يح روا برناما الكفايات التدريسية للتعليم والتعلم. و ا  متغيرا الدراسة على النحو 
التالي: )أ( مستول رعا الطالبات في أبعاد المقياس المستخدم عن العملية التعليمية التعلمية، )ب( متغير ذو ايمتأ 

رين البرناما من عدمه. أما إجرارات الدراسة فشملت تحديد مجتمع الدراسة وعينتاا، مرينبط بح ور أع ار هيطة التد
 والأداة التي تم ينوظيفاا لغايات تحقيق أهداف الدراسة. 

  مجتمع الدراسة وعينتها
( دالبة. وتم 1700ينكو  مجتمع الدراسة من ايع الطالبات في  لية العلوم والآداب ملنعيرية والبالت عددهن ) 

 ما هو موعح بإجرارات الدراسة   –يار العينة التي ينوفرت في  لية الآداب والعلوم ملنعيرية وات اع البيانات اخت
)  -  ثقا بلغت  )524والتي  وبنسبة  الدراسية  والمستويات  التخصصات  مختلف  من  دالبة  المجتمع 31%(  من   )
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( دالبة 227ناما الكفايات الأساسية، و)( دالبة لأع ار هيطة التدرين ال ين التحقوا ببر 297الأصل،، منان )
 لأع ار هيطة التدرين ال ين لم يلتحقوا ببرناما الكفايات الأساسية ل ستاذ الجامع،. 

 برنامج تطوير الكفايات الأساسية في التعليم والتعلم في التعليم العالي 
: هو برناما ينـدريبي مكاف ينقـدمـه عمـادة ينطوير التعليم الجـامع،  تعريف بالبرنامج أهتدافتو وإجراءات تطوير 

ــة ال ين  ــار هيطة التدرين وبخاصــــ ــبع ســــــاعات يندريبية لكل يوم، صــــــمم لغرض ينرويد أع ــــ لمدة أربعة أيام، بوااع ســــ
ــبحوا فعالأ ومتمكنأ في عمليات التعليم  ــاليه البزمة ثتى يصـــــــ   التحقوا ملجامعة ثدياا بماارات التدرين والأســـــــ

 والتعلم، ولتلبية اثتياجات أع ار هيطة التدرين للتدريه وال   يعتبر عنصرا ثاسما لتطويرهم الماني.
   يحقق البرناما الهدفأ الآينيأ:أ من المتواع هداف البرنامج  أ

تحسأ عمليات التعليم والتعلم في جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل، من خبل التدريه على أثدث الطرق  -
 ساليه في التعليم والتعلم.والأ

ومن أهم مقومات   ع ار هيطة التدرين للتدريه وال   يعتبر عنصرا ثاسما لتطويرهم الماني أينلبية اثتياجات   -
 الكفارة الداخلية للمنظومة التعليمية التعلمية. 

  إجراءات تطوير البرنامج 

اما الممابلة في عدد من الجامعات تم ينطوير برناما التدريه المكاف بعد بحث شامل ودراسة متعمقة للبر   
الدولية والودنية ذات الخبرات المتميرة في مجال ينطوير العملية التعليمية والتعلمية وه، المملكة المتحدة، سنغافورة، 
أستراليا والو يات المتحدة، "ولقد ر رت عمليات يننمية وينطوير البرناما على الكفايات التدريسية المطلوبة في ع و 

ينصنيف وينبويه ه ه الكفايات ، و (AL-Hattami, Muammar, & Elmahdi, 2013, 42)لتدرين"هيطة ا
( وثدة لبنار ه ا 11(؛ فقد تم تحديد )(NCAAAفي عور ينوجياات اللجنة الودنية للتقوي وا عتماد ا  اديم،  
استراينيجيات التدرين، أنماط ينعلم   في المناها، وارمة  البرناما ه،: مقدمة عامة عن التعليم العالي، نظريات التعلم، الم

المانية والأأالطبب، ينصميم وتخطيط   التنمية  التعلم،  الطبب، نشطة  التعليم، دعم  ينكنولوجيا  استخدام  خباية، 
التعليم الجامع،،   الفعالة )عمادة ينطوير  الراجعة  التقوي والتغ ية  بيطة ينعليمية فعالة،  ومن ثم (.  1،  2014ينطوير 

( ينطوير البرناما عدة مرات ووعع مبادئ وموجاات محددة لتطوير ه ه الوثدات ولقد شملت 1قاجتمع فريق )ملح
ه ه المبادئ والتوجياات على: عنوا  الوثدة، المخرجات المأمولة، ينقييم ابل،، دريقة التدرين، الأنشطة، ينقييم 

وثدة، وأخيرا تم ينكليف مدربأ ( ومدة التدريه لكل  (NCAAAبعد ، الموارد، الماارات المعرفية، الموارمة مع  
الم  ورة  التوجياية  ملمبادئ  مسترشدين  المختلفة  البرناما  لتطوير وثدات  العالية  والكفارة  ا ختصاص  ذو   من 
أعبه، بحيث أجرل المدربو  بحوثا شاملة مكنتام من ينطوير البراما المختلفة  ما اام فريق العمل بإعداد المادة النظرية 
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وينوصيف ووثائق   للوثدات  أدبيات  من  المساعدة  المواد  وتجميع  لبحث  ملإعافة  البوربوينت  وعروض  للوثدات 
تم تحكيم البرناما من ابل بببة من الخبرار في مجال التعليم والتعلم واد و ووصبت ذات صلة لدعم ه ه الوثدات،  

 . إعداد ه ه الدراسة  ثدث البرناما التدريبي نحو مرينأ ابل
في عور مشكلة الدراسة وأهدافاا، وم ستعانة ملأدب النظر  والدراسات السابقة، وبخاصة دراسة أداة الدراسة   

(Elmahdi et al., 2015)   تم ينطوير استبانة  أداة لجمع البيانات من أفراد )دالبات( عينة الدراسة، وتم استخدام
(؛ 1( وبدرجة منخف ة جدا وايمتاا ) 10جدا وايمتاا ) مقياس ليكرت العشر  وعلى النحو الآتي: بدرجة عالية 

وذل  بهدف تحديد درجة رعا الطالبات عن أبعاد العملية التعليمية التعلمية لأع ار هيطة التدرين ال ين ث روا 
ذا التدريه على برناما الكفايات وال ين لم يح روا البرناما ، ودراسة العباة ا رينبادية بيناما ومن ثم معرفة ما إ

ال ين  الأساين ة  دالبات  ولصاا  إثصائيا  دالة  الطالبات  من  للمجموعتأ  الرعا  متوسطات  بأ  الفروق   انت 
 ث روا البرناما. 

نظريات اشتملت الأداة على ينسعة مجا ت رئيسة ه، على الترينيه: ينصميم المناا وينكو  من ست فقرات، و   
كو  من ست فقرات، ليطة بيطة فعالة للتعلم وينكو  من خمن التعليم وينكو  من خمن فقرات، ينكنولوجيا التعليم وين

فقرات، ينقوي وينغ ية راجعة وينكو  من ثما  فقرات، التنمية المانية والأخباية وينكو  من أربع فقرات، دعم التنوع 
من في التعليم العالي وينكو  من ببث فقرات، استراينيجيات التدرين وينكو  من خمن فقرات، دعم الطلبة وينكو  

بريادة   مأك( بنار على ااتراح المح45( فقرة بد  من )46أربع فقرات، وإاالي عدد فقرات ا ستبانة أصبحت ) 
 فقرة إلى ا ستبانة في المجال الأخير . 

( من أع ار هيطة التدرين في 5تم التحقق من صدق ا ستبانة من خبل ينوزيعاا على عدد )  صدق الأداة 
(، ودله منام الحكم على أداة 2امع، في جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل )ملحقعمادة ينطوير التعليم الج
( مدل  فاية مجا ت ا ستبانة، من ثيث شموليتاا ومبرمتاا لتحقيق هدف الدراسة. 1الدراسة من ثيث الآتي: 

التي وردت عمناا.  2 انتمار فقرات ا ستبانة للمجا ت  التعديل البزم ( وفي عور آرار المحكمأ تم3( مدل   
( فقرة، في ثأ بلت عدد فقرات ا ستبانة في صورلا الأولية 46وأعيفت فقرة لبستبانة لتصبح فقرات ا ستبانة )

 ( فقرة. 45)
تم اياس ببات الأداة بتوظيف معامل ) رونباخ ألفا( لحساب ا ينساق الداخل، لكل مجال من ثبات الأداة   

( معامل الابات لكل مجال من مجا ت أداة الدراسة وللمجا ت 1اسة، ويبأ الجدول ) مجا ت ا ستبانة من عينة الدر 
 : ايعاا. ويظار أ  معامل الابات  ا  عاليا للمقايين الفرعية وربما يعود ذل  إلى

 . ( دالبة524(  بر ثجم العينة )1  
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را لكل فقرة من ابل ى تمينقاط رفع من ثساسية التدرج في اياس السمة مما أعط  10( استخدام يندرج من  2  
 .أفراد العينة

 ( ينعدد العبارات تحت  ل مقياس فرع،. 3  
 معامل الثبات لمجالات أداة الدراسة وفق معامل كرونباخ ألفا  (1)جدول

 معامل كرونباخ ألفا  اسم المجال  م
 0.96 ينصميم المناا  1
 0.95 نظريات التعلم 2
 0.93 ينكنولوجيا التعليم  3
 0.94 بيطة فعالة للتعلم  ليطة 4
 0.97 التقوي والتغ ية الراجعة  5
 0.95 التنمية الأخباية والمانية  6
 0.94 دعم التنوع في التعليم  7
 0.98 استراينيجيات التدرين  8
 0.97 دعم الطلبة 9

 تحليل البيانات 
استخدم  فلقد  ا ستد لي.  والإثصار  الوصف،  الإثصار  استخدام  تم  الدراسة  ينساؤ ت  على  للإجابة 

((Point biserial correlation   وللمقارنة بأ مستول رعا الدراسة،  الانائ، بأ متغيرات  ا رينباط  معامل 
و  المقياس إاا   على  المتوسطات  بأ  للفروق  اختبار ت  استخدام  الفرعية في المجموعتأ تم  التسعة  الأبعاد  على 

المقياس. ومعامل ا رينباط الانائ، هو الأنسه لمعرفة العباة بأ متغير متصل وآخر منفصل  ما ه، المتغيرات موعع 
 الدراسة. 

 متوسط المجتمع / ا نحراف المعيار    –= متوسط العينة    dثجم الـتأبير  
 ثسه ينصنيف  وهينر لحجم التأبير: 

 ثجم تأبير بسيط  0.50من    إلى أال  0.20

 ثجم تأبير متوسط 0.80إلى أال من    0.50

 ثجم تأبير  بير 0.80أ ار من  

 دراسة من خبل الإجرارات الآينيةنف ت الإجراءات الدراسة   
بعد استكمال إجرارات ينطوير ا ستبانة والتحقق من صدااا وببالا، تمت زيارة  لية العلوم والآداب ملنعيرية  .1

على هدف الدراسة وأخ ت   ادبعاموادمت إدارة الكلية  ل التسايبت الممكنة لفريق عمل الدراسة، إذ تم  
 الموافقة الرسمية بإجرائاا.
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ة( على أفراد المجموعتأ من الطالبات بعد شارين ونصف من انتاار البرناما تم ينطبيق مقياس الدراسة )ا ستبان .2
الممارسات  ينغير  مدل  عن  للحكم  للطاله  فترة  افية  ينعتبر  ثيث  التدرين  هيطة  لأع ار  المكاف  التدريبي 

 التدريسية.

 اعت الطالبات في ااعات يندريسية مناسبة، وشرثت لهن ينعليمات ينعبطة ا ستبانة ملتفصيل. .3

( دالبة من مختلف التخصصات العلمية والأدبية. واد  ته 524تم ينوزيع ا ستبانة يدويا على أفراد العينة )  .4
 على  ل استبانة اسم ع و هيطة التدرين المراد السلأال عنه. 

ا ستبانات ( استبانة مباشرة بعد ينعبطتاا من ابل الطالبات، وتمت معاينة استكمال ينعبطة ايع  524تم استرجاع )   .5
 في ثينه، واعتبرت ه ه ا ستبانات ه، عينة الدراسة.

)    إدخال تم   .6 التي تحتوياا  الإثصائية   524البيانات  للمعالجات  إخ اعاا  الحاسه، ومن ثم  استبانة إلى   )
 واستخراج النتائا.  

عباة إيجابية ، واستخدام الفروض الموجاة التي ينلأ د وجود  0.05تم عبط مستول الخطأ الأول عن ايمة ألفا   .7
 وفرق في المتوسطات لصاا رعا دلبة الأساين ة ال ين ث روا البرناما. 

 نتائج الدراسة ومناقشتها 

بين تدريب أعضاء هيئة التدريس ورضا طالباتهم عن أبعاد العملية   ارتباطيةلفرض الأول  توجد علاقة  ا
 التعليمية التعلمية. 

رينباط الانائ، الأصيل لتحديد مستول العباة بأ يندريه أع ار  ختبار الفرض الأول تم استخدام معامل ا 
( دبيعة واتجاه العباة بأ ه ين 2هيطة التدرين ورعا دالبالم عن أبعاد العملية التعليمية التعلمية. ويظار الجدول )

 المتغيرين.  
يوضح مستوى العلاقة الارتباطية بين تدريب أعضاء هيئة التدريس ورضا طالباتهم عن أبعاد العملية التعليمية التعلمية للأساتذة الذين  (2)جدول

 (Point biserial correlationحضروا البرنامج والذين لم يحضروا.) 
 الارتباط  المجال 

 *18. ينصميم المناا 
 *18. نظريات التعلم

 *14. ينكنولوجيا التعليم 
 *11. ليطة بيطة فعالة للتعلم 
 *12. التقوي والتغ ية الراجعة 
 *12. التنمية الأخباية والمانية 
 *14. دعم التنوع في التعليم العالي 
 *14. استراينيجيات التدرين 

 *12. دعم الطلبة
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 الارتباط  المجال 
 *15. ا االي ل بعاد

 0.01ا رينباط دال عند مستول  * 

 ل ساين ة أبعاد العملية التعليمية  ( أ  هناك عباة إيجابية دردية بأ رعا الطلبة عن  2يت ح من الجدول )   
التدريبي مقارنة بأولط  ال ين لم يح روا البرناما، وه ا ا رينباط إيجابي ودال إثصائيا في  ال ين ث روا البرناما 

. وهو ما يلأ د رفض الفرض الصفر  للدراسة وابول الفرض البديل. وينراوح 0.01ول د لة  مختلف الأبعاد عند مست
في بعد  ينصميم المناا ونظريات التعلم، وإاا   ا    0.18وفي بعد ليطة بيطة فعالة للتعلم    0.11ا رينباط بأ  

 . 0.15ا رينباط على ايع الأبعاد  
ذات دلالة إحصائ توجد فروق  الثاني   التعليمية الفرض  العملية  أبعاد  الطالبات عن  متوسطات رضا  بين  ية 

 التعلمية للأساتذة الذين حضروا برنامج الكفايات الأساسية والأساتذة الذين لم يحضروا البرنامج. 
و ختبار فرعية الدراسة تم استخدام اختبار )ت( للفروق بأ المتوسطات على متوسط مستول رعا الطالبات   

التع الطالبات عن العمليات  إاالي مستول رعا  بمتوسط  مقارنة  البرناما  ال ين ث روا  ل ساين ة  التعلمية  ليمية 
، الإااليالعمليات التعليمية التعلمية ل ساين ة ال ين لم يح روا البرناما في مختلف أبعاد المقياس وعلى مستول الرعا  

 والعملية.   الإثصائيةطات، ومستول الد لة  ( نتائا اختبار ت لد لة الفروق بأ المتوس3ويوعح الجدول )
نتيجة اختبار ت للتعرف على دلالة الفروق بين متوسطي درجات مقياس الرضا المهني لطالبات أعضاء هيئة التدريس  ( 3)جدول

 المتدربين وغير المتدربين 
الانحراف   الحسابي  المتوسط العدد  المجموعة   المجال

 الدلالة الحرية   درجات ت  ي المعيار 
 الاحصائية

الدلالة العملية 
 dباختبار كوهنز  

 1ينصميم المناا  
2 

297 
227 

7.51 
6.44 

2.78 
3.05 

4.17 
 

522 
 

0.00 
 

0.37 
 

 1نظريات التعلم  
2 

297 
227 

7.59 
6.53 

2.71 
3.17 

4.15 
 

522 
 

0.00 
 

0.36 
 

 1ينكنولوجيا التعليم  
2 

297 
227 

7.13 
6.31 

2.80 
3.10 

3.17 
 

522 
 

0.02 
 

0.28 
 

ليطة بيطة فعالة للتعلم  
1 
2 

297 
227 

7.55 
6.92 

2.74 
3.03 

2.50 
 

522 
 

0.013 
 

0.22 
 

التقوي والتغ ية  
 1الراجعة  
2 

297 
227 

7.37 
6.65 

2.88 
3.18 

2.74 
 

522 
 

0.006 
 

0.24 
 

التنمية الأخباية  
 1والمانية  
2 

297 
227 

7.80 
7.07 

2.81 
3.20 

2.77 
 

522 
 

0.006 
 

0.24 
 

دعم التنوع في التعليم  
 1العالي  
2 

297 
227 

7.54 
6.66 

2.90 
3.28 

3.22 
 

522 
 

0.001 
 

0.28 
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الانحراف   الحسابي  المتوسط العدد  المجموعة   المجال
 الدلالة الحرية   درجات ت  ي المعيار 

 الاحصائية
الدلالة العملية 
 dباختبار كوهنز  

استراينيجيات التدرين  
1 
2 

297 
227 

7.58 
6.68 

2.90 
3.32 

3.28 
 

522 
 

0.001 
 

0.29 
 

 1دعم الطلبة  
2 

297 
227 

7.66 
6.89 

2.92 
3.31 

2.82 
 

522 
 

0.005 
 

0.25 
 

 1ل بعاد    ا االي
2 

297 
227 

67.73 
61.22 

23.46 
26.92 

3.43 
 

522 
 

0.001 
 

0.29 
 

 =pيوعح اختبار )ت( للفروق بأ المتوسطات لإاالي الأبعاد أ  هناك فرواا جوهرية عند مستول الد لة    

)ت=  (0.001 وايمة   )3.43( مقداره  بلت  متوسط  بفرق  ث ر 6.51(  اللواتي  الطالبات  رعا  لصاا  درجة   )
 =Cohen’s dأساين لن البرناما التدريبي، وينظار النتائا أ  مستول الد لة العملية مستخدام معادلة  وهنر )

  مستويات الد لة العملية ينظار (، وه ا يعبر عن د لة عملية في مستواها البسيط.  ما يت ح من النتائا أ0.29
أف لاا في مجالي )ينصميم المناا( و)نظريات التعلم( في ثأ يظار أدنى مستول للد لة العملية في مجال )ليطة بيطة 

 فعالة للتعلم(  التالي: 
مجال )ينصميم المناا( يوعح اختبار )ت( للفروق بأ المتوسطات أ  هناك فرواا جوهرية عند مستول في    
( درجة لصاا رعا الطالبات ل ساين ة 1.07( بفرق متوسط بلت مقداره ) 4.17( وايمة )ت=  (p= 0.00 لة  الد 

  (، Cohen’s d= 0.37ال ين ث روا البرناما. وينظار النتائا أ  مستول الد لة العملية مستخدام معادلة  وهنر)
 وه ا يعبر عن د لة عملية في مستواها المتوسط وهو يشير إلى ثجم مستول التباين بأ المجموعتأ. 

وفي مجال )نظريات التعلم( يوعح اختبار )ت( للفروق بأ المتوسطات أ  هناك فرواا جوهرية عند مستول   
اا رعا الطالبات ل ساين ة ( درجة لص1.06( بفرق متوسط بلت مقداره ) 4.15( وايمة )ت=  (p= 0.00الد لة  

(،  Cohen's d= 0.36ال ين ث روا البرناما. وينظار النتائا أ  مستول الد لة العملية مستخدام معادلة  وهنر)
 وه ا يعبر عن د لة عملية في مستواها.

د مستول مجال )ليطة بيطة فعالة للتعلم( يوعح اختبار )ت( للفروق بأ المتوسطات أ  هناك فرواا جوهرية عن  
( درجة لصاا المجموعة التجريبية،  0.63( بفرق متوسط بلت مقداره ) 2.50=    ( وايمة )ت(p= 0.013الد لة  

(، وه ا يعبر عن د لة Cohen's d= 0.22وينظار النتائا أ  مستول الد لة العملية مستخدام معادلة  وهنر)
 ( فا، ينتراوح بأ القيمتأ الم  ورينأ سابقا. 2الجدول )  عملية في مستواها. أما ايم بقية المجا ت  ما هو موعح في 

 مناقشة النتائج وتفسيرها 
التعليمية    العملية  أبعاد  الطالبات عن  بأ مستول رعا  إيجابية  ارينبادية  هناك عباة  فإ   متواعا،   ما  ا  

 ه العباة إيجابية وذو د لة لين التعلمية ل ساين ة ال ين ث روا البرناما التدريبي، وذل  ا رينباط لم يكن  بيرا، وه



    ... العباة ا رينبادية بأ يندريه أع ار هيطة التدرين ورعا الطلبة :المعمرعمر و  ،أسمار خنفر

728 

 

على إاالي مستول الرعا عن أبعاد العملية التعليمية التعلمية فقط، وإنما على المستويات الخاصة بأبعادها المختلفة 
وإ   انت ه ه الد لة في مستويالا البسيطة. وينفسير ذل  أ  الدراسة الحالية ينقين عباة غير مباشرة لبرناما 

ا، ينبحث عن دبيعة العباة بأ رعا الطالبات عن العملية التعليمية ل ساين ة ال ين التحقوا ملبرناما الكفايات؛ ف
التدريبي المكاف و  ينبحث العباة المباشرة بأ رعا الأساين ة أنفسام ومستول الرعا عن ممارسالم في أبعاد العملية 

   ا  منخف ا إ  أنه متواع أي ا وواعد ويدعم أهمية مال  ما أ  مستول الد لة العملية وإ  التعليمية التعلمية،
ه ه البراما على مخرجات الملأسسة التعليمية  ما ااترثاا  ير باينري  في المستول الرابع. ويجه التنويه هنا أ  مناا 

لعينة إلى المجموعة البحث في السلأال الأول لم يكن تجريبيا؛ لأ  عينة الدراسة لم تختر بطريقة عشوائية ولم يسند أفراد ا
التي ث رت والتي لم تح ر،  ما أنه أي ا لم يكن مناجا شبه تجريبي لأ  ينوزيع الأساين ة لم يكن عشوائيا   ل ، 
وملتالي لم ين بط العوامل الأخرل التي من شأنها أ  ينلأبر على نتائا الدراسة، ول ل  فإنه من المتواع  ما ورد في 

اط ليست  بيرة وفي أبسط صورها فا، ينقين عباة ارينباط ليست مباشرة. ولعل ه ه النتائا: أ  ينكو  نتائا ا رينب
 الدراسة ينكو  سببا في دراسات أخرل تأتي تجريبية أو شبه تجريبية لتقين العباة بشكل أدق.

التي أ دت (   (Gillan & Mcferrin, 2001جيب  ومكفيرينوينتفق ه ه النتائا مع دراسة  ل من    
ينوف أهمية  أدائه.على  مستول  الجامع،  ملأشر  رينفاع  الأستاذ  لدل  التكنولوجية  الكفايات  بعض  دراسة   ر  ومع 

ونوعيته،   (Nughara, 2003نوجارا التعليم  ينطوير  عن  المسلأول  هو  الجامع،  الأستاذ  أ   نتائجاا  بينت  التي   )
القيادة والمشار ة الجماعية والعمل عمن فرق وا التدريه على  العمل، وأوصت ب رورة ينر ير  لتر ير على الجانه 

( في إببات   (Gibbs & Coffey, 2004 ما اينفقت النتائا مع دراسة جيبن و وفيليكمل الجانه النظر .  
فعالية يندريه أساين ة الجامعات في إثداث التغيير الإيجابي ) من وجاة نظر دببهم( في أدائام وبخاصة أع ار هيطة 

 التدرين الجدد. 
ت النتائا أ  مستول رعا الطالبات يريد عندما يح ر أساين لن البرناما التدريبي مقارنة وفي سياق أخر، أظار   

"برناما  أهمية  على  يدل  فإنما  ش،ر  على  ذل   دل  وإ   التدريبي.  البرناما  أساين لن  لم يح ر  ال ين  ملطالبات 
لأع ار الهيطة التدريسية في جامعة الإمام الكفايات الأساسية في التعليم والتعلم في التعليم العالي" في التنمية المانية  

عبد الرحمن بن فيصل، وتحسأ أدائام، مما ينعكن على مستول رعا دببهم في أبعاد مختلفة من العملية التعليمية 
التعلمية وبشكل عام. ما يعني أ  ث ور برناما الكفايات الأساسية في التعليم والتعلم يريد من مستويات ينقدمام 

 والمانية على ثد سوار.    الأ اديمية
 ما ينعكن النتائا عرورة ا هتمام ملشرائح الجديدة من أع ار هيطة التدرين، بتوفير فرص التدريه التي   

يحتاجونها  متبك ماارات ينرفع من مستول أدائام؛ لترينق، للمستول ال   يوائم التدرين وفق متطلبات العصر 
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تخطيط للمحاعرة، وماارات يننظيم البيطة الصفية الحديث. ومن الماارات التي ين مناا البرناما التدريبي: ماارة ال
لتكو  جاذبة للتعلم، وماارات ينصميم أنشطة تحفر الطلبة على التعلم ال اتي، ملإعافة إلى ماارات ينقدي أنشطة 
 ينعليمية إبرائية لتحسأ ماارات واتجاهات الطلبة، مع ينوظيف مصادر ينكنولوجيا التعليم وا ينصا ت في يندريسام.  

ر ملمبثظة أي ا من خبل النتائا التي ينوصلت إلياا الدراسة أنه  بد من ا لتفات لأمر في غاية وجدي  
الأهمية هو عرورة التر ير ملتدريه على النواث، العملية والتطبيقية في التدرين وفي المحاعرة الصفية من جاة، ومن 

بي في إعداد ويننفي  الدرس ويكو  محورا ومر را للتعلم خبل ليطة بيطة فاعلة للتعلم يشترك فياا الطاله بشكل إيجا
المجموعة رعا  العملية لصاا  للد لة  أال مستول  أ   الدراسة  بينت  فقد  متلق، سلبي من جاة أخرل،    مجرد 

 (.0.22الطالبات في مجال ليطة بيطة فعالة للتعلم وبلت مقداره ) 
قو  غالبا ما يندربوا عليه؛ إما بسبه  بر ثجم المناا  ما يمكن ينفسير ه ه النتيجة بأ  الأساين ة   يطب  

الدراس،، أو بسبه  ارة الأعبار الإدارية والتدريسية الملقاة على عاينق الأستاذ الجامع،، بحيث لم ينكن الفترة المتاثة 
رف له للتطبيق وه، شارين ونصف  افية ويحتاج إلى فرصة ووات أ بر لإعداد وينطبيق الأساليه والطرق التي ينع

ويندرب علياا في البرناما التدريبي، أو اد يكو  ذل  يعود لسبه أ  البرناما لم ير ر بشكل  بير على ه ا البعد 
نظرا لكارة ويننوع فقراينه والة الوات المتاح له ثيث أ  مال ه ا البرناما يقدم خبل وات العمل ل ستاذ، وي  ر 

لدراسة )دالبات( عبر الشبكة التلفريونية ولين وجاا لوجه؛ مما هنا أ  أع ار هيطة التدرين ال  ور يدرسو  عينة ا
 يقلل من التفاعل المطلوب داخل المحاعرة. 

ويمكن ينفسير ينقدم أع ار هيطة التدرين ال ين التحقوا ملبرناما التدريبي على نظرائام من الأع ار ال ين لم   
يلتحقوا ملبرناما التدريبي في مجالي ينصميم المناا ونظريات التدرين أ  من صميم عمل ع و هيطة التدرين ينطوير 

ناا ليتوافق مع التغيرات والتطورات من ثولنا،  ما أ  خطته الدراسية وما يسبقاا من ينغيير مستمر في ينصميم الم
البرناما التدريبي يدعم ويوجه فعليا ع و هيطة التدرين في ينطوير المناا وإعادة ينصميمه بما يتفق مع النتائا المرجوة 

التعليمية   في عور ومتطلبات العصر الحديث، إ  أ  التوجه إلى مستول جعل الطاله مر را ومحورا رئيسا في العملية
والتعلمية مازال في ثاجة إلى المريد من ا هتمام والتفعيل بما يتناسه وثجم التطوير المطبق في المناها وينصميماا، 
وتحتاج إلى ينصحيح في القناعات القائمة والتي ينقلل من شأ  الطاله وادرينه على إدارة ينعلمه بنفسه.  ما ينشير 

ستاذ ينبغ، أ  يلقى عناية من ابل معد  ومنف   البرناما، لتعظيم أبر الفائدة النتائا إلى أ  انتقال أبر التعلم ل 
 المرجوة من مال ه ه البراما. 

دراسة     مع  الحالية  الدراسة  نتائا  الرحمناينفقت  عبد  وبني   AL- Zoubi & Bani Abdelالرعبي 

Rahman, 2011) المجموعة التجريبية ثيث   بأ مجموعتي الدراسة لصاا  إثصائية(، في وجود فروق ذات د لة
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 ا  أدار المجموعة التجريبية التي التحقت ملبرناما التدريبي أف ل بكاير من المجموعة ال ابطة في تحسأ الكفايات 
التدريسية، مع عرورة لفت ا نتباه أ  دراسة الرعبي وعبدالرحمن أجريت في التعليم العام في ثأ أ  الدراسة الحالية 

التي (   (Gibbs & Coffey, 2004 ما اينفقت الدراسة الحالية مع دراسة جيبن و وفي  م العالي.أجريت في التعلي
أوردت نتائجاا أدلة على وجود مجموعة من التغيرات الإيجابية في المعلمأ في مجموعة التدريه، ودببهم، وعدم 

 المجموعة ال ابطة. دربأ من  الم وجود ينباين للتغيير، أو التغييرات السلبية، في المعلمأ غير  
وهنا  بد من الإشارة والتأ يد على القيمة الم افة للدراسة الحالية وه، البحث في التأبير ال   يحدبه التدريه   

 لأع ار هيطة التدرين على الطبب.
( %30تجدر الإشارة إلى أنه وعلى الرغم من أ  عينة الدراسة ليست عشوائية ا  أ  ثجماا  بير فا، تمال )  
المجتمع الأصل،، وه ا يجعل ا عتقاد بأ  ه ه النتائا يمكن أ  ينعمم على مجتمع الدراسة لأ  من ث ر البرناما   من

التدريبي ف لن الطالبات ممارسالم في مختلف المجا ت التعليمية التعلمية،  ما أ  ه ا البرناما وال   ظارت عباته 
صممأ والمدربأ ا دبع عليه ومحاولة منااشة أ بر وأعمق لق ية المتعدية من الأساين ة إلى دببهم، يحتاج من الم 

 يف يمكن نقل أبر التعلم من الأستاذ إلى الطاله بريادة فعالية المادة العلمية والأنشطة المصاثبة في ثدود الوات 
 المتاح للبرناما وال   يندور ثوله  اير من البيروارادية الإدارية وفي ظل الموارد المتاثة. 

 التوصيات 
ينصميم ينطبيقات وأنشطة للبرناما التدريبي "برناما الكفايات الأساسية في التعليم والتعلم في التعليم العالي"  .1

 ينت من الكفايات الخاصة بتايطة بيطة فعالة للتعلم. 
 ساين ة. ينعميم البرناما التدريبي على مستول جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل وغيرها، ولجميع منسوبياا من الأ .2

إجرار المريد من الدراسات التجريبية الحقيقية أو شبه التجريبية التي ينقار  بأ مستول أدار الطبب التحصيل،  .3
لمجموعتأ من الأساين ة من نفن التخصص ويجرل على دببهم نفن ا ختبار مع عبط تجريبي للمتغيرات ذات 

 العباة. 

ستول أدار دبب لمجموعتأ من الأساين ة أثدها في التخصصات إجرار المريد من الدراسات التي ينقار  بأ م .4
 العلمية والأخرل في التخصصات الإنسانية. 

وفي الختام يتقدم الباثاا  ملشكر الجريل لكل من ساهم في ه ا الإنتاج العلم، وفي مقدمتام سعادة عميدة  .5
البرناما التدريبي واياس أبره على المستفيد الناائ، من ه ا  لية العلوم والآداب في النعيرية على ينسايلاا إضاز  

 البرناما. 

 



     (م2019هـ، ديسمبر 1441(، )ربيع ثاني 2(، العدد )13، المجلد )ةوالنفسية العلوم التربوية مجل

731 

 

 المراجع
, عما ,  تحاددليل التقوي ال اتي والخارج، وا عتماد العام للجامعات العربية أع ار ا (.  2003اتحاد الجامعات العربية. )

 الجامعات العربية.   اتحادالأرد , 
، الأمانة العامة  تحاد  اسات العليا في الجامعات العربيةر ليل عما  جودة براما الدد(.  2016اتحاد الجامعات العربية، )
 .الجامعات العربية

(. ينقوي الكفايات المانية لأع ار هيطة التدرين بجامعة  سب من وجاة نظر  2012أحمد, صبح وثجة, عبد الرحمن. )
 ، إبريل، السودا . 82  -65,  3  مجلة جامعة  سب,دببهم. 

، الملأتمر العربي الدولي السادس  إدار نموذج لتقوي جودة أدار ع و هيطة التدرين(.  2016رااو ، مسم وأبو الرب، عماد. )ب
 356 -  339ل ما  جودة التعليم الجامع،،  

عما  جودة الأدار التدريس، في التعليم الجامع، "ينطوير الكفايات الأدائية للمعلم في عور (.  2011البصيص, ثاتم. )
 الأرد .  الخاصة، جامعة الرراار   العالي،. الملأتمر العربي الدولي ل ما  جودة التعليم معايير الجودة"
وبدير، نهاية  ) رامر التلباني،  أيمن.  وااع2011والمصدر،  ملمحافظات  المحلية الهيطات في  التدريبية البراما ينقييم  عملية (. 

  .1486-1423(،  1) 13 ،الإنسانية العلوم سلسلة بغرة، الأزهر جامعة مجلةالجنوبية. 
مشروع يندريه الأارا  وينفعيل المشار ة الطببية لتنمية الماارات اللغوية )اللغة العربية جامعة الفيوم،  لية التربية. )د. ت.(.  

 ، مصر. واللغة ا ضليرية( ويننمية ماارات التحليل الإثصائ،
(. ينقوي الأدار التدريس، لأع ار هيطة التدرين في الجامعة وانعكاساينه في جودة التعليم 2009الجنابي, عبد الرزاق شنأ. )

 :الإلكترونيالعالي, ملأتمر الجودة,  لية التربية للبنات, جامعة الكوفة. نقب عن المواع 
http://www.cc.uobaghdad.edu.iq/uploads/general/Quality/%D8%A8%D8%AD%D8%AB%20%D9%85%D9%8

20%D8%A5%D9%84%D9%89%20%D9%85%D8%A4%D8%AA%D9%85%D8%2%D8%AF%D9%85%

1%20%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9.pdfB  1437/ 9/ 12:  ا دبع تاريخ 
(. درجة ممارسة أع ار هيطة التدرين للكفايات التدريسية في عور معايير إدارة 2013الحراثشة, محمد واحمد, ياسأ. )
المجلة العربية ل ما  جودة  ر دلبة  لية التربية بجامعة الباثة ملمملكة العربية السعودية.  الجودة الشاملة من وجاة نظ

 ,التعليم الجامع،
6(14 ،)55-80 . 

 نظر  وجاة  القصيم من بجامعة التدرين هيطة لأع ار التدريس، الأدار (. ينقوي2016عبد. ) محمد رجه االالحسيه،  

 . 1134- 1077(، 4)9والنفسية،  التربوية العلوم مجلةدببهم. 
(. "الكفارات المانية المتطلبة ل ستاذ الجامع، من وجاة نظر دببه وعباتاا ببعض  2012الحكم،, إبراهيم الحسن. )

 . 90مجلة رسالة الخليا العربي، المتغيرات" 

http://www.cc.uobaghdad.edu.iq/uploads/general/Quality/%D8%A8%D8%AD%D8%AB%20%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85%20%D8%A5%D9%84%D9%89%20%D9%85%D8%A4%D8%AA%D9%85%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9.pdf
http://www.cc.uobaghdad.edu.iq/uploads/general/Quality/%D8%A8%D8%AD%D8%AB%20%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85%20%D8%A5%D9%84%D9%89%20%D9%85%D8%A4%D8%AA%D9%85%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9.pdf
http://www.cc.uobaghdad.edu.iq/uploads/general/Quality/%D8%A8%D8%AD%D8%AB%20%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85%20%D8%A5%D9%84%D9%89%20%D9%85%D8%A4%D8%AA%D9%85%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9.pdf


    ... العباة ا رينبادية بأ يندريه أع ار هيطة التدرين ورعا الطلبة :المعمرعمر و  ،أسمار خنفر

732 

 

مجلة جامعة أم القرل    سعود، جامعة المل   (. الماارات الفعلية والماالية  ما ينراها الطالبة في2000الخايلة, هند ماجد. )
 . 123-107(,  2) 12,  للعلوم التربوية وا جتماعية والإنسانية

وااع الماارات التدريسية لع وات هيطة التدرين بكلية العلوم التطبيقية في عور  (.  2010السبيع،, مه بنت حميدا . )
. ندوة التعليم العالي للفتاة. الأبعاد والتطلعات. جامعة  لقرل معايير الجودة الشاملة من وجاة نظر دالبات جامعة ام ا

 ديبة. المملكة العربية السعودية.  
 . USAID، المعاد الق ائ، الفلسطيني، دليل ينقييم براما التدريه(. 2012سعد، نادية. )

/  12، تاريخ ا دبع:     www.carjj.org/sites/default/files/daleel.pdfنقب عن المواع ا  تروني:
9 /1437   

(. درجة ممارسة معلم، التربية المانية لكفايات ا اتصاد المعرفي من وجاة نظر المشرفأ  2014الطويس،، أحمد عيسى. )
 . 54 -37(، 1)10، المجلة الأردنية للعلوم التربويةأ في الأرد . التربوي

(. ينقوي أدار أع ار هيطة التدرين في الجامعة من وجاة نظر الطلبة )دراسة ميدانية في جامعة ديالي 2012ثاتم. )  عرير،
 ، آب. 123  -103، 50مجلة الفتح، (. 

الأساسية لأع ار هيطة التدرين ملتعليم العالي، برناما يندريبي    ينطوير الكفايات(.  2014عمادة ينطوير التعليم الجامع،. ) 
 ، أ اديمية التمير، جامعة الدمام. مكاف، الخطوط العري ة ومواد البرناما

فاعلية برناما يندريبي مقترح على إ ساب معلم، الرياعيات [.  2010(، ] 1431المالك،، عبد المل  بن مسفر بن ثسن. )
 ، أدروثة د توراه، جامعة أم القرل.ط وعلى تحصيل واتجاهات دببهم نحو الرياعياتبعض ماارات التعلم النش

 العالمية ا تجاهات عور في عما  بسلطنة   الرياعيات معلم، يندريه براما ينطوير.  )2004. (سعيد الدين  عبر متولي،

 .التدرين ودرق للمناها المصرية الجمعية :مصر ،) المعلم نينكوي (عشر السادس العلم، الملأتمر ،المعاصر
,  2003  ينقرير التنمية الإنسانية العربية للعام(.  2003وبرناما الأمم المتحدة الإنمائ،. )  العربية، المكته الإاليم، للدول  

 عما .
(. ينطوير أدار أع ار هيطة التدرين بجامعة ضرا  وفقا لمعايير الجودة وا عتماد  2011موسى، محمد؛ والعتيبي، منصور. )

 ، جامعة الأزهر. 145، مجلة  لية التربيةالأ اديم،. 
السوداني  دور التدريه في أدار العاملأ دراسة ثالة بن  فيصل الإسبم،  (.  2017الهد ، عوض الله محمد عل، محمد. )

 ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الإمام الماد ، السودا .2016 - 2015رب   - فرع  وستي
ــمــا  الجودة وا عتمــاد لبراما التعليم  (. 2009. )(NCAAA)  الهيطــة الودنيــة للتقوي وا عتمــاد الأ ــاديم، معــايير عــــــــــــ

 لأ اديم،.الهيطة الودنية للتقوي وا عتماد ا السعودية، الرياض،، العالي
 

http://www.carjj.org/sites/default/files/daleel.pdf


     (م2019هـ، ديسمبر 1441(، )ربيع ثاني 2(، العدد )13، المجلد )ةوالنفسية العلوم التربوية مجل

733 

 

Al-Hattami, A. A., Muammar, O. M., Elmahdi, E. A. (2013). The need for 

professional training programs to improve faculty members teaching skills. 

European Journal of Research on Education, 1(2), 39-45 
AL-Zoubi, S. & Bani Abdel Rahman, M. (2011, March). The Effects of a Training 

Program in Improving Instructional Competencies for Special Education 

Teachers in Jordan. International Research Journals, 2(3), 1021-1030 

Campbell, J.(2005). Evaluating teacher Performance in higher education: The 

value of student rating. Unpublished doctoral Dissertation, University of 

Central Florida, UMI no. AAT 3188108. 

Elmahdi, E. A., Muammar, O. M., & Al-Hattami, A. A. (2015, July). The effect 

of a core competencies training program on faculty members' teaching 

performance. International Journal of Pedagogical Innovations, 3(2), 79-86. 

Gibbs, G., & Coffey, M. (2004). The impact of training of university on their 

teaching skills, their approach to teaching and the approach to learning of their 

students. Active Learning in Higher Education, 5(1), 87 – 100.  

Gillan, B., & Mcferrin, K. (EDS). (2001): Faculty Development, (An Online 

Abstract, on ERIC Database).  

Miller, R.I (1987), Evaluation faculty for promotion and Tenure San Francisco: 

Jossey – Bass.  

Nughara, P. (2003) Management in teaching and learning process (online), 

Available from http // www.petra.ac.id/english/science (accessed 22 

Jan.2003).  

Renta-Davids, A. I., Jimenez-Gonzalez, M.F.G., & Gonzalez-Soto, A. P. (2016). 

Organisational and training factors affecting academic teacher training 

outcomes. Teaching in Higher Education, 21 (2), 219-231. 

http://dx.doi.org/10.1080/13562517.2015.1136276\ 

Seldin, P. (1999): The use and abuse of student ratings of professors, The 

chronicle of Higher Education, 43 (4), 401- 413.  

Validosat state University college of Education (2009) Faculty Evolution 

edu/coeii/http://education.valdusta.Process, from  

Voorhees, R. (2001). Competency-based learning models: A necessary future. 

New Directions for Institutional Research, 2001(110), 5-13. 

http://www.petra.ac.id/english/science
http://education.valdusta.edu/coeii/

