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التعليم  ة الصف العاشر الأساسي في مديرية مهارات اتخاذ القرار لدى طلبة  في تنمية  برنامج حل المشكلات المستقبلي ة  فاعلي
عمانة الخاص بمدين  

 أ.ألما شامخ الكيلاني  
 ة  الأردني ة الصحة وزار  ، مركز تشخيص الإعاقات

 د. أحمد محمد الزعبي  
 ة  البلقاء التطبيقي ة جامع  ،أستاذ مشارك في علم النفس التربوي

الصف العاشر في التعليم  ة  مهارات اتخاذ القرار لدى طلبة  في تنمية  برنامج حل المشكلات المستقبلية  إلى التحقق من فاعلية  هدفت الدراس  :المستخلص
 33 ،طالبا 17)ة وضابط ،(ةطالب 25 ،طالبا 25)ة تم تقسيمهم إلى مجموعتين تجريبي، ةطالب وطالب (100)على ة واشتملت العين  ،عمان ة الخاص بمدين

كاختبار ة  والضابطة  كما طبّق مقياس اتخاذ القرار على المجموعتين التجريبي ،  ة التجريبية  على المجموعة  . وتم تطبيق برنامج حل المشكلات المستقبلي(ةطالب
دالوأشارت    قبلي وبعدي. التجريبي ة  النتائج إلى وجود فروق  القرارة  والضابطة  إحصائيا بين المجموعتين  البعدي على مهارات اتخاذ  ولصالح    ،في الأداء 

الأهداف فكانت الفروق ة  إحصائيا تعزى للجنس في الأداء البعدي لمهارات اتخاذ القرار باستثناء مهار ة  في حين لم توجد فروق دال،  ةالتجريبية  المجموع
ة  وأخيرا أوصت الدراس  ،الأولوياتة  والجنس في مهارات اتخاذ القرار باستثناء مهار ة  إحصائيا تعزى للتفاعل بين المجموع ة  ولم توجد فروق دال  ،لصالح الإناث

 التي تهدف إلى تطوير مهارات اتخاذ القرار. ة في الأنشطة دمج برنامج حل المشكلات المستقبلية بضرور 
  التعليم الخاص. ،الصف العاشر ة طلب، ة حل المشكلات المستقبلي ،اتخاذ القرار :ةالكلمات المفتاحي 
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Abstract: This study aimed at investigating the effectiveness of the future problem-solving program in developing 

decision making among 10th grade studentsof Special Education in Amman. Study sample consisted of (100) 

students were divided into two groups: experimental groups (25 male, 25 female), and control group (17 male, 33 

female). The future problem-solving program was applied on the experimental group, the decision-making scale 

also applied on the two groups as a pretest and posttest. Results showed that there were significant differences in 

the posttest of decision-making skills in favor of experimental group. Whereas study showed that there were no 

significant differences on the decision-making skills due to gender, except for targets skill in favor of females, also 

there were no significant differences due to the interaction between the group and gender in the posttest of the 

decision-making skills except for priorities skill, finally, the study recommended that integration of future 

problems to activities aimed at raising the decision-making skills.  
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 ة  مقدم
وبعضها يرتبط بالزمن  ، ؛ فبعضها يرتبط بالزمن الماضية يواجه الفرد الكثير من المشكلات خلال حياته اليومي

عن ة  ؛كالمشكلات الناجمة  وتتنوع هذه المشكلات بتنوع المجالات المختلف  ،يرتبط بالمستقبلوبعضها الآخر    ،الحاضر
 ،والإسراف الزائد في الاستهلاك،  ةالمعلوماتية  والانفجار المعرفي وثور   ، وانحلال القيم أو ضياعها  ، الانفجار السكاني

ينبغي أن يسعى الفرد إلى تجاوز هذه التحديات ؛ لذا  ة  والسياسية  والاجتماعية  وأخرى قد تتعلق بالجوانب الاقتصادي
 . ةمستقر ة  مما يضمن له حيا  ، لحلها أو التكيف معهاة  أو المشكلات من خلال إيجاد الطرق الملائم

ة وجمع أكبر قدر مـن المعلومات المتعلق،  ةوتتطلب عمليتا اتخاذ القرار وحل المشكلات بشكل عام وجود مشكل
لاتخاذ القرار وتنفيذها وصولا إلى الهدف المطلوب ة  المناسبة  ثم انتقاء الاستراتيجي،  ةشكلبهذه المة  بالخيارات ذات الصل
عملي لأنها  المستند ة  وذلك  البدائل  واختيار  وتمييز  متخذ ة  تفحص  بها  يعتقد  التي  والتفضيلات  القيم  إلى 

 . (Harris,1998)القرار
، ةكالانتباه والإدراك والمبادر ة  العقلية  مجموعه من الأنشطتضم  ة  داخلية  معرفية  ويعرّف اتخاذ القرار بأنه عملي

 .(2001  ،الطائي)ة  وصولًا إلى تحقيق الهدف المطلوب وهو اختيار البديل المناسب بعد الاطلاع على البدائل المتاح

ة أهداف التربي؛ لأن من  ة  وغيره من الأنظم  ،اتخاذ القرار هدفاً مرغوبـاً مـن أهـداف النظـام والتربوية  وتعد مهار 
المناسب البدائل  اختيار  قادرين على  أفراد  توجد وظيفبأنه   (Sweeny, 1998) حيث يرى سوين ،  ةإعداد  ة لا 

مثلما يتطلب اتخاذ القرار لاسيما عندما يكـون للقرار المطلوب ة  والوجدانية  العقلية  تتطلب قدرا كبيرا من الطاقة  إنـساني
 فكل واحد منا لا بد وأن يتذكر قرارا مصيريا اتخذه في حياته.   ،ل الفرداتخاذه تأثير طويل الأمد في مستقب

التعليم والتدريب على مهارات التفكير عموما واتخاذ القرار خصوصا ة إلى أن عملي  (2001)وأشارت قطامي 
وضمن ة  خطوات محددويتم ذلك من خلال السير في  ،  ةوواعية  تقليدية  وبإمكانهم ممارستها بطريق  ،ممكنه لدى الأفراد
 . ةاستراتيجيات محدد
أن التدريب على مهارات التفكير يمكن أن تتم من خلال استخدام دروس   (De Bono,1994)وبيّن ديبونو  

ة أو يتم دمج تعليم التفكير خلال أنشط  ،تماما عن منهاج الدراسي تسمى بدروس تعليم التفكيرة  ومنفصل،  ةخاص
 المنهاج الدراسي. 

الر  التفكير تحتاج لاستخدام   ( 2004) يماوي  كما أشار  استراتيجيات  القرار جزء من  اتخاذ  أن مهارات  إلى 
ة أثناء عملية  والاستنباط مع وجوب وعي الفرد لعملياته العقلي  ،والاستقراء  ،والتقوي   ،العديد من مهاراته كالتحليل

 اتخاذ القرار. 
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لأن   والتدريب عليهما؛ ة  واتخاذ القرار في المواقف التعليميلتوظيف أسلوب حل المشكلات  ة  كبير ة  وتوجد أهمي
، ةوالمحيطة  دون الخضوع للمؤثرات الخارجية  وممارسته بحري  ، في التفكيرة  هذا التدريب يساعد على توظيف الطرق العلمي

 ، للتعلمة  الدافعية  وإثار   ،والتحفيز على الابتكار والتجديد،  ةالعملية  بالحيا ة  إلى فائدته في اتخاذ قرارات متعلقة  بالإضاف
 . (2004 ،طافش) والتعلم الذاتي  ،  ةوالتشجيع على الاستقلالي  ،بالنفسة  الثقة  وتنمي ،والتوصل إلى الحل المناسب

اتخاذ القرار عند ة  لا تعمل على تنمي ة  سواء في البيت أو المدرسة  التقليدية  الى أن التربي  (2012) ويشير جروان  
أو لاعتقاده   ، الواقع يهمل هذا الجانب الحساس؛ إما بسبب زخم المنهاج الدراسيوخصوصا أن المعلم في ،  ةالطلب

أو لعدم قدرته   ،أو لعدم امتلاكه هذه المهارات أصلا ، اتخاذ القرار لتكون درسا للتفكيرة مهار ة الخاطئ بعدم ملاءم 
من حياته متذبذبا في اتخاذ ة  مراحل متأخر وحتى  ة  ويلاحظ أن الفرد في الوطن العربي يبقى منذ الطفول  ،على تدريسها

لما لها من ،  ةوممارستها خلال سنوات دراستهم المختلف  ، ولا بد من تدريب الأفراد على مهارات اتخاذ القرار  ،قراراته
 .ةفي مسار حياتهم المستقبلية عظيم ة  فائد 

تورانس   يتوقف    (Torrance, 2003)ويرى  لم  المشكلات  بموضوع حل  الاهتمـام  الباحثينأن  نظراً    ،بين 
بل تطورت أساليب حل المشكلات بدءاً من أسلوب ، ةالمختلفة  التعلم والتعليم في المجالات الدراسية  لارتباطه بعملي

واستراتيجيات حل المشكلات   ، المعلومـاتة  ومعالجـ،  ةواتباع القوانين العلمي  ،والخطأ مروراً بأساليب الاكتشافة  المحاولـ
 .ةوانتهاءً بأسلوب العصف الذهن وحل المشكلات المستقبلي،  ةوالخاصـة  العامـ

على ة التي من شأنها أن تساعد الطلبة المهمة من أكثر الخبرات التربوية ويعدّ برنامج حل المشـــكلات المستقبلي
ذ يتم إعداد مشهد إ،  الحدوثة  ممكنة  مستقبلية  وتمثل موضوعاتها صورا خيالي،  ةإيجابية  التفكير في المستقبل بصور 

في مجالات ة والتعامل مع التحديات المختلف  ،على إعمال الخيال الواســع ة يســاعد ويشجع الطلبة  مستقبلي للمشكل
 . (Frasier, 2007)ة  محددة  لفتر ة  عديد

بأنه برنامج ProgramFuture Problem Solving  (FPSP)ة  ويعرف برنامج حل المشكلات المستقبلي
دولي   الآتيتنافسي  الأهداف  يتناول  المشكلات  الإبداعي  :ةلحل  التفكير  مهارات  واستخدام   ،والناقد   ،تطوير 

وتطوير الاهتمام النشط   ،التي قد تشكل المستقبلة  المسائل المعقد ة  ومعرف  ،واستراتيجيات حل المشكلات  ،والتحليلي
والعمل الجماعي ، ومهارات البحث، ةشفويوالة إلى تطوير واستخدام مهارات الاتصال الكتابية بالإضاف ،بالمستقبل

(Treffinger, Selby, Isaksen &Crumel, 2012) . 

؛ لأن ذلك يساعدهم ة  على مهارات حل المشكلات المستقبلية  لتدريب الطلبة  ماسة  ويظهر أن هناك حاج
على تدريب المهارات ة  المستقبلي حل المشكلات  ة  وتعتمد استراتيجي  ،في التفكير ة  على تطوير وتحسين مهارات مختلف
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وجمع المعلومات ،  ةوإجراء المقابلات الشخصية  والقيام بالزيارات الميداني،  ةولعب الدور في المواقف المختلف،  ةالمعرفي
 . (Hutton, 2005)ة  المتوقعة  التحديات المستقبلية  وطبيعة  حول الحقائق الحالي

المدارس والجامعات على ة  تدريب طلبة  على أهمي  (Torrance &Bursh, 1986)ويؤكد تورانس وبورش  
المستقبلي المشكلات  المدارس بشكل نظري وعملية  نموذج حل  أن   ،في  التي يمكن  التنبؤ بالمشكلات  من خلال 

ة ويتطلب ذلك كتاب  ،لها لتفادي حدوثهاة  ثم السعي لوضع حلول مناسب  ،بالاستناد إلى ماضيها وحاضرها  ،تحدث
الطلبة  لحل المشكلات المستقبلية  تم وفق خطوات محددمشهد مستقبلي ي النموذج لدى  مهارات ة  ؛ لكي ينمي 

 التفكير العليا بشكل منظم.

 تنويع   على   عمله   إلىة  بالإضاف،  التعليمة  عملي  والتحسينة  المنافس  تعزيز  في  إيجابيا  دورا  الخاص   التعليم   ويلعب 
 لتعليما  يتواجها  الت   والصعوبات  التحديات   من   العيديد  توجد  فيحين ،  ةالاقتصادية  للتنمية  الأساسي  المتطلبات

ة المدرسية  والبيئة  التعليمي  البرامج  إلىة  بالإضاف،  أنفسهمة  والطلبة  والإدار   بالمعلمين  يتعلق  ما  منها،  لخاص
(Lawrence, 2005) . 

، والملل  المدرسي  الانضباط  عدمة  مشكلة  الخاص  المدارس   في  العاشر  الصف ة  طلب  تواجه  التي   المشكلات  ومن 
 التي ة  المراهقة  مرحل  خصائص  مع   انسجاما،  الزملاء  إعجاب  نيلة  المشكل  هذه لحدوث  الأسباب  أكثر  من   إن   حيث

 .(البرغوثي)ة  الذاتية  الهوي  تحقيق إلى  اخلاله الطالب  سعىي
، ةالخاص المدارس في ة فعال واستراتيجيات وأهداف خطط  وضع  الخاص التعليم مشكلات   مع   التعامل ويتطلب

 إلى  بل،  أقساطها  ارتفاع  أو  تقدمها  التي   الخدمات  مستوى  إلى  بالاستناد  ليسة  الخاص  المدارسة  فعالي  تقييم  يتم  بحيث
 ، والمناصير  الطويل)التحليل    على  وقادرين،  ومبدعين  مفكرينة  طلب  تخريج  علىة  والقدر ،  تقدمه  الذي  التعليمة  جود

2011) . 
 بحياتهة  متعلق  قرارات  اتخاذة  مشكل  الخاص  التعليم  مدارس   في  العاشر  الصفة  طلب  من   الكثير   لدى   وتظهر

، ةاللاحق الصفوف فية لطلب بها  سيلتحق الذي الأكاديمي بالفرع المتعلق المهن القرار  القرارات هذه ومن، ةالمستقبلي
 في  ويفشلون،  ةالجاهز   القرارات  إلى يسعون ة  الأساسية  المرحل ة  طلب أن   إلى  (2017)وعبدالجبار    المجالي  أشارت  حيث

 الصفة  طلب  أن  ( 2004) النجار  ة  دراس  وأظهرت ،  لهاة  المناسب  الحلول   إيجاد   ثم،  ةالمشكل  تحديدة  استراتيجي  توظيف 
 يناسب   الذي  الأكاديمي  الفرع   أو  المستقبلة  مهن  بنوعة  المتعلق  القرارات  اتخاذ   على ة  القدر   عدم   من   يعانون  العاشر
 وقدراتهم.   ميولهم

إذا تم تدريبهم  ة  في مجالات مختلفة  هو برنامج مفيد للطلبة  ويتضح مما سبق أن برنامج حل المشكلات المستقبلي
ة عموما بحاج ة  فالطلب  ،في تفكيرهم وشخصياتهمة  المظاهر الإيجابية  ويمكن أن يساعدهم على تنمي  ،عليه بشكل فعال
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مهارات التفكير بشكل عام ومهارات اتخاذ القرار بشكل خاص هي ة  أن تنميإلى التدريب على التفكير انطلاقا من  
 أو يمكن أن تنمى دون تدريب.ة  عشوائية  وليست عملية  تسير وفق خطط وبرامج واستراتيجيات محدد ة  منظمة  عملي

 ة الدراسة  مشكل
ة الطبلة  لمشكلات تتعلق بقدر بشكل رئيس من خلال اطلاع الباحثين وملاحظتهما  ة  هذه الدراسة  تبرز مشكل

في حياتهم وفقاً لشكاوي معلميهم وأولياء ة  وعدم امتلاكهم لمهارات اتخاذ القرارات السليم  ،تحديد ما يناسبهم  على
الطالب بالانتقال من ة  في حيا ة  مهم ة  انتقالية  وهي مرحل  (الصف العاشرة  طلب)ة  العمرية  المرحلة  ونظراً لأهمي  ، أمورهم

 ( ةالمراهقة  مرحل ) وهي  ،  ةالحرجة  العمرية  عند هذه الفئة اتخاذ القرارات المصيرية  ومرحل ،إلى عالم الشبابة الطفول عالم  
من مراحل التعليم في تحديد المستقبل ة  هذه المرحلة  وتبرز أهمي،  ةواجتماعية  ووجدانية  وما يتخللها من تغيرات ببيولوجي

الأهم التي يحتاج فيها الطالب إلى التوجيه والإرشاد في ة  ذلك هي المرحلوك   ، العلمي والاتجاه الذي سيسلكه الطالب
عدم الاتزان التي يكون عليها الطالب في المراحل ة  في ظل التوتر والتخبط وحال،  ةوالاجتماعية  والعقلية  الجوانب النفسي

ة في تنمية  برامج حل المشكلات المستقبلية  الدراسات التي تطرقت إلى مدى فاعلية  إلى قلة  بالإضاف  ،العلياة  الأساسي
، ةومن المبررات التي دعت لإجراء هذه الدراس  ،الصف العاشرة  وطلب،  ةالمدارس عامة  مهارات اتخاذ القرار لدى طلب

ة تدريبهم على كيفية  وأهمي  ، في مختلف المجالاتة  التوجه العالمي نحو الاعتماد على الشباب في تولي مناصب قيادي
مهارات ة  الصف العاشر إلى تنمية  طلبة  إلى حاجة  بالإضاف  .ةإيجابية  ارات حسب قدراتهم وإمكاناتهم بطريقاتخاذ القر 

ة إلى القرارات الأخرى المتعلقة  بالإضاف  ،وخصوصا مجال اختيار الفرع الأكاديمية  اتخاذ القرار في المجالات المتعدد
 : ةالآتية  الفرضيات المتجهة  إلى التحقق من صحة  هذه الدراسواستنادا لذلك تسعى  لديهم.ة  بالمشكلات المستقبلي

مهارات اتخاذ القرار لدى أفراد ة  في تنمي  (α  =0.05) ة  عند مستوى دلالة  إحصائية  توجد فروق ذات دلال (1)
 .ةتعزى للبرنامج التدريبي القائم على حل المشكلات المستقبلية  الدراس

مهارات اتخاذ القرار لدى أفراد ة  في تنمي  (α  =0.05) ة  دلالعند مستوى  ة  إحصائية  وجد فروق ذات دلالت (2)
 تعزى للجنس. ة  الدراس

مهارات اتخاذ القرار لدى أفراد  ة  في تنمي (α  =0.05) ة  عند مستوى دلالة  إحصائية  توجد فروق ذات دلال (3)
 والجنس. ة تعزى للتفاعل بين برنامج حل المشكلات المستقبلية  الدراس

 ة هدف الدراس
مهارات اتخاذ القرار لدى ة  في تنمية  برنامج حل المشكلات المستقبلية  إلى التحقق من فاعلية  الدراس  هدفت

 عمان. ة  التعليم الخاص بمدينة  الصف العاشر الأساسي في مديرية  طلب
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 ة الدراسة  أهمي
النظري الخاص بموضوعي حل المشكلات  ة  النظرية  الدراسة  تنبع أهمي واتخاذ ة  المستقبليمن أنها تثري الأدب 

إلى أنها تعد إحدى الدراسات التي يمكن أن يستند إليها الباحثون المهتمون بهذين الموضوعين. ة  بالإضاف  ،القرار
الذي يمكن أن يستفيد منه المرشدون ة  من أنها تقدم برنامج حل المشكلات المستقبلية  العملية  الدراسة  وتنطلق أهمي

ة إلى تنمية  بالإضاف  ،الصف العاشر في توجيه تفكيرهم نحو المستقبلة  املون مع طلبالتربويون والمعلمون الذين يتع
وبذلك ،  ةمهارات التفكير الإبداعي لدى الطلبة  كما يلعب البرنامج دورا كبيرا في تنمي  ،مهاراتهم على اتخاذ القرار

مما يتيح لهم النجاح في المستقبل   ، ببشكل مستقل ومناس ة  يمكنهم نقل أثر هذا التفكير على اتخاذ القرارات المستقبلي
الصف العاشر حيث إن هذا البرنامج يمكن ة  أنها طبقت على طلبة  لهذه الدراسة  ومن الأمور المهم  ،بشكل أفضل

 ،أن يساعدهم على اتخاذ القرارات التي تحدد مستقبلهم مثل اختيار الفرع الدراسي الذي يحدد مجالهم المهن المستقبلي
ة واختيار التخصص الجامعي فيما بعد؛ وذلك لأن إتاحة  وجيه قدرتهم على رسم الطموحات المستقبليإلى تة  بالإضاف

 باتخاذ القرار.ة  مهاراتهم المتعلقة  قد يسهم في تنمية  تدربهم وفقاً للأساليب والاستراتيجيات الحديث

 ة التعريفات الإجرائي
ــكلــ  :(Decision Making Skills)مهااارات اتخاااذ القرار   تواجهــه  ة  هي تعــامــل الفرد موقف أو مشــــــــــــ

ة  من خلال التفكير في القرار ضـمن سـبع،  ةوبراعة  بكفاءة بدائل متاحة  وتتطلب منه اختيار بديل معين من بين عد 
  :(38  ،7  :2007،  ةالمخاتر )مهارات وهي 

بتحديد مصادر المعلومات   وتتمثل  (Defining the Problem)ة  جمع المعلومات أو تحديد المشكل ة  مهار   :أولا
 قبل اتخاذ قرار معين. ة  الظروف المحيطة  التي يستند لها قبل وضع القرار مع مراعا

وتمثل مسار القرار وطريقته من   (Alternatives Generating)الاستراتيجيات أو وضع الحلولة  مهار   :ثانيا
 للقرار.  ة  والأخلاقية  والقانونية  خلال الالتزام بالضوابط الاجتماعي

على القرار قبل اتخاذه سواء  ة  وتمثل التفكير بالنتائج المترتب  (Logical Results)ة  النتائج المنطقية  مهار   :ثالثا
  .ةأو سلبية  أكانت إيجابي

بحيث   ،بالقرارات التي سيتم اتخاذهاة  وتتمثل بتحديد الأهداف المرتبط  (Goals Setting)  الأهدافة  مهار   :رابعا
 تكون قراراته هادفه. 

ة لأنها تتضمن وضع خط  ،وترتبط بالأهداف لكنها تكون أكثر شمولا  (Planning)  التخطيط ة  مهار :  خامسا
  .ةوغير عشوائية  قراراته بحيث تكون منظمتساعد الفرد على تنظيم  ة  وهذه المهار   ،لتحقيق تلك الأهداف
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وتمثل تحديد الفوائد وترتيبها    (Order of Alternatives)  ترتيب البدائل أو  ،  ةالأولويات المهم ة  مهار   :سادسا
 اتخاذ القرار. ة  عند القيام بعملية  من الأهم إلى الأقل أهمي

التي ة  للمشكلة  وتمثل اختيار البدائل المناسب  (Alternatives Selection)  اختيار البدائل ة  مهار   :سابعا
مع الأخذ بالاعتبار الجانب العملي ة  يواجهها بعد معالجتها بشكل جيد بالاستناد إلى الخطوات أو المهارات السابق

 للقرار. 
ــل عليها الطلبة  بالدرج  إجرائياوتعرف مهارات اتخاذ القرار  ــتمل  على مقياس اتخاذ القرار  ة  التي يحصــــ الذي يشــــ

 .(2007)ة والذي طوره المخاتر ، ةالسابقة  على المهارات السبع
المشكلات ة  مجموع  :(Future Problems Solving Program)ة  برنامج حل المشكلات المستقبلي 

 ، الانفجار السكاني  :على مستوى العالم مثلة  القادمة  ضمن البرنامج والتي يتوقع حدوثها خلال الخمسين سنة  المطروح 
الأخلاق والتكنولوجيا وغيرها من المشكلات. ويتم تدريب ،  ةالاجتماعية  العزل  ،الإرهاب  ،التعصب  ،التلوث البيئي

ة واختيار أبرز التحديات أو اختيار المشكل،  ةتحديد التحديات المستقبلي  :هي)على استخدام ست خطواتة  الطلب
 ، التي تتبع كل موقفة  التدريبية  أثناء حل الأنشط  (عملة  وتطوير خط  ، وتوليد المعايير  ،وتوليد الأفكار،  ةذات الأهمي

 . (Torrance, 2003, 8) مهارات اتخاذ القرار  ة  إلى تنمية  حيت تهدف هذه الأنشط
أساسي خطوات  على ست  البرنامج  المشكلة  وينطوي  حل  عند  بها  القيام  الفرد  على  ، ةالمستقبلية  يتوجب 

 : (FPSA,2015, 32; Torrance, 2003, 9)والخطوات هي  
قبل البدء بحلها من ة  وتشير إلى فهم المشكلات المستقبلي  (Identify Challenges)تحديد التحديات  :  أولا

التفكير باستخدام مهارات  ة  ثم تحديد التحديات. وتمتاز هذه الخطو   ، المشهد المستقبلية  وقراء  ، خلال استقراء الموضوع
 التباعدي والبحث العلمي. 

ذات ة  وتشير إلى اختيار المشكل  (Select an Underlying Problem)اختيار أبرز التحديات   :ثانيا
والتركيز   ،(من المشهد المستقبلي)الدليل بتركيز أكثر  ة  قراءة  إعاد و ،  ةالرئيسة  تمتاز بالتركيز المحدد على المشكلو ،  ةالأهمي

 الأولى والحل المناسب له. ة  الأكثر وضوحاً الذي تم اختياره في الخطو تحدي  على ال
الأفكار  :  ثالثا والتصورات   (Produce Solution Ideas)توليد  والمقترحات  الحلول  إنتاج  إلى  وتشير 

خلال التي تم تحديها من  ة  الرئيسة  العصف الذهن؛ إذ يتم توليد الحلول للمشكلة  وتمتاز باستخدام مهار   :والآراء
 . ةويجب أن يكون الحل بالأصال  ،المشهد المستقبلي

أي   :(Generate and Select Criteria to Evaluate Solution Ideas)توليد المعايير    -رابعا
إذ يتم تحديد ،  ةتمتاز باستخدام مهارات التفكير الإبداعي والأصالو  ، إنتاج عدد من المعايير لتقوي الأفكار والحلول
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إلى اختيار ة  التي تقود في النهاي،  ةللحلول المقترحة  من خلال التقييم بعناي  ،حلول  (10) لتقييم أفضل  ة  أسئل  (5)
ة ومقارن  ،الحلة  وفعالي،  ةالأولى. وتتضمن المعايير التكلف ة  التي تم تحديدها في الخطو ة  الأساسية  الحل الأنسب للمشكل

 وقابلتها للتطبيق العملي.  ،وسهولتها  ،أفضليتها :الحلول من حيث
المعايير    :خامسا على   (Apply Criteria to Solution Ideas)تطبيق  المعايير  تطبيق  إلى  وتشير 

بهدف ة إلى بيانات كمية وتتم من خلال تحويل المعلومات النوعي ،اتخاذ القرارة وتمتاز بمهار ، ةمقترحات الحل المختار 
ومن ثم تطبيق المعايير   ،التي تم تحديدها سابقا ،  ةالمقترح ة  من الحلول العشر ة  حلول واعدة  اختيار خمسفي  ة  المساعد 

ة ثم اختيار خمس،  ةالمقترحة  التمعن في الحلول العشر   :فهي  ، أما تعليمات تطبيق المعايير  ،التقييمة  باستخدام مصفوف
وأخيرا الوصول إلى الحل ،  ةلترتيب الأفكار حسب الأهمي  ، تحديدها مسبقاثم تطبيق المعايير التي تم  ،  ةحلول أكثر أهمي

 الأنسب.
عمل للحل المقترح ة  وتهدف إلى تطوير خط  : (Develop an Action Plan) عمل  ة  تطوير خط  -سادسا

ة نقاط القو مدى اتفاق الآخرين على نجاح الحل؛ وذلك بتحديد  ة  ومعرف،  ةالسابقة  الذي تم التوصل إليه في الخطو 
 ونقاط الضعف. 

 ةحدود الدراس
التعليم  ة الفكر التربوي من مديرية  الصـف العاشـر في مدرسـة على طلبة الدراسـة  اقتصـرت عين  :ةالحدود المكاني  -1

 عمان.ة  الخاص بمدين
 .2014/2015خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي ة الحالية  تم تطبيق الدراس :ةالحدود الرماني  -2
ــتقبليـ  :ةالحادود الموضاااااااااااوعيا   -3   ، جمع المعلومـات :ةومهـارات اتخـاذ القرار الآتيـ، ةبرنامج حـل المشــــــــــــــكلات المســــــــــــ

 واختيار البدائل.  ،والأولويات  ،والتخطيط ،والأهداف، ةوالنتائج المنطقي  ،والاستراتيجيات
 الإطار النظري 

فبعضها   ،حيالهاة  العديد من التحديات التي تتطلب منهم اتخاذ قرارات مختلف ة  اليومييواجه الأفراد عبر حياتهم  
 .ةقد تؤثر على مسار حياتهم المستقبلية  في حين يتطلب بعضها الآخر قرارات صعب،  ةيتطلب قرارات بسيط

ثم   ،الفرد منذ ولادتهالتي تبدأ بالعمل لدى  ة  أو المعرفية  من العمليات العقلية  اتخاذ القرار واحدة  وتعد عملي
ة على العلاقات بين الأنظمة  ستند تفسيره لهذه العمليالذي ي   (Piaget)تتطور مع العمر حسب رأي العالم بياجيه  

والبحث   ، والتمثيل المعرفي،  ةعمليات الذاكر ة  ومن هذه الأنظم  ، لدى الفرد وتداخلها أثناء اتخاذ قرار معينة  المعرفي
ة الأمر الذي يقود في النهاي  ،تسهم في اتخاذ القرار السليم لدى الفردة  وشاملة  نوعية  ت عقليالتي تقود إلى إيجاد عمليا

 . (Wang &Ruhe, 2007)التي يواجهها هذا الفرد  ة  إلى حل المشكل 
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وقد عرف   .(Sobkova, 2012)ة  اختيار البديل الأفضل ما بين البدائل المطروح اتخاذ القرار إلى  يشير مفهوم
والبحث عن أنسب الحلول لها عن ة  التي بموجبها يتم تحديد المشكلة  العمليالقرار بأنه    اتخاذ ((Huber, 2003هبر  

التي ة  المركبة  العقلية  بأنه العملي  (Moogan, 2003)بين عدد من البدائل. في حين عرفه موجان  ة  طريق المفاضل
النتائج على كل بديل واختيار آثارها على ة  بعد دراسفي موقف ما  ة  تهدف إلى الاختيار الواعي بين البدائل المتاح

الطالب على اتخاذ موقف إيجابي من ة  قدر يمثل  إلى اتخاذ القرار بأنه  ة  الحالية  الأهداف المراد تحقيقها. وتنظر الدراس
 . ةموضوعية  الآخرين بطريقة  وحيا  ،بحياتهة بشأن الأمور الخاصة  بين البدائل المفتوح

وهي   ،أو على علاقته بالآخرين  ،الفرد من خلال تأثيرها عليه أو على أسرتهة  اتخاذ القرارات في حياة  تبرز أهميو
 . (2012 ،جروان )  يوميا بسبب تعدد العلاقات والمواقف التي تتطلب التعامل معها  ة  قرارات كثير 

 الروتين الذي يتطلب جهدا قليلا؛الفرد؛ فقد تكون من النوع  ة  وتتنوع القرارات من حيث أهميتها في حيا 
وهذا النوع من القرارات يتطلب   ، ؛ كاختيار مجال التخصص الدراسية  وقد تكون أكثر أهمي  ،كتناول الطعام مثلا

 . (Gregory &Clemen, 1994)من الفرد ليصل إلى القرار السليم جهدا كبيرا
من ة  وتوافر مجموع  ،تحتاج إلى اتخاذ قرارة  وجود مشكل  :منها  ، من المعطياتة  اتخاذ القرار مجموعة  وتتطلب عملي
من العمليـات ة  واستخدام مجموع  ،وفـق منهج منطقي يفترض في متخذ القرار أن يسير وفقهاة  الإجراءات المنظمـ
القرار ومـن ثـم اتخاذ  ،  ةإلى حل المـشكل ة  من البدائل والحلول الهادفة  إلى توليد مجموع ة  بالإضاف،  ةوالمهـارات العقلي

 .  (Duch& Allen, 2001)المناسب  
 : وهي،  ةأربع مهارات تمكن الفرد من حل المشكلات والوصول لقرارات سليم  (Huitt,1992)وحدد هـوت

طرح أو توليد البدائل والعمل على ة  وعملي  ،فهمها وتشخيصهاة  ومحاولة  التي يتم من خلالها استقبال المشكلة  الحالـ
ة التنفيذ لحل المشكلة  ثم عمليـ  ،التخطيط لتنفيذ الحلة  فعملي،  ةكل بديل من البدائل المطروحة  دراستها واختبار فاعلي

 واتخاذ القرار. 
لاتخاذ القرار وينبغي على الأفراد  ة  عددا مـن الخطوات التي تعد مهارات أساسي  (Beyer, 2003)بيّن باير  و 

وجمـع المعلومات من  ،(ةتشخيص المـشكل )تحديد الهدف   :ومن هذه المهارات، ةاكتسابها للوصول إلى قرارات سليم
ثم   ، (ةالحلول المتاح)ة  ب وضع البـدائل المناس  ،(ةكتحليل سبب المشكل) ة  العوامل المؤثر ة  وحصر كاف،  ةمصادر متنوع
إصدار حكم على ة  ويتضمن عملي  ،والتقييم،  ةوالتنفيذ الـذي يتـسم بالمرونـ  ،(اختيار البديل الأنسب)اتخاذ القرار  

 القرار الذي تم اتخاذه. ة  فاعلي
اتخاذ القرار ة  اتخاذ القرار والابتعاد عن بعض الأخطاء في عملية  من مهار ة  وينبغي على المعلمين تمكين الطلبـ

ة السبب الرئيسي للمـشكلة  وفشل معرف،  ةالأخير ة  وتأجيل اتخاذ القرار إلى اللحظ  ،اتخاذ القرارة  التردد في عمليـ  : ومنها
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؛ ة  والفشل في تقدير مـصدر مـن مـصادر المعلوماتي  ،اتخاذ قرار قد لا تحمد عقباهة  ؛ ممـا يؤدي إلى الشروع في عملي
ة عمليــة  وعــدم متابعـ  ،الأسـلوب المتبـع فـي تحليـل المعلوماتة  أو دقـة  وعدم صح  ،صائبيسهم في اتخاذ قرار غير  

 . (Duch& Allen, 2001)تنفيــذه  
علـى تلـك المهارات بأسلوب علمي ة  إلى أن تدريب الطلبـ  (Sternberg, 2003)وقد أشار ستيرنبيرغ  

تعتمد علـى الأسلوب العلمي في اتخاذها إذ تتظافر ة  رشيديساعد على حل المشكلات والوصول إلى اتخاذ قرارات  
 . ةالقرار بما يؤدي إلى تحقيق النتائج المطلوبة  التي تزيـد مـن دقـة  المقومات العلمية  صنعها كافة  في عملي

السليم وتؤدي إلى وصول الفرد إلى اتخاذ القرار  ة  اتخاذ القرار متدرجة  يتضح من خلال العرض السابق بأن عملي
ة عملية  وعندما يتم تدريب الفرد على مهارات اتخاذ القرار فإن ذلك قد يساعده على ممارس،  ةعقلية  علمية  بطريق

 . ةمشكلة  اتخاذ القرار بشكل فعال عند مواجهته لأي
لهم أو ة  وذلك لأنها لا تكون واضح  ،لدى الأفرادة  من أكثر المشكلات صعوبة  وتعد المشكلات المستقبلي

وبناءً على ذلك ينبغي أن   ،الواقع الراهن والتفكير لما سيؤول إليه مستقبلاً ة  إنما تتطلب منهم دراس  ، لمعالماة  محدد
 ، لاستشراف المستقبل والتنبؤ به بناء على ما يمتلكون من مهارات تفكير علياة  السليمة  يستخدم الأفراد المنهجي

 لها.ة وذلك لاتخاذ القرارات المناسب
الأفراد الذين يتفاوتون ة  على حياة  بطبيعتها من المشكلات التي يكون لها انعكاسات مستقبلية  الحياولا تخلو  

ومنهم من يقوده قراره الخاطئ إلى نتائج لا يحمد عقباها  ،واقتدارة  في التعامل معها؛ فمنهم من يتعامل معها بكفاء
من ة  تمكّن الفرد من التعامل مع أي مشكلة  ا عمليبأنهة  وبذلك يمكن تعريف حل المشكلات المستقبلي  ،في المستقبل

 . (Hutton, 2005)التي يمكن وقوعها في الزمن المستقبلي  ة  مشكلات الحيا

ة الأمريكية  في الولايات المتحد   (Torrance)على يد تورانس  ة  وتم تصميم أول برنامج لحل المشكلات المستقبلي
ثم ،  ةلدى الطلبة  الأفكار الإبداعية  سنوات بهدف تنمية  المدارس لعد وطبقه في    ،سبعينيات القرن الماضية  في نهاي

على ة  إلى أن أصبح برنامجا دوليا يتم تعليم مهاراته للطلب،  ةتوسع البرنامج جغرافياً إلى أن شمل جميع الولايات الأمريكي
إذ يقرّ ،  ةشكلات المستقبليفقد أنشئ مركز تورانس لحل الم  ، ولضمان التنسيق الموحد لتطبيق البرنامج،  ةمدار السن

 . (Casinader, 2004)للبرنامج ويشرف على تطبيقها  ة موحد ة  هذا المركز مواد تدريبي
ة لما له من أثر على العملي،  ةتطوراً ورواجاً سريعا في الأوساط التربوي،  ةولقي برنامج حل المشكلات المستقبلي

الدول وقامت  ،  ةالتربوي إليه كثير من  انضمت  التربويإذ  الشمالي  ،نيوزلندا  :مثل،  ةبتطبيقه في مؤسساتها  ، ةوكوريا 
وتايلاند   ، وجنوب أفريقيا  ، وروسيا  ، واليابان   ، وكندا  ،وهونج كونج  ،واستراليا  ، وتركيا  ، وبريطانيا،  ةوسنغافور   ، وماليزيا
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(FPSA, 2015)ة العربية  الموهوبين في المملكة  الملك عبد العزيز لرعاية  فتعد مؤسس،  . أما على الصعيد العربي
 . (2007  ، القاضي)الموهوبين  ة  على الطلب (2004) وتم تطبيقه منذ عام    ،أول من تبنى النموذج عربياة  السعودي

أو غير ة غير واضحة  مشكلة  المستقبلية أن المشكل (Torrance & Burch, 1986)ويرى تورانس وبورش 
الفرد على حل المشكلات عموما ة  وتظهر قدر ،  ةمقبلة  سن  (25) ل عن  يتوقع حدوثها في زمن مستقبلي لا يقة  محدد

ة فإن ذلك يلزمه البحث عن حلول جديد ،  ةعند تعرضه للضغوط والأزمات؛ أي أنه عندما يتعرض لمشكلات معين
المشكل،  ة ومبدع الإبداع بحل  قدر ة  ويرتبط  يمثل  المنفردة  لأنه  الحلول  إنتاج  على  واقعية  والمفيد ة  الفرد  ة لمشكلات 

 أو مشكلات يتوقع وجودها في المستقبل فيكون مستعدا لمواجهتها. ،يواجهها في الوقت الحالي
؛ مثل ة  يكمن في التركيز على تناول المواقف المستقبلية  ويتضح أن التميز في نموذج حل المشكلات المستقبلي

يستثير ة  وأن إعداد مشهد مستقبلي للمشكل  ، الحدوثة  ممكنة  لمشكلة  مستقبلية  خيالية  اختيار موضوع يمثل صور 
تعتمد على ة  عند مواجهتها من خلال استخدام خطوات منظمة  والسعي لإيجاد أفكار وحلول جديد،  ةخيال الطلب

وهذا يتطلب ،  ةوالوجدانية  والمهارية  وغيرها من المهارات المعرفي  ، وجمع المعلومات،  ةوالمناقش  ،والحوار  ، والخيال  ،التفكير
 . ((Torrance, 2003في اتخاذ القرار  ة الفرد امتلاك مهارات مميز من  

 التغيراتة  لمواكبة  الضروري  التفكير  أن يطور مهارات  ينبغي  الفرد  أنة  نموذج حل المشكلات المستقبلي  ويفترض 
 النموذج   فإن اوتحديد   .ة إبداعي  بطرق   ويعمل على حلّها،  ةالمستقبل  المشكلات   كيف يتعامل مع   يتعلم  وأن،  ةالعالمي
 أكثر  يصبحون بحيث ،  ةالمستقبل  المشكلات  لحلّ ة مقصودة استنتاجي عمليات  تطبيق  علىة الطلبة مساعد إلى  يرمي

، ةلاتخاذ القرارات المناسبة  محتويات المشكلة  على مناقشة  وتشجيع الطلب  ، وتفاؤلة  بفاعلي  معه  والتعامل   وعيا بالمستقبل 
المنهجي المنطقية  الصحيحة  وإكسابهم  التفكير  ، للتفكير  العلمي  ، وتدريبهم على أصول  ومهارات اتخاذ   ، والبحث 

 .(FPSA, 2015)القرار  
حيث يتمثل التفكير الإبداعي ،  ةويلعب التفكيران الابداعي والناقد دوراً مهماً في حل المشكلات لدى الطلب

أما التفكير الناقد   ،لهذه المشكلاتة  إلى توليد الحلول اللازمة  بالإضاف  ،للمشكلات التي يواجهها الفردة  في الحساسي
وتعد هذه المعطيات ة  محددة  وتمحيصها لاختيار البديل الأفضل وفقاً لمعايير عملي  ، هذه الحلول منطقياً ة  فيتمثل بمعالج

 . (Michalko, 2000)ة  أساسا لحل المشكلات المستقبلي

ة التي يمكن تطبيقها في الحصص الصفية  للمعلمين عددا من الأنشطة  المستقبليويوفر برنامج حل المشكلات  
، ةإلى عوالم جديد ة  ومن مزايا البرنامج أنه يمكن أن يأخذ الطلب  . ةوالعقلية  النمائية  خصائص الطلبة  مراعاة  مع أهمي

كما أنه ،  ةللمشكلات المستقبلية  وينمي مهارات تفكيرهم لإيجاد حلول أصيل،  ةيكتسبون من خلاله معارف جديد
ويعمل   ، على أن يكون لهم تأثير إيجابي على العالم من حولهمة  والقدر ،  ةالدقيق للمشكلة  فهم الطلبة  يسهم في زياد
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 ,Rogalla)في المستقبل  ة  أو على حياتهم المهني،  ةالمختلفة  الصفية  أيضا على تحسين تعلمهم وأدائهم في الأنشط

2003) . 

أن برنامج حل   (Treffinger, Solomon &Woythal, 2012)  وسلمون وويثال  تريفنجرأكد  وقد  
ينبغي أن يكون متاحا لجميع الطلاب ليساعدهم على استغلال طاقتهم بشكل كبير؛ وتوظيف ة  المشكلات المستقبلي

 . ةللغاية  جدا وممتع ة ما تعلموه بشكل عملي في وسائل مجدي
وإثراء   ، جوانب منها توسيع مدارك المستقبلة  في عد ة  أن يفيد الطلبة  المشكلات المستقبليويمكن لبرنامج حل  

، ةالجامعية  إلى المرحلة  الأساسية  في جميع مراحل التعليم من المرحلة  وتقدي النشاطات اللاصفي،  ةخبراتهم التعليمي
التعلم النشط ة  ومجموع،  ة التعاوني في نطاق مجموعات صغير التركيز على التعلم  و   ،التفكير العليا لديهممهارات  ة  وتنمي

ة بالإضاف  ،واستغلال طاقاتهم لاستخدام الخيال في تطبيق المعلومات واستراتيجيات التفكير المتقدم  ،وتبادل الأفكار
 . (FPS, 2015)الموهوبين وغير الموهوبين  ة  البرنامج للطلبة  إلى ملاءم

؛ كميوله ة  فمنها ما يتعلق بالفرد الذي سيحدد المشكل  ، بعدد من العواملة  المستقبليويتأثر حل المشكلات  
ة ذاتها كسهولة  ومنها ما يتعلق بالمشكل  ،ودافعيته،  ةوخبراته السابق،  ةوالنمائية  واتجاهاته واستعداداته وخصائصه العقلي

مما يقود الفرد إلى استخدام استراتيجيات    ،هاأو عدم مألوفيتة  المشكلة  إلى مدى مألوفية  بالإضاف،  ةالمشكلة  أو صعوب
 . (2007 ، القاضي)الاستبصار أو غيرها    والخطأ أو ة  المحاول  :مثلة لحل تلك المشكلة مختلف

اتخاذ القرار تتطلب ة  إذ إن عملي  ،اتخاذ القرار وحل المشكلاتة  يتضح مما سبق أن هناك ترابطا منطقيا بين عملي
المعلومات،  ةالمشكلات كتحديد المشكلمع حل  ة  مهارات مشترك البدائل  ، وجمع  المناسب   ،ووضع  واختيار الحل 
فإنه يمكن أن يفيد في ة  واستنادا إلى برنامج حل المشكلات المستقبلي  ،المطافة  اتخاذ القرار في نهاية  الذي يمثل عملي

لا تقتصر على التفكير التحليلي ة  تفكير شموليوهذا يوفر مهارات    ،وضع الفرد في المواقف التي قد تواجهه مستقبلا
 والمنطقي بل تتعداه أيضا إلى التفكير الإبداعي. 

 ةالدراسات السابق
 بالتسلسل من الأحدث للأقدم. ة  التي توصل لها الباحثان مرتبة  ذات الصلة  فيما يلي عرض للدراسات السابق

 بمهارات اتخاذ القرار ة  الدراسات المتعلق  :أولاا 
وسيليك   من ة  دراس  (Colakkadioglu & Celik, 2016)أجرى كولاكاديوغلو  التحقق  إلى  هدفت 

وتكونت   ،في تركياة  الجامعة  تقدير الذات وأساليب اتخاذ القرار لدى طلبة  التدريب على مهارات اتخاذ القرار في تنمي
ة وقد أشارت النتائج إلى تفوق المجموع،  ةوضابطة  تم تقسيمهم إلى مجموعتين تجريبي،  ةطالبا وطالب  (44)من  ة  العين

 في أساليب اتخاذ القرار وتقدير الذات بعد الخضوع للتدريب. ة  على الضابطة  التجريبي
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ة العصف الذهن في تنمية  هدفت إلى استقصاء أثر استخدام طريقة  بدراس  (2009)وقام الزيادات والعدوان  
طالباً   ( 158) من  ة  فـي الأردن. وتكونـت العينة  الوطنية  التربية  ع في مادالصف التاسة  اتخـاذ القرار لدى طلبة  مهـار 
العصف الذهن في التدريس. ة  وطريق  ،. وتم تطبيق مقياس اتخـاذ القـرار(ةوضابط،  ةتجريبيـ) قسموا إلى مجموعتين  ة  وطالب

توجد   ولم  ، العصف الذهنة  لصالح طريقة  اتخاذ القرار تعزى للطريقة  في تنمية  وأشارت النتائج إلى وجـود فـروق دال
 .ةاتخاذ القرار تعزى للجـنس أو تفاعله مع الطريقة  في تنمية  فروق دال

هدفت إلى بناء برنامج تدريبي مستند إلى نموذج جيلات وقياس أثره في تحسين ة  دراس  (2007)وأجرى البلوشي  
، ةطالبا وطالب  (132)من  ة  وتكونت العين  ، ان عمة  الصف العاشر في سلطنة  مستوى اتخاذ القرار المهن لدى طلب

وأشارت النتائج إلى وجود   ، وتم تطبيق مقياس اتخاذ القرار وبرنامج إرشادي، ةوضابطة  موزعين على مجموعتين تجريبي
في حين لم يوجد أثر   ،والجنس في الأداء البعدي على مقياس اتخاذ القرار ة  دال إحصائيا للتفاعل بين المجموع   أثر

 للتفاعل بين البرنامج ومستوى تعليم الأب والأم على المقياس. 
ة مهار ة  استخدام برنامج الكورت في تنمية  هدفت إلى الكشف عن فاعلي  ( 2007)ة  دراسة  وأجرى المخاتر 
لبا موزعين على طا   (120) من  ة  وتكونت العين،  ة المتحد ة  الصف التاسع في الإمارات العربية  اتخاذ القرار عند طلب

كاختبار قبلي )ومقياس اتخاذ القرار  ،  ةالتجريبية  وتم تطبيق برنامج كورت على المجموع،  ةوضابطة  مجموعتين تجريبي
   .ةالتجريبية  في الأداء البعدي على مقياس اتخاذ القرار لصالح المجموعة  . وأظهرت النتائج وجود فروق دال(وبعدي

إلى التعرف لاستخدام طريقتي التعلم   (Baumberger-Henry, 2005)هنري    - بومبيرغر ة  وهدفت دراس
بالتمريض   مختصين ة طالبا وطالب ( 123) مهارات حل المشكلات واتخاذ القرار لدى  ة في تنمية  الحال ة  التعاوني ودراس

التعليم بطريق  :مجموعات  (3) وتم تقسيمهم إلى    ،بأمريكا ، ةالتقليدية  المحاضر ة  مجموعتين ضابطتين تلقت إحداها 
وأشارت   ، والتعلم التعاوني معاة  الحالة  دراسة  فتلقت التعليم بطريقة  التجريبية  أما المجموع ،  ةالحالة  دراسة  والأخرى بطريق

ة تخاذ القرار لصالح المجموعفي الأداء البعدي على مقاييس مهارات حل المشكلات واة  النتائج إلى وجود فروق دال
 . ةالتجريبي

التفكير ة  مهار ة  برنامج تدريبي مقترح في تنمية  فاعلي  هدفت إلى التحقق من ة  دراس  ( 2005) وأجرى أبو لطيفه  
تم ة  طالبا وطالب (123)من  ة  وتكونت العين  ، اتخاذ القرارة  مهار ة  على تنمي ،الصف السابع ة  في الأولويات لدى طلب

وأشارت النتائج إلى   ،وتم تطبيق مقياس اتخاذ القرار كاختبار قبلي وبعدي،  ةوضابطة  مجموعتين تجريبيتقسيمهم إلى  
في ة  ولم تظهر النتائج فروقا دال،  ةالتجريبية  اتخاذ القرار لصالح المجموعة  في الأداء البعدي على مهار ة  وجود فروق دال

 . ةللجنس أو لتفاعله مع الطريق  اتخاذ القرار تعزىة  مهار 
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 ة بحل المشكلات المستقبلية  الدراسات المتعلق  -ثانياا 
إلى التعرف   هدفت ة  بدراس  (Main, Delcourt &Treffinger, 2017)وتريفنجر  مين وديلكورت قامت  

من ة  وتكونت العين،  ةفي الأداء على حل المشكلات المستقبلية  التدريب على استراتيجيات حل المشكلة  إلى فاعلي
ة حيث تم دمج أنشط،  ةوضابطة  وتم توزيعهم إلى مجموعتين تجريبي  ،بأمريكاة  الثانوية  في المرحلة  طالبا وطالب  ( 75)

للتدريب الجماعي تقوم على أسلوب حل المشكلات. وأشارت النتائج إلى وجود أثر دال إحصائيا للتدريب ة  متعدد
 والأداء الإبداعي. ة  يالأداء على حل المشكلات المستقبلة على حل المشكلات في تنمي

فعالية  دراس  (2010) ة  وأجرت أبو صفي البحث في  برنامج تدريبي قائم على حل المشكلات ة  هدفت إلى 
 (79)من  ة  وتكونت العين  ، التفكير المستقبلي لدى طالبات الصف العاشر الأساسي في الأردن ة  في تنمية  المستقبلي

مقياس اتخاذ القرار وبرنامج حل المشكلات ة  وطبقت الدراس،  ةوضابطة  تجريبي  :تم تقسيمهن إلى مجموعتينة  طالب
 .ةالتجريبية  إحصائيا في مهارات التفكير المستقبلي لصالح المجموعة  وأشارت النتائج إلى وجود فروق دال،  ةالمستقبلي

فلاك   فاعلية  بدراس  (Flack, 2008)وقام  إلى  التعرف  حل  ة  هدفت  مهارات  على  المشكلات التدريب 
طالبا   ( 50) من  ة وتكونت العين ،الصف الثامنة  على التفكير التخيلي والتأملي لدى طلبة  القدر ة  في تنمية  المستقبلي

مجموعتينة  وطالب إلى  المجموع  ،وضابطهة  تجريبي  : قسموا  خضعت  جامعة  التجريبية  إذ  برنامج  لحل ة  إلى  فلوريدا 
في مهارات التفكير التخيلي والتأملي ة  إحصائية  وجود أثر ذي دلال  وقد أشارت النتائج إلى،  ةالمشكلات المستقبلي

 .ةالتجريبية  لصالح المجموع
القدرات ة  المعدل في تنمية  برنامج حل المشكلات المستقبلية  التعرف إلى فاعلي  (2007)القاضي  ة  وهدفت دراس

طالبا موهوبا من الصف الأول الإعدادي في   ( 41) من  ة  الدراسة  وتكونت عين  ،ومهارات التفكير العليا،  ةالإبداعي
إحصائيا في القدرات ة  إلى وجود فروق دالة  وتوصلت الدراس،  ةوضابطة  تجريبي  :وتم توزيعهم على مجموعتين  ،البحرين
 .ةالتجريبية  المجموعة  ومهارات التفكير العليا لصالح طلبة  الإبداعي

و  روك  العلاقة  دراس  (Rock &Thead, 2007)يد  ثوأجرى  عن  الكشف  إلى  استخدام ة  هدفت  بين 
وتكونت   ،الصف السابع في هولنداة  وتطور عمليات التخيل الذهن لدى طلبة  حل المشكلات المستقبلية  استراتيجي

وطالب  (46) من   الدراس،  ةطالباً  المستقبلية  وطبقت  المشكلات  الذهن. ،  ةمقياس حل  التخيل  وأشارت   ومقياس 
حل المشكلات ة  تعزى لاستخدام استراتيجية  الدراسة  في عمليات التخيل الذهن لدى عينة  فروق دالالنتائج إلى وجود  

 .ةالمستقبلي
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 بحل المشكلات واتخاذ القرار معا ة  الدراسات المتعلق  -ثالثا
 إلى   هدفتة  دراس  (Thabet, Taha, Abood & Morsy, 2017)وعبود ومرسي    وطه   أجرت ثابت
المنيا بمصر. ة  جامعة  طلب  لدى   القرار  اتخاذ  مهارات ة  في تنمي  المشكلات   حل  على  القائم  التعلمة  التحقق من فعالي

وتم تطبيق برنامج قائم على ،  ةوضابطة  قسموا إلى مجموعتين تجريبية  طالبا وطالب  (84) من  ة  الدراسة  وتكونت عين
في الأداء ة  على الضابطة  التجريبية  موعإلى تفوق المجة  وتوصلت الدراس  ،حل المشكلات ومقياس مهارات اتخاذ القرار
 البعدي على مقياس مهارات اتخاذ القرار. 

 حل  على   التدريب ة  التعرف إلى فعالي  (Heidari & Shahbazi, 2014)هيدريوشاهبازي  ة  وهدفت دراس
ة طالب وطالب  ( 100)من  ة  الدراسة  التمريض. وتكونت عينة  طلب  لدى  القرار  اتخاذ  مهاراتة  في تنمي  المشكلات

 ( 8) أساس  علىة  قصير   مشكلات   حل   التدريب على  تنفيذ  وتم  ، بالتساوية  وضابطة  قسموا إلى مجموعتين تجريبي
ة عن وجود فروق دال  النتائج  كما تم تطبيق مقياس مهارات اتخاذ القرار. وكشفت   .ةالتجريبية  للمجموع  جلسات

 .ةالتجريبية  الأداء البعدي على مهارات اتخاذ القرار لصالح المجموعفي  ة والضابطة  إحصائيا بين المجموعتين التجريبي
حل المشكلات في تدريس ة  استخدام استراتيجية  فاعلية  هدفت إلى معرفة  دراس  (2011)وأجرت السمارات  

 ( 141)من ة  الصف العاشر في الأردن. وتكونت العينة مهارات اتخاذ القرار لدى طلبة في تنمية  الوطنية التربية ماد
 .ةالاعتيادية  تعلمت بالطريق ة  وضابط  ،حل المشكلاتة  تعلمت بطريق ة  تم تقسيمهم إلى مجموعتين تجريبي،  ةطالباً وطالب

؛ وتفوق ةفي مهارات اتخاذ القرار بعد تطبيق الاستراتيجية  على الضابطة  التجريبية  وأظهرت النتائج تفوق المجموع 
 حصائيا بين مستويات التحصيل. إة الذكور على الإناث؛ وعدم وجود فروق دال

مستنده إلى حل ة  بأن بعضها استخدم برامج تدريبية  بموضوع الدراسة  ذات الصلة  يتضح من الدراسات السابق
وبعضها الآخر طبق برامج غير   ، للتفكير ماعدا مهارات اتخاذ القرارة  مهارات متنوعة  في تنمية  المشكلات المستقبلي

مهارات ة  كما يتضح أن بعض الدراسات التي هدفت إلى تنمي  ،مهارات اتخاذ القرارة  لتنمية  المستقبليحل المشكلات  
على حل ة  قائم  لكن هذه البرامج لم تكن  ،على حل المشكلاتة  اتخاذ القرار من خلال التدريب على برامج قائم

ة عينات تلك الدراسات أنها كانت مكونكذلك يلاحظ من  ،  ةالحالية  كما هو الحال في الدراسة  المشكلات المستقبلي
طلب الدراسة  من  التدريب على حل   .ةالحالية  المدارس كما في  أنها توصلت إلى أن  الدراسات  نتائج  ويتضح من 

ة وأن مهارات اتخاذ القرار يمكن أن تنمى من خلال برامج منوع  ،مهارات اتخاذ القرارة  المشكلات يسهم في تنمي
ببرنامج ة  أخرى أفادت نتائج الدراسات ذات الصلة  من جه  ، والعصف الذهن والتعلم التعاوني وغيرهاكبرامج كورت  

العديد من مهارات التفكير الإبداعي والتخيلي والمستقبلي ة  أن هذا البرنامج ينجح في تنمية  حل المشكلات المستقبلي
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ة إضاف  ،وتصميم وإعداد أدواتها،  ةالدراسة  مشكلفي تطوير  ة  وقد استفاد الباحثان من الدراسات السابق،  والتأملي
 نتائجها. ة  إلى مناقش

ة الدراسة  لملاءمته لطبيع  (ةقصدية  كون العين)منهج التصميم شبه التجريبي  ة  اتبعت هذه الدراس  : ةالدراس  منهج 
 وأهدافها.

 ةأفراد الدراس
ــ التعليم الخاص ة في مديري الأســـاســـيالصـــف العاشـــر  ة من طلبة  طالب وطالب  (100)من ة تكون أفراد الدراسـ

ة حيث تم اختيارهم بالطريق  ،(2015/  2014)خلال الفصـــــــل الدراســـــــي الثاني من العام الدراســـــــي   ،عمان ة بمدين
ــوائيا إلى مجموعتين    ،عمان ة  في العاصـــمة  الفكر التربوي الخاصـــة  من مدرســـة  القصـــدي ة وضـــابطة تجريبيثم قســـموا عشـ
وتحقيق  ة ؛ لتسـهيل تطبيق الدراسـة  القصـدية الفكر التربوي بالطريقة  اختيار مدرسـ تم  وقد ،  ةطالبا وطالب  (50)بواقع  

إلى  ة بالإضـاف، ةفي المدرسـ الدراسـة لتنفيذ ة اللازم  والوسـائلباب منها توفر الإمكانات  أسـة  هدفها بأفضـل الطرق لعد 
ــهول ــالة ســ ــل الاتصــ ــ مع   والتواصــ ــ،  ةالمدرســ ــتعدادها الكامل للتعاون مع الباحثين لتنفيذ الدراســ   ( 1)والجدول ،  ةواســ

 .ةوالضابطة  التجريبي المجموعتين  علىة أفراد الدراس يظهر توزيع 
 وفقا للجنس ة والضابطة  التجريبي في المجموعتينة توزيع أفراد الدراس ( 1)جدول 

 المجموع  ة الضابطة المجموع ة التجريبية المجموع الجنس

 42 17 25 ذكور

 58 33 25 الاناث

 100 50 50 المجموع 

 ةأداتا الدراس

 القرار   اتخاذمقياس    :أولاا 
 ،وذلك بعد التحقق من صدقه وثباته  ،(2007)ة  تم تطوير واستخدام مقياس اتخاذ القرار الذي طوره المخاتر 

مهارات لاتخاذ   ( 7) تقيس  ة  فقر   ( 56) من  ة  وتكون المقياس بصورته الأولي  ،مهارات اتخاذ القرار  قياس   ويهدف إلى 
 :ويتم تصحيحها على النحو الآتي  ،تدريج ليكرت الخماسية  ويتبع كل فقر ،  ةفقرات لكل مهار   (8) القرار بواقع  

 . (1جداً=ة  قليلة  بدرج  ،2= ة قليلة  بدرج  ،3= ة متوسطة  بدرج  ، 4=ة كبير ة  بدرج  ،5جدا= ة  كبير ة  بدرج)
ة ومن الثبات بطريق،  صدق المحكمينة  بالتحقق من صدق المقياس بطريق  ( 2007)ة  قام المخاتر و  : صدق المقياس

 :ةتم التحقق من الصدق من خلال الطرق الآتية الحالية  وفي الدراس (0.75)إذ بلغ    ، الاتساق الداخلي
المختصين بعلم النفس التربوي والقياس ة  محكمين من الأساتذ   (10)تم عرض المقياس على    : صدق المحكمين-أ

ة الصياغ ة  وسلام   ،والمهاراتة  فقرات المقياس لقياس الظاهر ة  ؛لإبداء آرائهم حول ملاءمة  والتقوي في الجامعات الأردني
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، ةلقبول الفقر   (8/10)وتم اعتماد المحك    ،الفقراتالزمن اللازم لعدد  ة  وكفاي،  ةالعمرية  والمرحل   ،ووضوحهاة  اللغوي
لوجود نوع من ة  كما تم حذف فقرتين من كل مهار   ،واستنادا لآراء المحكمين تم حذف وتعديل بعض الفقرات لغويا

على ة  وموزع ،  ةجميعها موجبة  فقر   (42) مكوناً من  ة  وبذلك أصبح المقياس بصورته النهائي  ،التكرار في بعض الفقرات
 يظهر المهارات وعدد فقراتها وأرقامها.   ( 2)والجدول    .ةفقرات لكل مهار   (6)هارات تقيس اتخاذ القرار بواقع  م (7)

 لها في المقياس ة  مهارات اتخاذ القرار والفقرات المقابل ( 2)جدول 
 ة رقم الفقر  عدد الفقرات مهارات اتخاذ القرار 

 6-1 6 ( ةتحديد المشكل) جمع المعلومات

 12-7 6 ( وضع الحلول)الاستراتيجيات 

 18-13 6 ة النتائج المنطقي

 24-19 6 الأهداف 

 30-25 6 التخطيط

 36-31 6 ةالأولويات المهم

 42-37 6 وضع البدائل 

من ة طالبا وطالب ( 30)من  ة  مكونة  استطلاعية  عين على المقياس  تم تطبيق  :صدق الاتساق الداخلي   -ب
ة بدرجة  كل فقر ة  بيرسون بين درج  ارتباط   وتم حساب معامل،  ةالدراسة  خارج عينالصف العاشر من  ة  طلب

  يظهر ذلك.  (3) والجدول    ، لاستخراج صدق الاتساق الداخلية  الكلية التي تنتمي لها وبالدرجة  المهار 

 لاختبار مهارات اتخاذ القرار ة والدرجة الكلية المهار ة ودرجة على الفقر ة معاملات ارتباط بيرسون بين الدرج  ( 3)جدول 
رقم  
 ةالفقر 

ارتباط  
ة الفقر 
 ةبالمهار 

ارتباط  
ة الفقر 

 بالكلي
رقم  
 ةالفقر 

ارتباط  
ة الفقر 
 ةبالمهار 

ارتباط  
ة الفقر 

 بالكلي
رقم  
 ةالفقر 

ارتباط  
ة الفقر 
 ةبالمهار 

ارتباط  
ة الفقر 

 بالكلي
رقم  
 ةالفقر 

ارتباط  
ة الفقر 
 ةبالمهار 

ارتباط  
ة الفقر 

 بالكلي
1 0.49** 0.45** 12 0.63** 0.51** 23 0.27* 0.36** 34 0.57** 0.46** 

2 0.65** 0.57** 13 0.65** 0.31* 24 0.32* 0.37** 35 0.47** 0.45** 

3 0.73** 0.49** 14 0.44** 0.74** 25 0.37** 0.43** 36 0.41** 0.57** 

4 0.33** 0.43** 15 0.57** 0.55** 26 0.38** 0.45** 37 0.49** 0.35** 

5 0.33** 0.35** 16 0.50** 0.50** 27 0.62** 0.79 38 0.65** 0.56** 

6 0.47** 0.50** 17 0.49** 0.62** 28 0.42* 0.37** 39 0.55** 0.46** 

7 0.35** 0.39** 18 0.41** 0.57** 29 0.50** 0.53** 40 0.50** 0.45** 

8 0.56** 0.60** 19 0.57** 0.71** 30 0.57** 0.60** 41 0.50** 0.53** 

9 0.46** 0.53** 20 0.38** 0.29* 31 0.64** 0.53** 42 0.49** 0.37** 

10 0.45** 0.48** 21 0.56** 0.60** 32 0.55** 0.60** 
 11 0.24* 0.64** 22 0.58** 0.60** 33 0.37** 0.62** 

 ( α  =0.01) ة  * * دال إحصائيا عند مستوى الدلال            ( α  =0.05)ة  * دال إحصائيا عند مستوى الدلال 
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كما   ،(0.73  -0.24) أن معاملات الارتباط بين الفقرات والمهارات تراوحت بين    ( 3)يتضح من الجدول  
إحصائياً عند ة  وكانت هذه القيم دال  ، (0.79 -0.29)بين  ة  الكلية  تراوحت معاملات الارتباط بين الفقرات والدرج

 .ةمما يشير إلى تمتع المقياس بصدق مناسب ومقبول لأغراض هذه الدراس  ،(0.01و ،α =0.05)ة  مستوىالدلال
 ثبات المقياس 

من ة  مكونة  استطلاعية  عين  على   الاختبار   تم تطبيق  :(Test – Retestالاختبار)ة  الاختبار وإعادة  طريق   - أ
معامل   بفاصل زمن مدته أسبوعان بين مرتي التطبيق. وتم احتسابمرتين و   (نفسهاالصدق  ة  عين)ة  طالبا وطالب  ( 30)

 الثبات باستخدام معامل ارتباط بيرسون لمهارات اتخاذ القرار بين التطبيقين. 
احتساب    - ب بطريقتم  الداخلي  الاتساق  ألفاة  ثبات  معادل   ، كرونباخ  بتطبيق  على   كرونباخ ة  وذلك  ألفا 

 يوضح النتائج.   (4) والجدول   ،في التطبيق الأولة  الاستطلاعية  استجابات العين
 معاملات ثبات مقياس اتخاذ القرار باستخدام معامل ارتباط بيرسون وكرونباخ ألفا   ( 4)جدول 
 معامل كرونباخ ألفا  ة معامل ثبات الإعاد ( ةالمهار )المجال 

 0.74 0.68 ( ةتحديد المشكل)جمع المعلومات 

 0.71 0.67 ( وضع الحلول)الاستراتيجيات 

 0.89 0.84 ة النتائج المنطقي

 0.72 0.68 الأهداف 

 0.71 0.74 التخطيط

 0.86 0.89 ةالأولويات المهم

 0.79 0.84 وضع البدائل 

 0.93 0.87 الكلي
الجدول   الإعاد  (4) يلاحظ من  ثبات  معاملات  بين  ة  أن  تراوحت  القرار  اتخاذ   -0.67)لأبعاد مقياس 

كرونباخ ألفا ة  وتراوحت معاملات الثبات بطريق  ،(0.87) للمقياس الكلي  ة  كما بلغ معامل ثبات الإعاد  ، (0.87
وهذا يعن أن المقياس يتمتع   ، (0.93) وبلغ معامل كرونباخ ألفا للمقياس الكلي    ،(0.89  -0.71) على الأبعاد بين  

 . ةالحالية  لأغراض الدراسة  ومقبول ة  بمعاملات ثبات مناسب

 ة برنامج حل المشكلات المستقبلي  -ثانياا 
 وتضمن هذا  ،(FPSA, 2015)ة  تم بناء البرنامج بالاستناد إلى برنامج استراليا لحل المشكلات المستقبلي

ة فكانت عبار ة  الثانية  أما الجلس  ،والتعريف بالبرنامجالأولى للتعارف  ة  وكانت الجلس،  ةجلسات تدريبي(8) البرنامج  
تطبيقه في جلس البرنامج ويتم  تطبيقي لخطوات  مثال  المتبقي،  ةواحد ة  تدريبية  عن  الست   ( 6) تعالج  ة  والجلسات 

، ةأسعار الأدوي،  ةالحواجز التجاري  ، حقوق الإنسان ،  ة المحمولة  الأجهز ،  ةالشعب المرجاني  :وهية  مشكلات مستقبلي
من ة وتدرب الطلب، ةلكل جلسة دقيق (90)وبواقع  ، جلسات في الأسبوع  (6)وتم تنفيذها بواقع  ،النفاياتة وإدار 
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ة وتحديد البدائل المقترح، ةبتحديد معالم المشكلة  المتمثلة  خلال هذه المواقف على مهارات حل المشكلات المستقبلي
 لحل المشكلات  تدريبي   برنامج   لبناء  وِفقها   العمل   يمكن  التي ة  اعتماد الآليوتم    ،ثم اختيار البديل الأفضل،  ةالمشكل  لحل

ذات   معضلات   لحل  المستوىة  عالي  المستقبلي  التفكير   مهارات  المتدربون أن يطبقواة  بحيث يستطيع الطلب  ةالمستقبلي
وقد تم بناء البرنامج من خلال الاطلاع على الأدب النظري المتعلق بالبرنامج؛ كبرنامج استراليا المستقبل.    بعالمة  صل

وعلى مهارات اتخاذ   (Torrance &Bursh, 1986)وتورانس    ،(FPSA, 2015)ة  لحل المشكلات المستقبلي
ة للأدب النظري والدراسات السابقة  بالإضاف  ، (2007) ة  مهارات كما ورد في المخاتر   ( 7)  تكونت من   القرار التي 
وتم تنظيم المحتوى المكون   ، (2010)ة  أبو صفية  واتخاذ القرار كدراسة  بموضوعي حل المشكلات المستقبلية  ذات الصل

ثم اختيار الأدوات ،  ةللتطبيق وتوزيعها على الجلسات التدريبية  خط  تم بناءكما    ،الستة  من المشكلات المستقبلي
 ، واختيار أبرز التحديات  ، تحديد التحديات  : والاستراتيجيات التي تم تنظيمها وفقا لخطوات البرنامج الست،  ةاللازم

 العمل. ة  وأخيرا تطوير خط  ، تطبيق المعاييرو   ، وتحديد المعايير  ، توليد أفكار وحلولو 
 صدق البرنامج 

المختصين بعلم النفس التربوي والقياس ة  محكما من الأساتذ   (11) من البرنامج على  ة  تم عرض الصورة الأولي
ة عرض المشكلات المستقبلية  وسهولة  إذ طلب منهم إبداء الرأي في مدى ملاءم،  ةوالتقوي في الجامعات الأردني

ة وقد اتفق المحكمون على ملاءم  ،وزمن الجلسات  ،أو التعديلة  أو الإضاف  الحذف  ةوإمكاني  ،العاشر  الصف ة  لطلب
التي اتفق ة  لبعض الأهداف والأنشطة  اللغوية  بالصياغة  كما تم اجراء التعديلات الخاص،  ةالبرنامج لأغراض الدراس

 منهم.   ( %  80)عليها  
ة المجموعثم تم تطبيق البرنامج على  ،  ةوالضابطة  تم تطبيق اختبار قبلي على المجموعتين التجريبي  : ةتصميم الدراس

 يوضح التصميم.   (5) والجدول  ة  والضابطة  ثم تم تطبيق الاختبار البعدي على المجموعتين التجريبي،  ةالتجريبي

 ة  تصميم الدراس  :(5)جدول رقم 
 الاختبار البعدي  ة المعالج الاختبار القبلي ة المجموع

 O X O ة التجريبي
 O - O ة الضابط

O  :  .اختبار مهارات اتخاذ القرار         X: (ة برنامج حل المشكلات المستقبلي) ة المعالج . 
 ة لتحقيق أهدافه الدراسة  قام الباحثان بالإجراءات الآتي  : ةإجراءات تطبيق الدراس

مجموعتين  وتقسـيمهم عشـوائيا إلى  ،  ةالفكر التربوي الخاصـة من مدرسـة  قصـدية بطريق الدراسـةاختيار أفراد   -
 .ةوضابطة  تجريبي

 والتحقق من صدقه.ة  بناء البرنامج التدريبي لحل المشكلات المستقبلي -
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 .ةاستطلاعية  التحقق من صدق وثبات مقياس مهارات اتخاذ القرار على عين -
علما بأن  )الفكر التربوي على محتوى البرنامج وخطوات تنفيذه ة من معلمي مدرســــة  تدريب معلم ومعلم  -

 ،وتزويـدهمـا بـدليـل المـدرب  ،(تـدرس الإناثة  والمعلمـ  ،؛ أي أن المعلم يـدرس الـذكورةغير مختلطـة  المـدرســـــــــــــــ
 .ةوالاطمئنان على قدرتهما على تنفيذ البرنامج التدريبي وفقاً لخطواته المحدد

 .ةوالضابطة  من المجموعتين التجريبية القرار على أفراد الدراسالقياس القبلي لاتخاذ    تطبيق -
التطبيق  ة فقط من قبل المعلمين اللذين تم تدريبهما. وتم متابعة  التجريبية المجموعة تطبيق البرنامج على طلب -

 .ةللمعلمين بعد الانتهاء من كل جلسة  الراجعة من قبل الباحثين حيث كانا يقدمان التغذي
ــ (بعد الانتهاء من تطبيق البرنامج)البعدي لاتخاذ القرار  تطبيق القياس - من المجموعتين ة  على أفراد الدراســـــ

 .ةوالضابطة  التجريبي

 ة الدراس  متغيرات 
 .(لا تطبيق  ،تطبيق)  :وله مستويان ة  برنامج حل المشكلات المستقبلي  -1  :المتغيران المستقلان -أولا

 .(أنثى ،ذكر)الجنس    -2
 ،الاســــــــــتراتيجيات  ،جمع المعلومات) :مســــــــــتويات هية ولها ســــــــــبع ،مهارات اتخاذ القرار  :المتغير التابع -ثانياا 

 .(ووضع البدائل، ةالأولويات المهمو   ،التخطيطو  ،والأهداف، ةالنتائج المنطقي
 ة الإحصائية  المعالج

على اختبار ة  لدرجات الطلبة  المعياريوالانحرافات  ة  تم حساب المتوسطات الحسابية  للتحقق من فرضيات الدراس
والبعدي القبلي  التطبيقين  في كلا  القرار  اتخاذ  الحسابي  ،مهارات  المتوسطات  تم حساب   (ة المرجح)ة  المعدلة  كما 

إلى تحليل التباين ة بالإضاف  ، (ANCOVA)وتحليل التباين المشترك    (ةوالضابطة  التجريبي)ة  لدرجات مجموعتي الدراس
 . (MANCOVA() المصاحب)المتعدد المشترك  

 ومناقشتهاة نتائج الدراس
تم حساب المتوسطات ة  فرضيات الدراسة  وللتحقق من صح  ، وفقا لفرضياتهاة  فيما يلي عرض لنتائج الدراس

والأخطاء المعياري لمهارات اتخاذ ة  المعدل ة  إلى استخراج المتوسطات الحسابية  بالإضاف،  ةوالانحرافات المعيارية  الحسابي
 ،(ANCOVA)كما استخدام تحليل التباين الثنائي المصاحب    ،والتفاعل بينهماة  تبعاً للجنس والمجموعة  القرار السبع

 .ةوالانحرافات المعيارية  يظهر المتوسطات الحسابي  (6) والجدول  
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على مهارات اتخاذ القرار تبعا للجنس  ة الدراسة المعياري لاستجابات أفراد عين والانحراف ة  المعدلة المتوسطات الحسابي : (6)جدول 
 والتفاعل بينهما ة والمجموع

 العدد  الجنس ةالمجموع ةالمهار 

 المتوسط الاخبار البعدي  الاختبار القبلي

 المعدل 
الخطأ  
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 جمع المعلومات 

 ة التجريبي
 0.10 3.97 0.47 4.11 0.79 3 25 ذكور 

 0.10 4.16 0.41 4.06 0.44 2.6 25 إناث

 ة الضابط 
 0.11 3.33 0.43 3.34 0.6 2.81 17 ذكور 

 0.08 3.69 0.52 3.65 0.76 2.73 33 إناث

 الاستراتيجيات 

 ة التجريبي
 0.11 4.35 0.5 4.39 0.65 3.24 25 ذكور 

 0.10 4.46 0.45 4.46 4.36 2.73 25 إناث

 ة الضابط 
 0.11 3.57 0.44 3.54 0.61 2.71 17 ذكور 

 0.08 3.38 0.49 3.37 0.66 2.45 33 إناث

 ة النتائج المنطقي

 0.10 3.73 0.45 4 0.83 3.38 25 ذكور  ة التجريبي

 0.09 3.91 0.48 3.76 0.47 2.32 25 إناث

 ة الضابط 
 0.11 3.42 0.41 3.43 0.59 2.8 17 ذكور 

 0.08 3.4 0.58 3.3 0.73 2.45 33 إناث

 الأهداف 

 0.12 3.84 0.82 4.05 0.96 3.01 25 ذكور  ة التجريبي

 0.12 4.12 0.01 4 0.07 2.14 25 إناث

 ة الضابط 
 0.13 3.31 0.47 3.27 0.98 2.67 17 ذكور 

 0.10 3.59 0.6 3.54 0.54 2.6 33 إناث

 التخطيط 

 ة التجريبي
 0.11 3.71 0.81 3.95 0.85 2.21 25 ذكور 

 0.11 3.99 0.36 3.8 0.62 2.42 25 إناث

 ة الضابط 
 0.12 3.61 0.49 3.61 0.75 2.45 17 ذكور 

 0.09 3.6 0.42 3.56 0.68 2.35 33 إناث

 الأولويات 

 ة التجريبي
 0.07 4.07 0.26 4.16 0.42 2.62 25 ذكور 

 0.07 3.97 0.16 3.9 0.64 2.62 25 إناث

 ة الضابط 
 0.08 3.07 0.2 3.09 0.43 2.72 17 ذكور 

 0.05 3.28 0.44 3.26 0.44 2.65 33 إناث

 وضع البدائل 

 0.1 4.31 0.45 4.33 0.67 2.24 25 ذكور  ة التجريبي

 0.09 4.04 0.30 4.04 0.28 2.09 25 إناث

 ة الضابط 
 0.10 3.13 0.33 3.11 0.37 2.4 17 ذكور 

 0.08 3.19 0.53 3.18 0.35 2.15 33 إناث

 الكلي 

 ة التجريبي
 0.05 4.1 0.36 4.14 0.32 2.82 25 ذكور 

 0.05 4.03 0.16 4 0.62 2.42 25 إناث

 ة الضابط 
 0.06 3.33 0.10 3.34 0.31 2.65 17 ذكور 

 0.04 3.43 0.26 3.41 0.24 2.49 33 إناث

  0.43 3.73 0.42 2.58 100 الكلي 

تبعا ة  بمهارات اتخاذ القرار البعدية  الخاصة  بين المتوسطات الحسابية  وجود فروق ظاهري  (6) يلاحظ من الجدول  
للفروق بين ة  الإحصائية  والتفاعل بينهما. ولاختبار الدلال  ،(والجنس  ،البرنامج التدريبي)ة  لكل من متغيري الدراس

الحسابي التباين  ،  ةالمتوسطات  تحليل  استخدام  باستخدام (Way MANCOVA -2)المصاحب    المتعددتم 
الثنائي المشترك    ، لامبدا  اختباري ويلكس  التباين  القرار وفقا   ( المصاحب)ثم تم إجراء تحليل  على مهارات اتخاذ 

 يظهر النتائج.  (7) والجدول    ،والجنس والتفاعل بينهماة  للمجموع
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ة  حسب متغيري الدراس  لأثر البرنامج على مهارات اتخاذ القرارقيم ولكس لامبدا ونتائج تحليل التباين الثنائي المشترك  ( 7)جدول 
 والتفاعل بينهم   (الجنس، ةالمجموع)

 المهارات المصدر
مجموع  
 المربعات

 ة درجات الحري
متوسط  
 ة مستوى الدلال فة  قيم المربعات

 الأثرحجم  

 ( مربع إيتا)
الاختبار القبلي  

جمع  ة  لمهار 
 المعلومات 

ولكس  ة  قيم
 0.755لامبدا= 

=  ة  مستوى الدلال
0.001 

 0.082 0.006 7.906 1.513 1 1.513 جمع المعلومات 

 0.062 0.018 5.850 1.258 1 1.258 الاستراتيجيات 

 0.075 0.008 7.248 1.314 1 1.314 ة النتائج المنطقي

 0.001 0.804 0.062 0.017 1 0.017 الأهداف 

 0.005 0.511 0.435 0.106 1 0.106 التخطيط 

 0.010 0.348 0.889 0.082 1 0.082 الأولويات 

 0.000 0.941 0.005 0.001 1 0.001 وضع البدائل 

الاختبار القبلي  
ة  لمهار 

 الاستراتيجيات 
ولكس  ة  قيم

 0.867لامبدا=  
=  ة  مستوى الدلال
0.094 

 0.043 0.047 4.045 0.774 1 0.774 جمع المعلومات 
 0.002 0.667 0.187 0.040 1 0.040 الاستراتيجيات 

 0.011 0.325 0.980 0.178 1 0.178 ة النتائج المنطقي

 0.001 0.723 0.126 0.035 1 0.035 الأهداف 

 0.000 0.943 0.005 0.001 1 0.001 التخطيط 

 0.003 0.578 0.311 0.029 1 0.029 الأولويات 

 0.094 0.003 9.271 1.636 1 1.636 وضع البدائل 

الاختبار القبلي  
 النتائج ة  لمهار 
ولكس  ة  قيم

 0.675لامبدا=  
=  ة  مستوى الدلال
0.00 

 0.008 0.410 0.684 0.131 1 0.131 جمع المعلومات 

 0.028 0.115 2.538 0.546 1 0.546 الاستراتيجيات 

 0.224 0.000 25.729 4.666 1 4.666 ة النتائج المنطقي

 0.082 0.006 7.912 2.226 1 2.226 الأهداف 

 0.047 0.039 4.397 1.066 1 1.066 التخطيط 

 0.019 0.191 1.736 0.160 1 0.160 الأولويات 

 0.000 0.852 0.035 0.006 1 0.006 وضع البدائل 

الاختبار القبلي  
 الأهداف ة  لمهار 
ولكس  ة  قيم

 0.816لامبدا= 
ة  مستوى الدلال

 =0.015 

 0.011 0.315 1.022 0.196 1 0.196 جمع المعلومات 

 0.001 0.767 0.089 0.019 1 0.019 الاستراتيجيات 

 0.000 0.959 0.003 0.000 1 0.000 ة النتائج المنطقي

 0.015 0.241 1.392 0.392 1 0.392 الأهداف 

 0.139 0.000 14.089 3.416 1 3.416 التخطيط 

 0.033 0.084 3.047 0.280 1 0.280 الأولويات 

 0.002 0.671 0.182 0.032 1 0.032 وضع البدائل 

الاختبار القبلي  
 التخطيط ة  لمهار 
ولكس  ة  قيم

 0.882لامبدا=  
=  ة  مستوى الدلال
0.149 

 0.023 0.156 2.051 0.392 1 0.392 جمع المعلومات 

 0.000 0.981 0.001 0.000 1 0.000 الاستراتيجيات 

 0.001 0.749 0.103 0.019 1 0.019 ة النتائج المنطقي

 0.077 0.008 7.459 2.099 1 2.099 الأهداف 

 0.050 0.034 4.646 1.126 1 1.126 التخطيط 

 0.000 0.944 0.005 0.000 1 0.000 الأولويات 
 0.000 0.841 0.040 0.007 1 0.007 وضع البدائل 

الاختبار القبلي  
 الأولويات ة  لمهار 

ولكس  ة  قيم
 0.977لامبدا=  

=  ة  مستوى الدلال
0.959 

 0.002 0.674 0.178 0.034 1 0.034 جمع المعلومات 

 0.001 0.733 0.117 0.025 1 0.025 الاستراتيجيات 

 0.002 0.659 0.196 0.036 1 0.036 ة النتائج المنطقي

 0.001 0.722 0.127 0.036 1 0.036 الأهداف 

 0.000 0.958 0.003 0.001 1 0.001 التخطيط 

 0.014 0.271 1.227 0.113 1 0.113 الأولويات 

 0.007 0.432 0.623 0.110 1 0.110 وضع البدائل 

 0.000 0.890 0.019 0.004 1 0.004 جمع المعلومات 
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الاختبار القبلي  
 وضع البدائل ة  لمهار 

ولكس  ة  قيم
 0.897لامبدا=  

=  ة  مستوى الدلال
0.23 

 0.034 0.080 3.139 0.675 1 0.675 الاستراتيجيات 

 0.018 0.205 1.628 0.295 1 0.295 ة النتائج المنطقي

 0.043 0.047 4.044 1.138 1 1.138 الأهداف 

 0.017 0.221 1.517 0.368 1 0.368 التخطيط 

 0.002 0.662 0.193 0.018 1 0.018 الأولويات 

 0.012 0.305 1.063 0.188 1 0.188 وضع البدائل  

 ة المجموع 
 

ولكس  ة  قيم
 0.202لامبدا= 

=  ة  مستوى الدلال
0.00* 

 0.286 **0.000 35.645 6.824 1 6.824 جمع المعلومات 

 0.500 **0.000 89.151 19.170 1 19.170 الاستراتيجيات 

 0.188 **0.000 20.614 3.738 1 3.738 ة النتائج المنطقي

 0.202 **0.000 22.477 6.325 1 6.325 الأهداف 

 0.059 *0.021 5.534 1.342 1 1.342 التخطيط 

 0.659 **0.000 172.263 15.841 1 15.841 الأولويات 

 0.593 **0.000 129.463 22.853 1 22.853 وضع البدائل 

 الجنس 
 

ولكس  ة  قيم
 0.833= لامبدا

ة  مستوى الدلال
 =0.029 * 

 0.070 *0.011 6.728 1.288 1 1.288 جمع المعلومات 

 0.001 0.738 0.113 0.024 1 0.024 الاستراتيجيات 

 0.006 0.452 0.570 0.103 1 0.103 ة النتائج المنطقي

 0.049 *0.036 4.541 1.278 1 1.278 الأهداف 

 0.014 0.263 1.270 0.308 1 0.308 التخطيط 

 0.007 0.427 0.636 0.058 1 0.058 الأولويات 

 0.011 0.317 1.011 0.179 1 0.179 وضع البدائل 

 التفاعل 
 

ولكس  ة  قيم
 0.862لامبدا=  

=  ة  مستوى الدلال
0.08 

 0.009 0.362 0.841 0.161 1 0.161 جمع المعلومات 

 0.024 0.145 2.160 0.464 1 0.464 الاستراتيجيات 

 0.013 0.290 1.132 0.205 1 0.205 ة النتائج المنطقي

 0.000 0.991 0.000 3.86905 1 3.86905 الأهداف 

 0.021 0.169 1.923 0.466 1 0.466 التخطيط 

 0.056 *0.023 5.327 0.490 1 0.490 الأولويات 

 0.036 0.070 3.361 0.593 1 0.593 وضع البدائل  

    0.191 89 17.033 المعلومات جمع   الخطأ 

    0.215 89 19.138 الاستراتيجيات  

    0.181 89 16.140 ة النتائج المنطقي 

    0.281 89 25.044 الأهداف  

    0.242 89 21.575 التخطيط  
    0.092 89 8.184 الأولويات  
    0.177 89 15.710 وضع البدائل  

     99 29.102 جمع المعلومات  الكلي 
     99 47.029 الاستراتيجيات  
     99 31.519 ة النتائج المنطقي 
     99 40.390 الأهداف  
     99 31.164 التخطيط  
     99 27.017 الأولويات  

     99 45.178 وضع البدائل  

 (α  =0.01)ة مستوى الدلال * * دال إحصائيا عند          (α  =0.05)ة * دال إحصائيا عند مستوى الدلال
الدرجة  ولمعرف التدريبي في  البرنامج  المشتركة  الكلية  أثر  الثنائي  التباين  القرار فقد أجري تحليل  لأثر    ،لاتخاذ 

 يظهر النتائج.   (8) والجدول    ،والجنس والتفاعل بينهما في اتخاذ القرارة  المجموع
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  ( الجنس، ةالمجموع)ة لاتخاذ القرار حسب متغيري الدراسة الكلية تحليل التباين الثنائي المشترك لأثر البرنامج على الدرج ( 8)جدول 
 والتفاعل بينهما 

 ة مستوى الدلال فة  قيم متوسط المربعات ة درجات الحري مجموع المربعات المصدر
 حجم الأثر

 ( مربع إيتا)
 0.076 0.006 7.829 0.465 1 0.465 الاختبار القبلي 

** 0.00 187.943 11.154 1 11.154 ة المجموع   0.664 

 0.001 0.775 0.083 0.005 1 0.005 الجنس 

 0.028 0.104 2,698 0.160 1 0.160 التفاعل 

    0.059 95 5.638 الخطأ 
     99 18.130 الكلي 

 (α  =0.01)ة * * دال إحصائيا عند مستوى الدلال         (α  =0.05)ة * دال إحصائيا عند مستوى الدلال
 : تصنف وفقا لما يلية  بفرضيات الدراسة  فإن النتائج المتعلق ة  واستنادا إلى النتائج في الجداول السابق

 : الأولىة  بالفرضية النتائج المتعلق   -أولا
لأثر البرنامج   ى تعز   ( α=0.05) ة  إحصائياً عند مستوى دلالة  دالأن هناك فروقا    ( 7)يتضح من الجدول  

ولكس ة  حيث بلغت قيمة  والضابطة  التدريبي في الأداء على مقياس اتخاذ القرار البعدي بين المجموعتين التجريبي
أثر لبرنامج حل المشكلات المستقبلي  ، (0.00) ة  بمستوى دلال  ( 0.202) لامبدا   تنمية  مما يشير إلى وجود  ة في 

 .ةالدراسة مهارات اتخاذ القرار لدى عين
  ، والاستراتيجيات  ،جمع المعلومات)ة  من مهارات اتخاذ القرار السبعة  وفيما يتعلق بأثر البرنامج على كل مهار 

وجود   (7) فقد أشارت النتائج في الجدول    ،(ووضع البدائل  ، والأولويات  ،والتخطيط  ، والأهداف،  ةوالنتائج المنطقي
لأثر البرنامج التدريبي في الأداء على جميع مهارات اتخاذ تعزى  (α=0.05) ة  إحصائياً عند مستوى دلالة  دالفروق  

أعلى منها لدى ة  التجريبية  لدى أفراد المجموع  ( 6)في الجدول  ة  حيث كانت المتوسطات الحسابي  ،القرار البعدي
أن   (7) ويتضح من الجدول    .ةالتجريبية  مما يشير إلى أن هذه الفروق كانت لصالح المجموع،  ةالضابطة  أفراد المجموع

وفسرت ما   (0.659)مربع إيتا  ة  حيث بلغت قيم  ،الأولويات ة  على مهار ة  حجم الأثر الأعلى كان لتأثير المجموع
 ،التخطيط الأقلة  في مهار ة  في حين كان حجم تأثر المجموع  ، الأولوياتة  من التباين في مهار   (%  65.9)نسبته  

التخطيط. أما حجم ة  من التباين في مهار   ( %  5.9) سرت ما نسبته  وف  (0.059) مربع إيتا  ة  حيث بلغت قيم
 4.9)وفسرت ما نسبته    ( 0.049)حيث بلغ مربع إيتا    ،الأهدافة  فقد كان على مهار   ،التأثير الأعلى للجنس

حيث بلغ مربع إيتا   ،الأولويات ة  الأهداف. وكان حجم التأثير الأعلى للتفاعل على مهار ة  من التباين في مهار   (%
 الأولويات. ة من التباين في مهار   ( %  5.6) وفسرت ما نسبته    ( 0.056)

المتعلق النتائج  النتائج في الجدول  ة  الكلية  بالدرجة  أما  القرار فقد أشارت  ة دالوجود فروق  إلى    ( 8) لاتخاذ 
 ،تعزى لأثر البرنامج التدريبي في الأداء على مقياس اتخاذ القرار البعدي  (α=0.05) ة  إحصائياً عند مستوى دلال



 م( 2019هـ، ديسمبر 1441(، )ربيع ثاني 2(، العدد )13العلوم التربوية والنفسية، المجلد )ة مجل

702 

 

ة أعلى منها لدى أفراد المجموعة  التجريبية  لدى أفراد المجموع  ( 6) في الجدول  ة  حيث كانت المتوسطات الحسابي
 أثر  حجم أن   (7)الجدول    من   يتضح  كما  .ةالتجريبية مما يشير إلى أن هذه الفروق كانت لصالح المجموع،  ةالضابط
  التباين   من   (%66.4)نسبته   أيما  ،(0.664)أيتا    مربع ة  تقيم  فَسر   فقد  كبيرا؛ً   كان ة  حل المشكلات المستقبلي  برنامج

ة الأولى في الدراسة  المتجهة  وبناء على هذه النتائج فإنه يمكن قبول الفرضي  لاتخاذ القرار.ة  الكلية  الدرج  في   الحاصل
مهارات اتخاذ ة  في تنمي  (α=0.05) ة  عند مستوى دلالة  إحصائية  توجد فروق ذات دلال"  :التي نصت على أنه

 ". ة  تعزى للبرنامج التدريبي القائم على حل المشكلات المستقبلية  القرار لدى أفراد الدراس
رات مها ة  كان فعالا ومؤثرا بشكل جوهري في تنمية  تدل على أن برنامج حل المشكلات المستقبلية  وهذه النتيج

المتدربين ة  إلى أن خصائص وميزات البرنامج التي تتيح للطلبة  الصف العاشر. وقد تعزى النتيجة  اتخاذ القرار لدى طلب
ة أو من الآخرين؛ وذلك لأن المواقف الموجودة  سواء من الخبر ة  أن يبنوا تفكيرا مستقلا؛ فلا يعتمدون على حلول جاهز 

البرنامج جديد  المستقة  في  للنظر  البرنامجوتحتاج  الواقع والسير وفقا لخطوات  النظر   ،بلي بالاستناد إلى  لكن هذا 
عن هذا ة  وناجمة  ومدروسة  لدى الفرد للوصول إلى قرارات مرنة  المستقبلي يتطلب تفعيل قدرات التفكير المختلف

 التفكير. 
اتخاذ القرار لدى ة  في تنمية  المستقبليبرنامج حل المشكلات  ة  ومن الجوانب التي قد تكون لعبت دورا لفعالي

الدراس التفكير ضمن ،  ةأفراد  تعليم  تعد من خطوات  أن خطواته  البرنامج من خطوات؛ حيث  هذا  يتضمنه  ما 
تدريب عملي وتطبيقي لمهارات اتخاذ القرار؛ ة  وهي أيضا تعد خطوات بمثاب،  ةومتسلسلة  عليا متتابعة  مستويات عقلي

 خطوات نموذج حل المشكلات وخطوات اتخاذ القرار اللتين تتقاطعان معا في بعض الخطوات وذلك للترابط الوثيق بين 
السابق والدراسات  النظري  الأدب  في  جلي  بشكل  هذا  الصلة  ويتضح  وزملائه ة  كدراسة  ذات  نزامي 

(Nezami&etal, 2014 )  ؛ فنموذج القراربين تعليم حل المشكلات واتخاذ  ة  موجبة  التي توصلت إلى وجود علاق
ثم ينتهي باختيار الحل الأمثل من ،  ةفقد يتم البدء بتحديد المشكل،  ةمعينة  واتخاذ القرار يعالجان مشكلة  حل المشكل

دون أن ة  التالية  فلا يمكن للطالب أن يرتقي للخطو   ،إذ ينبغي على الطالب أن يمر بجميع الخطوات  ،حلولة  بين عد 
الأخرى ة  بحيث تتفاعل مع مهاراته العقلية  السابق ة  مهارات اتخاذ القرار في تفكيره في الخطو من  ة  تتطور لديه مهار 

ة إلى أن برنامج حل المشكلات الإبداعي  (Main &etal, 2017)كالتفكير الإبداعي مثلا ؛ فقد توصل مين وزملاؤه
 وبالأخص التفكير الإبداعي.ة  يطور عمليات التفكير لدى الطلب

ة لبرنامج حل المشكلات المستقبلية  مع نتائج الدراسات التي توصلت إلى وجود فعالية  هذه الدراسة  واتفقت نتيج
تنمي التفكير المختلفة  في   ,Rock &Thead, 2007; Flack؛  2010،  ة؛ أبو صفي2007  ، القاضي)ة  مهارات 

2008; Main &etal, 2017 )عملت ة  أن برامجها التدريبيمع نتائج الدراسات التي توصلت إلى  ة  . كما اتفقت الدراس
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؛  2009  ،الزيادات والعدوان   ،2007  ،؛ البلوشي2007،  ةالمخاتر )ة  مهارات اتخاذ القرار لدى الطلبة  على تنمي
 ,Thabet & et al, 2017; Colakkadioglu & Celik, 2016;Heidari & Shahbazi؛2011،  السمارات

2014; Baumberger-Henry, 2005) 
 : ةالثانية  بالفرضية النتائج المتعلق   -ثانيا

ولكس لامبدا لأثر الجنس في مهارات اتخاذ القرار قد بلغت ة  إلى أن قيم  (7)يتضح من النتائج في الجدول  
 . (α=0.05) ة  إحصائيا عند مستوى الدلالة وقد كانت دال (0.029)ة  بمستوى دلال  (0.833)

تعزى للجنس   (α=0.05) ة  عند مستوى الدلالة  عدم وجود فروق دال  (7)يتضح من النتائج في الجدول    كما
يتضح أن المتوسط الحسابي للإناث   (6) وبالرجوع للجدول    ، الأهدافة  في جميع مهارات اتخاذ القرار باستثناء مهار 

 الأهداف.ة  كان أعلى منه لدى الذكور مما يشير إلى أن الفروق كانت لصالح الإناث في مهار 
عند ة  عدم وجود فروق دال  (8) فقد تبين من النتائج في الجدول    ،لاتخاذ القرارة  الكلية  وفيما يتعلق بالدرج

 على مقياس اتخاذ القرار البعدي. ة  أفراد الدراستعزى للجنس في أداء    ( α=0.05)ة  مستوى الدلال
توجد فروق ذات التي نصت على أنه "ة  في هذه الدراسة  الثانية  واستنادا لهذه النتائج يمكن الحكم برفض الفرضي

 تعزى للجنس".ة  مهارات اتخاذ القرار لدى أفراد الدراسة  في تنمي  ( α=0.05)ة  عند مستوى دلالة  إحصائية دلال
التي ة  الخاصة  المدرسة  كطبيع  ، الذكور والإناثة  إلى تشابه الظروف التي يعيشها الطلبة  تعزى هذه النتيجوقد  

ة العمرية  المرحلة  إلى تشابه طبيعة  بالإضاف  ، ويتشابه أهلهم تقريبا في المستوى الاقتصادي الاجتماعية  ينتسب لها الطلب
التي يخضع لها التي تتماثل لدى ة  والتعليمية  البرامج التربوية  طبيعإلى  ة  بالإضاف،  ةالمراهقة  وهي مرحل ة  لهؤلاء الطلب

في المجتمع الأردني بأن الذكور مطالبون أكثر بأن يكونوا ة  العامة  إلا إن الفكر ،  ةالواحد ة  الخاصة  الجنسين في المدرس
القرار الفكر   ،أصحاب  ال ة  لكن هذه  أن يحقق  بعد  الأكبر سنا وخصوصا  الأفراد  تنطبق على  الاستقلال قد  فرد 

وعلى الرغم من ذلك فإن الأنثى أيضا في هذا الوقت   ،أو الزواجة  الاقتصادي عن أهله بعد الحصول على وظيف
في المجتمع ة  كما إن المرأ،  ةأصبحت تحقق استقلالا اقتصاديا مثل الذكر من خلال دخولها في ميادين عمل متنوع

وما يترتب على ذلك ة  داخل الأسر ة  والتربوية  والاقتصادية  جتماعيالعلاقات الاة  أصبحت تلعب دورا محوريا في إدار 
وهذا ما يمكن أن يفسر تفوق   ،واستنادا لذلك فإن الطالب الذي يعيش ضمن أسرته يرى ذلك،  ةمن قرارات حاسم

  الأهداف. ة  الإناث على الذكور في مهار 
ة في تنمية  إحصائية  وجود فروق ذات دلال مع نتائج الدراسات التي توصلت إلى عدم  ة  واتفقت هذه النتيج

ة الدراسة  . في حين اختلفت نتيج(2009  ، ؛ الزيادات والعدوان 2007، ةالمخاتر )اتخاذ القرار تعزى للجـنس  ة  مهار 
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اتخاذ القرار تعزى للجـنس لصالح ة في تطور مهار ة الذي توصل إلى وجود فروق دال (2011)مع السمارات ة  الحالي
 الذكور. 
 : ةالثالثة  بالفرضية النتائج المتعلق   -ثالثا

 (0.862)والجنس قد بلغت  ة  ولكس لامبدا لأثر التفاعل بين المجموعة  أن قيم  (7) تضح من النتائج في الجدول  
 . (α=0.05) ة  إحصائيا عند مستوى دلالة  ولم تكن دال (0.08) ة  بمستوى دلال

تعزى للتفاعل  (α=0.05)ة  عند مستوى الدلالة  عدم وجود فروق دال  ( 7) يتضح من النتائج في الجدول    كما 
يتضح أن   (6) وبالرجوع للجدول    ،الأولوياتة  والجنس في جميع مهارات اتخاذ القرار باستثناء مهار ة  بين المجموع

في   ،نفسهاة  كان الأعلى تلاه المتوسط الحسابي للإناث في المجموعة  التجريبية  المتوسط الحسابي للذكور في المجموع
 (1) نفسها. والشكل ة أعلى منه لدى الذكور في المجموع ة  الضابطة حين كان المتوسط الحسابي للإناث في المجموع

 الأولويات. ة  والجنس في مهار ة  موعيظهر الرسم البياني لأثر التفاعل بين المج

 

 الأولوياتة على مهار ة الدراسة رسم بياني يوضح أثر التفاعل بين البرنامج والجنس في الأداء البعدي لعين  (1)الشكل 
عدم وجود   (8)فقد تبين من النتائج في الجدول    ،لاتخاذ القرارة  الكلية  وفيما يتعلق بأثر التفاعل على الدرج

على مقياس ة  والجنس في أداء أفراد الدراسة  تعزى للتفاعل بين المجموع  ( α=0,05) ة  عند مستوى الدلالة  فروق دال
 اتخاذ القرار البعدي. 

ة إحصائية  توجد فروق ذات دلال التي نصت على أنه "ة الثالثة واستنادا لهذه النتائج يمكن الحكم قبول الفرضي
تعزى للتفاعل بين برنامج حل ة  مهارات اتخاذ القرار لدى أفراد الدراسة  تنمي  في   ( α=0,05) ة  عند مستوى دلال

 والجنس".ة  المشكلات المستقبلي
إذ يمكن   ،مهارات اتخاذ القرار لدى الجنسينة  من منظور أن البرنامج نجح في تنمية  ويمكن تفسير هذه النتيج

والذكور على حد سواء. وقد يعود السبب إلى أنه عند تصميم خطوات البرنامج لم   ، الإناثاستخدامه في صفوف  



 ...  فاعلية برنامج حل المشكلات المستقبلية في تنمية مهارات اتخاذ القرار لدى :أحمد الزعبيو ألما الكيلاني، 

705 

 

 ،بل حرص البرنامج على تغطيتها ومواءمته لجميع الفئات  ،دون أخرىة  تعليمية  أو لفئ  ، لجنس دون آخرة  تكن موجه
 .لكلا الجنسينة  والنمائية  ومراعاته للقدرات العقلي

فإنه يتضح من نتائج ،  ةعن التفاعل بين الجنس والمجموعة  الأولويات والناجمة  في مهار ة  الدالوفيما يتعلق بالفروق  
كانت في الاختبار القبلي لدى الذكور ة  الحسابية  التجريبية  أن متوسطات المجموعة  الاختبار القبلي في هذه المهار 

البعدي فقد تفوق    ،تقريبا مع الإناث ة  متساوي في حين كانت متوسطات   ، الذكور على الإناثأما في الاختبار 
 ، لكنها انعكست في الاختبار البعدي  ،لدى الذكور أعلى منها لدى الإناث في الاختبار القبلية  الضابطة  المجموع

لكن ة  التجريبية  الأولويات في المجموعة  مما يقود إلى الاستنتاج بأن البرنامج كان فعالا للذكور والإناث معا في مهار 
وقد يعزى ذلك إلى أن استراتيجيات البرنامج وأنشطته ربما ،  ةر استفادوا أكثر من الإناث في تطوير هذه المهار الذكو 

مناسب أولوياتهم وخياراتهم بشكل  تنظيم  الذكور على  قد ساعدت  المجموع  ، تكون  التي لم تخضع ة  الضابطة  أما 
خضوعها للتدريب. وقد يعزى ة  مما يشير إلى ضرور ،  ةالأولويات لدى أفرادها غير مستقر ة  للتدريب فقد وجد أن مهار 

وتفوق الإناث إلى اهتمامهن أكثر ة  الضابطة  المجموعة  التغير المفاجئ بين نتائج الاختبار القبلي والبعدي لدى طلب
 وتقدي  ،واستغلال الوقت أكثر،  ةفي حياتهن كالدراسة  وهذا الاهتمام يرتبط بمجالات مختلف  ،من الذكور بالأولويات

والأقران عائقا لدى الذكور ة  وربما تكون ضغوطات الأسر   ، ترتيب الألوياتة  التي قد تسهم في تنمية  الراجعة  التغذي
إلى أنه قد يكون  (Mann, Harmoni& Power, 1989)فقد أشار مان وهارموني وبور  ، في ترتيب أولوياتهم

 المراهقين على اتخاذ القرار. ة  الأقران دور سلبي في كفاءة  أو لجماعة للأسر 
إحصــــــائيا في ة مع نتائج الدراســــــات التي أظهرت نتائجها عدم وجود فروق دالة الحالية الدراســــــة  واتفقت نتيج

؛ الزيادات  2007، ة؛ المخاتر 2005، ةأبو لطيف)مهارات اتخاذ القرار تعزى إلى التفاعل بين البرنامج والجنس  ة  تنمي
ــ. في (2009 ،والعدوان  ــي ة حين اختلفت هذه الدراســـــــ ــلت إلى وجود فروق دال  (2007)مع البلوشـــــــ ة التي توصـــــــ

 .ةإحصائيا في الأداء على مقياس اتخاذ القرار تعزى للفاعل بين البرنامج والجنس لدى الطلب
 التوصيات 

 : ةفانه يمكن الخروج بالتوصيات التالية  بناء على ما خلصت إليه هذه الدراس
المستقبلي   .1 المشكلات  برنامج حل  الأنشطة  دمج  قدر ة  في  إلى رفع  العاشر في ة  طلبة  التي تهدف  الصف 

 مهارات اتخاذ القرار بشكل مستقل عنه. 
على ة  تعليمية  تعلمي ة  كاستراتيجية  في المناهج الدراسية  إدخال خطوات برنامج حل المشكلات المستقبلي .2

 مهارات اتخاذ القرار. ة  ميلما له من أثر في تنة  شكل نشاطات تطبيقي
 الذكور في الصف العاشر.ة  الأهداف لدى الطلبة  مهار ة تبن استخدام استراتيجيات أخرى لتنمي .3
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 ة الدراسات المقترح 
 . ةمهارات تفكير أخرى وعلى أعمار مختلفة  في تنمية  أثر برنامج حل المشكلات المستقبلية  دراس .1
أو القبعات الست   ،مهارات اتخاذ القرار؛ كبرامج التعلم المستند إلى الدماغة  أثر برامج أخرى في تنمية  دراس .2

 أو غيرها. 
 المراجعة  قائم 

 : ةالعربية  المراجع باللغ
التفكير المستقبلي لدى ة  في تنمية  برنامج تدريبي مستند إلى حل المشكلات المستقبلية  فاعلي.(2010)لينا  ،  ةأبوصفي
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