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 لدى المعلمين   بالمملكة العربية السعودية في تعزيز الإدارة الصفية دور قادة المدارس المتوسطة 
 العرين   عبدالعزيز بن عبدالله د.  

 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية  الأستاذ المشارك في قسم الإدارة والتخطيط التربوي، 
دور قادة المدارس المتوسطة في المملكة العربية السعودية في تعزيز الإدارة الصفية لدى    التعرف علىالدراسة  دفت  هالمستخلص:  

)المعلمين من  الدراسة  أفراد  وتشكل  المسحي،  الوصفي  المنهج  استخدم  وتم  المرحلة  212،  مدارس  معلمي  من  ومعلمة  معلما   )
تناولت   يتكون من خمسة محاور،  استبيان  الدراسة عن  أفراد  تعليمية، وأجاب  مناطق  إلى ثلاث  ينتمون  جانب تخطيط  المتوسطة 

وكانت أهم    المعلمين مهنيا، رعاية شؤون الطلاب، وتأمين الوسائل والتقنيات. وتنظيم العمل الصفي، العلاقات الإنسانية وتنمية  
وانتهت    دور قادة المدارس المتوسطة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين تتحقق بدرجة متوسطة في مجملها،نتائج الدراسة: أن  

   الدراسة إلى عدد من التوصيات في ضوء نتائج الدراسة.
 قائد المدرسة، المرحلة المتوسطة. ، التعزيز إدارة الصف،  ية: الكلمات المفتاح
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Abstract:  The study aimed to identify the role of middle school leaders in the Kingdom of Saudi 

Arabia to promote classroom management of teachers. The descriptive survey method was used. The 

study consisted of (212) teachers of middle intermediate stage, which are, belong to three educational 

districts. The study members answered a questionnaire consists of five topics which dealt with the 

planning and organization of classroom work, human relations and the development of teachers 

professionally, caring of students’ affairs, securing means and techniques.  The main results of the 

study were that the role of middle school leaders in enhancing the classroom management of teachers 

is achieved in a medium degree. The study concluded with number of recommendations in view of the 

results of the study. 
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 المقدمة 
المنظمات   الاتجاهات تسعى  من  حديثة  إدارية  وأساليب  بمفاهيم  والأخذ  قياداتها  أداء  تطوير  إلى  التربوية 

المعلمين  على  بالتفتيش  التقليدي  الدور  ذلك  يعد  لم  المدرسة  قائد  ودور  التربوي،  الإداري  العمل  في  المعاصرة 
تنادي بأن يكون المفاهيم الحديثة  التوجيه القسري والسلطوي بل أصبحت  هناك علاقة وارتباط وثيق   وتوجيههم 

 بين قائد المدرسة والمعلمين يخلو من الخوف والتسلط والتقويم المجهول والسري. 
ودور قائد المدرسة نحو المعلمين وتعزيزهم في إدارة الصف من المهمات التربوية الأساسية للقائد، حيث يشمل 

حيث  من  الصفية  للإدارة  المدرسة  قائد  لدى  مستقلة  خطة  وضع  بين   ذلك  الزيارات  وتبادل  الصفية  الزيارات 
لتعويد المعلمين على ثقافة إدارة الصف ووضع  المعلمين وإقامة ورش العمل وبرامج التدرب في المدرسة وخارجها 
للدعم  المحتاجين  وللمعلمين  الجدد  للمعلمين  المستمرة  والمتابعة  ذلك،  في  الجدد  المعلمين  لتنمية  خاص  برنامج 

 ة الصف. والمساعدة في إدار 
وإذا كانت الإدارة المدرسية تعني توجيه نشاط مجموعة من الأفراد نحو هدف معين مشترك من خلال تنظيم  
هؤلاء الأفراد وتنسيقهم واستثمارهم بأقصى طاقة ممكنة للحصول على أفضل النتائج بأقل جهد ووقت ممكن وأقل 

التي تهدف إلى توفير تنظيم فعال داخل غرفة الصف من   تكلفة، فإنه يمكن النظر إلى الإدارة الصفية بأنها العملية
التعليمية التي  خلال الأعمال التي يقوم بها المعلم، وذلك بتوفير الظروف اللازمة لحدوث التعليم بضوء الأهداف 
سبق أن حددها بوضوح لإحداث تغييرات مرغوب فيها في سلوك المتعلمين تتفق وثقافة المجتمع الذي ينتمون إليه 

جهة وتطوير إمكاناتهم إلى أقصى حد ممكن في جوانب شخصياتهم المتكاملة من جهة أخرى، وبهذا فالإدارة   من
 ( 2006الصفية تشكل العمود الفقري لعمل المدرسة )علي، 

وهذه الدراسة محاولة لفهم دور قائد المدرسة نحو الإدارة الصفية وتعزيز دور المعلمين في هذا الجانب لما لهذه 
من الأولوية لدى قادة المدارس حيث ينهمك الكثير من قادة المدارس غير المؤهلين بالأعمال الإدارية مثل   المهمة

الصف والاطمئنان على  المعلم داخل  التربوي الأساس بمساندة  المبنى والأوراق والتجهيزات ويغفل كثيرا عن دوره 
محاولة للتعرف عن دور قائد المدرسة في المرحلة   سير العملية التعليمية بالشكل الصحيح لذا جاءت هذه الدراسة

 المتوسطة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين  كما يرونها أنفسهم. 
 مشكلة الدراسة 

تعد المدرسة من المؤسسات الهامة في المجتمع لما لها من دور في بناء النشء والسير بهم على مدى أكثر من 
فقة المجتمع المدرسي بجميع أركانه ولعل من أهم هذه الأركان بالإضافة إلى المقررات عشر سنين نحو التعليم والتعلم بر 

والمباني والبيئة هو العنصر البشري من المعلمين والمساعدين والقادة، وقد يكون المعلم أهمهم لأنه هو الذي يواجه 
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والمشرف التربوي وقائد المدرسة الذي الطالب أكثر ساعات اليوم، وهذا المعلم يحتاج إلى دعم ومساندة من المجتمع  
 له الدور المباشر في متابعة المعلم ودعمه. 

وقد تناولت بعض الدراسات أهمية دور مدير المدرسة في دعم المعلمين في إدارة الصف والسير بهم نحو التميز 
بعض الجوانب  أن اسهامات مدير المدرسة في إدارة الصف كانت عالية في  (  2010حيث ذكرت دراسة عطيف ) 

كالعلاقات الإنسانية إلا أنها كانت متوسطة ومنخفضة في جوانب أخرى مثل متابعة المعلمين وتنميتهم مهنيا. في 
هـ( والتي تناولت إدارة الصف لدى معلمي المعاهد العلمية ضرورة إيجاد معايير 1431حين ذكرت دراسة العنزي )

العلمية كالتأه المعاهد  مدراء  )دقيقة لاختيار  دراسة حسنين  تناولت  فيما  والإداري.  التربوي  ( ضرورة 2010يل 
أداء  توجيه  وتحسين  الإنسانية  والعلاقات  الصف  إدارة  في  المعلمين  بمساعدة  يتعلق  فيما  المدارس  مديري  تدريب 

 المعلمين ليكون أدائهم مميز. 
الباحث ضبابية في وضوح الرؤية لدى قادة المدارس نحو دورهم في  تعزيز إدارة الصف لدى   هذا وقد رصد 

المعلمين وذلك من خلال مناقشات دارت مع قادة المدارس في برامج التدريب التي تعقدها كلية العلوم الاجتماعية 
دور قادة المدارس سنويا لقادة المدارس حيث غفل بعضهم عن أهمية هذا الجانب. لذا فإن هذه الدراسة تبحث في 

السعو  العربية  فإنها المتوسطة بالمملكة  الدراسة  أكثر لمشكلة  ولتوضيح  المعلمين،  لدى  الصفية  الإدارة  تعزيز  دية في 
 ستجيب عن الأسئلة التالية: 

 أسئلة الدراسة 
 تجيب الدراسة عن الأسئلة  التالية:

 ؟ ما دور قادة المدارس في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب تخطيط وتنظيم العمل الصفي .1
 في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب العلاقات الإنسانية؟ ما دور قادة المدارس .2
 ما دور قادة المدارس في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب تنمية المعلمين مهنيا؟ .3
 في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب رعاية شؤن الطلاب؟  ما دور قادة المدارس .4
 رة الصف لدى المعلمين في جانب تأمين الوسائل والتقنيات؟دور قادة المدارس في تعزيز إدا ما .5
التالية  .6 للمتغيرات  تعزى  الدراسة  افردا  استجابات  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  يوجد  هل 

 ؟إدارة التعليم(-الجنس-سنوات الخدمة -)التخصص 
 أهداف الدراسة

ة في جانب تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على دور قائد المدرسة المتوسط
منها:  الجوانب  من  عدد  تنمية   في  وجانب  الإنسانية،  العلاقات  وجانب  الصفي،  العمل  وتنظيم  تخطيط  جانب 
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الفروق  على  التعرف  والتقنيات، وكذلك  الوسائل  وجانب تأمين  الطلاب،  رعاية شؤون  وجانب  مهنيا،  المعلمين 
)التخصص التالية  للمتغيرات  تعزى  الدراسة  افردا  استجابات  متوسطات  بين  الإحصائية  الدلالة  ات سنو -ذات 

إدارة التعليم( ومن ثم تقديم توصيات تساعد قائد المدرسة المتوسطة في دعم وتعزيز الإدارة الصفية -الجنس-الخدمة 
 لدى المعلمين. 
 أهمية الدراسة 

تنبع أهميه هذه الدراسة من أهمية دور المعلم في العملية التعليمية وإتقانه للمهارات الصفية   الأهمية العلمية:
 المناسبة للمرحلة التي يعمل بها، وكذلك دور قائد المدرسة في دعم المعلمين بصفته الخبير في مجال إدارة الصف. 

أن تساعد متخذي القرار من التعرف يؤمل من هذه الدراسة من خلال نتائجها وتوصياتها    الأهمية العملية: 
التطويرية   البرامج  بناء  نظرهم  من أجل  المعلمين من خلال وجهة  الصف لدى  إدارة  المدرسة في  قائد  على دور 
والتدريبة بناء على ذلك، كما يؤمل أن تساعد هذه الدراسة قائد المدرسة نحو التعرف على متطلبات المعلمين في 

 ضعف لديه في هذا الجانب. جانب إدارة الصف ونقاط ال 
 مصطلحات الدراسة 

الدور مصدر )دار( والجمع )أدوار( والدور هو الطبقة من الشيء المدار بعضه فوق بعض )معجم المعاني،   الدور:
2017 ) 

"بأنه نمط من الدوافع والأهداف والمعتقدات والقيم والاتجاهات والسلوك التي   :ويعرف الدور بمفهومه الاصطلاحي
أعضاء الجماعة أن يروه فيمن يشغل وظيفة ما أو يحتل وضعا اجتماعيا معينا والدور الذي يصف السلوك   يتوقع 

 ( 4، ص 2017)حمودة،   المتوقع من شخص في موقف ما"
الصف  إدارة  المعلمين في  لتطوير  المدرسة من جهد موجه  قائد  به  يقوم  الدراسة إجرائيا: "ما  به في هذه  وبقصد 

حيث:   من  شؤون الدراسي  رعاية  مهنيا،  المعلمين  تنمية  الإنسانية،  العلاقات  الصفي،  العمل  وتنظيم  تخطيط 
 الطلاب، وتأمين الوسائل والتقنيات.

باشر لجميع العاملين بالمدرسة وهو المسؤول الأول عن تحقيق المدرسة لأهدافها وبلوغ هو "الرئيس الم  قائد المدرسة:
 ( 95، ص 2014غاياتها، كما أنه المسؤول عن توثيق العلاقة بين البيت والمدرسة" )الحقيل، 

 تربوياً  جوًاتهيئ   أن  شأنها من عملية أو لفظية أعمال من الصف داخل المعلم به يقوم  ما هي" الإدارة الصفية:
 تغييراً تحدث أن  شأنها من  المتوخاة والتي التعليمية الأهداف بلوغ من والمتعلم المعلم من يمكن كلا ملائمًا ومناخًا

 . (34، ص2007الكثيري،  )" التلميذ  سلوك في الأفضل نحو
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 حدود الدراسة 
 تسير الدراسة ضمن الحدود الآتية: 

الموضوعية:  موضوع    الحدود  مناقشة  في  الدراسة  هذه  العربية تتحدد  المملكة  في  المتوسطة  المدارس  قادة  دور 
 السعودية في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين. 

 م. 2016ه الموافق 1438/ 1437تم تطبيق الدراسة في العام الجامعي   الحدد الزمانية:
كة العربية السعودية في كل من: منطقة الرياض، ومكة تم تطبيق الدراسة على بعض مناطق الممل  الحدود المكانية:

 المكرمة، والقصيم. 
 الدراسات السابقة

تناولت عدد من الدراسات دور قادة المدارس في دعم وتعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين ومن هذه الدراسات ما 
 يلي:

مدير المدرسة بالمرحلة المتوسطة ( وتهدف إلى التعرف على الإسهامات التي يقوم بها  2007دراسة )عطيف،  
عينة  اختيار  وتم  البحث،  لهذا  أداة  الاستبانة  استخدام  تم  الوصفي، كما  المنهج  استخدام  وتم  الصف،  إدارة  في 

وتحليل   T.test( معلما، وقد استخدم البحث التكرارات والنسب واختبار  205عشوائية طبقية بلغ حجمها ) 
نتائج العلاقات   التباين الآحادي، وكانت أهم  الثالث  البحث أن اسهامات مدير المدرسة كانت عالية في المحور 

والتفاعلات الإنسانية، يليها الدافعية للعمل في إدارة الصف، ثم متابعة عمل المعلمين، يليها تخطيط وتنظيم العمل، 
 لدراسة.وأخيرا تنمية المعلمين مهنيا، وانتهت الدراسة بمجموعة من التوصيات بناء على نتائج ا

( وهدفت إلى التعرف على مدى فاعلية مدير المدرسة في تنمية مهارة الإدارة الصفية 2007دراسة )الكثيري،  
لدى معلمات رياض الأطفال، وكذلك التعرف على المشكلات التي تحد من قدرة مديرة المدرسة في تنمية وتطوير 

لباحثة المنهج الوصفي التحليلي مستخدة الاستبانة مهارة الإدارة الصفية، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت ا
( 350أداة لبحثها، واختارت الباحثة عينة عشوائية لبحثها من مديرات ومعلمات رياض الأطفال بلغ عددهن ) 

الدراسة إلى  المناسبة، وتوصلت  الإحصائية  الأساليب  الباحثة  استخدمت  الدراس  نتائج  ولتحليل  معلمة ومديرة، 
أ  أهمها:  إدارة نتائج  مهارات  جميع  تنمية  في  بدرجة كبيرة  تسهم  المدرسة  مديرة  أن  يرين  الدراسة  أفراد  معظم  ن 

 الصف، وقدمت الدراسة عدد من التوصيات في ضوء نتائج الدراسة.
 المناخ توفير في المدارس ومديري التربويين والمشرفين المعلمين دور تحديد  ( وهدفت إلى2008دراسة )عسيري،  

( مشرفين و 9و) ( معلمًا82من )  الدراسة الابتدائية، وتكونت عينة المرحلة من العليا الصفوف في الفعال الصف ِّي
 المدارس ومديري التربويين والمشرفين المعلمين من لكل استبانة بناء الابتدائية، وتم  من مديري المدارس ( مديرا30)
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استخدام  الدراسة، لغرض التكرارات، كل وتم  المعيارية  الانحرافات الحسابية، المتوسطات المئوية، والنسب من: 
الدراسة  .الإحصائي التحليل لغرض  جدًا، عالي تأثير ذات عبارات أهمها: وجود من كان  نتائج الى وتوصلت 

 تأثير ذات  عبارات وجود المعلمين، دور محور تحت المتضمنة للعبارات الصف ِّي المناخ في عالي، تأثير  ذات وعبارات
 عبارات المشرفين، وجود دور  محور تحت المتضمنة للعبارات الصف ِّي المناخ في عالي، تأثير ذات وعبارات جدًا، عالي
 مديري دور محور تحت المتضمنة للعبارات الصف ِّي المناخ في عالي، تأثير  ذات  وعبارات جدًا، عالي تأثير ذات

 المدارس ومديري للمعلمين التدريب في مراكز الدورات من كبير جزء المدارس. وأوصى الباحث بأهمية تخصيص
 .تفعيله وكيفية وأهميته، مفهومه حيث الصفي من المناخ تتناول التربويين، والمشرفين

( البشري، Zainal, 2008دراسة  المال  رأس  بناء  في  الأساسية  الضرورة  هو  التعليم  أن  أكدت  والتي   )
ط منهجي من كل جوانب النظام التعليمي، وأن أهم الجوانب هو القيادة الجيدة وتحقيق هذا الهدف يحتاج إلى تخطي

في المؤسسة التعليمية، وأن مدير المدرسة كقائد للمدرسة يلعب دورا حيويا في تحقيق رؤية الوطن نحو المدرسة، كما 
البحث الضوء على تصور أنه سيقود المدرسة والمعلمين نحو النهج الصحيح في تحقيق الهدف المنشود، ويسلط هذا  

المعلمين نحو الإدارة المدرسية ودورها في دعم المعلمين نحو القيادة الصفية والأعمال الفنية الأخرى وكذلك تحديد 
صفات القيادة الجيدة في إدارة المدرسة، واستخدمت الدراسة منهج دراسة الحالة وطبقت في مدرسة في كوالالمبور، 

معلما. وكشفت النتائج أن المعلمين راضين عن أسلوب القيادة لمدير المدرسة وأنه   155ماليزيا. وشملت الدراسة  
يمارس دعمه للمعلمين بهمة عالية، وأنه ينظر بطريقة تتناسب مع توجه المعلمين وقد جاءت درجات المتوسط عالية 

 لكل الجوانب.
 الأردن لمهامهم الإشرافية ومدى ( هدفت إلى تحديد درجة ممارسة مديري المدارس في 2012دراسة )الطعاني،  

)معلمٍ ومعلمة، وقد تم تطوير أداة لقياس ممارسة مديري المدارس في   201تنفيذهم لها، وتكونت عينة الدراسة من ) 
( فقرة تم التأكد من صدقها وثباتها وللإجابة 36الأردن لمهامهم الإشرافية تكونت من أربعة مجالات تشتمل على )

وتم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وتحليل التباين الثلاثي، ومن أبرز نتائج عن أسئلة الدراسة  
الإنسانية،  العلاقات  تطوير  الحسابية كانت كالتالي:  المتوسطات  حسب  الدراسة  مجالات  ترتيب  أن  الدراسة 

كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود التخطيط، النمو المهني للمعلمين ومن ضمنها إدارة الصف، تطوير المناهج،  
فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير الجنس في درجة ممارسة مديري المدارس لمهامهم الإشرافية من وجهة نظر المعلمين 
العلمي وتفاعل الجنس مع الخبرة  النتائج وجود فروق ذات دلالة لكل من الخبرة والمؤهل  بينت  فيما  في الأردن، 

برة والمؤهل، ومن أبرز توصيات الدراسة، عقد دورات تدريبية لمديري المدارس تتعلق بالإدارة وتفاعل الجنس مع الخ
 الصفية وبتحليل وتطوير المناهج.
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( عن  Welch, 2014دراسة   راضين  يكونوا  المعلمين كي  لمساعدة  المدرسة  مدير  دور  إلى  وتهدف   )
الإنضباط  وقضايا  الأجور  وانخفاض  الطلاب  مع  العمل  وقت  زيادة  بسبب  المهنة  ترك  إلى  يلجأوا  ولا  مهنتهم 
مدينة   في  الضواحي  وغرب  وسط  منطقة  في  الوصفية  الدراسة  هذه  أجريت  وقد  الوالدين  دعم  ونقص  الطلابي 

أو   كانسس الفني  الدعم  سواء  المدرسة  مدير  قبل  من  لهم  المقدم  الدعم  في  المعلمين  رأي  واستطلعت  الأمريكية 
المعنوي، وكانت أسئلة الدراسة تركز على سلوكيات القيادة ومدى دعمها للمعلمين وكيف ينظر المعلمون إلى أهمية 

موضحة أن السلوك اليومي لمدير المدرسة يلعب الدعم المقدم لهم من القيادة المدرسية وقد جاءت نتائج الدراسة  
 دورا حيويا في بيئة المدرسة ومعنويات المعلمين. 

( وتهدف الى التعرف على دور المدير كمحفز في تنمية كفايات الأساتذة الجدد في 2014دراسة )أنطوان،  
أ الاستبانة  استخدم  الوصفي، كما  المسحي  المنهج  الباحث  واستخدم  الصفية،  على الادارة  للتعرف  للدراسة  داة 

نظرة الاساتذة لدور المدير في تنمية كفايات الإدارة الصفية لديهم وشملت الإجابة عنها أفراد الدراسة وهم المعلمون 
الدراسة أن تأثير اسلوب المدير على فاعلية وسهولة عملية الاستقطاب في  نتائج  والمعلمات الجدد، وكانت أهم 

يها نوع الدراسات الذي تلق اها الاستاذ تحضيراً لمهنة التعليم وتأثير ذلك على فاعلية توظيف اساتذة جدد يؤثر عل
المختصة،   الدراسية  المادة  في  عينية  اختبارات  في  التلاميذ  ونتائج  التعليمية  من العملية  عدد  الدراسة  وقدمت 

 التوصيات في ضوء نتائج الدراسة.
 التعقيب على الدراسات السابقة 

وتحديدا   الإسهامات التي يقوم بها قائد المدرسة في دعم المعلمين في إدارة الصفات السابقة  تناولت الدراس
فدراسة )عطيف( تتشابه مع الدراسة الحالية بشكل كبير إلا أنها تختلف عن الدراسة الحالية بالزمان ومكان التطبيق 

الد  نتائجها مختلفة عن  الحالية، وقد جاءت  القيام بالدراسة  اسهام مما يسوغ  أن  بينت  الحالية إيجابيا حيث  راسة 
الدراسة  نتيجة  أن  الجوانب في حي  أكثر  عالية في  بدرجة  الصف جاء  إدارة  المعلمين في  دعم  المدرسة في  مدير 
الحالية جاءت إسهامات القائد بدرجة متوسطة، أما دراسة )عسيري، والطعاني( فقد بينت اهتمام قائد المدرسة 

أن معظم لاقات الإنسانية والمناخ الصفي، كما جاءت نتيجة دراسة )الكثيري( مبينة أن  بالمعلمين من حيث الع
في حين أن نتيجة   أفراد الدراسة يرين أن مديرة المدرسة تسهم بدرجة كبيرة في تنمية جميع مهارات إدارة الصف،

أن المعلمين راضين عن أسلوب القيادة لمدير المدرسة وأنه يمارس دعمه للمعلمين بهمة بينت    (Zainal)دراسة  
بيئة المدرسة Welchأما دراسة )عالية،   اليومي لمدير المدرسة يلعب دورا حيويا في  ( فتوصلت إلى أن السلوك 

تختلف و ج الوصفي المسحي،  وتتشابه الكثير من هذه الدراسات مع الدراسات الحالية في المنهومعنويات المعلمين.  
، أما ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة أنها تناولت مرحلة عنها في الحدود الموضوعية والزمانية والمكانية
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محددة في التعليم العام وهي المرحلة المتوسطة، وكذلك شملت الدراسة ثلاث مناطق من المملكة العربية السعودية مما 
ئجها على جميع المدارس المتوسطة في السعودية لتشابه أهداف ومناهج هذه المرحلة في جميع يمكن من تعميم نتا

، المناطق، وقد تكون هذه الدراسة من الدراسات القليلة التي تناولت دور مديري المدارس المتوسطة في إدارة الصف
الدراسات السابقة في صياغة المشكلة واستفاد الباحث من  ولذا قد يكون ذلك مبررا مناسبا للقيام بهذه الدارسة،  

 البحثية والإطار النظري والمنهج البحثي وأداة الدراسة )الاستبانة( والأساليب الإحصائية المستخدمة. 
 منهج الدراسة 

وذلــك للإجابــة عــن أســئلة الدراســة وهــو المــنهج المناســب لمثــل الدراســة    المســحي  تم اســتخدام المــنهج الوصــفي
الحاليــة حيــث يقــوم المــنهج الوصــفي المســحي علــى تجميــع البيــانات والمعلومــات المتعلقــة بالظــاهرة موضــوع الدراســة،  

ا  بغــرض وصــفها وتحليلهــا وتفســيرها، وكــذلك لوصــف الظــاهرة كمــا هــي في الواقــع مــن حيــث طبيعتهــا ودرجــة وجودهــ
 (261، ص 1995عن طريق استجواب عينة من مجتمع البحث أو كامل المجتمع )العساف، 

 مجتمع الدراسة والعينة 
(  14104يشـــمل مجتمـــع الدراســـة جميـــع المعلمـــين والمعلمـــات للمرحلـــة المتوســـطة في منـــاطق الـــرياض وعـــددهم )

ــددهم ) ــة وعـ ــة المكرمـ ــددهم )5236ومكـ ــيم وعـ ــع  4323( والقصـ ــوع مجتمـ ــة )( ويبلـــغ مجمـ ــا  23663الدراسـ ( معلمـ
وتم اختيــار هــذه المنـــاطق تحديــدا لالتحــاق أكثــر قـــادة مدارســها بــبرامج تــدريب قـــادة المــدارس الــتي تقيمهـــا    ومعلمــة،

كمـــا حـــددها جـــدول    ( وقـــد تم اختيـــار عينـــة مـــن مجتمـــع الدراســـة2017كليـــات التربيـــة في منـــاطقهم )وزارة التعلـــيم،  
علما ومعلمة، وتم اختيارهم حسب تحديد عدد مـن المـدارس مقسـمة  ( م378بلغت )  (Krjcie, 1970)  مورقان 

( مــدارس، ومــن ثم اختيــار معلمــين  10( مــدارس القصــيم )10( مدرســة مكــة المكرمــة )20بــين الجنســين، بالــرياض )
( اسـتبانة مكتملـة البيـانات، وطبقـت  212ومعلمات من هذه المدارس بشكل عشـوائي، وقـد وصـل للباحـث عـدد )

والجـدول التـالي يوضـح توزيـع أفـراد    ه،1437/1438الفصل الدراسي الثـاني مـن العـام الجـامعي   انة فيعليهم الاستب
 عينة الدراسة في ضوء متغيرات الدراسة المختلفة.

 التخصص وسنوات الخبرة في التدريس والإدارة التعليمية والجنس  توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية في ضوء متغيرات (1جدول )
 النسبة المئوية  العدد التخصص 

 10.4 22 اجتماعيات

 24.5 52 التربية الإسلامية 

 21.7 46 الرياضيات والعلوم 

 15.1 32 اللغة الإنجليزية 
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 14.2 30 اللغة العربية 

 14.2 30 تخصصات أخرى

 النسبة المئوية  العدد  سنوات الخبرة 

 22.6 48 سنوات  5-1من

 29.2 62 سنوات  10- 6من 

 17.5 37 سنة 15-11من 

 30.7 65 سنة  15أكثر من 

 النسبة المئوية  العدد  الإدارة التعليمية 

 65.1 138 منطقة الرياض 

 13.7 29 منطقة مكة 

 21.2 45 منطقة القصيم 

 النسبة المئوية  العدد  الجنس 

 50 106 ذكر

 50 106 أنثى 

 % 100 212 المجموع الكلي 
 

النسبة الأكبر من قادة المـدارس المتوسـطة المشـاركين في الدراسـة هـم مـن تخصـص  يتضح من الجدول السابق أن  
،  %21.7، يلــيهم تخصـص الرياضـيات والعلــوم حيـث بلغـت نســبتهم  %24.5التربيـة الاسـلامية حيــث بلغـت نسـبتهم  

، وتخصــص اللغــة  %15.1في حــين كانــت نســب التخصصــات الأخــرى متقاربــة حيــث بلــغ تخصــص اللغــة الانجليزيــة  
ــبة القـــــل لتخصـــــص الاجتماعيـــــات والـــــذين بلغـــــت  %14.2ربيـــــة وبعـــــض التخصصـــــات الأخـــــرى  الع                ، وكانـــــت النســـ

 .%10.4نسبتهم  
كذلك يتضح من الجدول السابق أن النسبة الأكبر من أفراد العينة كانوا من القادة ذوي الخبرة الأكثر من 

سنوات حيث بلغت نسبتهم   10إلى    6%، يليهم القادة ذوي الخبرة من    30.7سنة حيث بلغت نسبتهم    15
، وجاء في المرتبة الأخيرة %22.6سنوات    5إلى    1في حين جاءت نسبة القادة الذين تتراوح خبرتهم من  ،  29.2%

 . %17.5سنة حيث بلغت نسبتهم    15إلى  11القادة ذوي الخبرة من  
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دة المدارس المتوسطة، حيث كانت كما يتبين من الجدول السابق تنوع نسب الإدارات التعليمية التابع لها قا
نسبتهم   بلغت  الرياض حيث  منطقة  التابعين لإدارة  للقادة  الأعلى  لمنطقة %65.1النسبة  التابعين  القادة  يليهم   ،

نسبتهم   بلغت  لمنطقة مكة%21.2القصيم حيث  التابعين  القادة  الأخيرة  المرتبة  وجاء في  بلغت   ،  المكرمة حيث 
دول السابق أن هناك تساوي نسبة كل من الذكور والإناث المشاركين في الدراسة ويتبين من الج،  %13.7نسبتهم  

 . %50حيث بلغت نسبة كل من القادة والقائدات المشاركين في الدراسة  
 أداة الدراسة وتطبيقها 

الاستبانة   على  الاعتماد  تم  تساؤلاتها،  للإجابة عن  الدراسة  عينة  أفراد  من  اللازمة  البيانات  على  للحصول 
بناء  تم  الحالية  الدراسة  بموضوع  المتعلقة  السابقة  الدراسات  على  الاطلاع  تم  أن  فبعد  البيانات،  لجمع  كأداة 

التي   على  الاستبانة،  سنوات تحتوي  )التخصص،  التالية  الخصائص  والتي شملت  الدراسة:  لأفراد  الأولية  البيانات 
التعليمية، الجنس( وقد تم تصميم عبارات   الاستبانة على الشكل المغلق باستخدام مقياس ليكرت الخبرة، الإدارة 

( محاور قام الباحث بتصميمها 5)الخماسي الذي يحدد الاستجابات المحتملة عن كل فقرة، كما تضمنت الاستبانة 
وأسئلتها،  الدراسة  أهداف  مع  الصفي    لتتناسب  العمل  وتنظيم  )تخطيط  الإنسانية    –وهي  تنمية   –العلاقات 

تأمين الوسائل والتقنيات( حيث تتم الاستجابة للاستبانة باختيار الاستجابة -رعاية شئون الطلاب-المعلمين مهنيا
، 4،  3،  2،  1من الخمس استجابات التالية )قليلة جداً، قليلة، متوسطة، عالية، عالية جداً( لتقابل الدراجات ) 

ور الاستبانة دل ذلك على ارتفاع درجة ( على الترتيب، وكلما زادت الدراجات على كل دور من الأدوار في محا5
 تحقق هذا الدور من قبل القادة.
 المؤشرات الإحصائية للاستبانة

 صدق الاستبانة
 الصدق الظاهري

حيــث تم عــرض الاســتبانة في صــورتها المبدئيــة علــى عــدد مــن المحكمــين الخــبراء والمتخصصــين في المجــال وطلــب  
لــودوار الفرعيــة في كــل محــور وإبــداء ارائهــم فيهــا مــن حيــث: مــدى ارتبــاط كــل عبــارة  مــنهم دراســة محــاور الاســتبانة  

بالمحــور المنتميــة إليــه، وكــذلك ارتباطهــا بالهــدف العــام للدراســة، ومــدى وضــوح صــياغة العبــارات وســلامتها اللغويــة،  
لاحظــــات مناســــبة  واقــــتراح طــــرق تحســــينها وذلــــك بالحــــذف أو الإضــــافة أو إعــــادة الصــــياغة، وقــــد قــــدم المحكمــــون م

 ساعدت على إخراج الاستبانة بصورة جيدة.
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 الصدق التمييزي 
بالتعرف  الاستطلاعية  العينة  لها على  التمييزي  الصدق  الاستبانة من خلال حساب  التحقق من صدق  تم 

( يوضح هذه 2للاستبانة، وجدول رقم )   % 27على الاستبانة وأدنى    %27على دلالة الفروق بين متوسطي أعلى  
 النتائج.

 ( الصدق التمييزي لاستبانة دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين2جدول رقم )

 

  %27أقل 
 منخفضي ممارسة الأدوار 

  %27أعلى 
 قيم ت مرتفعي ممارسة الأدوار

 الانحراف المتوسط  الانحراف المتوسط 
 * 23.38 7.57 131.42 8.57 55.46 الدرجة الكلية للاستبانة 

 0.01دال عند مستوى دلالة   •

( أن استبانة دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية للمعلمين تحظى بقدرات 2يتضح من خلال جدول رقم )
تمييزية مقبولة بين مرتفعي ومنخفضي ممارسة هذه الأدوار، حيث جاءت قيمة )ت( دالة إحصائيا عند مستوى 

 للصدق التمييزي للاستبانة.مما يعطي مؤشرا    0.01دلالة 
 ثبات درجات الاستبانة

ــاخ   ــا كرونبـ ــل ثبـــات ألفـ ــتخدام معامـ ــة تم اسـ ــا الفرعيـ ــتبانة ومحاورهـ ــن ثبـــات الاسـ ــد مـ  Cronbach)للتأكـ
Alpha)    والـــذي يصـــلح لهـــذا النـــوع مـــن أدوات القيـــاس، فكانـــت معـــاملات الثبـــات كمـــا هـــي موضـــحة بالجـــدول

 التالي:
   والدرجة الكليةدور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين الارتباط بين محاور  معاملات( 3جدول )

 محاور أدوار القادة 
تخطيط  

وتنظيم العمل  
 الصفي 

العلاقات  
 الإنسانية 

تنمية المعلمين  
 مهنيا

رعاية شئون  
 الطلاب 

تأمين  
الوسائل  
 والتقنيات 

الدرجة  
 الكلية 

 0.97 0.95 0.91 0.87 0.92 0.89 معامل ألفا 
ــتبانة محـــاور   ــابق أن لاسـ ــدول السـ ــح مـــن الجـ ــين  يتضـ ــدى المعلمـ ــفية لـ ــادة في تعزيـــز الإدارة الصـ ــا  دور القـ ومحاورهـ

الفرعية معـاملات ثبـات مرتفعـة، ممـا يؤكـد ثبـات درجـات الاسـتبانة ككـل وثبـات معاييرهـا الفرعيـةب ويتضـح ممـا سـبق  
 جيدة مما يؤكد صلاحيتها للاستخدام في الدراسة الحالية.أن للاستبانة خواص إحصائية  

 الأساليب الإحصائية المستخدمة
بناءً على طبيعة الدراسة الحالية والأهداف التي تسعى إلى تحقيقها، تم تحليل البيانات باسـتخدام بـرنامج الحزمـة  

 الأساليب الإحصائية التالية:(، وذلك بالاعتماد على SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية )
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 أولاً: للتحقق من الخواص الإحصائية لأداة الدراسة تم استخدام:
 : للتأكد من ثبات أدوات الدراسة. Cronbach's Alphaكرونباخ  -معامل ثبات ألفا  -1
 في التحقق من الصدق التمييزي لأدوات الدراسة.  Independent T-Test"ت"  اختبار   -2

 ثانيا: للإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام:
في وصف خصائص العينة، وكذلك تم Percentوالنسب المئوية   Frequenciesالتكرارات   -1

 .Standوالانحرافات المعيارية Meanاستخدام التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية  
Deviation  دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين: في التعرف على درجة تحقق. 

في التعرف على مدى اختلاف استجابة الأفراد عينة الدراسة   Independent T-Test "ت"اختبار   -2
 )النوع( باختلاف  دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين تحقق  حول درجة 

في التعرف على مدى اختلاف استجابة الأفراد One Way ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي  -3
)التخصص،  باختلاف   تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين دور القادة في  تحقق  عينة الدراسة حول درجة 

 وسنوات الخبرة، والإدارة التعليمية(
كأسلوب للمقارنات البعدية بين المجموعات في حالة دلالة تحليل التباين    LSDاختبار أقل فرق دال  -4

 أحادي الاتجاه. 
دور القااادة في تعزيااز الإدارة الصاافية لاادى  التاليااة في يديااد درجااة يقااق    تم الاعتماااد علااى ا كاااتثالثااا:  

 :المعلمين
 دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين (: محكات الحكم على درجة يقق 4جدول )

 درجة التوافر أو الممارسة  المتوسط الحسابي أو المتوسط الموزون )المرجح( 

 قليلة جدا 1.8أقل من 

 قليلة 2.6لأقل من   1.8من 

 متوسطة  3.4لأقل من   2.6من 

 عالية  4.2لأقل من   3.4من 

 عالية جدا  فأكثر  4.2من 

 نتائج الدراسة وتفسيرها 
يعرض الباحث في هذا الفصل النتائج التي تم التوصل إليها في محاولة الإجابة عن أسئلة الدراسة والتفسيرات 

 يتضح في التالي: الممكنة لهذه النتائج وهو ما  
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 أولاً: نتائج الإجابة عن السؤال الأول وتفسيراتها: 
على:   للدراسة  الأول  السؤال  جانب  ماينص  في  المعلمين  لدى  الصف  إدارة  تعزيز  في  المدارس  قادة  دور 

 تخطيط وتنظيم العمل الصف؟ 
عبارات  على  الدراسة  أفراد  لاستجابات  المئوية  والنسب  التكرارات  حساب  تم  السؤال  هذا  عن  وللإجابة 

، ومن ثم تم حساب المتوسطات دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمينتحقق  الاستبانة الخاصة بدرجة  
دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية التحقق ل والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لكل عبارة للتعرف على درجات  

 فكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول التالي:   لدى المعلمين
في جانب  دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمينيقق التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجة  (5جدول )

 تخطيط وتنظيم العمل الصفي 

 
 م

 
 الدور 

 درجة يقق الدور
المتوسط 
 الوزن 

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 عالية جداً  عالية  متوسطة  قليلة قليلة جداً  الترتيب  التحقق 

 نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار

1 

يعد  
الجدول 
الدراسي  
بشكل 
 مناسب 

 2 عالية  1.06 3.45 18.9 40 27.8 59 38.2 81 9.9 21 5.2 11

2 

يتابع  
أعمال 
الصيانة 
بالصف 
بشكل 
 منتظم 

 5 متوسطة  1.20 3.20 18.4 39 19.3 41 37.7 80 13.7 29 10.8 23

3 

يوفر  
المقاعد 
المريحة 
 للطلاب

 6 متوسطة  1.15 3.12 13.7 29 21.7 46 39.6 84 13.7 29 11.3 24

4 

يهتم  
بنظافة  

الفصول  
 الدراسية 

 4 عالية  1.14 3.41 20.8 44 25.9 55 32.5 69 15.1 32 5.7 12

 3 عالية  1.09 3.43 20.3 43 25.5 54 36.8 78 12.7 27 4.7 10يوزع   5
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 م

 
 الدور 

 درجة يقق الدور
المتوسط 
 الوزن 

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التحقق 

 عالية جداً  عالية  متوسطة  قليلة قليلة جداً  الترتيب 
 نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار

العمل  
بين 

العاملين 
بما 

يدعم  
 المعلمين 

6 

يهتم  
بمستقبل  
المدرسة 
ويخطط  

 له 

 1 عالية  1.19 3.47 25 53 24.1 51 31.1 66 13.2 28 6.6 14

 متوسطة  1.13 3.34 المتوسط الوزني للتخطيط وتنظيم العمل الصفي 

 يتضح من الجدول السابق أن:
درجة تحقق دور قادة المدارس في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب تخطيط وتنظيم العمل الصفي 
متوسطة، حيث جاء المتوسط المرجح لدرجة تحقق دور قادة المدارس في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب 

وانخفاض قيمة الانحراف   1.13اري قدره  ، بانحراف معي3.34تخطيط وتنظيم العمل الصفي )المحور ككل( مساوياً  
المعياري يؤكد على تجانس استجابات أفراد العينة حول عبارات هذا المحور، وتشير هذه النتيجة إلى احتياج قادة 
الدراسة الحالية مع دراسة )عطيف،  العمل الصفي،  وتختلف  تنمية أكثر في جانب تخطيط وتنظيم  المدارس إلى 

أشارت إلى  2007 العمل جاء ( حيث  المعلمين في جانب تخطيط وتنظيم  الصف لدى  إدارة  تعزيز  أن متوسط 
الأدوار  ان معظم هذه  فيلاحظ  المحور،  الفرعية في هذا  الأدوار  أما بشأن درجة أهمية  بدرجة عالية بشكل عام، 

 : متقاربه، بينما جاء ترتيب الدور الأول والأخير من حيث درجة التحقق كما يلي  متوسطاتها جاءت 
وتحقق هذا الدور بدرجة توافر عالية، حيث   "يهتم بمستقبل المدرسة ويخطط له" جاء في الترتيب الأول الدور  

الدور   هذا  على  القادة  استجابات  لدرجات  الحسابي  المتوسط  قدره  3.47بلغ  معياري  بانحراف  وهذا 1.19،   .
 مؤشر إيجابي في هذا الجانب المهم من التعزيز. 

وتحقق هذا الدور بدرجة توافر   " يوفر المقاعد المريحة للطلاب"يب السادس والأخير الدور  بينما جاء في الترت
، بانحراف معياري قدره 3.12متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لدرجات استجابات القادة على هذا الدور  
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الدور بالرتبة ا1.15 الأدوار، وقد يكون حصول هذا  ترتيب باقي  يبين  السابق  أفراده . والجدول  أن رأي  لأخيرة 
 الدراسة حول توفير المقاعد بأنه ليس من المهمات الرئيسية لقائد المدرسة. 

 ثانيا: نتائج الإجابة عن السؤال الثان وتفسيراتها: 
ما على:  للدراسة  الثاني  السؤال  جانب  ينص  في  المعلمين  لدى  الصف  إدارة  تعزيز  في  المدارس  قادة  دور 

 العلاقات الإنسانية؟
عبارات وللإ على  الدراسة  أفراد  لاستجابات  المئوية  والنسب  التكرارات  حساب  تم  السؤال  هذا  عن  جابة 

، ومن ثم تم حساب المتوسطات دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمينتحقق  الاستبانة الخاصة بدرجة  
دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية حقق ل التوالانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لكل عبارة للتعرف على درجات  

 فكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول التالي:   لدى المعلمين
 في دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمينيقق التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجة  (6جدول )

 العلاقات الإنسانية 

 
 م

 
 الدور

 درجة يقق الدور
المتوسط  
 الوزن

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 عالية جداً  عالية  متوسطة  قليلة  قليلة جداً  الترتيب  التحقق 

 نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار 

1 
يتعامل بلطف  
 2 عالية  1.12 3.66 30.2 64 22.6 48 35.8 76 6.1 13 5.2 11 مع المعلمين. 

2 

يراعي  
حاجات  
المعلمين  
 الإنسانية. 

 1 عالية  1.13 3.71 29.7 63 30.7 65 25.5 54 9.4 20 4.7 10

3 
يقدر تقصير  

المعلمين  
 ويدعمهم 

 4 متوسطة  1.14 3.28 15.1 32 30.2 64 30.7 65 16 34 8 17

4 

يتواصل مع  
المعلمين حين  

مرورهم 
 بظروف. 

 3 عالية  1.27 3.48 26.4 56 27.8 59 22.6 48 13.7 29 9.4 20

5 

يهتم 
بالعلاقات  

بين المعلمين  
 خارج المدرسة 

 6 متوسطة  1.40 2.61 12.3 26 17.9 38 21.2 45 16.5 35 32.1 68

6 
يضفي جوا  
 5 متوسطة  1.33 3.14 20.8 44 19.3 41 28.8 61 16 34 15.1 32من المرح  
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 م

 
 الدور

 درجة يقق الدور
المتوسط  
 الوزن

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 التحقق 

 عالية جداً  عالية  متوسطة  قليلة  قليلة جداً  الترتيب 
 نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار  نسبة  تكرار 

والصداقة  
 داخل المدرسة 

 متوسطة  1.23 3.31 المتوسط الوزني للعلاقات الإنسانية 

 يتضح من الجدول السابق أن:
درجة تحقق دور قادة المدارس في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب العلاقات الإنسانية متوسطة، 
حيث جاء المتوسط المرجح لدرجة تحقق دور قادة المدارس في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب العلاقات 

وانخفاض قيمة الانحراف المعياري يؤكد على   1.23، بانحراف معياري قدره  3.31الإنسانية )المحور ككل( مساوياً  
تجانس استجابات أفراد العينة حول عبارات هذا المحور، أما بشأن درجة أهمية الأدوار الفرعية في هذا المحور، ونظرا 
لأهمية العلاقات الإنسانية بين القادة والمعلمين فإن درجة متوسط قليلة في هذا الجانب فالحاجة اهم هنا لتبصير 

ادة المدارس لأهمية دورهم في رفع جانب العلاقات الإنسانية مع المعلمين، ونظرا لأهمية جانب العلاقات الإنسانية ق
( تختلف عن الدراسة الحالية حيث جاء الجانب النفسي والإنساني 2015فقد كانت نتيجة دراسة )أروى العنزي،  

متقاربه، بينما جاء ترتيب الدور الأول  متوسطاتهات  بدرجة متوسط عالية، كما يلاحظ ان معظم هذه الأدوار جاء
 والأخير من حيث درجة التحقق كما يلي: 

وتحقق هذا الدور بدرجة توافر عالية، حيث "جاء في الترتيب الأول الدور "يراعي حاجات المعلمين الإنسانية  
 . 1.13عياري قدره ، بانحراف م 3.71بلغ المتوسط الحسابي لدرجات استجابات القادة على هذا الدور  

وتحقق هذا الدور   "يهتم بالعلاقات بين المعلمين خارج المدرسة "بينما جاء في الترتيب السادس والأخير الدور   
بلغ المتوسط الحسابي لدرجات استجابات القادة على هذا الدور   ، بانحراف 2.61بدرجة توافر متوسطة، حيث 

 ب باقي الأدوار.. والجدول السابق يبين ترتي1.40معياري قدره 
 ثالثا: نتائج الإجابة عن السؤال الثالث وتفسيراتها: 

في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب تنمية  ينص السؤال الثالث للدراسة على: ما دور قادة المدارس
 المعلمين مهنيا؟

الدر  أفراد  لاستجابات  المئوية  والنسب  التكرارات  حساب  تم  السؤال  هذا  عن  عبارات وللإجابة  على  اسة 
، ومن ثم تم حساب المتوسطات دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمينتحقق  الاستبانة الخاصة بدرجة  

دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية التحقق ل والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لكل عبارة للتعرف على درجات  
 فكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول التالي:   لدى المعلمين
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في جانب  دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمينيقق التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجة  (7جدول )
 تنمية المعلمين مهنيا 

 
 م

 
 الدور 

 درجة يقق الدور
المتوسط 
 الوزن 

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 عالية جداً  عالية  متوسطة  قليلة قليلة جداً  الترتيب  التحقق 

 نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار

1 

يزور 
المعلمين  

صفيا بصفه 
 دورية

 2 متوسطة  1.11 3.23 12.7 27 29.7 63 34 72 15.1 32 8.5 18

2 

يبصر المعلم  
بالملاحظات 
التدريسية 

 ويتابعها 

 1 متوسطة  1.18 3.31 18.4 39 26.9 57 31.1 66 15.1 32 8.5 18

3 

يقيم 
لقاءات 

تربوية بين  
 المعلمين 

 4 متوسطة  1.35 2.66 11.8 25 15.6 33 28.8 61 15.1 32 28.8 61

4 

يشجع على 
الزيارات  

المتبادلة بين  
 المعلمين 

 3 متوسطة  1.29 3.00 14.6 31 22.6 48 27.4 58 18.9 40 16.5 35

5 

يوفر المراجع 
والكتب 
الورقية  

 والالكترونية 

 5 قليلة 1.30 2.31 7.5 16 12.7 27 21.7 46 19.8 42 38.2 81

 متوسطة  1.24 2.9 المتوسط الوزني لتنمية المعلمين مهنيا 

 يتضح من الجدول السابق أن:
درجة تحقق دور قادة المدارس في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب تنمية المعلمين مهنيا متوسطة، 
حيث جاء المتوسط المرجح لدرجة تحقق دور قادة المدارس في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب تنمية 

مهنيا )المحور ككل( مساوياً   معياري قدره  2.9المعلمين  يؤكد   1.24، بانحراف  المعياري  قيمة الانحراف  وانخفاض 
على تجانس استجابات أفراد العينة حول عبارات هذا المحور، ومثل سابقه جاء جانب تنمية المعلمين مهنيا بدرجة 
الحويطي،  )جيهان  دراسة  تناولت  وقد  الجانب،  هذا  في  المدارس  قادة  رفع كفاءة  من  المزيد  فالمأمول  متوسطة 
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المعلمين 2010 بينهم فروق في كفاءة إدارة الصف. أما بشأن درجة ( أن  المهنية لا يوجد  تنميتهم   على مختلف 
أهمية الأدوار الفرعية في هذا المحور، فيلاحظ ان معظم هذه الأدوار جاءت متوسطاتها متقاربة، بينما جاء ترتيب 

 الدور الأول والأخير من حيث درجة التحقق كما يلي:
ا الأول  الترتيب  التدريسية ويتابعها"لدور  جاء في  المعلم بالملاحظات  توافر    "يبصر  الدور بدرجة  وتحقق هذا 

، بانحراف معياري قدره 3.31متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لدرجات استجابات القادة على هذا الدور  
 ، وهذا جيد وجوده في هذا الترتيب. 1.18

الدور   الخامس والأخير  الترتيب  الورقية والالكترونية  يوفر"بينما جاء في  والكتب  الدور   "المراجع  وتحقق هذا 
الدور   هذا  على  القادة  استجابات  لدرجات  الحسابي  المتوسط  بلغ  حيث  قليلة،  توافر  بانحراف 2.31بدرجة   ،

قدره   والجدول 1.30معياري  القائد.   مهام  من  ليست  أنها  المعلمين  لاعتقاد  متأخرا  جاء  الجانب  هذا  وكون   ،
 ترتيب باقي الأدوار.  السابق يبين

 رابعا: نتائج الإجابة عن السؤال الرابع وتفسيراتها: 
في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب  دور قادة المدارس ينص السؤال الرابع للدراسة الحالية على: ما

 رعاية شؤن الطلاب؟ 
أ لاستجابات  المئوية  والنسب  التكرارات  حساب  تم  السؤال  هذا  عن  عبارات وللإجابة  على  الدراسة  فراد 

، ومن ثم تم حساب المتوسطات دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمينتحقق  الاستبانة الخاصة بدرجة  
دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية التحقق ل والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لكل عبارة للتعرف على درجات  

 ئج كما هي موضحة في الجدول التالي: فكانت النتا  لدى المعلمين
جانب في  دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمينيقق التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجة  (8جدول )

 رعاية شؤن الطلاب

 
 م

 
 الدور 

 درجة يقق الدور
المتوسط 
 الوزن 

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 عالية جداً  عالية  متوسطة  قليلة قليلة جداً  الترتيب  التحقق 

 نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار

1 

يتواصل  
مع أولياء 
الأمور 
بشكل 
 إيجابي 

 4 متوسطة  1.23 3.15 15.1 32 26.9 57 28.8 61 17 36 12.3 26

2 
يعدل 

بالمعاملة 
 1 عالية  1.14 3.69 27.8 59 34.9 74 22.6 48 8.5 18 6.1 13
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 م

 
 الدور 

 درجة يقق الدور
المتوسط 
 الوزن 

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التحقق 

 عالية جداً  عالية  متوسطة  قليلة قليلة جداً  الترتيب 
 نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار

بين 
 الطلاب

3 

يستحدث 
أساليب 
عقابية  
تربوية  
 للطلاب

 5 متوسطة  1.32 2.92 15.6 33 19.3 41 25.5 54 21.2 45 18.4 39

4 

يتفقد  
الطلاب 
ذوي  

الحاجات 
 المادية 

 3 متوسطة  1.27 3.19 18.9 40 25 53 23.1 49 22.6 48 10.4 22

5 

يهتم  
بالطلاب  
المعاقين  

في 
 المدرسة 

 2 عالية  1.21 3.53 25 53 30.7 65 25.9 55 9.4 20 9 19

6 

يلتقي مع  
الطلاب 
بشكل 
 دوري

 6 متوسطة  1.17 2.77 9.4 20 16 34 32.1 68 24.4 58 15.1 32

 متوسطة  1.22 3.20 المتوسط الوزني لرعاية شئون الطلاب

 يتضح من الجدول السابق أن:
تحقق دور قادة المدارس في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب رعاية شؤن الطلاب متوسطة، درجة  

حيث جاء المتوسط المرجح لدرجة تحقق دور قادة المدارس في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب رعاية 
قيمة الانحراف المعياري يؤكد   وانخفاض   1.22، بانحراف معياري قدره  3.20شؤن الطلاب )المحور ككل( مساوياً  

العنزي،   )أروى  دراسة  ذلك  إلى  وتشير  المحور،  هذا  عبارات  العينة حول  أفراد  استجابات  ( 2015على تجانس 
 حيث تشابهت مع هذه الدراسة في جانب رعاية الطلاب وضبط الصف حيث جاءت نتيجتها بدرجة متوسطة. 
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ا هذا  في  الفرعية  الأدوار  أهمية  درجة  بشأن  متوسطاتها أما  جاءت  الأدوار  هذه  معظم  ان  فيلاحظ  لمحور، 
 متقاربة، بينما جاء ترتيب الدور الأول والأخير من حيث درجة التحقق كما يلي: 

وتحقق هذا الدور بدرجة توافر عالية، حيث بلغ   "يعدل بالمعاملة بين الطلاب" جاء في الترتيب الأول الدور  
. وهذا شعور 1.14، بانحراف معياري قدره  3.69دة على هذا الدور  المتوسط الحسابي لدرجات استجابات القا

 جميل إحساس المعلمين بالعدل مع الطلاب من قائد المدرسة. 
الدور   السادس  الترتيب  في  جاء  دوري"بينما  بشكل  الطلاب  مع  توافر    " يلتقي  بدرجة  الدور  هذا  وتحقق 

، بانحراف معياري قدره 2.77ة على هذا الدور  متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لدرجات استجابات القاد
. وهذه النتيجة تمثل مشكلة وضعف في كثير من المدارس حيث يقل لقاء قائد المدرسة بالطلاب. والجدول 1.17

 السابق يبين باقي الأدوار.
 ابة عن السؤال الخامس وتفسيراتها خامسا: نتائج الإج

على:   الحالية  للدراسة  الخامس  السؤال  المعلمين في  ماينص  لدى  الصف  إدارة  تعزيز  في  المدارس  قادة  دور 
 ؟جانب تأمين الوسائل والتقنيات

عبارات  على  الدراسة  أفراد  لاستجابات  المئوية  والنسب  التكرارات  حساب  تم  السؤال  هذا  عن  وللإجابة 
، ومن ثم تم حساب المتوسطات دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمينتحقق  الاستبانة الخاصة بدرجة  

دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية التحقق ل والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لكل عبارة للتعرف على درجات  
 فكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول التالي:   لدى المعلمين

جانب في  دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمينيقق التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجة  (9جدول )
 والتقنياتتأمين الوسائل 

 
 م

 
 الدور 

 درجة يقق الدور
المتوسط 
 الوزن 

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التحقق 

 عالية جداً  عالية  متوسطة  قليلة قليلة جداً  الترتيب 
 نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار

1 

يؤمن 
بأهمية 

التقنيات 
الحديثة في 

العمل  
 الصفي 

 1 عالية  1.23 3.58 28.3 60 28.3 60 24.5 52 10.8 23 8 17

يوفر ما  2
تحتاجه  

 2 متوسطة  1.37 3.07 20.8 44 17 36 29.2 62 14.6 31 18.4 39



 (م2019ه/ مارس  1440)رجب  ،(3، العدد )( 12، المجلد )مجلة العلوم التربوية والنفسية

1393 
 

 
 م

 
 الدور 

 درجة يقق الدور
المتوسط 
 الوزن 

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التحقق 

 عالية جداً  عالية  متوسطة  قليلة قليلة جداً  الترتيب 
 نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار نسبة  تكرار

المدرسة 
من أجهزه 

 ووسائل 

3 

يسعى  
لتدريب  
المعلمين  
على  

التدريس 
 الالكتروني

 3 متوسطة  1.39 2.84 13.2 28 25.5 54 20.3 43 15.1 32 25.9 55

4 

يعد  
الطلاب 
لتقبل 

التوسع في  
التعلم 
 الذات 

 4 متوسطة  1.31 2.76 12.3 26 17 36 29.2 62 18.4 39 23.1 49

5 

يستفيد  
من 

لمدارس  
المميزة في  
التعليم 

 الالكتروني

 5 متوسطة  1.391 2.69 14.6 31 14.2 30 25.5 54 17.9 38 27.8 59

6 

يعد  
المعلمين  

للاستمتاع  
بالتدريس  
 الالكتروني

 6 متوسطة  1.395 2.69 13.7 29 16.5 35 24.5 52 16.5 35 28.8 61

 متوسطة  1.34 2.93 المتوسط الوزني لتأمين الوسائل والتقنيات 

 يتضح من الجدول السابق أن:
والتقنيات  الوسائل  تأمين  جانب  في  المعلمين  لدى  الصف  إدارة  تعزيز  في  المدارس  قادة  دور  تحقق  درجة 
متوسطة، حيث جاء المتوسط المرجح لدرجة تحقق دور قادة المدارس في تعزيز إدارة الصف لدى المعلمين في جانب 
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مساوياً   )المحور ككل(  والتقنيات  الوسائل  معيار 2.93تأمين  بانحراف  قدره  ،  الانحراف   1.34ي  قيمة  وانخفاض 
نحو  القيادية  المهارات  من  وكغيرها  المحور،  هذا  عبارات  العينة حول  أفراد  استجابات  تجانس  على  يؤكد  المعياري 
المعلمين تحتاج التقنيات والوسائل التعليمية إلى مزيد من الاهتمام في دعم المعلمين من قبل قائد المدرسة، حيث 

الك الضعف  أكدت على يكتنف  وقد   ، التعليمة  التقنيات  المناسبة لاستخدام  الأماكن  تهيئة  المدارس في  من  ثير 
هـ( حيث تراوحت فيها فقرات ممارسة إدارة الصف لدى المعلمين بين دائما وغالبا 1431ذلك دراسة )العنزي،  

مستوى دلالة، أما عد ما يتعلق بتحضير مكان مناسب في الصف لعرض الوسائل التعليمية، فقد جاءت بدون  
بشأن درجة أهمية الأدوار الفرعية في هذا المحور، فيلاحظ ان معظم هذه الأدوار جاءت متوسطاتها متقاربة، بينما 

 جاء ترتيب الدور الأول والأخير من حيث درجة التحقق كما يلي: 
ق هذا الدور بدرجة توافر  وتحق  " يؤمن بأهمية التقنيات الحديثة في العمل الصفي" جاء في الترتيب الأول الدور  

الدور   هذا  على  القادة  استجابات  لدرجات  الحسابي  المتوسط  بلغ  حيث  قدره 3.58عالية،  معياري  بانحراف   ،
 . وهذا الأمر يجب أن يكون حتميا لأهميته في هذا العصر.1.23

الدور   والأخير  السادس  الترتيب  في  جاء  الالكتر "بينما  بالتدريس  للاستمتاع  المعلمين  هذا   "ونييعد  وتحقق 
الدور   هذا  على  القادة  استجابات  لدرجات  الحسابي  المتوسط  بلغ  حيث  متوسطة،  توافر  بدرجة  ، 2.69الدور 

التدريس الإلكتروني لم يكن بالشكل الجاهز بعد. 1.395بانحراف معياري قدره   المعلمون يرون أن  . وقد يكون 
 والجدول السابق يبين باقي الأدوار.

 ابة عن السؤال السادس وتفسيراتهاجسادسا: نتائج الإ
هل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات ينص السؤال السادس للدراسة الحالية على:  

 ؟إدارة التعليم(-الجنس-سنوات الخدمة-افردا الدراسة تعزى للمتغيرات التالية )التخصص
 بالنسبة لمتغير التخصص:  .1

للتعرف على دلالة الفروق في استجابات أفراد   One Way ANOVAتم استخدام تحليل التباين الأحادي 
التخصص  لمتغير  تبعاً  المعلمين  لدى  الصفية  الإدارة  تعزيز  في  الثانوية  المدارس  قادة  دور  درجة تحقق  العينة حول 

لغة عربية، تخصصات أخرى( فكانت النتائج    العلمية )اجتماعيات، تربية اسلامية، رياضيات وعلوم، لغة انجليزية،
 كما هي موضحة بالجدول التالي: 
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 استجابات أفراد العينة حول درجة يقق دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية وفقا لمتغير التخصص الفروق في  دلالة( 10جدول )

درجات   مجموع المربعات  مصدر التباين  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 قيمة "ف" 

دور القادة في  
تعزيز الإدارة  
الصفية لدى  

 المعلمين

 3164.95 5 15824.78 بين المجموعات 

 644.26 206 132718.19 داخل المجموعات  ** 4.91

  211 148542.98 المجموع الكلي 

 0.01** دالة عند مستوى دلالة       
 يتضح من الجدول السابق أنه: 

توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات أفراد العينة حول درجة تحقق دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية وفقا 
لمتغير التخصص، وللتعرف على اتجاه الفروق ذات الدلالة في استجابات أفراد العينة حول درجة تحقق دور القادة 

لاختلاف التخصصات تم استخدام اختبار أقل فرق دال   في تعزيز الإدارة الصفية وفقا لمتغير التخصص والراجعة
LSD   كأسلوب للمقارنات البعدية بين المجموعات في حالة دلالة تحليل التباين فكانت النتائج كما هي موضحة

 في الجدول التالي: 
دة في تعزيز الإدارة الصفية وفقا لمتغير دلالة الفروق في استجابات أفراد العينة وفقا لمتغير التخصص حول درجة يقق دور القا (11جدول )

 التخصص 

 0.05** الفرق بين المتوسطين دال عند       0.01*الفرق بين المتوسطين دال عند مستوى 
 يتضح من الجدول السابق أنه: 

"التخصصات    هو  المعلمين  لدى  الصفية  الإدارة  تعزيز  القادة في  دور  درجة تحقق  تقييم  في  أعلى تخصص 
الأخرى" يليها تخصص الاجتماعيات، ثم التربية الإسلامية، بينما أقل تخصص في تقييم درجة تحقق دور القادة في 

ي والعلوم"، حيث  "الرياضيات  المعلمين هو  الصفية لدى  الإدارة  فروق ذات دلالة تعزيز  تضح من الجدول وجود 

التربية   الاجتماعيات التخصصات  
 الإسلامية 

الرياضيات  
 والعلوم 

اللغة  
 الانجليزية 

 اللغة العربية 

دور القادة في  
تعزيز الإدارة  
الصفية لدى  

 المعلمين

     4.63 التربية الإسلامية 
    * 17.68 * 22.50 الرياضيات والعلوم 

   7.27 10.56 ** 15.23 اللغة الإنجليزية 
  7.82 ** 15.10 2.76 7.40 اللغة العربية 

 8.96 * 16.79 * 24.06 6.20 1.56 تخصصات أخرى 
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إحصائية لصالح التخصصات الأخرى وتخصص الاجتماعيات وتخصص التربية الإسلامية في تحقق دور القادة في 
العربية واللغة الإنجليزية. وبعض  الرياضيات والعلوم واللغة  الصفية لدى المعلمين مقارنة بتخصصات  تعزيز الإدارة 

 . 0.05، والبعض الآخر دال عند مستوى  0.01توى دلالة هذه الفروق دالة عند مس
 بالنسبة لمتغير الخبرة:  .2

الأحادي التباين  استخدام تحليل  استجابات   One Way ANOVA  تم  الفروق في  دلالة  للتعرف على 
 سنوات  أفراد العينة حول درجة تحقق دور قادة المدارس الثانوية في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين تبعاً لمتغير 

سنة( فكانت النتائج   15سنة، أكثر من  15إلى   11من  -سنوات 10إلى  6من   –سنوات  5إلى   1الخبرة )من 
 كما هي موضحة بالجدول التالي: 

 الخبرةاستجابات أفراد العينة حول درجة يقق دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية وفقا لمتغير سنوات الفروق في  دلالة( 12جدول )
 قيمة "ف"  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات  مصدر التباين  

دور القادة في تعزيز 
الإدارة الصفية لدى 

 المعلمين 

 1148.36 3 3445.08 بين المجموعات 
 697.58 208 145097.89 داخل المجموعات 1.64

  211 148542.98 المجموع الكلي 

 السابق أنه: يتضح من الجدول  
لا توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات أفراد العينة حول تحقق دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية وفقا 

 لمتغير سنوات الخبرة.
 بالنسبة لمتغير الجنس .3

مستقلتين   لمجموعتين  "ت"  اختبار  استخدام  في   Independent T testتم  الفروق  دلالة  على  للتعرف 
استجابات أفراد العينة حول درجة تحقق دور قادة المدارس الثانوية في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين تبعاً لمتغير 

 أنثى( فكانت النتائج كما هي موضحة بالجدول التالي: -)ذكر   الجنس
تغير الجنس حول درجة يقق دور قادة المدارس الثانوية في تعزيز الإدارة الصفية دلالة الفروق في استجابات أفراد العينة وفقا لم (13جدول )

 لدى المعلمين 

 
 قيمة "ت"  ( 106الإناث )ن=  ( 106الذكور )ن=  

 الانحراف المعياري  المتوسط  الانحراف المعياري  المتوسط 
دور القادة في تعزيز  

الإدارة الصفية  
 لدى المعلمين 

94.15 25.65 88.83 27.22 1.46 
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 يتضح من الجدول السابق أنه: 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات الذكور والاناث في تقديراتهم حول درجة تحقق دور قادة 

 المدارس الثانوية في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين 
 بالنسبة لمتغير الإدارة التعليمية:  .4

الأحادي   التباين  استخدام تحليل  استجابات   One Way ANOVAتم  الفروق في  دلالة  للتعرف على 
لمتغير الإدارة  تبعاً  المعلمين  الصفية لدى  تعزيز الإدارة  الثانوية في  المدارس  العينة حول درجة تحقق دور قادة  أفراد 

 ج كما هي موضحة بالجدول التالي: منطقة الرياض( فكانت النتائ-منطقة القصيم  –التعليمية )منطقة مكة  
 استجابات أفراد العينة حول درجة يقق دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية وفقا لمتغير الادارة التعليمية دلالة الفروق في  (14جدول )
 قيمة "ف"  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات  مصدر التباين  

دور القادة في تعزيز 
الإدارة الصفية لدى 

 المعلمين 

 660.85 2 1321.71 بين المجموعات 
 704.40 2.9 147221.26 داخل المجموعات 0.938

  211 148542.98 المجموع الكلي 

 يتضح من الجدول السابق أنه: 
الإدارة الصفية وفقا لا توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات أفراد العينة حول تحقق دور القادة في تعزيز  

 . لمتغير الإدارة التعليمية
 ملخص نتائج الدراسة والتوصيات والمقترحات 

 أولا: ملخص النتائج 
ويمكن تلخيص نتائج الدراسة والخاصة بدور قادة المدارس المتوسطة في تعزيز الإدارة الصفية للمعلمين في الجدول 

 التالي:
 الإدارة الصفية لدى المعلمين دور القادة في تعزيز  ( 15جدول )

 الترتيب  درجة التحقق  الانحراف المعياري  المتوسط المرجح  ا ور م
 1 متوسطة  1.13 3.34 تخطيط وتنظيم العمل الصفي  1
 2 متوسطة  1.23 3.31 العلاقات الإنسانية  2
 5 متوسطة  1.24 2.90 تنمية المعلمين مهنيا  3
 3 متوسطة  1.22 3.20 رعاية شؤن الطلاب 4
 4 متوسطة  1.34 2.93 تأمين الوسائل والتقنيات 5

 متوسطة  1.23 3.13 المتوسط الكلي 
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 تتلخص النتائج بأن 
دور قادة المدارس المتوسطة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين تتحقق بدرجة متوسطة في مجملها، وعلى 

تعزيز   المتوسطة في  المدارس  قادة  دور  أبعاد  القادة في مستوى  فقد جاء تحقق دور  المعلمين  لدى  الصفية  الإدارة 
وانحراف   3.34" بدرجة أكبر من بقية الأدوار ولكنها متوسطة بمتوسط قدره  تخطيط وتنظيم العمل الصفيجانب " 

قدره   ويليه محور  1.13معياري  الإنسانية،  الوزني العلاقات  المتوسط  قيمة  وبلغت  متوسطة  بدرجة  ، حيث تحقق 
، في حين بلغت قيمة المتوسط الوزني 1.23، بانحراف معياري قدره  3.31لاستجابات أفراد العينة على هذا المحور  

وجاء هذا المحور في الترتيب الثالث،  كما جاءت   1.22، بانحراف معياري قدره  3.20لمحور رعاية شؤن الطلاب  
والتقنيات ومحور  درجة   الوسائل  مهنياتحقق محور تأمين  المعلمين  قيمة   تنمية  بلغت  أيضا حيث  متوسطة  بدرجة 

، في حين بلغت قيمة المتوسط لمحور 1.34بانحراف معياري قدره    2.93المتوسط لمحور تأمين الوسائل والتقنيات  
مهنيا المعلمين  قدره    2.90  تنمية  معياري  متو 1.24بانحراف  بإجمالي  للاستبانة ككل  .  وبانحراف 3.13سط   ،

قدره   على 1.23معياري  الدراسة  عينة  الأفراد  استجابات  تجانس  على  يؤكد  المعياري  الانحراف  قيم  وانخفاض   .
 عبارات الاستبانة ككل. 

 وأما عن الفروق بين المتغيرات فقد بينت الدراسة أنه 
جة تحقق دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية وفقا توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات أفراد العينة حول در 

دور  تحقق  في  الإسلامية  التربية  وتخصص  الاجتماعيات  وتخصص  الأخرى  التخصصات  لصالح  التخصص  لمتغير 
القادة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين مقارنة بتخصصات الرياضيات والعلوم واللغة العربية واللغة الإنجليزية. 

 .0.05، والبعض الآخر دال عند مستوى 0.01ه الفروق دالة عند مستوى دلالة  وبعض هذ
المتغيرات الأخرى وهي:   التعليم، فإنه  -الجنس-سنوات الخدمةأما في  لا توجد فروق دالة إحصائياً في إدارة 

 استجابات أفراد العينة حول تحقق دور القادة في تعزيز الإدارة الصفية وفقا لهذه المتغيرات. 
 نيا: التوصيات المبنية على نتائج الدراسة ثا

 :بناء على النتائج التي توصلت لها الدراسة، فإن الباحث يوصي بما يلي
أن   الدراسة  نتائج  المحاور أظهرت  جميع  في  للمعلمين  الصفية  الإدارة  تعزيز  في  المتوسطة  المدارس  قادة  دور 

 5من أصل    3.34و   2.90وتراوح المتوسط الحسابي لها بين  حسب راي المعلمين أنفسهم جاءت بدرجة متوسطة  
درجات، وهذا قد يكون مؤشر على ضعف دور قائد المدرسة في تعزيز الإدارة الصفية لدى المعلمين، وأيضا قد 

 يكون مؤشر لتدني الثقة الإدارية بين المعلمين والقادة لذا يوصي الباحث بالتالي: 
 المدارس ومشرفي القيادة المدرسية بالقيام بدورهم التربوي نحو قادة المدارس من حيث: دعوة المهتمين بقادة   -1
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 إلحاقهم ببرامج تطويرية وحلقات نقاش ودورات تدريبية حول دورهم نحو المعلمين في إدارة الصف.  .أ
المدرسة كونه مشرفا مقيما والمعلمين وخ .ب قائد  المختص بالعلاقة بين  التربوي  ماله اطلاعهم على الأدب  اصة 

 علاقة بدعم إدارة الصف للمعلمين. 
حثهم على الإفادة من المواقع الإلكترونية وخاصة المواقع الرسمية والتي لها دور مباشر في تنمية مديري المدارس  . ج

 نحو المعلمين. 
الخ .د بين  الخبرات  نقل  على  حرصا  الجدد  وزملائهم  الخبرة  ذوي  المدارس  قادة  بين  المتبادلة  الزيارات  براء إقامة 

 وزملائهم الجدد.
 دعوة المهتمين بالمعلمين ومشرفي المواد الدراسية بالقيام بدورهم التربوي نحو المعلمين من حيث:  -2
 حث المعلمين على طلب العون من قائد المدرسة في إدارة الصف وخاصة المعلمين الجدد.  .أ

 ة المتخصصة في إدارة الصف. اطلاع المعلمين على الجديد من البحوث والدراسات والمواقع الالكتروني .ب
 الحاق المعلمين ببرامج تطويرية وتدريبية حول إدارة الصف والإفادة من قادة المدارس في هذا الجانب.  . ج

 ثالثا: المقترحات المستقبلية 
  يلي: ما الباحث يقترح نتائج الدراسة وتوصياتها ضوء في
 تطبيقها على مراحل أخرى كالمرحلة الثانوية والابتدائية. طبقت هذه الدراسة على المرحلة المتوسطة فيمكن   -
مناطق  - على  تطبيقها  أيضا  فيمكن  السعودية  العربية  المملكة  من  مناطق  ثلاث  على  الدراسة  هذه  طبقت 

 أخرى. 
 ممكن دراسة دور المعلمين في الإقادة من قائدي المدارس في إدارة الصف.  -
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