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 بعض العوامل المؤثرة في العنف المدرسي والحلول المقترحة له من وجهة نظر الطلاب 
 في المرحلة الثانوية

 
 ، 2مريم وليد محمد عبابنه د. ، 1عبدالرؤوف أحمد عايش بني عيسى د.

 4د. ادب مبارك السعود، و 3د. إياد محمد حمادنه

  ،الجوفجامعة  2جامعة العلوم الإسلامية العالمية،  1
 جامعة العلوم الاسلامية العالمية  4، جامعة آل البيت 3

 
هدفت الدراسة إلى التعرف على العوامل الشخصية والأسرية والمدرسية المؤثرة في العنف المدرسي في . المستخلص

( 157تكونت عينة الدراسة من ) ، والمدارس الثانوية في لواء الكورة والحلول المقترحة له من وجهة نظر الطلاب
طالباً من طلاب الصف الأول والثاني ثانوي الذكور من مدرستين ثانويتين في لواء الكورة، واختيرت بأسلوب العينة 

( فقرة، متضمنة في قسمين: القسم الأول 49العشوائية العنقودية. تم إعداد استبانة تكونت بصورتها النهائية من )
التي قد تؤدي إلى نمو ظاهرة العنف المدرسي، وجاءت  موزعة على ثلاثة مجالات؛ )أسباب اشتمل على الأسباب 

وأسباب تعود للأسرة، وأسباب تعود للمدرسة(، واشتمل القسم الثاني على فقرات تتضمن أهم  ،تعود للطالب
 الحلول المقترحة لحل مشكلة العنف المدرسي.

في المدارس الثانوية قدَرت بدرجة )عالية( بمتوسط عام ظهور أسباب العنف  مستوىأظهرت النتائج أن 
(، وأن أسباب العنف المدرسي التي تعود للأسرة تأتي في المرتبة الأولى، فيما جاءت الأسباب التي 3.57مقداره )

 تعود للمدرسة بالمرتبة الثالثة والأخيرة. وثبت أن أهم الحلول لمعالجة ظاهرة العنف من وجهة نظر الطالب، هي:
نبذ العشائرية والعنصرية  و فرض عقوبات صارمة على الطلاب المسببين للعنف، توفير أنشطة ترفيهية للطلبة،

وأوصى  ،قوق والواجباتالمساواة بين الطلبة في الحو غرس القيم الدينية لدى الطلبة، و الموجودة في مجتمع المدرسة، 
 ظاهرة، لخلق بيئة تعليمية مناسبة وآمنة للطلاب.بالسعي لتطبيق هذه الحلول للتقليل من هذه ال الباحثون

 ة؛ العنف المدرسي.العوامل الشخصية؛ العوامل الأسرية؛ العوامل المدرسي :المفتاحيةالكلمات 
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 المقدمة
ُالبشريُدُ ع ُي ُ ُالمجتمع ُقدم ُقديمة ُذاتُُ،العنفُظاهرة ُمشكلة ُتمثل وهي

ُوالمجتمعات ُالأفراد ُعلى ُسلبية ُواجتماعية ُنفسية فالعنفُظاهرةُ ،آثار
ُوالنفسية ُوالاجتماعية ُالاقتصادية ُجوانبها ُلها ُكلُُ،مركبة وتعرفها

ُالبشري ُمتفاوتةُةالمجتمعات ُالبيئةُُ،بدرجات ُمن ُمكتسب ُسلوك وهو
ُ،خروسلوكُنسبيُيختلفُمنُمجتمعُلآُ،الاجتماعيةُالتيُيحياُفيهاُالفرد

فلكلُُ،خرُومنُطبقةُلأخرىبلُيختلفُداخلُالمجتمعُالواحدُمنُمكانُلآ
ُعلىُ ُالتي ُوتقاليده ُوعاداته ُوظروفه ُوقيمه ُوأحكامه ُمقاييسه مجتمع
أساسهاُيتحددُسلوكُالأفرادُوعلىُذلكُفإنُماُيجعلُسلوكُالفردُسلوكاًُ

 (.2008ُ،حسينطهُعنيفاًُهوُنظرةُالمجتمعُالذيُينتميُإليهُ)

ُلغةًُُويعرف ُالرفقُبأنهُالعنف ُضد ُلهُُ،" ُرفق ُلا والعنيفُمن
ُال ُمن ُوالسيروالشديد ُوائتنفهُُ،قول ُوابتدأه ُبعنف ُأخذه ُالأمر واعتنف

ُ(. 1979وجهلهُولمُيكنُلهُبهُعلم"ُ)الفيروزُأبادي،ُ
ُأ ً ُاصطلاحا ُالعنف ُالأذىُما ُإلحاق ُإلى ُيؤدي ُتصرف ُكل "

فالسخريةُوالاستهزاءُوفرضُالآراءُُ،وقدُيكونُالأذىُجسمياُ،بالآخرين
ُجميعه ُالبذيئة ُالكلمات ُوإسماع ُأشكالبالقوة ُالظاهرة"ُُا ُلنفس مختلفة

ُُ(.2007ُ،كنونيعادلُ)
ُالاجتماعيُ ُالعنفُالمدرسيُإحدىُإفرازاتُواقعنا وتشكلُظاهرة

ُيومُ،مؤلمال ُبعد ُيوما ُتتفاقم ُتناقضات ُعدة ُجسمه ُتنخر فأصبحُُ،الذي
العنفُالسمةُالغالبةُعلىُالعلاقاتُبينُشريحةُواسعةُمنُأطفالُالمدارسُ

ُت ُموضع ُالتربوية ُالعملية ُباتتُفيها ُدرجة ُالأمرُساؤإلى ُتعلق ُسواء ل
ُ(ُ.2008ُ،قرشيمنىُبدورُالأسرةُأوُالمدرسةُأوُالمجتمعُ)

ُالمدرسيُيعرفو ُاُالعنف ُ"جميع ُأيُُلأفعالبأنه: ُبها ُيقوم التي
بهدفُإلحاقُُ،افُالعمليةُالتربويةُوالتعليميةُفيُالمدرسةطرفُمنُأطر

ُأذىُوضرراًُمادياًُومعنوياًُأوُكليهماُبطرفُأوُعضوُآخرُفيُالمدرسة
ُ(.2003ُ،قضمانيرانيةُ"ُ)نفسها

ُ ُالمدرسيإن ُُأشكالاًُُللعنف ُعدة ُموجُ منها ُيكون ُطالبُما ُمن ه
نعتهُو،ُالشأنالتحقيرُمنُو،ُالتخويفو،ُالضربُويتمثلُفي:ُلطالبُآخر

ُكالطولُأوُالقصرُأوُغيرُذلك ُبالجسم ُعلاقة ُلها أوُلهاُُ،بألقابُمعينة



 287 ...المؤثرة في العنف المدرسي والحلول المقترحة بعض العوامل 

ُبالأصل ُ)ُ،علاقة ُوالشتم ُالسب ُعنفُ،(2009ُ،حجازييحيى منُُأو
ُفي: ُويتمثل ُالمدرسي ُالأثاث ُعلى ُوالأبوابُُطالب ُالشبابيك تكسير

ُالدراسة ُومقاعد ُالجدرانو، ُعلى ُالحفر ُالكتبو، ُتمزيق تكسيرُو،
ُالممتلكاتُوتخريب ُوالستائر)و، ُالتعليمية ُوالوسائل ُالصور املُتمزيق
ُالتدريسيةُمنُطالبُعلىُُأوُعنفُ،(2008ُ،قادري ُويتمثلُفي:الهيئة

،ُالتهديدُوالوعيدأوُ،ُالمديرُتحطيمُأوُتخريبُمتعلقاتُخاصةُبالمعلمُأو
ُو ُالمعلم ُمظهر ُمن ُوالازدراء ُوسلوكهأالسخرية ُالمدير ُ،)حسينُ،و

ُ(.Mona, Ron & Rami, 2009؛2007ُ
ُعلىُالتلاميذوُُُُُ ُيكونُنفسيُ،للعنفُالمدرسيُآثارُضارة ُما ًُمنها ُا

ُجسديًُُ،اسلوكيًُ ُيكون ُما ُاجتماعيُ،اومنها ُيكون ُما ًُومنها ُيكونُُ،ا ُما ومنها
ًُتعليمي ًُومنهاُماُيكونُانفعاليُ،ا العنفُعنفاًُارتدادياًُعلىُمبدأُالفعلُيولدُُ.ُفقدا

ُالفعل ُوينميورد ُوالقهرُ، ُوالإحباط ُبالعجز والاضطرابُُالإحساس
ُقدُينميُواللامبالاة تشتتُالانتباهُوعدمُالقدرةُعلىُوالعصبيةُوُالكذب،ُكما
ُالعلميةُالتيُنقلتُإليهمُلىُإلىُدفعُالطلابُإبالإضافةُُ،التركيز ُالمواد كره

ُفيُأساليبُتعاملهم ُمتسلطين ُمدرسين ًُُ،عبر ُولاُنصحا ً ُتعلما ُيتقبلون ،ُفلا
ًُقيامفةُإلىُإضا ،ُأوُبسلوكاتُضارةُمثلُشربُالكحولُأوُالمخدراتُهمُاحيانا
ُ.(2004ُ،طفةُوالشهابو؛2010ُطايب،ُمحاولاتُالانتحارُ)حتىُ
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 مشكلة الدراسة
ُالمجتمعاتُ ُكل ُفي ُعامة ُالمدارسُظاهرة ُفي ُالعنف ُظاهرة إن

حيثُيواجهُاليومُعددُُ،الإنسانيةُلاُتقتصرُعلىُمجتمعُمعينُدونُغيره
ُالعنفُالمدرسي ُبلدانُالعالمُظاهرة ومنُُ،كبيرُمنُالمدارسُفيُمعظم

منُالعنفُُمختلفةًُُالآونةُالأخيرةُقدُشهدتُأشكالاًُُالجديرُبالذكرُهناُأن
ُالمختلفةُُ،المدرسي ُالعنيفة ُبعضُالاستجاباتُالسلوكية وذلكُمنُخلال

ُالاعتد ُالمدرسينُأو ُبينُالأقرانُأوُمع اءُعلىُممتلكاتُالمدرسةُسواء
ُوتحطيمها ُوتهديدُُ،وتخريبها ُوالسرقة ُالمخدرات ُاستخدام ُعن فضلاً

العنفُالجسميُأكثرُصورُالعنفُالسائدةُُدُ ويعُ،المدرسينُوحملُالسلاح
ُالمدرسة ُوالآثارُُ،في ُالأضرار ُمن ُالكثير ُالعنف ُهذا ُعلى ويترتب

ىُالضررُالجسميُهذهُالآثارُعلُولاُتقتصرُ،النفسيةُالسيئةُفيُالمدارس
بلُيقفُحجرُعثرةُأمامُجهودُالمعلمينُفيُتحقيقُُ،والنفسيُللطلابُفقط

أهدافُالمؤسسةُالأمرُالذيُيجعلُالمدرسةُلاُتقومُبدورهاُوقدُتتجاوزُ
ُالمدرسةُ ُنطاق ُخارج ُالمدرسي ُللعنف ُالوخيمة ُوالنتائج ُالآثار هذه

ُ(.2010ُ،حسينسلامةُوحسينُ)
تأثيراتُسلبيةُعلىُالنموُالنفسيُوالتربويُمنُلهذهُالظاهرةُُولما

منُقبلُلعنفُلُينرضوجدُأنُالطلابُالمتعُحيثُ،لُفيُالمدارسللأطفا
ًُيكونواُأبالقلقُولديهمُشعورُأكثرُالمعلمينُ أبوُللبيئةُالمدرسيةُ)ُقلُتكيفا

ُ(2001،عليا ُالمدارسُالابتدائيةُو، ُالعنفُداخل ُمن ُالطلاب ُخوف أن
مُبالخوفُداخلُالمدارسُالإعداديةُويؤثرُعلىُيتكافأُأوُيتجاوزُإحساسه

ُُ.(wend Bsela,2009أدائهمُسلباُ)
ُأنهُ الموضوعاتُالأكثرُُاصبحتُمنمشكلةُالعنفُالمدرسيُُكما

ُالدوليةُ ُُاهتمامُكثيرُمنُالآباءوموضعُأهميةُعلىُالأجندة القائمينُُو،
ءُالتربية،ُعلىُالعمليةُالتربوية،ُووسائلُالإعلام،ُورجالُالقانون،ُوعلما

ُ(.2007)حسين،ُوعلماءُالنفسُوغيرهمُ
ُهنا ُلُومن ُالدراسة ُهذه ُُلإسهامجاءت ُعلىفي ُالضوء ُتسليط

منُالعواملُالشخصيةُوالأسريةُوالمدرسيةُالمؤثرةُفيُالعنفُالمدرسيُ
تحصيلُالطلبةُُفي،ُلماُلهاُمنُتأثيرُفيُلواءُالكورةُوجهةُنظرُالطلاب

ُمجتمعهم ُمع ُوتفاعلهم ُوالنفسي ُالجسدي ُونموهم ُثمُُ،الأكاديمي ومن
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ُ ُطرق ُأهم ُعلى ُالضوء ُتسليط ُالظاهرة ُهذه ُنظرُمعالجة ُوجهة من
ُ:ُمنُخلالُالإجابةُعنُالأسئلةُالآتيةُوذلكُُالطلابُأنفسهم

ُنموُُماُ- ُفي ُالمؤثرة ُوالمدرسية ُوالأسرية ُالشخصية العوامل
ُُ؟المدارسُالثانويةُفيُلواءُالكورةُُطلبةرُوجهةُنظُالعنفُالمدرسيُمن

ُُماُ- ُمنُأهم ُالمدرسي ُالعنف ُظاهرة ُلمعالجة ُالمقترحة الحلول
ُ؟المدارسُالثانويةُفيُلواءُالكورةُوجهةُنظرُطلبة

 
 أهداف الدراسة

ُالتعرف  ُإلى ُالدراسة ُوالأسريةُُعلىُتهدف ُالشخصية العوامل
،ُوتسليطُالضوءُعلىُالعنفُالمدرسيُفيُنموُظاهرةُوالمدرسيةُالمؤثرة

لمعالجةُظاهرةُالعنفُفيُُالمقترحةُحلولالُوجهةُنظرُالطلابُفيُأهم
ُ.لواءُالكورةالمدارسُالثانويةُفيُ

 :أهمية الدراسة
ُمنُخلال:ُالدراسةُهذهُتبرزُأهميةُ
ُوالعواملُُتناولها - ُالمدارس ُفي ُبالعنف ُيتعلق ُهام لموضوع

ُمعرفيةُ ُإضافة ُفي ُوإسهامها ُلمعالجته، ُالمقترحة ُوالحلول ُفيه، المؤثرة
ُالموضوع،ُحيثُإنُالتعليمُلاُيتمُ إلىُالأدبُالنظريُالمتعلقُحولُهذا

 إلاُفيُبيئةُآمنةُومنظمةُخاليةُمنُالعنف.

يُتقديمُتوصياتُمنُالمأمولُانُنتائجُالدراسةُالحاليةُتسهمُف -
ُوكذلكُ ُالأردني، ُالمجتمع ُفي ُوالمواطنين ُالطلبة ُأمور ُلأوليا واقعية
ُوصناعُ ُومديريُالمدارسُخاص ة، ُعامة، ُالتربية المسؤولينُفيُوزارة
 القرار،ُورجالُالقانون،ُووسائلُالإعلام،ُحولُظاهرةُالعنفُالمدرسي.

تعدُهذهُالدراسةُضروريةُللمربينُالعاملينُفيُميادينُالتربيةُ -
ُ ُتُوالتعليم ُإذ ُوأمهاتُومعلمينُومرشدينُوإداريينُوغيرهم، ُآباءً ُبين،

سهمُيُمماُ،الأسبابُالتيُتقفُوراءُظاهرةُالعنفُوالحلولُالمقترحةُله
 فيُدعمُمسيرةُالعمليةُالتربوية.ُ

 



 290 ، وآخرون...عبدالرؤوف أحمد عايش بني عيسى

 حدود الدراسة ومحدّداتها

ُمُنتائجُالدراسةُالحاليةُضمنُالحدودُوالمحدداتُالآتية:يتحد دُتعمي
حدودُمكانية:ُمدارسُالتربيةُوالتعليمُالحكوميةُفيُلواءُالكورةُ -

ُبمحافظةُإربدُفيُالأردن.
ُالثانيُ - ُالفصل ُخلال ُالحالية ُالدراسة ُتطبيق ُتم ُزمانية: حدود

 م.2014ُُ/2013للعامُالدراسيُ

بشرية:ُطلابُالمرحلةُالثانويةُمنُالصفينُالأولُثانويُُحدود -
 والثانيُثانويُ)التوجيهي(.

ُيقتصرُموضوعُالدراسةُالحاليةُعلىُ - المحدداتُالموضوعية:
العنفُالمدرسي،ُوالعواملُالمؤثرةُفيه،ُوالحلولُالمقترحةُلهُمنُوجهةُ

ُالطلبة ُتوفيرهُ،نظر ُتم ُوما ُالبيانات، ُجمع ُفي ُالمستخدمة منُُوبالأداة
ُمؤشراتُصدقُوثباتُحولها.ُُ
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 ات الدراسةصطلحم
ُالطلابُُالعنف المدرسي: ُبين ُالعدوانية ُالسلوكيات ُمن مجموعة

ُالمدرسينُ،أنفسهم ُوبين ُغيرُُعنهُويعبرُ،وبينهم ُبالسلوكيات ً أيضا
ُالنفسيةُ ُالاضطرابات ُمن ُالكثير ُظهور ُفي ُتتسبب ُالتي الملائمة

ُ.(2007ُ،المدرسةُ)حسينوالسلوكيةُفيُالبيئةُالصفيةُداخلُ
ً بأنه: ًُُويعرف إجرائيا ُ،مجموعةُالسلوكياتُغيرُالمقبولةُاجتماعيا

ُو ُللمدرسةُفيتؤثر ُالعام ُيتعلقُُ،النظام ُفيما ُسلبية ُنتائج ُإلى ويؤدي
ُالدراسي ُوالمشاجرةُ،بالتحصيل ُ"كالضرب ُمادي ُعنف ُإلى ُ،وينقسم

"ُ ُالمدرسة ُداخل ُوالاستهزاءُُ،والتخريب ُ"كالسخرية ُمعنوي وعنف
ُوالشتمُوالعصيان".

ُالمحيطةُالشخصيةُوالأسريةُوالمدرسيةُالظروفالعواملُ:ُجملةُ
تؤثرُسلباُعلىُُالتيُتساعدُفيُظهورُسلوكياتُغيرُمرغوبةبكلُمنهماُو

ُالمدرسةُوالمجتمعُ.

 
 الدراسات السابقة

ُ ُدراسة ُالطيارهدفت 2005ُ)ُفهد ُبعنوان )"ُ الاجتماعيةُالعوامل
تكونتُعينةُالدراسةُمنُ،ُو"المؤديةُللعنفُلدىُطلابُالمرحلةُالثانوية

ُالمرحلة ُُطلاب ُالرياض، ُبمدارسُشرق ُالنتائجُوالثانوية ُإلى توصلت
ُالمدرسيُ ُالعنف ُمن ُما ً ُنوعا ُسائدة ُأنماط ُبوجود ُالطلاب ُأفاد التالية:

ُ ُالصوت"، ُورفع ُ"الصراخ ُوالوأبرزها ُوالوكلاء ُالمدراء ُونمعلموأفاد
ًُبينُالطلابُ"الجدلُُونالطلابيُونوالمرشد بأنماطُالعنفُالأكثرُشيوعا

ُوأدل ُالعنف"، ُإلى ُيؤدي ُالذي ُمتوسطُُىالكلامي ُدور ُبوجود الطلاب
ُكدللتنشئةُالأسريةُفيُالعنفُالمدرسيُوأهمهاُ"انعدامُالرقابةُالوالدية"ُوأ

ُوالمعلم ُوالوكلاء ُُونالطلابيُونوالمرشدُونالمدراء دورُُيةأهمعلى
،ُوأفادُالطلابُبوجودُدورُمتوسطُُلتنشئةُالأسريةُفيُالعنفُالمدرسيا
ُال ُمن ُمقدمتهُكل ُوفي ُالعنفُالمدرسي ُفي ُللأسرة ُالاقتصادي لمستوى

ُالمدارس، ُطلاب ُبين ُوالمعيشية ُالاقتصادية ُاُ"الفوارق ُدور لجماعةُو
ُالرفاق"،ُو ُالرفاقُفيُالعنفُالمدرسيُوعلىُرأسهُ"كسبُود ُدكأبينما
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ُوالمعلما ُوالوكلاء ُوالمرشدولمدراء ُالطلابيون ُون ُن دورُُيةأهمعلى
لجماعةُالرفاقُفيُالعنفُالمدرسيُ،ُوأفادُالطلابُبوجودُدورُمتوسطُا

إلىُحدُماُللوضعُالاجتماعيُللأسرةُفيُالعنفُالمدرسيُ،ُوأفادُالمدراءُ
جتماعيُنُبأهمُدورُللوضعُالايونُالطلابونُوالمرشدووالوكلاءُوالمعلم

ُ.للأسرةُفيُالعنفُالمدرسيُ
ُُُُُُُ ُبدراسةُبعنوان2007ُحمدانُ)مجديُوقام مظاهرُالعنفُ"(

ُمدينةُ ُفي ُالحكومية ُالمدارس ُفي ُالأساسي ُالعاشر ُالصف ُطلبة لدى
ُو"عمان ،ُ(ُ ُمن ُالدراسة ُعينة ُطلبة693ُتكونت ُمن ُوطالبة ً ُطالبا )

(ُطالبة،ُوُتوصلت275ُ(ُطالباًُو)418الصفُالعاشرُالأساسي،ُمنهمُ)
نُأهمُمظاهرُالعنفُالمدرسيُجاءتُمرتبةُإالدراسةُإلىُالنتائجُالتالية:ُ

وجهُمنُحسبُمستوياتهاُمنُالأعلىُإلىُالأدنىُكانتُكماُيلي:ُالعنفُالم
ُز ُنحو ُوالطالب ُالهملائه، ُمن ُوالموجه ُالطالب، ُنحو ُالتدريسية ُيئة

ُنحوُ ُالطالب ُمن ُوالموجه ُالمدرسة، ُممتلكات ُنحو ُالطالب ُمن الموجه
الهيئةُالتدريسية،ُأماُعلىُصعيدُجميعُمظاهرُالعنفُالمدرسيُمجتمعةُ

كبرُأنُالطلبةُالذكورُيستخدمونُأشكالُالعنفُالمختلفةُبدرجةُأ:ُتبينُما
ُوالطلبة ُالإناث ُالعنفُُمن ُأشكال ُيستخدمون ُالرسوب ُلهم ُسبق الذين

كبرُمنُالطلبةُالذينُلمُيسبقُلهمُالرسوب،ُوكلماُزادُعددُأفرادُأبدرجةُ
ُالمختلفة،ُ ُبأشكاله ُالمدرسي ُللعنف ُاستخدامه ُزاد ُكلما ُالطالب أسرة

ُ ُأيضا ُالدراسة ُتتمثلأوكشفت ُالعنف ُأسباب ُأهم ُبرفاقُبُن الاختلاط
ُالمعا ُفي ُوالتفرقة ُالسوء، ُالمدرسين، ُقبل ُمن ُالأسريةُوملة الخلافات

ُ ُوالمتكررة، ُالمدرسي، ُوالإرشاد ُالأسريةُوغيابُالتوجيه غيابُالرقابة
عنُالطالب،ُأماُبخصوصُالعواملُالتيُتساعدُعلىُالتخفيفُمنُالعنفُ

ُ ُالطلبة ُنظر ُمنُوجهة ُأنشطةُبوُتتمثلالمدرسيُوالتقليلُمنُحدته جود
ُ ُالطلاب، ُاهتمامات ُإلى ُقبلُواقرب ُمن ُللطلبة ُالتحقير ُخطاب تجنب

ُ ُوالمعلم، ُالمدرسة، ُفي ُالواعدة ُعلىُوالقيادة ُوالإشراف ُالرقابة تشديد
ُالطالبُ.

هدفتُإلىُمعرفةُبدراستهاُالتيُ(2008ُ)ُالشطناويُأملكماُبينتُ
العلاقةُبينُالعنفُالأسريُوالتحصيلُلدىُطلبةُالمرحلةُالأساسيةُالعلياُ

ُ ُتربيةُمحافظة ُالأولى،رإفيُمديرية ُُبد إلىُالتعرفُإلىُأكثرُبالاضافة
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(ُطالبا434ًُتكونتُعينةُالدراسةُمنُ)ُأشكالُالعنفُالأسريُانتشاراً،ُو
(ُطالبةُفيُالمدارسُالحكوميةُالتابعة223ُ(ُطالباًُو)211وطالبة،ُمنهمُ)

ُالأولى ُاربد ُالنُوُ،لمديرية ُإلى ُالعنفُتوصلتُالدراسة ُأن ُالتالية: تائج
ُالعنفُالنفسيُوالانفعاليُُاللفظي ُثم أكثرُأشكالُالعنفُالأسريُانتشاراً

ُالعنفُالجسديُ،يليهُالمعاملةُالاجتماعية ًُذاتُُ،وأخيرا وأنُهناكُفروقا
ُبينُالذكورُوالإناثُعلىُأشكالُالعنفُالأسريُومتغيرُ ُإحصائية دلالة

ُ ُالجنس ُدلالةُ، ُذات ً ُفروقا ُهناك ُوأن ُالإناث، ُلصالح ُاغلبها وكانت
ُئيةُبينُأشكالُالعنفُالأسريُوالمستوىُالاقتصاديُللأسرة.إحصا
ُو ُقام ُ)بسام 2009ُالحربي ُبعنوان ُبدراسة ُالشخصيةُ"( عوامل

ُالصفُ ُطلبة ُلدى ُالمدرسي ُبالعنف ُوعلاقتها ُالوالدية ُالتنشئة وأنماط
هدفتُالدراسةُإلىُالتعرفُعلىُعلاقةُسماتُُ"العاشرُفيُمدينةُالمفرق

ُا ُالتنشئة ُوأنماط ُمدينةُالشخصية ُفي ُالعاشر ُالصف ُطلبة ُلدى لوالدية
ُالعواملُُ،المفرق ُمقياس ُبتطبيق ُالباحث ُقام ُالدراسة ُأهداف ولتحقيق

ُالوالدية ُالتنشئة ُومقياسُأنماط ُالشخصية ُفي ُالكبرى ومقياسُُ،الخمسة
منهمُُ،(ُطالباًُوطالبة550تكونتُعينةُالدراسةُمنُ)ُوُ،العنفُالمدرسي

ق،ُطلبةُالصفُالعاشرُفيُمدينةُالمفر(ُطالبةُمن275ُ(ُطالباًُو)275)
ُُو :ُ ُإلى ُالدراسة ُلدىُعينةُأأشارتُنتائج ُالسائدة ُالشخصية ُعوامل ن

ُالأولى ُالمرتبة ُفي ُالضمير ُيقظة ُكانت ُالانبساطُ،الدراسة ثمُُ،تلاها
التنشئةُوانُالنمطُالديمقراطيُكانُنمطُُ،ثمُالعصبيةُ،ثمُالطيبةُ،الانفتاح

وانُُ،ثمُالنمطُالمتساهلُ،تلاهاُالنمطُالمتسلطُ،السائدُلدىُعينةُالدراسة
ُالدراسة ُعينة ُلدى ً ُالعنفُشيوعا ُأشكال ُأكثر ُكان ُالبدني تلاهُُ،العنف

وانُالجنسُكانُأكثرُالمتغيراتُُ،ثمُالعنفُضدُالممتلكاتُ،العنفُاللفظي
وانُُ،فاًُمنُالإناثحيثُكانُالذكورُأكثرُعنُ،تتنبأُبالعنفُالمدرسيالتيُ

والانفتاحُُ،ويقظةُالضميرُ،العلاقةُبينُالعنفُالمدرسيُوعواملُالطيبة
ُسلبية ُونمطيُُ،كانت ُالمدرسي ُالعنف ُبين ُايجابية ُالعلاقة ُكانت فيما

كانتُمتوسطاتُالذكورُأعلىُمنهاُ،ُوالتنشئةُالوالديةُالمتسلطُوالمتساهل
ُ ُالتنشئة ُونمطي ُالعصبية ُعامل ُفي ُالإناث ُالمتسلطُلدى الوالدية

ُوالمتساهلُوأشكالُالعنفُالثلاثة.
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ُقو ُوحجازيدم ُبعنواندرُ(Okour, and Hijazi, 2009)ُالعكور ُاسة
"العنفُالمنزليُوالمشاكلُالأسريةُُكعواملُمسببهُللسلوكياتُالعنيفةُبينُ
ُعينةُ ُعلى ُاستبانة ُتوزيع ُوتم ُالأردن"، ُشمال ُفي ُالجامعات طلاب

ُا ُطلاب ُمن ُطبقية ُ)عشوائية ُعددهم ُالجامعية ُطالبا1560ًُلمرحلة )
ُجامعات ُثلاث ُمن ُانتشارُُ،وطالبة ُمعدل ُأن ُالدراسة ُنتائج وأظهرت

ُالجامعاتُ ُفي ُالطلاب ُبين ُ)المشاجرات( ُالعنف ُأعمال ُفي المشاركة
ُال ُالسنوات ُخلال ُُثلاثةالثلاث ُدرللالسابقة ُالى ُوصلت ٪.11.9ُاسة

ُ ُنحو ُفي16.5ُوأشار ُشاركوا ُالطلابُالذين ُمن ُأسرهمُ٪ ُأن الدراسة
وكانُرأيُالطلابُالذينُشاركواُفيُ،ُتعانيُمنُخللُومشكلاتُأسريةُ

ُ ُباعتبارهاُأالدراسة ُالجامعي ُالعنف ُفي ُالأول ُالسبب ُهي ُالأسرة ن
ُالمجتمعُ ُتليها ُالعنيف، ُالسلوك ُاكتساب ُفي ُساهمت ُالتي المؤسسة

ُالمحيط،ُووسائلُالإعلام،ُوالمدرسة،ُوالجامعةُأخيرا.
ُ ُكما ُخالد ُ)قدم 2009ُالصرايرة ُبعنوان ُدراسة ُسلوكُ"( أسباب

ُالثانويةُ ُالمدارس ُفي ُوالإداريين ُالمعلمين ُضد ُالموجه ُالطلابي العنف
ُوالإداريين ُوالمعلمين ُالطلبة ُنظر ُوجهة ُمن ُالأردن ُفي ُ،"الحكومية

الكشفُعنُوجودُالأسبابُالمؤديةُلطلبةُالمدارسُإلىُهدفتُالدراسةُو
ُا ُالحكومية ُالطلابيُالثانوية ُالعنف ُسلوك ُلممارسة ُالأردن ُفي لذكور

الموجهُضدُالمعلمينُوالإداريينُمنُوجهةُنظرُكلُمنُالطلبةُوالمعلمينُ
ُ)وُ،والإداريين ُمن ُالدراسة ُعينة ُفردا945ًُتكونت )،ُ(ُ (100ُمنهم

645ًُو)ُ،(ُمعلم200و)ُ،إداري درجةُُإلىُأنُُالنتائجُاشارتوُ،(ُطالبا
وجودُالأسبابُالمؤديةُلطلبةُالمدارسُالثانويةُالحكوميةُالذكورُلممارسةُ

ُوُ،سلوكُالعنفُالطلابيُالموجهُضدُالمعلمينُوالإداريينُكانتُمتوسطة
جاءُترتيبُهذهُالأسبابُمنُوجهةُنظرُجميعُأفرادُعينةُالدراسةُعلىُ

ُ ُفي ُوالإعلامية" ُالسياسية "ُ ُالخارجية ُالأسباب ُالآتي: الدرجةُالنحو
ُالأسبابُالمدرسيةُ،الأولى ُ"التيُتعودُُ،ومنُثم ُالأسبابُالنفسية ويليها

ُوأسرهم" ُعندُُ،للطلبة ُإحصائيا ُدالة ُفروق ُوجود ُعن وكشفتُالدراسة
(ُفيُدرجةُوجودُالأسبابُالنفسيةُ"التيُتعودαُُ≤0.05ُمستوىُالدلالةُ)

ُللطلبةُوأسرهم"ُتعزىُإلىُمتغيرُ"طبيعةُالمهنة".
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"عنفُالطلابُ(ُبدراسةُبعنوانKang & Ron, 2009ُ)كانجُورونُقامُ
ُالمعلمينُداخلُالمدارسُالتايوانية" ُالموجهُضد ُالدراسةُو، تكونتُعينة

(ُ 14022ُمن ُوالثانوية( ُالإبتدائية ُالمرحلتين ُفي واستخدمتُُ،طالبا
استبانةُتشملُمقياسُخاصُبإعدادُتقريرُبالسلوكاتُالعنيفةُالموجهةُضدُ

النتائجُإلىُأنُالعنفُضدُالمعلمينُيختلفُباختلافُوتوصلتُُالمعلمين،
ُأعمالُ ُمرتكبي ُمعظم ُوأشار ُالمدرسة، ُونوع ُالدراسية ُوالمرحلة النوع

ُأن ُأظهرتُُهالعنف ُكما ُللمعلمين، ُالمنطقية ُغير ُالتوقعات ُبسبب هذا
النتائجُأنُالمتغيرُالرئيسُالمعنيُبمنعُأعمالُالعنفُهوُالعلاقاتُالقائمةُ

ُُمُوالطلاب.بينُالمعل
ُ ُدراسة هدفتُإلىُمدىُشعورُطلابُُوالتيُ(wend Bsela, 2009)اما

ُأيُ ُوإلى ،ُ ُالجديدة ُالإعدادية ُمدارسهم ُداخل ُبالخوف ُالخامس الصف
ُمعُ ُالسادس ُبالصف ُالتحاقهم ُبمجرد ُللعنف ُتعرضهم ُيتماثل مدى
ُاستخدامُ ُوتم ُبالصفُالخامسُالابتدائيُ، ُللعنفُأثناءُالتحاقهم تعرضهم

ُالإبتدائيُُمجموعة ُالخامس ُبالصف ُالملتحقين ُوالطالبات ُالطلاب من
(ُطلابُبحيث8ُ-5بالإضافةُإلىُأربعةُمجموعاتُيتكونُكلُمنهاُمنُ)
(ُ ُبين ُالمجموعات ُكل ُفي ُالإجمالي ُالعدد ُ،32ُ-20يمتد ُطالب )

ُالتيُ ُالمركزية ُالبؤرة ُمجموعات ُفي ُواحدة ُإعدادية ُمدرسة واشتركت
-20بُوالطالباتُفيُكلُالمجموعاتُبينُ)تشملُأعدادُمتكافئةُمنُالطلا

(ُطالبُ،ُوتمُإجراءُمقابلاتُمعُأربعةُمعلمينُمنُالصفُالخامس30ُ
ُوتمُ ،ُ ُوالإعدادية ُالابتدائية ُالمدرستين ُمن ُالإداريين ُوأحد الابتدائي
ُأوُ التوصلُأنُخوفُالطلابُمنُالعنفُداخلُالمدارسُالابتدائيةُيتكافأ

ُالم ُداخل ُبالخوف ُإحساسهم ُطلابُيتجاوز ُوأقترح ،ُ ُالإعدادية دارس
الصفُالسادسُالارتقاءُبمستوىُالخططُالإنضباطيةُالمدرسيةُومستوىُ
الأمنُداخلُُالمدرسةُوالحاجةُإلىُمشاركةُأكثرُقوةُبينُالطالبُوالمعلمُ

.ُ
رُهوُ(ُأنُ Farmer & Hall,2009وُيرىُالباحثانُفارمرُوُهالُ) التنم 

وحقيقةُُالفصولُالدراسيةُ،فيُُعيةاتُالاجتماكينتاجُطبيعيُمنُالدينامي
ُوالمتنمرينُعلىُ ُظاهرةُغيرُمقبولةُوذاتُأثرُسلبيُعلىُالضحايا أنها
ُُالسواء،ُإلاُأنهُيمكنُتجنبهاُإذاُماُتعاونُالأهلُوالهيئةُالتربويةُفيُالحد ُ
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ُالظاهرة ُهذه ُالتركيبُُ،من ُادراك :ُ ُالتنمر ُمكافحة ُأساليب ومن
ُوُُالإجتماعيُللصفوفُالمدرسية ُالأطفالُعلىُإقامةُعلاقاتُ، مساعدة

ُوُتعززُالفرصُالاجتماعيةُلجميعُالطلابُةُوتفرقةأقلُهرميذاتُطابعُ
رُالناتجُعنُالتفريقُالطبقي.ُ ُللحدُمنُظاهرةُالتنم 

ُ ُوكذلكُضرورة ُللأطفال ُالشخصية ُالسلوك ُأنماط ُييناديقالرصد
ُ ُاجتماعيا ُالمهمشين ُُوالأطفال ُالتركيزكما ُيكون ُأن ُُينبغي ُتعليمعلى

ُتركزُ ُلا ُالتي ُالاجتماعي ُوالتبادل ُالأقران ُتأثير ُاستراتيجيات وتعزيز
ُللآخرين ُضرر ُفي ُالتسبب ُأو ُالاجتماعية ُالهيمنة ُتعليمُوُ،على يمكن

ُالبيئةُ ُفي ُللتميز ُوأساليب ُبمجالات ُالقيادية ُالشخصية ُذوي الاطفال
رُعلىُالاخرينُلفرضُالسيط رة،ُفيُالمدرسيةُدونُاللجوءُللعنفُوالتنم 

رُللدفاعُعنُ حينُلاُيضطرُالاطفالُالمهمشينُاجتماعياُمنُممارسةُالتنم 
ُالمدرسينُ ُيقوم ُأن ُضرورة ُالباحثان ُيرى ُوأخيرا ُفعل. ُكرد  أنفسهم

الداعمةُاجتماعياُوليسُُالإيجابيةُوُتعليمُوتعزيزُالسلوكياتُتركزُعلىبال
 السلبي.لسلوكُافعلُعلىُُردُ فقطُك

ُعائشة ُدراسة ُ)ُاما 2010ُناصر ُبعنوان ُالطلابي"( ُ،ُ"العنف
ُمدرسةُ ُالعنفُالطلابيُلدىُطلبة هدفتُإلىُالتعرفُعلىُمدىُانتشار

الزرقاء،ُإضافةُإلىُالتعرفُُ-عاتكةُبنتُعبدُالمطلبُالأساسيةُالمختلطة
ُالنفسيةُ ُوالآثار ُالعنف ُسلوك ُممارسة ُإلى ُالمؤدية ُالأسباب على

ُوو ُالطالب، ُللعنفُعلى ُ)طبقالاجتماعية ُعلى ُالدراسة ُطالب224ُت )
ُتتراو ُ)وطالبة ُبين ُما ُأعمارهم ُسنة،12-6ح ُإلىُوُ( ُالدراسة توصلت

ُالنوعُ ُلمتغير ُتعزى ُإحصائية ُدلالة ُذات ُفروق ُوجود ُالتالية: النتائج
أظهرتُكماُالأسبابُالمؤديةُللعنفُالجسديُ،ُبلصالحُالذكورُفيماُيتعلقُ

ُمس ُلمتغير ُتعزى ُإحصائية ُدلالة ُذات ُفروق ُالتحصيلُوجود توى
بينتُُوُالدراسيُللطالبُلصالحُالتقديرُجيدُفيماُيتعلقُبالعواملُالأسرية،

الدراسةُوجودُفروقُذاتُدلالةُإحصائيةُفيماُيتعلقُبالعواملُالاقتصاديةُ
أظهرتُو،ُُتعزىُلمتغيرُمستوىُتحصيلُالطالبُلصالحُالتقديرُممتاز

يةُتتعلقُبالعواملُنتائجُالدراسةُأيضاُعدمُوجودُفروقُذاتُدلالةُإحصائ
ُ ُللعنف ُعددُوالمسببة ُلمتغير ُتعزى ُوالاجتماعية ُالنفسية ُوآثاره أنواعه

ُ ُأأفراد ُالمبحوثين، ُدلالةُُوسر ُذات ُفروق ُوجود ُالدراسة ُنتائج بينت
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ُمهنةُ ُلمتغير ُتعزى ُوالاقتصادية ُالأسرية ُبالعوامل ُيتعلق ُفيما إحصائية
ُأبناء ُالعاطلينُعنُالعالآباءُُالأبُلصالحُالطلبة ًُأتوصلتُُكمامل، ُيضا

ُيتعلقُبالعنفُالجسديُتعزىُ إلىُوجودُفروقُذاتُدلالةُإحصائيةُفيما
ُلمهنةُالأبُلصالحُالطلبةُأبناءُالآباءُغيرُالعاملين.

ُُُُُُ(ُ ُعبابنة ُمريم ُدراسة 2012ُوفي ُإلى ُهدفت ُالتي التعرفُ(
الأسبابُالتيُتؤديُإلىُُالعنفُالمدرسيُوإلىُدورُالعنفُالمدرسيُلىُع

ُوبينُالطلبةُوالمعلمينُ ُأنفسهم، ُالتفاعلُالإجتماعيُبينُالطلبة فيُإعاقة
ُلحلها ُالمقترحة ُالحلول ُوُ،وأهم ُالنتائج ُتعودُأظهرت ُالتي ُالأسباب أن

ُللمجتمعُووسائلُالإعلامُتأتيُفيُالمرتبةُالأولىُمنُحيثُالمساهمةُفي
ُفيُ ُللمدرسة ُتعود ُالتي ُالأسباب ُجاءت ُبينما ُالمدرسي، ُالعنف ظاهرة
المرتبةُالثانية،ُتليهاُالأسبابُالتيُتعودُللطالب،ُبينماُالأسبابُالتيُتعودُ

أهمُالحلولُالنتائجُأظهرتُكماُُ،خيرةلفلسفةُالتربيةُكانتُفيُالمرتبةُالأ
ترفيهيةُللطلبةُُالمقترحةُمنُقبلُالطلابُوالتيُتمثلتُبــُ:ُتوفيرُأنشطة

ُبينُالطلبةُفيُالحقوقُوالواجباتُوُاستخدامُأسلوبُالحوارُ وُالمساواة
ُسواءُفيُالبيتُأوُفيُالمدرسة.

ُ)و ُسكو ُو ُووك ُدراسة ُأثرWolke & Skew,2012ُهدفت ُبيان ُالى )
ُ ُبالتنمر ُوعلاقتها ُالأسرية ُالعوامل ُمن ُالمدرسةُُوالعنفمجموعة في

ُيتراوحُاعمارهمُمنُراهقمُ(2163)ُوشملتُالعينةُ،والمنزل 15ُ-10ا
العينةُ٪ُمن12ُحواليُُأظهرتُالنتائجُأنوُ،اليةجمالإسنةُضمنُالعينةُ

ُ ُكانوا ُوُُبشكل٪4.8ُلتنمرُفيُالمدارسُعموما،ُلضحايا ٪10ُمباشرة
رُبينُالأخوةُشُوفيُالمقابلُ،يةتنمرُضمنُعلاقات ائعُبينُماُكانُالتنم 

ُو ُالعينة، ُنصف ُالأخوينُيقرب ُبين ُمتبادلة ر ُتنم  ُعلاقة ُُهناك لكنُ،
ُالضحايا ُالطلاب ُأن ُفيُُلوحظ ر ُالتنم  ُضحايا ُو ُالمنزل ُفي ين المتنمر 

نطاقُالُعلىُيةمشاكلُسلوكتطويرُوظهورُخطرُمتزايدُلالمدرسةُهمُفيُ
ُبشكلُملحوظ.ُدةاأقلُسعُواوكانُ،السريري

رُبينُالأخوةُكانُمرتبطُبع ددُالأشقاءُفيُوأظهرتُالنتائجُأنُالتنم 
ُفيُ ُالسلبي، ُالتدخل ُأو ُالأهل ُتدخل ُوقلة ُ)ذكور( ُإخوة ُووجود المنزل

ُ ُنسبته ُالمدرسة ُفي ر ُالتنم  ُكان ُوحين ُتكرارا ُالذينُأكثر ُالطلاب بين



 298 ، وآخرون...عبدالرؤوف أحمد عايش بني عيسى

رُمنُوالذينُكانواُيتعرضونُُالأسرةالحرمانُالماديُفيُُيعانونُمن للتنم 
ُ.ئهمأشقا

(ُ"العنفُالطلابي2013ُُالحجيليُ،ُنايفُسليمانُ)ُأماُدراسةُُُُ
ُالثانويةفيُالمدارسُ ُنظرُطلابُالمرحلة والتيُهدفتُالىُُ"منُوجهة

ُالثانوية ُالمرحلة ُطلاب ُلدى ُللعنف ُالمؤدية ُالاجتماعية ُالعوامل ،ُبيان
ُ ُالأسرية،حيث ُالتنشئة ُمثل؛ ُالمدرسي ُالعنف ُأسباب ُالباحث ُناقش

ُ،و ُالاقتصاديـة ُالوالعوامـل ُالأقران، ُوجماعة ُالمدرسـيـة علاقةُوبيئة
ُ ُبالطلبـة، ُوعلاقتهُوالإدارة ُالطلاب ُمع ُالتعامل ُفي ُالمدرس سلوكيات

إدارةُالمدرسةُوالعقـابُالمدرسـي،ُو،ُعلاقـةُالطلبةُمعُبعضهمُو،ُمعهم
ُوعوامـلُأخرىُمنهاُالثقافةُالمجتمعيةُ.

علىُ ميذوقدمُالباحثُعدةُتوصياتُمنها؛ُضرورةُتدريبُالتلاُُُُ
التحكمُفيُالغضب،ُوُتهيئةُمناخُمدرسيُرافضُللعنف،ُوُدعمُوتفعيلُ

ُالقانوني ُالأمور الإطار ُأولياء ُمشاركة ُعلى ُالتأكيد ُمع مشاركةُ الحالي
ُفع الةُفيُمجالسُالآباء.

ُبحثإلىُُدفتدراسةُه(Shin & others, 2014ُأجرىُشينُوزملائهُ)و
ُ ُالصراع ُكان ُإذا ُُالأسريما ُوالسلوكيات ُونوعيةُلأمهاتلالوالدية ،

أوُُيينلأقرانُالعدوانفيُتشكيلُمجموعاتُاُاًُلعبتُدورالصداقةُللأطفالُ
المدارسُالابتدائيةُوأمهاتهمُفيُمنُُطفلاًُُ(227)ُلدىُعينةُمنُاياالضح

ُالجنوبية ُمنُالطلابُأوريرُاتقالُتوأشارُ،كوريا منُُُالمعبئةُشخصيا
ُغيرُمتورطينُفيُحالاتُالعدوانُواأنُغالبيةُالطلابُكانُزملائهمُإلى
ُ ر ُوالتنم  ُعدُوأنُ ُ،الأقرانعلى ُالعنفُد ُضحايا ُأو ُبالعنف المنخرطين
ُالتقريرُالمذكور ُمصدر ُبإختلاف ُسلوكُُ،يختلف ُأن ُالنتائج وأظهرت

ُالمتنمرين ُأو ُالضحايا ُللأطفال ُبالرفض،ُُالأمهات ُيتسم ُكان الضحايا
كانُُضحاياُأوُمتنمرينلأطفالُالمنخرطينُبالعنفُسواءُامهاتُلوكُأوس
عنُوجودُصراعُأسريُللطلابُبلاغُإوكانتُأعلىُنسبةُُ،بالإهمالُيتسم

ُاداخليُ ُكُالمصنفينلطلابُهم ُالمتنمرون،ُمنُلعنف،ُلضحايا ُثميتبعهم
ُ ُ،المتنمرينُالضحايا ُفروقات ُهناك ُفيُُةكبيروكانت ُالمجموعات بين

ُ.نوعيةُالصداقةُالسلبية
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ُُُُ ُعرض ُخلال ُومن ُاختلافالدراسات ُعلى ُمنهجيتهاُالسابقة
ُُعيناتهاو ُما ُمنها ُأن ُلنا ُمتفقةتبين ُللعنفُُجاءت ُالسلبي ُالأثر على
ُالم ُالطالب،لودرسي، ُعلاقةُبشخصية ُعواملُلها ُالمدرسي ةُجود ُوالبيئة
ُ،ُالأسريةو ُعلىُسلطتُراساتُلدأنُبعضُاكما مقترحاتُلحلُالضوء

،ُأوُالإداريين،ُأوُوجهةُنظرُالمدرسينُظاهرةُالعنفُالمدرسيُسواءُمن
ُالطلبة.
ُو ُأنها ُالدراسات ُباقي ُعن ُالحالية ُالدراسة العواملُُتناولتتتميز

ُمنُوجهةُنظرُالطلبةُالتيُتقف ُالظاهرة رأيهمُفيُمنُثمُوُُوراءُهذه
ُ.لمعالجةُهذهُالظاهرةُالمقترحةحلولُالُأهم

 
 الطريقة والإجراءات

ُا ُالباحثالإجراءاتُُلجزءيتضمنُهذا ُمنُحيثُنوالتيُاستخدمها
ُوُ،الدراسةُمنهج ُوعينتهاتحديد ُالدراسة ُفضلاُُ،مجتمع ُالدراسة، وأداة
ُ ُعن ُُالدراسةإجراءات ُاستخدمتوالمعالجة ُالتي فيُُالإحصائية

ُها.لاستخلاصُالنتائجُوتحلي

 
 منهجية الدارسة

ُ ُالوصفيُعلىُونالباحثُاعتمد ُالعواملُُالتحليلي؛ُالمنهج لمعرفة
اًُملائمُكونهُُالعنفُالمدرسيالشخصيةُوالأسريةُوالمدرسيةُالمؤثرةُفيُ

ُوأهدافهاُلموضوع ُاستبانهُ،الدراسة ُتصميم ُالأدبُلاباُوتم ُعلى عتماد
ُالدراسة ُالمتعلقُبموضوع ُالسابق ُُتحتويحيثُ، ُ)الإستبانة  (49على

ُ ُتم ُالرزمةُفقرة، ُبواسطة ُومعالجتها ُالدراسة ُعينة ُأفراد ُعلى توزيعها
ُ.(SPSSالإحصائيةُ)

 وعينتها مجتمع الدراسة
ُالذكورُُ ُمنُجميعُطلابُالصفوفُالثانوية ُالدراسة تكونُمجتمع

ُالكورة ُالدراسيُُفيُلواء ُالعام ُفي وعددهمُُ،2013/2014والمسجلين
ُطالب1888) )ًُ ُاُوتمُ،ا ُعنقوديةختيار ُخلالُعينة ُمدرساُمن ُتينختيار
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ُالاُتينتابعُتينثانوي ُوتوزيع ً ُعشوائيا ُالكورة ُجميعُللواء ُعلى ستبانات
ُالثانوية ُالصفوف ُفي ُالملتحقين ُالاكاديميُطلابها ُبلغُللمسار ُوالذين ،

(ُ ُمقسمين293عددهم ُ)إلىُ( ُطالب143: )ًُ ُالثانويُُا ُالأول ُالصف من
ُمنُالصفُالثانيُثانوي.ُُا(ُطالب150و)

ُالا ُبلغُعدد ُ)وقد ُاستبانة157ستباناتُالمستردة ُإبنسبةُُ( بلغتُعادة
ُحيثُكانُعددُالا(53.6%) ُمنُالصفُالأولُثانويُ، ستباناتُالمستردة
ُبنسبةُبلغت119) ُكانُعددُالا83.2%)ُ( ُفيُحينُ ستباناتُالمستردةُ(،

ُ(1رقمُ)ُوالجدول(،ُ%25.3(ُبنسبةُبلغت)38منُالصفُالأولُثانويُ)
ُيوضحُتوزيعُأفرادُالعينةُوفقاًُللمستوىُالدراسي.

 
 توزيع أفراد العينة وفقاً للمستوى الدراسي. . (1رقم )جدول 

 النسبة التكرار المستوى الدراسي
 %75.8 119 طلاب الأول ثانوي
 %24.2 38 طلاب الثاني ثانوي

 %100 157 المجموع
 

 أداة الدراسة
ُواستبانةُقاماعلىُُنوالباحثعتمدُامنُأجلُجمعُبياناتُهذهُالدراسة،ُ

الأدبُالسابقُالمتعلقُبموضوعُدادهاُوصياغةُعباراتهاُبالإعتمادُعلىُبإع
مجديُحمدان،ُ)وُ(2009،بسامُالحربيُو)ُ(2012،ةعبابنمريمُ)ُالدراسة
(ُفقرة39ُعلىُ)شتملُالقسمُالأولُا،ُينمقسُستبانةُمنلا.ُوتكونتُا(2007
موزعةُوُلىُنموُظاهرةُالعنفُالمدرسي،إالتيُقدُتؤديُُالعواملُتتضمن

ُمجالات ُثلاثة ُعلى ُ؛ ُالأول: ُللطالبُعواملالمجال ُعلىُ،تعود ُويحتوي
ُفقر10) ُوات( ،ُ ُالثاني: ُعلىُسرة،للأُتعودُعواملالمجال (10ُ)ويحتوي

ُفقرات ُو، ُفقرة19ويحتويُعلى)ُ،مدرسةللُتعودُعواملالمجالُالثالث: ).ُ
ُ ُُالباحثونواستخدم ُتوافر ُدرجة ُُعوامللقياس ُالمدرسي ُباستخدامالعنف
ُمتدرجُمنُخمسُدرجاتُمقياسُ ُ متوفرُبدرجةُعاليةُعلىُالنحوُالآتي:
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ُ،متوفرُبدرجةُقليلةُُ،متوفرُبدرجةُمتوسطةُُ،متوفرُبدرجةُعاليةُُ،جداًُ
ُُ.متوفرُبدرجةُقليلةُجداًُ
ُالثاني ُالقسم ُاحتوىُعلىُ)ُأما ُفقر10فقد ُالحلولُُات( ُأهم تتضمن

ُ ُوالتي ُالمدرسي ُالعنف ُمشكلة ُلحل ُالدراساتُالمقترحة ُنتائج تضمنتها
ُالأكثرُ ُحيث ُمن ً ُتنازليا ُترتيبها ُالمشاركة ُالعينة ُأفراد ُوطلبُمن السابقة

ُُُُأهميةُالىُالأقلُأهميةُحسبُرأيُالطلاب.

 
 صدق الأداة

لتحقيقُأهدافُالدراسةُوجمعُالبياناتُالمطلوبةُللإجابةُعنُأسئلةُ
ُليةُ:الدراسة،ُتمُتطويرُأداةُالدراسةُباتباعُالخطواتُالتا

 بموضوعُالدراسةُ.ُالاطلاعُعلىُالأدبُالتربويُالمتعلقُ -1

ُ،فقرةُُ(63وتضمنتُ)ُ،النهائيةُُتهاوضعتُالاستبانةُبصور -2
المختصينُمنُمنُخلالُتعديلُوحذفُوإضافةُفقراتُجديدةُ،ُُتمحيثُ

ُالتدريسُفيُكليةُ ُهيئة ُأعضاء ُوالاختصاصُمن ُوالكفاءة ذويُالخبرة
ُوللتأكدالعلومُالإسلاميةُالعالميةُ،ُُجامعةُوالتربيةُفيُجامعةُاليرموكُ
ُالدراسةُقام حيثُ،ُمنهمُُ(10ُبعرضهاُعلىُ)ُالباحثونُمنُصدقُأداة

ودرجةُُ،إبداءُالرأيُفيُفقراتُالاستبانةُمنُحيث:ُسلامتهاُاللغويةُطلب
ُمنُالفقرات ُلمجالاتُالدراسةُ،صلاحيةُكلُفقرة أيُوإبداءُُ،وملائمتها

ُ ُمناسبة ُيرونها ُتعديلات ُأو ُتمُ،ملاحظات ُالمحكمين ُآراء ُعلى وبناء
هدافُالدراسة،ُبعضُالفقراتُالتيُلمُيتمُالاتفاقُعلىُمناسبتهاُلأُحذف

ُ ُصياغتها، ُبعضُالفقراتُوإعادة ُإوتعديل ُالاستبانة ُوصلت ُأن لىُإلى
 صورتهاُالنهائية.ُُ

 
 ثبات الأداة

وإعادةُتمُالتحققُبطريقةُالاختبارُُ،للتأكدُمنُثباتُأدواتُالدراسة
ُثمالاختبار ُالاستبانة ُبتطبيق ُوذلك ُتطبيقهُ، ُعلىُُاإعادة ُأسبوعين بعد
ُ ًُطالبُ(20منُ)ُةالدراسةُمكونتجريبيةُمنُمجتمعُعينة دلتُنتائجُُوُ،ا

ُإذُبلغ معاملُالارتباطُبيرسونُُالتطبيقُعلىُتقاربُكبيرُبينُالمرتين،
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(0.86)ُ ُُللأداهُ، ُثباتُالاعادة ُتقدير ُتم ُكما ُالألككل ُحسبُمحاور داة
ُ ُالتالي ُالأالجدول ُثبات ُعلى ُتدل ُقيمة ُلأوهي ُوصلاحيتها غراضُداة

ُالدراسة.

 
 إجراءات الدراسة

ُ ُمن ُالانتهاء ُوالتإبعد ُالنهائية ُبصورتها ُالدراسة ُأداة ُمنُأعداد كد
ُ ُقام ُوثباتها، ُالتيُُالباحثونصدقها ُالدراسة، ُعينة ُأفراد ُعلى بتطبيقها

ُفيُ ُباستثناءُتشملُطلابُالصفوفُالثانوية ُالكورة بعضُمدارسُلواء
ُالطلبةُالذينُطبقتُعليهمُالأداةُللتحققُمنُثباتها.ُ

 
 مناقشتهاو  عرض النتائج

ُعنُ-أولاًُ ُ"الذيُالأولُُالسؤالللإجابة ُالعواملُالشخصيةُمفاده ما
ُ ُنمو ُفي ُالمؤثرة ُوالمدرسية ُنظُالعنفُالمدرسيوالأسرية ُوجهة رُمن

ُالكورةُطلبة ُلواء ُفي ُالثانوية ُالمتوسطُُ"ُ؟المدارس ُاستخدام اتُتم
ُفيُالجداولُذواتُالأرقامُوُالانحرافاتُالمعياريةالحسابيةُو ُإدراجها تم

(2،3،4).ُ
ُأظهرو ُبها ُقام ُالتي ُالإحصائي ُالتحليل ُنتائج ُالباحثونت

ُل ُالدراسة ُعينة ُأفراد ُلتقديرات ُالحسابية ُظهورُألمتوسطات ُدرجة ن
ُُعوامل ُبدرجة)عالية( ُقدرت ُالثانوية ُالمدارس عامُُتوسطبمالعنفُفي
ُالعنفُلعواملُأنُالمتوسطاتُالحسابيةتبينُالجداولُ،ُو(3.57ُ)ُمقدارة

ُبينُ) ُُعواملحيثُجاءتُُ،(4.63-2.98تراوحتُما فيُُللأسرةتعود
تعودُعواملُُجاءت،ُوُ(3.66علىُمتوسطُحسابيُبلغُ)أولىُبالمرتبةُالأ

ُالثانية ُ)بُللطالبُفيُالمرتبة ُوُ(3.53متوسطُحسابيُبلغ فيُالمرتبةُ،
ُ.(3.42وبمتوسطُحسابيُبلغُ)التيُتعودُللمدرسةُُالعواملخيرةُالأ

 
الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى توافر عوامل العنف المدرسي لكل فقرة  المتوسطات. (2جدول رقم )

 من فقرات مجال "عوامل تعود للطالب" مرتبة تنازلياً.
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الإنحراف  الدرجة
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 نص الفقرة
ترتيب 
 الفقرة

رقم 
 الفقرة

 4 1 .الرجولةدليل على ن العنف شعور الطالب بأ 4.63 0.86 عالية جداً 

 6 2 الانتماء إلى العصابات و الشلل. 3.78 0.88 عالية

 1 3 ضعف التحصيل الدراسي عند الطالب . 3.71 0.69 عالية

 10 4 التحزّب العشائري لدى الطالب. 3.63 0.91 عالية

 2 5 ضعف الوازع الديني عند الطالب. 3.48 0.76 متوسطة

 9 6 الأوضاع الاقتصادية بين الطلبة. تباين 3.40 0.73 متوسطة

 5 7 .ةتو كبالمالانفعالات ن العنف وسيلة لتفريغ شعور الطالب بأ 3.32 0.82 متوسطة

 8 8 .لإيمان بالأفكار العنصرية لدى الطلبة ا 3.21 0.79 متوسطة

 3 9 .بسبب تفوق زملائه أكاديمياً عليهزملائه  من بالغيرة شعور الطالب 3.12 0.68 متوسطة

 7 10 الضغط الدراسي لدى الطالب. 2.98 0.75 قليلة

  جميع الفقرات 3.53 0.83 عالية

العنفُفيُالمدارسُالثانويةُعواملُُنُدرجةُظهورأنتائجُالُوتظهر
ُللطالبُ ُبدرجةُالعائدة ُُقدرت ُحيثُ(3.53)ُمقدارةُتوسطبم)عالية( ،

نُأُويبينُالجدولُ(قليلةوالُجدا ُُفقراتُبينُ)العاليةتراوحُتقديرُدرجاتُال
ُ-3.19مابينُ)ُتراوحتُالتيُتعودُللطالبُللعواملُالمتوسطاتُالحسابية

3.8)ُ.ُ
نُأ(ُالتيُتنصُعلىُ"ُشعورُالطالبُب4حيثُجاءتُالفقرةُرقمُ)ُ
ُ ُالرجولةالعنف ُعلى ُبلغُُدليل ُحسابي ُوبمتوسط ُالأولى ُالمرتبة ُفي "

ُعاليةُجداًُُ(4.63) ُتوافرها ُوكانتُدرجة ُو، ُرقم ُالتيُتنص6ُ)الفقرة )
ُ "ُ ُالاعلى ُالشللإنتماء ُو ُالعصابات ُلى ُالمرتبة ُفي وبمتوسطُُالثانية"

بينماُجاءتُالفقرةُرقمُُ،وكانتُمتوافرةُبدرجةُعاليةُ(3.78حسابيُبلغُ)
(7"ُ ُونصها ُوالضغ( ُالأخيرة ُبالمرتبة ُالطالبُ" ُلدى ُالدراسي بأقلُُط

ُ.وكانتُمتوافرةُبدرجةُقليلةُ(2.98متوسطُحسابيُبلغُ)
(ُالتيُتنصُعلىُ"ُشعور4ُالفقرةُرقمُ)حصولُُنولباحثافسرُيو
ُُدليلُعلىُالرجولةنُالعنفُأالطالبُب بلغُُمتوسطُحسابيعلىُأُعلى"

بينُكلُُكانتُالأعلىُوكذلكُوكانتُدرجةُتوافرهاُعاليةُجداً،ُ(4.63)
ُ ُالمقياس ُُفقرات ُوبأن ُالطلابارآمعتقدات ُالعمريةُُء ُالفترة ُهذه في
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ُوُالحرجة ُللاسعي ُالمراهقين ُالطفولة ُفترة ُمن ُالشباب،إنتقال ُلى
ُبالإ ُإضافة ُأثرُرفاقُالسوء ُتؤديُُفيلىُوجود لىُإالعصاباتُوالشلل،

ويقومونُكمحاولةُلإثباتُالذاتُُممارسةُالعنفُبأنواعهلىُإدفعُالطلابُ
ُالمعلمينُأوُممتلكاتُالمدرسة.أوُُالطلبةُعلىُوجيههابت

(2009ُالصرايرةُ)خالدُتتفقُنتائجُهذهُالدراسةُمعُنتائجُدراسةُو
حيثُتوصلتُالدراسةُإلىُأنُالعنفُوسيلةُلإثباتُالذات"ُجاءتُبأعلىُ

تُبي نُكماُريين.ادالممارساتُوبدرجةُتقديرُ"متوسطة"ُمنُوجهةُنظرُالإ
التعصب،ُوعدمُُمثلُنُالخصائصُالنفسيةُللطلبةأالصرايرةُُنتائجُدراسة

ُالنفسي ُبالأمن ُمُالشعور ُمع ُطردية ُعلاقة ويرىُُ،ُالعنفُةمارسلها
ُ ُأن ُالباحث ُوسيلة ُيكون ُقد ُالعنف ُإلى ُالطلاب ُبعض تعويضُلجوء

ُللعنفُ ُولجوئهم ُالطلبة، ُوالنقاشُلدىُهؤلاء ُالتواصل لضعفُمهارات
ُلفرضُالرأيُوإثباتُوجودهمُبينُأقرانهم.

نتماءُالاُالتيُتعودُللطالب:ُالعواملأظهرتُالنتائجُأيضاًُأنُمنُأهمُو
،ُوالتحزبُالعشائري،ُضعفُالتحصيلُالدراسيُوُلىُالعصاباتُوُالشلل،إ

ُُوضعفُالوازعُالديني.
أظهرُرأيُُحيث(2005ُالطيارُ)فهدُدراسةُُوتتفقُهذهُالنتائجُمعُ

ُالتدريسية ُالعنفُُيةهمأُالهيئة ُ"تعلم ُالمدرسي ُالعنف ُفي ُالرفاق دور
ُالسوء"، ُورفاق ُالصحبة ُمن ً ُغالبا ُالسيئ ُُوالسلوك ُحين ُالطلابُفي أفاد

العنفُالمدرسيُ"كسبُود ُالرفاق"ُفيُفيُُلدورُالرفاقبوجودُدورُمتوسطُ
.ُ

ُُ ُويرى ُ)بسام 2009ُالحربي ُأ( ُالرسوبُن ُلهم ُسبق ُالذين الطلبة
ُ ُبدرجة ُالعنف ُأشكال ُلهمُأيستخدمون ُيسبق ُلم ُالذين ُالطلبة ُمن كبر

(ُأهميةُتقويةُالوازعُالديني2007ُالرفاعيُ)ُابتهالُرىتوكذلكُ،الرسوب
ُللتربيةُالإسلاميةُ ُويعزىُذلكُلما ُالعنفُبينهم، لدىُالطلبةُيقللُمنُنسبة

ُوتنميةُالأخلاقُالسمحةُمنُأثرُعلىُتهذيبُنفوسهم.ُ
ُُوتختلف ُالدراسة ُهذه ُ)ُمعنتائج ُالصرايرة ُدراسة (2009ُنتائج

نُمجالُ)الأسبابُالخارجية(ُجاءتُفيُالمرتبةُأحيثُأظهرتُالدراسةُ
ُُ.وتليهاُالأسبابُالنفسيةُ،الأولىُومنُثمُالأسبابُالمدرسية
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التيُُلعوامللُنُالمتوسطاتُالحسابيةأتظهرُالنتائجُ(3ُالجدولُ)ُوفي
ُُتعود ُ)ُللأسرة ُمابين ُحيث3.92ُُ-3.31تراوحت ُرقمُ(، جاءتُالفقرة
(ُالتيُتنصُعلىُ"ُالإفراطُفيُاستخدامُالعقابُالبدنيُمنُقبلُالوالدين14ُ)

(ُالتي18ُالفقرةُرقمُ)و(،3.92ُ"ُفيُالمرتبةُالأولىُوبمتوسطُحسابيُبلغُ)
وبمتوسطُحسابيُُلثانيةالأسريُ"ُفيُالمرتبةُاُتنصُعلىُ"ُعدمُالاستقرار

(ُ 3.88ُبلغ ،)(ُ ُرقم ُالفقرة ُجاءت ُ"16بينما ُونصها ُالتواصلُُ( ضعف
ُ ُبين ُالأسرةأوالحوار ُبلغُُفراد ُحسابي ُوبمتوسط ُالأخيرة ُبالمرتبة "

(3.31ُ ُالحسابي ُالمتوسط ُوبلغ ُالتي(. ُككلُُللعوامل ُالطلبة ُلأسر تعود
ُ.وهيُمتوافرةُبدرجةُعاليةُ(3.66)
 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى توافر عوامل العنف المدرسي لكل فقرة . (3جدول رقم )
 من فقرات مجال "عوامل تعود للاسرة" مرتبة تنازلياً.

الإنحراف  الدرجة
 المعياري

المتوسط 
 نص الفقرة الحسابي

ترتيب 
 الفقرة

رقم 
 الفقرة

 14 1 البدني من قبل الوالدين.الإفراط في استخدام العقاب  3.92 0.69 عالية

 18 2 الأسري. عدم الاستقرار 3.88 0.74 عالية

 20 3 الأخت....الخ( وجود عنف أسري)من الأب على الأم،الأخ على 3.83 0.66 عالية

 11 4 .ضعف الالتزام الديني لدى أفراد الأسرة 3.76 0.90 عالية

 15 5 خذ حقوقهم بالقوة.أتشجيع بعض الآباء للأبناء على  3.71 0.83 عالية

 17 6 ضعف المستوى التعليمي للوالدين. 3.62 0.61 عالية

 13 7  زيادة عدد أفراد الأسرة. 3.60 0.77 عالية

 12 8 غياب القدوة الحسنة من أفراد الأسرة. 3.47 0.81 متوسطة

 19 9 التدليل من قبل الوالدين.في  الافراط 3.44 0.82 متوسطة

 16 10 ضعف التواصل والحوار بين أفراد الأسرة. 3.31 0.63 متوسطة

  جميع الفقرات 3.66 0.71 عالية

 

ُ ُالنتائج ُهذه ُأويستخلصُمن ُهناك ُللعنفُالذيُأن ُاجتماعية ً سبابا
لىُحالةُالتنشئةُإُسبابالأأهمُهذهُتعودُُوُ،يظهرُفيُالمجتمعُالمدرسي

ُيوُ.الأسرية ُأُالباحثونفسر ُحصول ُسبب ُأن ُتعود علىُُللأسرةسباب
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تأثيرُالأسرةُُإلىُالمرتبةُالأولىُبينُمجالاتُالأداةُوبدرجةُتقديرُ)عالية(
نُماُتشهدهُهذهُالأسرُمنُتفككُأوُوالبيئةُالأسريةُعلىُسلوكياتُالأبناء،

ثرهُعلىُأيشكلُنموذجاًُسلبياًُيمتدُلىُأفرادهُإأسريُموجهُُتوترُوعنفو
ُالمدارس ُفي ُُ،الطلبة ُالطلابمما ُلدى ُالعنفُيكون ُمن ُفعلُُنوع كرد

ُُ.ويتعرضُلهُفيُالمنزللماُيشاهدهُُستجابةاو
ُ ُففي ُدراسة ُ)بسام 2009ُالحربي ُالعنفُُكانت( ُبين العلاقة

ةُعلاقةُطردية،ُوالمتساهلُةالمتسلطسواءُالتنشئةُالوالديةُُالمدرسيُونمط
ُو ُيغرس ُالتنشئة ُنمط ُالاإن ُالتفاعل ُلنمط ُمعُالأسس ُللطلاب جتماعي

(2004ُ،فيلاليسليمةُاتُ)دراسالُوأظهرتُالعديدُمنُ،المحيطمجتمعهمُ
ُو) ُالأسريةاُعلاقةُ(2010،ناصرعائشة ُُالطرديةُلعوامل دلالةُالذات
ُحصائلإا ُكما ،ُ ُالطلبة ُبين ُالعنفُالمدرسي ُمع ُدراسةُية أظهرتُنتائج

الخلافاتُالأسريةُُنُمنُأسبابُالعنفُالمدرسيأ(2007ُحمدانُ)مجديُ
ُ.الرقابةُالأسريةُعنُالطالبغيابُوُالمتكررة
 Okour, and)نتائجُدراسةُعكورُوحجازيُتتفقُهذهُالدراسةُمعُوُ

Hijazi, 2009)ُُُُالذي ُالسببُالأول ُهي ُالعائلة ُأن ُالدراسة حيثُأظهرت
،ُويتبعُذلكُالمجتمعُالمحيطُعندُالطلبة،ُفيالعنُالسلوكُيسهمُفيُاكتساب
نتائجُهذهُالدراسةُُوتختلف،ُةوأخيراًُالجامعُ،والمدرسةُ،ووسائلُالإعلام

ُ)ُمع ُالصرايرة ُدراسة 2009ُنتائج ُالدراسة ُأظهرت ُحيث ُمجالُأ( ن
ُالأسبابُ ُثم ُومن ُالأولى ُالمرتبة ُفي ُجاءت ُالخارجية( )الأسباب

ُوتليهاُالأسبابُالنفسيةُ)أسبابُتعودُللطلبةُوأسرهم(.ُُ،المدرسية
(ُ ُالفقرة ُأن ُنجد ُالتيُتنصُعلىُ"ض17فيُحين عفُالمستوىُ(

ُ ُللوالدين" ُُالتعليمي ُالمرتبة ُُالسادسةحصلتُعلى ُالبين ُالعشر،فقرات
ُدراسة ُمع ُالدراسة ُ ُُ)وتتفقُهذه ُحيثُتوصلتُأن2005ُ،الطيارفهد )
ُبدورُمتوسطُمنُوجهةُنظرُالطلبة.ُُالمستوىُالتعليميُللأسرةُجاء

للأسبابُالتيُُالمتوسطاتُالحسابيةنُأُفيظهرُ(4)ُرقمُالجدولماُأ
رقمُُةالفقر،ُحيثُجاءتُ(3.84ُ-3.01تراوحتُمابينُ)ُُللمدرسةُتعود
(27ُ ُالمدرسةُ"ُاونصه( ُفي ُوالشلل ُالعصابات ُتكوين ُالمرتبةُ" في

ُالتيُتنصُعلى(30ُرقمُ)ُةالفقروُ،(3.84الأولىُوبمتوسطُحسابيُبلغُ)
المرتبةُفيُ"ُمنُالمدرسةُوعدمُالتزامُالطلابُبالدوامُالمدرسيُالتهرب"
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ُ)ُلثانيةا ُبلغ ُحسابي ُ(3.80وبمتوسط ،ُُ ُجاءت ُُالفقرةبينما (32ُ)رقم
ُ ُالمعلم"ونصها ُقبل ُمن ُللطالب ُاللفظية ُالإساءة ُالأخيرةُ" بالمرتبة

(ُ ُبلغ ُحسابي ُتعودُُ.(2.94وبمتوسط ُلأسباب ُالحسابي ُالمتوسط وبلغ
ُ(.3.53للمدرسةُككلُ)

 
الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى توافر أسباب العنف المدرسي لكل فقرة  المتوسطات. (4جدول رقم )

 من فقرات مجال "أسباب تعود للمدرسة" مرتبة تنازلياً.

الانحراف  الدرجة
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 نص الفقرة
ترتيب 
 الفقرة

رقم 
 الفقرة

 27 1 . تكوين العصابات والشلل في المدرسة 3.84 0.76 عالية

 30 2 التهرب من المدرسة وعدم التزام الطلاب بالدوام المدرسي. 3.80 0.84 عالية

 23 3 . ضعف هيبة المعلم نتيجة التشريعات والقوانين التربوية 3.72 0.75 عالية

 25 4 . ضعف الاتصال والمتابعة بين الأسرة والمدرسة 3.66 0.77 عالية

 33 5 الدراسية .كثافة المناهج  3.63 0.69 عالية

 28 6 قلة الأنشطة المدرسية التي يفرغ فيها الطالب طاقاته. 3.59 0.74 عالية

 31 7 .حل الخلافات والعنف المدرسيسيطرة الثقافة العشائرية في  3.51 0.66 عالية

 22 8 . التهاون في تطبيق القوانين التربوية على الطلبة 3.48 0.90 متوسطة

 38 9 . عدم وجود العدالة في التعامل بين الطلبة 3.48 0.83 متوسطة

 29 10 . عدم مقدرة المعلمين على حل مشكلات الطلبة 3.41 0.61 متوسطة

 39 11 . تنفيذ المعلم للعقاب مباشرة بعد قيام الطالب بالسلوك المخالف 3.37 0.77 متوسطة

 35 12 سوء العلاقة التي تربط الطالب بالمعلم 3.33 0.81 متوسطة

 26 13 كفاءة الإرشاد النفسي في المدرسة.ضعف   3.30 0.82 متوسطة

 21 14 الإدارة المدرسية.تسلط  3.22 0.63 متوسطة

 34 15 ضعف المستوى الأكاديمي للمعلم. 3.21 0.91 متوسطة

 36 16 انتشار ثقافة القمع داخل الفصول الدراسية. 3.19 0.68 متوسطة

 37 17 مراعاة الفروق الفردية بين الطلبةعدم  3.11 0.73 متوسطة

 24 18 غياب القدوة الحسنة للطالب داخل المدرسة. 3.06 0.82 متوسطة

 32 19 الإساءة اللفظية للطالب من قبل المعلم . 3.01 0.67 متوسطة

  جميع الفقرات 3.42 0.77 متوسطة
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ًُأنُمنُأهمُ ُللمدرسة:التيُتعودُالعواملُكماُأظهرتُالنتائجُأيضا
ُ ُالعصاباتُوالشلل ُالطلابُوُتكوين ُالتزام ُوعدم ُالمدرسة التهربُمن

ُالمدرسي، ُوُبالدوام ُالمعلم ُالأسرةُوضعفُهيبة ُبين ُوالمتابعة الاتصال
ُوكثافةُالمناهجُالدراسية.ُ،والمدرسة
لىُ"العصاباتُإتظهرُالنتائجُُأنُأثرُرفاقُالسوءُوانتسابُالطلبةُو

رأيُوويتفقُبذلكُُىُعلىُنموُالعنفُالمدرسي،والشللية"ُلهاُالأثرُالأعل
ُالتدريسيةُحسبُدراسةُ) ُإلاُإنُرأيُ(2005الطيار،فهدُاعضاءُالهيئة

ُالرفاق"ُفيُفيُُلدورُالرفاقوجودُدورُمتوسطُكانُُالطلاب "كسبُود 
ُ.العنفُالمدرسي

(ُحيثُتوصلت2012ُ)ُعبابنةمريمُوتتفقُهذهُالدراسةُمعُدراسةُ
إلىُأنُتكوينُالعصاباتُوالشللُفيُالمدرسةُجاءتُفيُالمرتبةُالأولىُ

ُ.(3.88)ُبمتوسطُحسابي
(ُ ُفيُالفقرة التهربُمنُالمدرسةُوعدمُالتيُتنصُعلىُ"ُ(30أما

ُالباحثونفيرىُ،ُحتلتُالمرتبةُالثانيةالطلابُبالدوامُالمدرسي"ُوالتزامُا
بينُبعضُالطلبةُبدونُُالمدرسيُوالتسربمُالطلابُبالدوامُعدمُالتزاأنُ

ُ ُتعرضُالطالبُوجود ُمن ُتزيد ُالأسرة ُأو ُالمدرسة ُمن ُسواء متابعة
ُالا ُفرصة ُوتزيد ،ُ ُالخارجية ُالسلبية ُلدىُللمؤثرات ُالسلوكية نحرافات

ُالمراقبةُ ُالمدرسية ُفيُالبيئة ُمنُوجودهم ُالعنفُبدلاً الطلابُومنُبينها
ُُ،والتربوية ُنتائج ُمع ُالنتائج ُهذه ُوتختلف ُحيث2012ُعبابنة)مريم )
ُسيُأحدُأهمُأسبابُالعنفُالمدرسي.ُنُطولُاليومُالدرااوجدتُ

ُ ُعنُُالباحثونويرى ُللتغي ب ُالطلبة ُبعض ُلجوء ُأسباب ُمن إن
للتمردُعلىُالقوانين،أوُيكونُناتجُعنُسعيُبعضُالطلابُُقدُالمدرسة

ُفي ُخلل ُوجود ُالتعليميةُبسبب ُأوُُالبيئة ُالمعلم ُمع ُالطالب ُعلاقة أو
ُمنُُ،المدير ُالطلبة ُلحماية ُالوقائي ُالدليل ُفي ُورد ُما ُمع ُذلك ويتفق

منُحيثُتمكنهُُالمعلمُنفسهطبيعةُ،ُومدرسةبيئةُالأنُالعنف،ُحيثُذكر"
ُالطلبة، ُمع ُومهاراتُإتصاله ُالتيُيدرسها ُالعلمية إلىُجانبُُمنُمادته

نُلاُيرغبونُفيُوجودُ ممارساتُلكُنتجُعنُذيالتعليم،ُبعضُالطلابُممَّ
أوُاللجوءُ،القوانينُوالتعليماتبتحديُُتتمثلُمنُقبلُالطلابُوسلوكيات
وُأخرينُالعنفُسواءُالموجهُضدُالطلابُالآُماُينتجُعنهُومنهاُللتسي ب،
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ُ ُأللمعلم ُكنوعُاو ُوالتحديلأثاثُالمدرسي، "ُمنُإثباتُالذاتُوالسيطرة
ُ.ُ(2006/2007،ة)وزارةُالتربيةُوالتعليمُالأردني

ًُُُ ُ-ثانيا ُعن ُ"ُلثانياُالسؤالللإجابة ُمفاده ُُالذي ُما الحلولُأهم
المدارسُُالمقترحةُلمعالجةُظاهرةُالعنفُالمدرسيُمنُوجهةُنظرُطلبة

لإيجادُُالتكراراتُوالنسبُالمئويةُ"ُتمُاستخدام؟الثانويةُفيُلواءُالكورة
ُفيُ ُكما ُالنتائج ُوكانت ُالمدرسي ُالعنف ُلظاهرة ُالمقترحة ُالحلول أهم

ُ(.5الجدولُرقمُ)
 

لحلول المقترحة لمعالجة ظاهرة العنف المدرسي من وجهة المئوية لأهم ا والنسب التكرارات. (5جدول رقم )
 الطلاب مرتبة تنازلياً. نظر

 النسبة
عدد افراد 

 نص الفقرة تكرار العينة
 ترتيب
 الفقرة

رقم 
 الفقرة

 10 1 فرض عقوبات صارمة على الطلاب المسببين للعنف 81 139 51.6%

 1 2 توفير أنشطة ترفيهية للطلبة 76 139 48.4%

 9 3 المدرسة نبذ العشائرية والعنصرية الموجودة في مجتمع 72 139 45.9%

 4 4 غرس القيم الدينية لدى الطلبة  68 139 43.3%

 2 4 المساواة بين الطلبة في الحقوق والواجبات 68 139 43.3%

 8 5 تفعيل الأنظمة والقوانين التربوية المرتبطة بالانضباط المدرسي  57 139 36.3%

 3 6 استخدام أسلوب الحوار سواء في البيت أو في المدرسة 53 139 33.8%

ما تعانيه سرة لكي يتم التعرف على توثيق الصلة بين المدرسة والأ 42 139 26.8%
 سر من ظروف ومشاكل.تلك الأ

7 7 

 6 7 م المناهج الدراسية خالتقليل من ز  42 139 26.8%

 5 8 تفعيل عمل المرشد الاجتماعي في المدرسة. 36 139 22.9%

ُنظرُ ُوجهة ُمن ُالعنف ُلظاهرة ُالحلول ُأهم ُأن ُالنتائج أظهرت
ُ :ُ ُهي ُللعنفالطالب ُالمسببين ُالطلاب ُعلى ُصارمة ُ،فرضُعقوبات

نبذُالعشائريةُوالعنصريةُالموجودةُفيُوُ،توفيرُأنشطةُترفيهيةُللطلبةو
ُالدينيةُلدىُالطلبةوُالمدرسة،ُمجتمع ُبينُالطلبةُوُ،غرسُالقيم المساواة

ُ.فيُالحقوقُوالواجبات
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ُ ُالنتائج ُ"أتظهر ُالحل ُالطلابُُن ُعلى ُصارمة ُعقوبات فرض
ُللعنف ُالمسببين ُا" ُالمرتبة ُعلى ُ)ُلأولىحصل ُمئوية ُ،(%51.6بنسبة

ُ ُلباقيُأُالباحثونويرى ً ُرادعا ُيكون ُالمخالفين ُعلى ُالقانون ُتطبيق ن
ُالطلب ُالعنفُالمدرسي، ُفيُتقليل ً ُأساسيا ً ُوسببا ُلهيبةُة ُإعادة ً ُأيضا وفيه

المدرسةُوالقوانينُوتأكيداًُعلىُعدمُالتهاونُبأيُشكلُمنُأشكالُالعنفُ
ُُسواءُلفظياًُأوُبدنياً.

ُ"تو ُالحل ُاجاء ُالمرتبة ُفي ُللطلبة" ُترفيهية ُأنشطة ُلثانيةوفير
(ُ ُمئوية ُو48.4وبنسبة ُي( ُُالباحثونعزو ُذلك ُالسببُفي ُالطلبةُإلى أن

ُالطُبأشد الأنشطةُُعدُ وت ُُ،هكبتوبُطاقاتهُالالحاجةُإلىُأنشطةُيفرغُفيها
ُالطالتر طاقاتهُوإبداعاتهُالمكبوتةُفيُُالبفيهيةُأفضلُوسيلةُليفرغُفيها

ُالمدرسة.
نُألىُإحيثُتوصلتُ(2012ُ)ُعبابنةمعُدراسةُُهذهُالنتيجةُوتتفق

حصلُعلىُالمرتبةُالأولىُنشطةُقدُتشجيعُالطلبةُعلىُالمشاركةُفيُالأ
ُ.ُبينُالحلولُالمقترحةُبينُالطلبة

ُ ُالعشائرية ُمن ُالتخلص "ُ ُالحل ُأن ُنجد ُحين والعنصريةُوفي
ُ ُالمجتمع" ُفي ُالثاُالموجودة ُالمرتبة ُعلى ُمئويةُُلثةحصل بنسبة

تباعُاوُ،ُفالتفرقةُالعنفُباسبمنُأهمُأالعشائريةُُلأنُ،ُوذلك(45.9%)
هيُواحدةُمنُأهمُُوالعنصريةُالبعضُلمبدأُالنصرةُ"الفزعة"ُالعشائرية

ُوبزوالها ُوالخلافاتُوالشجارات، ُالكثيرُمنُُمثيراتُالفتنة نتخلصُمن
ُالمشكلات.

ُالحلَُّ ُأن ُنجد ُالمقابل ُ"ُينفي ُالقيم ُالطلبةغرس ُلدى ُو"ُ"الدينية
ُالرابعةفيُالمرتبةُُيتشاركانُ"المساواةُبينُالطلبةُفيُالحقوقُوالواجبات

ُوانُيكونفالدينُالإسلاميُيدعوُالمسلمينُلأُ،ُ(%43.3وبنسبةُمئويةُ)
ُمتحابين ُُ،أخوة ُأكما ُالدينيُعامل ُالوازع ُتقوية ُمنُن ُالحد أساسيُفي
ُوالعدوان ُُلذاُ،ُالظلم ُالطلبة ُبين ُوالعدالة ُمنُتفالمساواة ُالكثير ُمن قلل

ُعنُ ُإلىُطالبُوتمييزه ُبسببُالتحيز ُالطلبة المشكلاتُالتيُتحدثُبين
ُغيرهُمنُزملائه.

الحلُ"تفعيلُالأنظمةُوالقوانينُالمرتبطةُبالانضباطُالمدرسي"ُُأماُ
السببُفيُُالباحثونُعزويُ،(%36.3وبنسبةُمئويةُ)ُلخامسةفيُالمرتبةُا
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ُ ُطبقتُُأنُ ُإلىذلك ُلو ُوالقوانين ُالأنظمة ً ًُصحيحتطبيقا ًُوصارمُا علىُُا
،ُوالتأكيدُعلىُالعقوباتُالتيُتتناولُالإساءةُحدألبةُبدونُتفرقةُبينُالط

ُ ُللتقليل ُتهاونُلأدىُذلك ُوبدون ُبعدالة ُأنواعة ُبكل منُوالعنفُالموجه
ُ.هُالظاهرةهذ

 
 التوصيات

تناقشُسبلُووسائلُالحدُمنُالتيُُاتدراسالمزيدُمنُالإجراءُ -
وتسليطُالضوءُعلىُنتائجُالتجاربُللبلادُالمختلفةُللحدُُ،العنفُالمدرسي

 ُُُمنُهذهُالظاهرةُونسبُنجاحها.ُ

ُالمعلمُ - ُودور ُالمدرسة ُفي ُالإجتماعي ُالمرشد ُدور تفعيل
ُ ُفي ُالتربوي ُوتحديد ُالمؤشراتُالسلوكية ُعرضةُرصد الطلابُالأكثر
ُب ُللإنخراط ُوالدعمُسلوكيات ُالمشورة ُوتقديم ُالمدرسة، ُداخل عنيفة

 .هذهُالظاهرةهُالأنسبُلهمُللحدُمنُوالتوجي

ُالمديرُندواتُعمل - ُفي ُالعمل ُالمختلفةيوورش لتوعيةُُات
ُ ُوالطلبة ُعلىُالمعلمين ُالسلبي ُوأثرها ُالمدرسي ُالعنف ُمخاطر حول
 .والمجتمعُالعمليةُالتربوية

- ُ ُفي ُالأهل ُمشاركة ُتفعيل ُوتقويم ُالمنخرطينُتقييم الطلاب
ُأوُ ُالمعلمين ُأو ُآخرين ُطلاب ُنحو ُموجهة ُسواء ُعنيفة بممارسات

 .،ُوزيادةُرقابةُالأهلُللحدُمنُالتغيبُالغيرُمبررالإداريين

ُمُالمناهجُالدراسيةخالتقليلُمنُزُتوفيرُبيئةُتربويةُخصبةُو -
 .الأنشطةُالمدرسيةُالتيُيفرغُفيهاُالطالبُطاقاتهوزيادةُ

علىُكيفيةُالتعاملُمعُُهمتدريبلورشاتُعملُللمعلمينُُتنظيم -
 .اومعالجتهاُتربويًُُمشكلاتُالطلبة،

ُالمدرسةُ - ُفي ُالطلبة ُبين ُالموجودة ُالعنف ُمشاكل معالجة
وتقييمُآلياتُالعقابُفيُُ،وعادلُمنُخلالُنظامُعقوباتُفعالُوالمجتمعُ

 .المدارسُوبيانُمدىُفعاليتهاُفيُتقويمُسلوكُالطلابُالعنيف
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ُالتربوي - ُالأمورُُالمستمرُالتواصل ُوأولياء ُالمدرسة بين
ُالمحلي ُوالمجتمع ُفي، ُالمدرسةُللمساهمة ُتواجه ُالتي ُالمشكلات ُحل

 .والطلبةُللحدُمنُظاهرةُالعنفُالمدرسي
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Abstract. This study aimed at identifying Personal, Family, and School related Factors Influencing 

School Violence at secondary schools in Kura district in Irbid from students’ perspectives. The study also 

aimed at suggesting solutions to this problem.  
The sample of the study consisted of 157 male students from the first secondary grade and the 

second secondary grade in Kura district’s schools. A 49-itme questionnaire was used in this study. The 

questionnaire included two parts: factors that might stand behind this issue as well as solutions that might 
be followed to fight this phenomenon. 

Results of the study showed that violence at schools is mainly attributed to factors related to the 

family, then to the students and finally to the school. The students suggested firmly punishing students 
who cause violence, designing entertaining activities, supporting religious values, and rejecting racism 

and tribal loyalty. The researcherS recommend implementing the students’ suggestions to combat this 

phenomenon and create a secure educational atmosphere. 
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